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ТАКАЛЛУФЛАР ТАРҒИБОТЧИСИ

Дейл Брекенриж  К арнегей (1922 йилдан кейин К арнеги 
деб ўзгартирилган) — ам ерикалик педагог, ёзувчи. У ўз 
зам онасининг руҳш унослари илмий таж рибаларини  ам а- 
лий жиҳатдан ўрганиб, ўзаро  муносабатлар н азариясини  
яратган, ихтилофсиз ва муваф фақиятли муомала сан ъ ати - 
ни ишлаб чиққан. Ў з-ўзини  камолга етказиш  билан боғлиқ 
курс\ар  очиб, шахсий муносабатларни шакллантириш, сўзга 
чиқиш ва бош қа мавзуларда махсус тизим  яратган. К арне­
гининг китоблари ҳозирги кунга қадар оммабоп сапалади.

Дейл К арнеги 1888 йилнинг 24 ноябрида М иссури ш та- 
тида туғилган. У Ж ей м с Уильям К арнегей ва Аманда Э ли­
забет Х арбисоннинг иккинчи  ўғли эди. Оила ночорликда 
кун кечирарди. Ф ерм ер ота ичмас, чекмас, эрталабдан- 
кечгача тиним билмай ишларди. Шунга қарамай, нуқул зиён 
кўрарди. У талаб бўлмаган чорва молларини кўпайтириш - 
ни ўйлар, экин майдонида эса нархи тушган бошоқли ўсим - 
ликларни етиш тириш  билан овора эди. Оила баъзида й и - 
лига йигирма доллар атроф ида даромад кўрарди, холос.

Ўсмир ёш ида Дейл сигирларни соғиш учун тонгги соат 
тўртда уйғониш га м аж бур эди. Ш унга қарамай, у  У оренс- 
бургдаги педагогик коллежга ўқишга кириб, яхш игина м аъ - 
лумот олди. Ў ш андаёқ нотикдик санъати билан қизиқиб, 
м унозара-тортиш увларда ф аол  қатнаш арди. Ўқитувчилар 
Д ейлнинг чиқиш имли экаилигини илғаган эдилар. Дейл 
коллежда ўқир экан, уларнинг оиласи ётоқхона учун пул 
тўлашга қурби етмас, шу боис йигит ҳар купи отда олти 
миль йўл босиб, уш бу илм даргоҳига қатнар эди (I геогра­
фик миль — 7420 метр). Қолаверса, Дейл ф ерм адаги  т у р ­
ли-тум ан  иш лардан бўш аган пайтидагина маш ғулотларга 
қатпарди. Ш у боис коллеж даги кўплаб тадбирларда иш ти- 
рок эта олмас, бунга вақти ҳам, тузукроқ уст-бош и ҳам йўқ 
эди: унинг битта-ю  битга одмироқ костюми бор эди, холос.

1908 йидда йигирма ёш га тўлган Дейл доимий равиш да 
оч-наҳор юрарди.

Таҳсилдан кейинги илк фаолияти ранчо эгаларига си рт- 
дан дарс бериш  бўдди. Н ебраскада хуж ж ат ташувчи, чопар 
бўлиб, кейин эса Н ы о-Й оркда актёр сифатида иш лай бош -
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лади ва нотиқлик санъати бўйича сабоқ олишга бел боғла- 
ди. М аш ғулотлар м уваф ф ақиятли  ўтиб, у шахсий амалиёт 
сари қадам ташлашга қарор қилди. Дейл футбол ж ам оаси- 
дан ж ой олишга ҳаракат қилди, бироқ вазни енгиллиги са - 
бабли тренер уни қабул қилмади. Боланинг кўнгли ўксиб, 
ўзига нисбатан норасолик туш унчаси шаклланиши мумкин 
эди. О наси буни тўғри англаб, унга мубоҳаса тўгарагига 
бориш ни маслаҳат берди. Бир неча марталик уриниш дан 
сўнг Дейл мазкур тўгаракка қабул қилинди.

Тўгаракдаги чиқиш лар ҳақиқатан  ҳам Д ейлнинг ўз ку - 
чига ишонч, нотиқлик борасида муайян амалиёт пайдо қилди 
ва м уваф ф ақиятга ориш а бошлади. Бир йил ичида Дейл 
нотиқлик бўйича ўтказилган танловларда юқори ўринларга 
сазовор бўлди. У мунтазам равиш да муносабатлар кўн и к- 
масининг улкан таълим тизим ини  ш акллаптириб борди. 
М азкур тизим  шу қадар ўзига хос эдики, К арнеги муал- 
лиф лик хуқуқини ҳам расмийлаш тириш га қарор қилди. Иш 
ж араёнида у  Лоуел Томас билан ҳам корлик қилди ва 1934 
йилда уларнинг “Таниқли киш илар ҳаётидан унча маълум 
бўлмаган саҳифалар" номли китоби паш р этилди. Ўқитиш, 
м аърузалар ва публицистика К арнегини танитибгина қол- 
май, одамлар ўртасидаги ўзаро муносабатларнинг ўзига хос 
тизим ини такомиллаш тириш ига ҳам сабабчи бўлди. К ар ­
неги астойдил изланиш  олиб бориб, бир нечта рисола чоп 
эттирди, унинг асарлари тингловчилар томонидан таш на- 
лик билаи ўқила бошланди. Таш кил этган курси эса янада 
оммалашиб, бир дарси  учун одатдаги икки доллар ўрнига 
унга ўттиз доллардан тўланарди. Ёш мураббийнинг м уваф - 
фақияти ҳақида эшитган бошқа профессионал клублар К ар- 
негига илтимосномалар билан м урож аат эта бошладилар.

1933 йилда "Саймон энд Ш устер" нашриёти бошқарувчи- 
си Леон Ш имкин Дейл Карнегининг Ларчмонтдаги муал- 
лифлик курсида тингловчи сифатида иш тирок этди. Бу сабоқ 
Ш имкинда катга таассурот қолдирди. У Карнегига тинглов- 
чиларга берган манбаларини китоб шаклида чиқаришни мас- 
лаҳат берди. "Дўст орттириш ва одамларга таъсир ўтказиш 
ҳақида" китоби шу тариқа дунё юзини кўрди. Бир йил мобай- 
нида мазкур китоб миллион нусхада сотилди (кейинчалик — 
муаллиф ҳаётлик чоғидаёқ Американинг ўзида беш миллион
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нусхада сотилди). 1948 йилда Дейл Карнегининг "Безовта­
ликдан халос бўлиш ва янги ҳаст бошлаш сирлари" номли 
китоби нашрдан чикди. "Ўз-ўзига ишонч ҳосил қилиш ва омма 
олдида сўзлаш санъати" ҳам қўлма-қўл бўлиб кетди. Дарвоқе, 
Дейл Брекенриж 1922 йилдан эътиборан фамилиясини К ар- 
негейдан Карнеги деб ўзгартирган. Афтидан, у  машҳур Энд­
рю Карнегининг ш он- шуҳратидан фойдаланишни кўзлаган.

К арнеги  энди Н ью -Й оркда ўзи ни н г у й -ж о й и га  эга, 
о б р ў -мартабаси зиёда эди. У яратган институтнинг довру- 
ғи тобора кенг ёйиларди. Бу пайтга қадар Карнеги ноқулай 
аҳволга туш ган эди. Педагогик ф аолиятида намуна бўлиш 
учун у  уйланиш га қарор қилди...

Лолита Бокер ўзининг ф а ф  сулоласидан эканлигини бот- 
бот таъкидларди. Унинг никоҳ маросимидан кейинги сўзлари 
шундай бўлди: "дарвозабонга чойчақа бердингми?"

Л уиза эрининг оддий халққа мансублигидан ж унбиш га 
кслар, уйда доимий равиш да ғавғо кўтарарди. А йни шу 
пайтларда К арнеги "бахтли турмуш  учун етти қоида" акс 
этган китобини ёза  бошлади. О радан ўн йил ўтиб, китоб 
тайёр  бўлди, муаллиф нинг сабр-тоқати  эса тугаган эди.

М ахфий равишда ажралишга тўғри келди. Қўлёзма "Дўст 
орттириш  ва одамларга таъсир ўтказиш  ҳақида" деб н о м - 
ланганди. Муаллифнинг ўз оиласидан ажралганлиги ҳақида- 
ги матбуотда бериладиган хабар эса китоб ададига нуқта 
қўйиш и мумкин эди.

М амлакат иқтисодий таназзулни  бошдан кечирар, зуд - 
лик билан ҳаммабоп омад ф ормуласига муҳтож лик се зи - 
ларди. И ш сизлар сони уч миллионгача ошиб кетди.

Карнеги китоби учун ўзаро кслишув асосидаги сотувдан 
бериладиган 25 фоизли тўлов, яъни юз эллик минг долларни 
қўлга киритди. Ўша пайтда бу пулга Н ы о-Й оркдан ўнталаб 
уй олиш мумкин эди. М азкур китоб ўнта миллий бестселлер 
рўйхатига киритилиб, ҳозирги кунгача мавқеини йўқотмаган. 
Дейл Карнеги кечки мактаб муаллимидан йилига бир неча 
миллион доллар олиб келадиган тизим эгасига айланган эди.

Ўттан асрнинг қирқинчи йиллари охирида ҳар бир штатда 
К арнеги институтининг ф илиали иш олиб борган. М ен е- 
жерлар, котибалар, уй бекалари ва адвокатлар ўз яқинлари 
билан муносабат кўникмасини амалда қўллашарди. К арне­



6
Дейл Карнеги

ги таълими ҳар бир соҳада асқотарди. Унинг довруғи дос­
той  бўлди. Китоблари қай та-қай та  паш р этиларди. Дейл 
К арнеги "Ж иггс ва М эгги жамиятда" фильмида роль ҳам 
ўйнаб, ўзини иж ро этди.

Кейинчалик Карнеги иш дан деярли узоқлашди. У муто- 
лаа билан машғул бўлар, м усаф ф о ҳаводан тўйиб-тўйиб 
н аф ас олар, зав қ -ш ав қ  ила гуллар экар  ва болалар билан 
ўйнар эди. Бахтли тасодиф  туф айли омадли кечган икки н ­
чи никоҳидан бениҳоя роҳатланарди. Унинг иккинчи р а -  
ф иқаси  собиқ тингловчиларидан бири эди.

Дейл Карнеги 1955 йил 1 поябрда хожкин касали туф ай­
ли ваф от этди. Унинг вафоти деярли билинмади. Ҳеч ким 
Дейл Карнегининг муайян шахе эканлиги ҳақида ўйлаб 
кўрмасди. Кўпчиликнинг фикрича, бу ном остида ўз касби- 
нинг устаси бўлган руҳшунослар, м енеж ер ва ф айласуф - 
лардан иборат институт бор эди, холос. Карнеги ишини р а - 
фиқаси Дороти давом эттирди. У мазкур марказ президенти 
ва бош ижрочи директор сифатида фаолият олиб борди. Д о­
роти Карнеги раҳбарлиги остида компания муваффақиятли 
равнақтопиб, етмишга яқин мамлакатда марказлар иш бош ­
лади ва беш миллион битирувчини ўзида қамраб олди.

Дороти К арнеги эрининг ўлимидан йигирма икки йил 
ўтиб, 85 ёш ида Н ы о-Й оркда ваф от этди.

Дейл Карнеги таълими бўйича, ёмон одамлар йўқ, балки 
кўнгилсиз вазиятлар бўлиб, унга қарши курашиш керак. Бу- 
нинг учун эса асло сиқилмаслик, кайф иятни бузмаслик ло - 
зим. У ўз тингловчиларини табассум қилиш, суҳбатдошни 
диққат билан тинглаш, қизиқиш  уйғотиш ва шу каби жуда 
кўплаб сабоқлар бериш  орқали муваф ф ақият қозониш га 
ўргатди. Энг мухами, самимият, дилкашлик, ўзгаларни р ан - 
житмаслик, аксинча улар қалбини забт этиш кераклигини 
уқтирди. Албатга, Карнеги ғояларини танқид қилганлар ҳам 
бўлди. Айрим руҳшунослар уни ёлғон, ҳийла-найранг а р а -  
лаш такаллуфлар тарғиботчиси сифатида тилга олишган. 
Ш ахсий манфаат учун ҳар тусга кириш инсониинг ўзлигини 
й5ж,отади, деб ҳисоблашган. Аммо, кўпчиликнинг фикрича, 
ҳар қандай нозик масалаларда ҳам Карнеги тамойиллари 
уступ келади ва у  " 1 -рақам ли  руҳшуиос" сифатида қолади.

Ф ат ҳулла  Н АМ О ЗО В



Дўст орттириш ва 
одамларга таъсир 
кўрсатиш тўғрисида

Карнеги инсонларнинг ўзаро  муомала  
маданияти, ўзни тутти, мулозамат. илтифот 
курсатиш, бошқаларни ҳурмат қилши. ишларини 
юқори баҳолаш орқали обрў-эътипор топиш 
мумкинлигини таъкидлайди. Ҳаётда рақиб. 
душман топишдан кўра, дуст орттириш ва 
ўзгаларда хуш таассурот қолдириш хар кандай 
кишит/ муваффақият сари элтишини турли 
ҳаётиймисоллар билан изоҳлайди...



БУ КИТОБ ҚАНДАЙ ВА 
НИМ А САБАБДАН ЁЗИЛДИ?

Кейинги ўттиз беш  йил давомида Америка нашриётлари 
икки юз мингдан ортиқ турли китобларни босиб чиқарди. 
Уларнинг аксарияти  ҳаддан зисд  зерикарли  бўлиб, кўпчи- 
лиги эса молиявий том ондан  ўзи ни  оқламас эди. М ен 
«кўпчилиги» деб айтдимми? Дунёдаги энг йирик наш риёт- 
лардан бирининг бошқарув раиси яқинда менга иқрор бўлиб 
бир гапни айтди. Унинг етмиш  беш йиллик компанияси 
етарли таж рибага эга бўлса-да, ҳар саккизта наш р қилин- 
ган китобнинг еттитаси зар ар  кўради.

Ш ундай экан, мен нима учун мулоҳаза қилиб кўрмай, 
яна бир китобни ёзмоқчи бўлдим? Ва нима учун бу китобни 
ёзиб бўлгач, сиз ўзингизни уринтириб, уни ўқиб чиқиш ин- 
гиз керак?

Ю қоридаги ҳар иккала савол ҳам ўринли бўлиб, уларга 
ж авоб бериш га ҳаракат қиламан.

Бу китоб нима учун ва қандай ёзилганини изоҳлаш учун, 
афсуски, Лоуэлл Томас томонидан ёзилган кириш  сўзида 
келтирилган айрим  далилларни, сизга маълум бўлса ҳам, 
такрорлаш га тўғри келади.

1912 йилдан бош лаб мен Н ью -Й оркда иш билармон до­
й р а  вакиллари  ва м утахассислар, эр как  ва аёллар  учун 
курс маш ғулотларини олиб бордим. Д астлаб м енинг к у р - 
сим  ф ақ ат  н отиқлик  сан ъ ати  билан чегаралани б  қолган 
ва ўз олди га ёш и катта ки ш и ларн и н г ф и кр и н и  т езр о қ  
ж ам лаш  ҳам да уни баён  этиш га — иш билан боғлиқ су ҳ - 
батларда, кенг аудитория ҳузури да аниқ, равш ан, и ш о - 
нарли ва ўзига и ш онган  ҳолда ўргатиш ни  м ақсад  қилиб 
қўйган  эди.

Вақт ўтиш и билан бу одамлар омма олдида сўзга ч и - 
қишга шунчалик муҳтожлик сездиларки, энди одамлар би ­
лан  нозик муомала қилиш, унда иш ю засидан бўладиган 
учраш увлар ва ш ахсий мулоқотларда унинг аҳамиятини
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кўпроқ англаб бошладилар. М ен буни аста-секи н  туш ун- 
дим.

Ўзим ҳам ана шундай тайёргарликка муҳтож экан ли- 
гимни англай бошладим. Ўтган ш унча йиллар аро ортга 
қайрилиб қарасам, ҳайратга тушаман: менинг ўзим кер ак ­
ли меъёр ва ш ароитни ҳисобга олиш соҳасидан узоқлаш иб 
кетибман. Бундан йигирма йил муқаддам ихтиёримда ш ун­
дай китоб бўлишини қанчалик истаган эдим-а? Бу мен учун 
нақадар бебаҳо мукофот бўларди?

Атрофдаги одамлар билан мулоқот, шубҳасиз, иш билар- 
монлар дунёсидаги киш илар олдига ҳар қандай муаммо- 
ларни ю зага келтиради. Бу ҳол уй бекаси  учун ҳам, м еъ - 
мор, муҳандис учуй ҳам бирдек заруратдир. Бир неча йил 
муқадддм К арнеги фонди ҳимоясида ўқитувчилар м алака- 
сини ошириш мақсадида ўтказилган тадқиқот муҳим ва кўп 
қиррали далилни очиб берди. Бу кейинчалик Карнеги тех­
нологик институти томонидан ўтказилгап тадқиқот туфайли 
тасдиқланган эди. М азкур тадқиқотларнинг кўрсатиш ича, 
молиявий муносабатда ва унинг тармоқлари ҳисобланмиш  
иқтисод ва маш инасозликда, ҳатто мутахассислар ҳам ф а -  
қат ўзларидаги техникага доир ўн беш ф оиз билимлар ту ­
файли, қолган 75 ф ои зи  ҳамкасб билан муомала қилиш, 
яъни  одамлар билан мулоқот қилишда, раҳбарликда м у- 
ваф ф ақиятга эриш ар экан.

М ен у зо қ  йиллар м обайнида ҳар  йили Ф и ладельф ия- 
даги муҳандислар клубида, шу билан Н ы о-Й оркдаги  А м е­
рика м уҳандис-электриклар  институтида курс маш ғулот- 
лари ўтказдим. Умуман айтганда, курсларим орқали д еяр ­
ли бир ярим  минг муҳандислар билан мулоқотда бўлдим. 
Ушбу курсларим дан ўтиш ларига сабаб шуки, улар кўп 
йиллик таж ри б а асосида бир н арсани  туш ундилар. Гарчи 
катта маош  олиб ишлаб, техн и ка соҳасида стук м утахас- 
сис бўлсалар-да, айрим  том онларни  бош қариш га н о қи с- 
лик сезганлар. М асалан, эллик ёки  етмиш  беш  долларни 
ҳар ҳаф та тўлаб оддий муҳандис, ҳисобчи, м еъм ор ёки  
бош қа соҳадаги мутахассисни дарров топиш мумкин. Б ун- 
дай мутахассислар ҳамиш а тўлиб-тош иб ётади. Аммо тех ­
ник билимларни эгаллаш билан бирга шу қобилияти ёнига 
раҳбарлик ролига эга бўлиб, одамларда ғайрат-ш иж оатни
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тутдирадиган бундай одам доимо энг ю қори маош олиб 
ишлайди.

Ф аолияти энг гуллаб-яш наган  даврда Ж о п  Ж .Р о к ф ел ­
лер М этью Браш га шундай деган эди: «Одамлар билап м у­
омала қилиш уқуви ҳам бамисоли мол-маҳсулот га ўхшайди, 
уни ҳам биз худди қанд ёки қаҳва каби сот иб оламиз... M en  
худди шундай уқув учун дунёдаги бошқа ҳамма нарсадан  
кўпроқ ҳақ тўлайман».

М амлакатнинг ҳар бир коллеж и ўз дастурига бизнинг 
дунё учун зарур бўлган қобилиятларни  ўрганиш ни к и р и - 
тиши табиий эмасми? Ҳозирча менга бу курснинг ёши кат- 
талар учун мўлжалланган амалий курси жилла қурса, мам­
лакатнинг битта коллеж ида таш кил этилганида ҳам яхш и 
бўлар эди.

Чикаго университета ва бирлаш ган мактаблар ш ўъбаси 
тадқиқот ўтказиб, ёш и катталар ҳақиқатан  ҳам нимани 
ўрганмоқчи бўлишганини аниқлади.

М азкур текш ирув иш лари икки  йил давом этди ва й и ­
гирма беш минг долларга тушди. Унинг якунловчи қисми 
К оннектикут штатидаги М ериденада ўтказилди. Бу ш аҳар 
А мерика учун хос ш аҳар сиф атида танланган эди. М ери - 
деннинг ҳар  бир ф уқароси  156 та саволга ж авоб бермоғи 
лозим  эди: «Сиз нима билан ш уғулланасиз ва касбингиз 
н и м а?», «М аълумотинг қандай?», «Бўш вақтингизни қ а н - 
дай ўтказасиз?», «Даромадларингиз қанча?», «Хоббингиз 
нимадан иборат?», «Нимага ипталасиз?», «М уаммоларин- 
гиз нималардан иборат?», «Сиз ҳаммадан кўра қайси пред- 
метларни ўрганиш ни хоҳлайсиз?» ва ҳоказо... Бу сўровлар 
ва текш ириш ларнинг кўрсатиш ича, ёш и катталарни ҳ ам - 
мадан кўпроқ соғлиғи қи зи қти рар  экан. Уларнинг одам­
ларга қизиқиш и иккинчи ўринда ту ради; улар билан қ а н - 
дай тил топиш иш  мумкин; одамларга ёқиш  учун нималар 
қилиш  керак, уларни ўз нуқтаи назарингизга мойил этиш - 
да қай тарзда иш тутиш зарур  каби масалалар туради.

Я кун ида ушбу масала билан шуғулланган қўмита катта­
лар учун М ериденда теги шли курс машғулотлари ў тк а - 
зиш га қарор қилди.

Қўмита аъзолари мазкур масала бўйича амалий қўллан- 
ма ёки  дарслик ахтариш ди, аммо барча ҳаракатлари зое
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кетди. Н иҳоят улар катталарни ўқитиш  соҳасида машҳур 
бўлган ғоят баобрў киш илардан бирига м урож аат қилиб, 
бирорта қўлланма йўқми, бу гуруҳ одамларининг талабини 
қондирадиган бирон дарсликни тавсия эта олмайсизми, деб 
сўрашди. «Йўқ, — деган ж авоб бўлди, — биламан, бу одам­
лар h u m o h u  хоҳлаш ада. Аммо бундай қўлланмани ҳали ҳеч  
ким тузгап эмас».

Ш ахсий таж рибам дан  шуни биламанки, бундай баёнот 
ҳақиқатга мос, чунки менинг ўзим бир неча йил давомида 
амалий, барча талабларга ж авоб берадиган, одамлар ў р та - 
сидаги муносабатлардан баҳс этувчи дарсликни излаш  б и ­
лан шуғулландим.

Бундай дарслик мавж уд эмас эди, шу боис уни ўзим 
ёзиш га кириш дим, ундап курсларим да ф ойдаланм оқчи 
бўлдим. М ана ўш а китоб. Умид қиламанки, у  сизларга м аъ - 
қул бўлади.

Китоб устида ишлашда ушбу мавзуга доир нимани то п - 
сам, барини қайта ўқиб чиқдим, Дороти Д икс асарларидан 
тортиб, «Ота-оналар учун журнал»даги никоҳи бекор қилин- 
ган ж араёнлар  баённомасигача, проф ессорлардан О вест- 
рит, А льфред Адлер ва Уильям Ж ейм сни н г илмий иш ла- 
ригача — барини  кўздан  кечириб чиқдим. Шу билан бирга 
бир ярим йил кутубхоналарда ишлаб, мен улгура олмаган 
психология га доир ю злаб газета мақолаларини ўқиб, ф и кр - 
ларини  ж амлаган таж рибали  илмий ходимни ҳам таклиф  
этди м. Ва дунёдаги барча даврларнинг улуг киш илари бош - 
қалар билан қандай мулоқот қилганларини ўрганиб ч и қ - 
дим. Биз барча давр  даҳоларининг тарж им аи  ҳолларини 
ўргандик. Ю лий Ц езардан  Томас Эдисонгача бўлган м аш - 
ҳур шахсларнинг ҳаётий ёзиш м алари билан таниш иб ч и қ - 
дик. Ш уни эслайманки, ф ақат  Теодор Рузвельтнинг ю здан 
ортиқ тарж им аи  ҳоллариии ўргангап экапмиз. Т ўла-тўкис 
қатъият билан биз вақтни ҳам, маблағни ҳам аямай асрлар 
давомида дўстлар орттириш  ҳамда атрофдаги одамларга 
таъсир ўтказиш га доир амалий усулларни баён этиш га и н - 
тилдик.

М енинг ўзим м уваф ф ақи ят қозонган ж уда кўплаб к и ­
ш илар билан ш ахсан суҳбатлашдим. Улар орасида М арко-  
ни, Ф ранклин, Д елано Рузвельт, Оуэн Д.Янг, К ларк Гайбл,
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М эри Пикфорд, М артин Ж он сон  каби ш ахслар бор эди. 
М ен улар атрофидаги киш илар билан муомалада бўлишда 
қандай усуллардан ф ойдаланиш ганини изоҳлаш га ҳаракат 
қилдим.

Ушбу материаллар асосида мен қисқача суҳбатлар м аж - 
муини тайёрлаб, уни «Дуст орттириш  ва одамларга таъсир 
кўрсатиш  ҳақида» деб номладим. М ен «қисқача суҳбатлар» 
дедим. Даставвал у  ҳақиқатаи ҳам қисқа эди, энди эса м аъ - 
рузага айланиб, бир ярим соатни ўз ичига олади. Бир неча 
йиллар давомида мен бу маърузани  катта ёшдаги кишилар 
учун Ныо-Йоркдаги Карнеги институти курсларида ўқидим.

М ен ушбу маърузани ўқир эканман, унинг талабларини 
тингловчилар амалиётга синаб кўриш лари, ўз мутахассис- 
ликлари доирасида, иш жараёпида, таниш лар билан бўлган 
муомала, муносабатда текшириб кўришларини, сўнгра синф - 
га қайтиб, ўз тажрибалари ҳақида гапириш лари ҳамда қўлга 
киритилган натижалар тўғрисида ҳикоя қилиб бериш лари- 
ни  талаб қилиб туриб олдим. Н ақадар қизиқарли топш и- 
риқ! Ў з-ўзини камолга етказиш га ниҳоятда чанқоқ бу одам- 
ларни иш истиқболи мутлақо янги типдаги лаборатория — 
яъни лаборатория тарихидаги биринчи ва яккаю  ягона, одам­
лар  ўртасидаги муносабатлар муаммолари билан машғул 
бўлган лаборатория ўзига қаратиб олди.

М азкур китоб оддийгина сўзда айтилгандек, осон ёзи л - 
гани йўқ. Худди чақа-\оқ ўсиб-улғайганидек, у ҳам ўса борди. 
У минглаб одамларнинг тажрибаси асосида ўзига хос бўлган 
лабораторияда ўсди, ривожланди.

Бир неча йил муқаддам биз ўз ф аолиятим изни  почта 
хатжилдидан унча катта бўлмаган карточкага ёзилган қатор 
қоидаларни ишлаб чиқиш  билан бош лаган эдик. К ейинги 
йил бу карточкани каттароқ ҳажмда чиқардик, сўнг варақа, 
сўнг рисолалар серияси ш аклида чиқардик. Уларнинг ҳар 
бири ҳаж ми ва ўлчами тўхтовсиз равиш да ошиб борди. Ва, 
мана, ўн беш  йиллик таж риба, тадқиқот эвазига бу китоб 
дунё ю зини кўрди.

Б из томонимиздан баён этилган қоидалар бутунлай н а -  
зарий  муҳокамалар ҳамда ўйлаб топилган фикрлардан ибо­
рат  эмас. У м ўьж изавий  таъсирга эга. Гарчи бу унчалик 
иш онарли ж аранглам аса-да, уни амалга ош ириш  туфайли
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кўпгина киш иларнинг ҳаёти  тубдан ўзгариб кетганини 
кўрдим.

Буни мисол билан туш унтираман. Ўтган йили ку р си - 
мизга бир киш и келди. Унинг қўл остида ўттиз тўрт х и з - 
матчи ишлар эди. У илгари бир неча йил давомида таҳлил- 
сиз, ҳи соб-ки тобси з ўз хизматчиларииинг барини таъқиб 
этиш, танқид ва ҳақорат қилиш  билан шуғулланиб келган. 
Ш ирин сўзлар, мақтов ва рағбатлантириш  бирор марта 
бўлсин, оғзидан чиқмаган. Ушбу китобда таҳлил этилган 
қоидаларни ўрганганидан сўнг бу тадбиркор ўзининг ҳаётий 
ф алсаф асини тубдан ўзгартирди. Энди унинг таш килотида 
янги муҳит, унинг учун янгича ғай р ат- ш ижоат, шунгача 
хаёлига келмаган жамоавийлик хукм сурмоқда. Ўттиз тўртга 
ашаддий душ ман ўттиз тўртта дўстга айланди. Гуруҳ м аш - 
ғулотларидан бирида у  мағрур ҳолда туриб, шундай деган 
эди: «Агар илгари корхонага киргудек бўлсам, ҳеч кимнинг 
мен билан рўпара келгиси келмас эди. Хизмат чиларимга  
яқин келсам, ю зларини терс ўгириш арди. Энди эса улар  
м енинг дўстларимга айланиш ган, ҳат т о дарбон ҳам ме­
н и н г  исмимни айтиб, мурожаат қилади».

Ҳозир бу тадбиркорнинг даромади ҳам анча ошган, унинг 
дам олиш вақти етарли, бу жуда муҳим, албатта; у  ўзини  
ишда ва оилавий доирада ж уда бахтли ҳис этади.

М азкур тамойилларни қўллаган сон-саноқсиз ти ж орат- 
чилар ўзларининг савдо опсрацияларини кескин  равиш да 
кенгайтирдилар, уларнинг аксарияти  банкда янги  ҳисоб 
рақам и очди, ваҳоланки, шу пайтгача уни очиш га беҳуда 
уриниб юришган эдилар. М аъмурий ходимларнинг эса об - 
рўси ва маоши ошди. Ўтган йили бир раҳбар ходим йиллик 
даромади беш минг долларга ош ганини маълум қилди. У 
бунга курсда тилга олинган қоидаларга риоя қилгани ту ­
ф айли муяссар бўлганлиги ҳақида гапириб берди. Ф и ла- 
дельфиядаги «Гэс уоркс компани»нинг масъул ходими одам­
лар устидан раҳбарликни етарли таъминлай олмагани ва 
муроса қила олмагани учун мансабини пасайтиришни ўйлаб 
қолишган эди. Бизнинг курсларда таълим олиш олтмиш беш 
ёшли бу киш ини мансабини пасайтириш дан қутқарибгина 
қолмай, балки уни янада ю қори  маош  тўланадиган амалга 
кўтариш га сабабчи бўлди.
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Курснинг йиллик якунланиши муносабати билан ҳар йили 
ўтказиладиган зиёфатда тингловчиларнинг хотинлари менга 
уларнинг оилавий ҳаётлари янада яхш илангани, бу ҳол эр - 
лари курсларга қатнагандан кейин рўй берганини гапириб 
берардилар.

Айрим тингловчиларни янги м уваф ф ақиятларга қандай 
эришишгани, янги муваф фақиятни қандай эгаллагани ҳай - 
рон қолдиради. Буларнинг бари уларнинг назарида худди 
сеҳргарликка ўхшаб кўринади. Ш ундай воқеалар ҳам рўй 
бердики, улар ҳаяжонга тушиб, якш анба купи уйимга қўнғи- 
роқ қилишар, эришгаи мувафф ақиятлари ҳақида навбатда- 
ги машғулотда гапириб бсриш  учун 48 соатни қандай кута- 
миз, дейишарди.

Ўтган йили бир тингловчимиз тилга олинган тамойиллар 
тўғрисидаги баҳсга азбаройи киришганидан, бошқа тииглов- 
чилар билан бирга ярим  кечагача қолиб кетди. Эрталаб 
учда бари уй -уй ларига тарқалиш ди, у  эса ўзи ни н г йўл 
қўйган шахсий хатоларидан хиж олат бўлган ва рўпарасида 
турган янги, янада кенгроқ истиқболлардан ҳаяж онга ту ­
шиб, айнан шу кеч ухлай олмади. У ўш а тунда ҳам, кейинги 
тунда ҳам асло кўз ю ма олмади.

У ким эди ўзи? Соддадил, кам  маълумотли, янги пайдо 
бўлган ҳар бир назарияга сафсата сотадиган кишими? М ут- 
лақо ундай эмас. Аксинча, у  таж риба ва ишда обдон ч и - 
ниққан, санъат асарларини  оладиган, икки университетни 
чет элда битирган аелзода одамдир.

Ушбу бўлим устида тер тўкаётганимда, битта немис асл- 
зодасидан мактуб олдим. У эски тартиб тараф дори, улар­
нинг ота-боболари Гогснцоллернахлар даврида доимий хи з- 
матдаги оф ицер бўлиб хизм ат қилиш ган. Трансатлантика 
аро  пароходдаи таш ланган бу хатда у  диний паф ос билан 
сўз ю ритар экан, бизнинг қоидаларга риоя қила бош лага- 
нини баён этган эди.

Бизнинг бош қа тингловчимиз —  Гарвард университети- 
ни тугатган, Н ью -Й орк  ш аҳрининг эски фуқароси, бой- 
бадавлат (унинг гилам иш лаб чиқарадиган ф абрикаси  бор) 
киш и бўлиб, исми аелзодалар рўйхати битилгаи каталогда 
каттагина ўрин олган. Унинг айтиш ига кўра, у  коллежда 
тўрт йил ўқиганидан кўра бизнинг янги ўқитиш тизимимиз
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ёрдамида ўн тўрт ҳаф тада кўпроқ нарсани, яъни  одамларга 
нозик таъсир этиш  сирларини  ўрганган. Бу бем аънилик- 
ми? Кулгилими? Ҳаётийми? Тўғри, сиз бу таъкидлаш ни 
гумон остига қўйиш ингиз мумкин, ўринга ўзингизга ёққан  
сиф атлаш ни қўйиш ингиз мумкин. М ен эса Гарвард у н и - 
верситетини муваффақиятли тугатган консерватив к ай ф и - 
ятдаги битирувчисининг сўзларини келтираман. У 1933 йил 
23 февралда Н ью -Й оркдаги  Йэлдаги 600 киш и йиғилган 
клубда уш бу сўзларни айтган эди:

«Биз крндай бўлишимиз билан солиштирилганда, — дейди 
Гарвард ун ивери тети н и нг маш ҳур проф ессори  Уильям 
Ж ейм с, — ҳали ярим мудроқ т арзда бўламиз. Биз ўзи м и з-  
нингж исм оний ва аклий ресурсларимиздан ҳали жуда кам 
ф ойдаланамиз. Умуман айтганда, одам ўзи н и нг имконият  
даражасига мувофиқ яшамайди. У ҳар биримиз деярли ф ой- 
даланмайдиган турли хилдаги қобилиятларга эга».

О, «бу деярли фойдаланилмайдиган» қобилиятлар-а? 
К итобимнинг ягона мақсади — ана шу очилмаган, сиз н а -  
зар-пи санд  қилмайдиган қадриятларни баён этиш, ри вож - 
лантириш  ва самара билан ўзи  учун фойдалаииш ига ёрдам 
беришдан иборатдир.

П ринстон университетининг собиқ президенти Ж о н  
Хиббен: «Маълумот ҳар  кандай т ирикчилик вазият ларида  
тўғри ҳаракат қилиш  кўникмаси демакдир», деб айтган 
эди.

Агар сиз уш бу китобнинг уч бўлимини ўқигаиингиздан 
сўнг тирикчилик талаб қилган ҳар қандай вазиятларда я х -  
ш ироқ ҳар акат  қилмайдиган  бўлсангиз, гарчи ran  сиз 
тўғрингизда борса ҳам, мен уни бефойда, деб ҳисоблайман. 
Ҳолбуки Герберт Спенсер шундай деган эди: «Илмнинг буюк 
мақсади, бу  — фақат билим эмас, балки ҳаракатдир». Бу 
китоб эса ҳаракатлар китоби ҳисобланади.



БИРИНЧИ ҚИСМ

ОДАМЛАР БИЛАН МУЛОҚОТДА 
БЎЛИШ НИНГ АСОСИЙ УСУЛЛАРИ

Биринчи бўлим 
«АГАР АСАЛ Й ИҒМ ОҚЧИ БЎЛСАНГИЗ, 

АСАЛАРИ ҚУТИСИНИ УЛОҚТИРМАНГ»

1931 йил 7 майда Н ью -Й о р к  энг йирик полиция ти н ту- 
вининг энг ш ов-ш увли якуни  ш оҳидига айланди, бу эски 
ш аҳар шу пайтгача бундай воқеани бош дан кечирмаган 
эди. Бир неча ҳаф талик таъ қиб  давомида Кроули Икки 
Т ўппонча ж уда оғир в ази ятга  туш ган, уни У эст-Э н д - 
авенью даги м аъш уқасининг уйида пайқаб қолган эдилар.

Ю з эллик полициячи ва изқуварлар уни ю қори қаватда- 
ги пана ж ойда қамал қилиб олишди. Томдан туйнук очиб, 
бу «полициячилар қотили»ни кўздан ёш оқизадиган газ би­
лан  ҳайдаб чиқарм оқчи бўлишди. Сўнг улар қўш ни уйда 
пулемёт ўрнатиш ди. Бир соат вақт давомида Н ью -Й о р к - 
нинг аж ойиб  ту р ар -ж о й  кварталларидан бири тўппонча- 
дан узилган ўқлар ва пулемётнинг тўхтовсиз отиш малари- 
дан ларзага келиб турди. Вазмин оромкурсида яш ириниб 
олган Кроули ҳам тўхтовсиз равишда полициячиларга қарата 
ўқ  отарди. Ф иғони ф алакка чиққан  ўн минг томош абин бу 
томош анинг гувоҳи бўлди. Н ью -Й орк кўчаларида шу пайт­
гача бундай мож аро рўй бермаган эди.

Кроулини қўлга туш ириш гандан кейин полиция ком ис- 
сари М алруни баёнот бериб, бу каллакесар Н ью -Й о р к - 
нинг бутун тарихида энг хавф ли ж иноятчиларидан бири 
эканлигини айтди. «У ҳеч қандай сабабсиз ҳам одам ўлди- 
раверади», деди комиссар.

Аммо Кроули Икки Тўппонча ўзини  ўзи қай тарзда кўрар 
эди? Бу каллакесар яш иринган  ж ой н и  полиция ўққа тутар 
экан, у  «бу ким га тааллуқли бўлса, ўшанга» деган мазмунда
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хат ёзганки, биз м азкур хат орқали К роулини билиб ола­
миз. У хат ёзар  экан, яраланган  ж ойларидан оққан  қон 
қоғозга сачраб, эгри-бугри  из қолдирарди. Хатда Кроули, 
«М енинг кўксимда ҳориб-чарчаган, аммо одамларга асло 
ёмонликни раво кўрмайдиган олиж аноб ю рок уриб  т уриб- 
ди», деб ёзган  эди.

Бунга қадар Лонг-Айлендга олиб борувчи ш аҳар таш қа- 
рисидаги йўл чеккасида Кроули маш инасида ўз м аҳбуба- 
сини қучоқлаб ўтирган. М аш инага полициячи яқинлаш ган 
ва ундан ҳайдовчилик гувоҳномасини сўраган.

Бир оғиз сўз демай Кроули тўппончасини чиқарди ва 
полициячига қарата ўқ ёғдирди. П олициячи йиқилар экан, 
Кроули машинадан сакраб тушди-да, унинг қинидан тўппон- 
часини суғуриб олди-ю , чўзилиб ётган жасадга қарата яна 
ўқ узди. Б у — «М енинг кўксимда ҳориб-чарчаган, аммо одам­
ларга асло ёмонликни раво кўрмайдиган олижаноб юрок уриб  
т урибди», деган қотил эди.

Ҳамма ran  шундаки, Кроули И кки Тўппонча ўзи ча ҳеч 
қандай айбни тан олмайди.

Агар сиз бу воқеа ж иноятчилар орасида урф га ай л ан - 
маган десангиз, унда давомини эшитинг: «Мен ҳаётимдаги 
энг яхш и йилларни одамларга хуш чақчаклик бахш этиш  ва  
уларнинг вакщ ларини кўнгилли ўт казиш  учун сарфладим. 
Буларнинг бари учун мен щ ндай мукофотга сазовор бўлдим? 
Факат ҳақорат, таҳқирлаш ҳамда инсон ҳаёти учун тузоқ  
кўйиш бўлди, холос».

Бу гапни Аль Капоне айтган. Ҳа, ўз вақтида жамиятнинг 
биринчи дараж али  душ мани деб ҳисобланган, Чикагони 
қачонлардир ҳаммадан кўпроқ террор қилган гангстерлар- 
нинг энг хавфли раҳнам оси бўлган одамнинг гапи бу! Аль 
К апоне ўзини мутлақо қоралагани йўқ. Аслида у  ўзини  ж а ­
миятнинг мурувват кўрсатувчи валинеъмати деб билар эди, 
бу валинеъмат баҳоланмаган ва муж мал деб ҳисобланган 
эмиш.

Голландиялик Шульц ҳам ўзига айнан шундай деб қарай - 
ди. У Н ью аркда гангстерлар отган ўқлар туф айли ҳалок 
бўлган эди. Газетага берган интервью сида Н ью -Й оркнинг
ўтакетган ярам ас бу ки ш и о и .ў зи н и ж ам ш ан и н г-вал и н еъ - 
мати деб ҳисоблайди. Бунг, и

а ) 53$о-и
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Ю қоридаги масала юзасидан мен билан С инг-С инг тур- 
маси бош лиғи Л оуэс ўртасида қизиқарли  ёзиш м а бўлган 
эди. Унинг таъкидлаш ига кўра, «Бу қамоқхонанинг жуда 
озчилик ж иноятчилари ўзларш ш  ёмон кишилар деб б и ли -  
шади. Ушбу махбуслариипг нуқт аи назарига қараганда, улар  
ҳам сизу  биздай одамлар эмиш. Ш у томондан улар ним а- 
нидир далиллаб курсатиш, ўз хат т и-ҳаракат ларини изоҳ- 
лаш га ҳаракат килиш ади. Нима учун сейфни бузишга ёки 
ўқ узиш га мажбур бўлиш ганини сизга т уш унт ириш га и н -  
тилишади. Улардан кўпчилиги т урли-т ум ан хато ёки м ан- 
тиқий мулоҳазалар ёрдамида ўзини жамиятга қарши бўлган 
хат т и-ҳаракат ларини оқламоқчи, ҳат т о ш у асосда улар­
ни турмага т иқиш  асло мумкин эмаслигини аст ойдил ис-  
ботламоқчи бўлишади».

Агар Аль Капоне, Кроули Икки Тўппонча, гол\андиялик 
Шульц ва турма, девори ортидаги каллакесарлар шунчалик 
даражада ўзларини бирор жииоятда айбдор эмас, деб ҳисоб- 
лар экан, биз дуч келган, тўқнаш ган одамлар тўғрисида 
нима дейиш имиз мумкин?

Ж о н  У энемейкер бир купи шундай деб иқрор бўлган 
эди: «Бундан ўт т из йил муқаддам мен ҳадеб нолийвериш  
аҳмоқликдан бошқа нарса эмаслигини тушунган эдим. М е­
нинг шахсий камчиликларим т ўлиб-т ош иб  ётибди. Ш ун­
дай экан, Худойи таоло одамлар ўрт асида ақлий қобили- 
ят ларни т епг таксимламаганлигидан асабийлаш иб ўт и -  
риш т ўғри  бўлармикан?»

Уэнемейкер буни жуда эрта фаҳмлаган эди. М енинг ўзим 
чорак кам бир аср давомида бу кўҳна дунсда пайпаслаб 
юриб, ниҳоят шунга амин бўлдимки, одамлар юздан тўқсон 
тўққиз ҳолатда ноҳақ бўлиш ларига қарамасдан ўзларидан 
мутлақо ўпкаламайдилар, ўзларини айбдор санамайдилар.

Танқид ш унинг учун ф ойдасизки , у  одамларни ўзини  
ҳимоя қилиш га ёки, одатда, оқлаш га мажбур этади. Танқид 
ш унинг учун хавфлики, унинг и ззат -н аф си га  зарба бўлиб 
тушади, унинг ғурурига тегади, унда ран ж -алам  қўзғайди.

Немис арм иясида аскарнинг у  ёки  бу ҳодиса рўй б ер - 
гапида зудлик билап ш икоят қилиш  ёки унга нисбатан тан - 
қидий мулоҳазалар билдириш га рухсат берилмайди. Д ас­
таввал у  ухлаб олиш и ва бироз ўзига кслиш и керак. Агар у
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дарҳол ш икоят қилса, уни ўш а заҳоти ж азолаш ади. Худо 
ҳаққи, бу қоида доимий жавраб турадиган ота-оналар, ж ан - 
ж алкаш  хотиплар, ииж иқ иш берувчилар ва танқидга тоқат 
қилолмайдиган ф уқаролар ҳаётида ҳам татбиқ этилса бош - 
қача бўларди.

С из тарихий  асарлардап беҳуда танқидга доир минглаб 
сах^ф аларни ғи ж -ғи ж  топиш ингиз мумкин. М асалан, Т ео­
дор Рузвельт билан президент Т аф т ўртасидаги бир ти йи н - 
га қиммат бўлган низони олиб кўрииг. Бу республикачилар 
партиясини парчалаб, Вудро Вильсонни О қ уйга олиб кел­
ди, ж аҳон  уруш ига сезиларли таъсир этиб, тарих й ўиали- 
ш ини ўзгартириб юборди. Аслида иш нинг моҳиятини қи с- 
қача кўриб чиқайлик. 1908 йилда Теодор Рузвельт О қ уйни 
тарк этиб, Т аф т президент бўлиб олгач, Африкага ш ерлар- 
н и  овлаш учун ж ўнаб кетди. Қ айтиб келганидан сўнг у 
қизғин фаолиятга берилди: «Миллий прогрессив партия»га 
асос с олди, сал бўлмаса республикачилар партияси ф ақат 
икки ш тат — Вермонт ва Ю та томонидан қўллаб-қувват- 
ланганди, холос. Бу эски партия ҳеч қачон бундай қақш ат- 
қич зарбага учрамаган  эди.

Теодор Рузвельт ҳаммаси учун Т аф тии  айблади, аммо 
президент Таф т ўзини айбдор деб билармиди? Албатта, йўқ. 
К ўзларида ёш билан Тафт: «Мен бундан бошқача қандай 
йўл т ут иш ни мутлақо тушунмайман», деганди.

Ким айбдор эди? Рузвельтми ёки Тафтми? Очиғини ай т- 
сам, мен билмайман, бу мени қизиқтирмайди ҳам. Энг >гу- 
ҳими, мен исботлайдиган парса шуки, Теодор Рузвельтнинг 
барча тапқидий мулоҳазалари Т аф тнинг ҳақ эмаслигига 
иш онтира олмади. Улар ф ақат унинг ўзи н и  оқлаш га м аж ­
бур этар, у  эса кўзида ёш билан яна ва яна бир бор т ак - 
рорлар эди: «Мен бундан бошкача қандай иш т ут иш ни  
мутлақо тушунмайман».

Ёки Типот-Д оум адаги н еф ть захиралари  билан боғлиқ 
оммавий ж анж ални олиб кўринг. Эсладингизми? Газеталар 
бир неча йил аразгўйлик билан шу ҳақда ёзди. Бу ғавғо 
бутун мамлакатни безовта қилди. Ҳеч ким бундай оммавий 
ж анж ал  А мерикада мутлақо учраганини эслай олмайди. 
М ана уш бу низо билан боғлиқ далиллар: Гардинг Альберт 
Ф олл хукуматида ички иш лар вазирига Э лк-Х илл ва Т и -
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пот-Д оум а ҳудудларида давлатга қараш ли неф ть зах и р а- 
ларини иж арага бериш  вазиф аси  топш ирилган эди. Бу з а -  
хиралар ҳарбий-денгиз флоти эҳтиёжлари учун қолдирил- 
ган эди. Вазир Ф олл рақобатли савдони таш кил этдими? 
Йўқ, у  бу иш ии қилмади. Фолл дарҳол мазкур мутлақо ф о й - 
дали ш артном ани ўзинииг дўсти Эдвард Л .Догенига то п - 
ш ирди. Д огени қандай иш тутди? У молия вазири Фоллга 
«қарз» деб аташ га ж уръ ат қилиб, бу миқдорни юз минг 
доллар этиб белгилади. Ш ундай сўнг вазир Фолл ўзбош им - 
чалик билан АҚШ  денгиз пиёда қўш инларига теги шли 
худудга келиш ва Элк-Хилледаги нефть чиқарадиган худуд- 
ларда жойлаш ган рақобатчиларни қувиб ю боришга буйруқ 
берди. М илтиқ ва н айзалар  таҳдиди остида ўз худудлари- 
дан қувилган бу рақобатчилар судга таш лапишди, ш у би ­
лан Типот-Д оум адаги юз минг долларлик ж анж алли ишни 
фош  қилдилар. Бу иш шу қадар чиркин  эдики, у  Гардинг 
маъмуриятини фалокатга гириф тор қилди, бутун мамлакат 
бўйлаб ж ирканиш  туйғуси вужудга келди, бу эса сал бўлмаса 
республикачилар партиясининг барбод бўлишига олиб к е - 
лаёзди, Алберьт Фолл эса қамоқхона панжараси ортига таш - 
ланди.

Ф оллни ж уда ш аф қатиз равиш да қораладилар, тар и х - 
да жуда кам  давлат арбобларигина бундай ж азога дуч к е -  
лиш ган. Нима, у  пуш аймон бўлдими? Ҳ ечам-да! Бир неча 
йиллардан сўнг Герберт Гувер ўзининг кўпчилик олдида 
сўзлаган маърузаларида буни қисман эслаб ўтди, унинг 
айтишича, президент Гардингнинг ўлими ўз дўстининг хи - 
ёнати туф айли келиб чиққан  руҳий изтироблар оқибатида 
рўй берган. Ф оллнинг раф иқаси  буни эшитгач, ўз ж ойидан 
сакраб туриб кетди, у  йиғлаган, қўлларини мушт қилиб, 
тахдид қилган ва қичқириб юборган эди: «Нима?! Ф олл Гар- 
д и н п ш  сотдими? Йўқ! М ени нг зрим  ҳеч қачон ҳеч кимни  
сотган эмас. Б орди-ю  уй тўла тилла бўлганида ҳам уэрим ни  
мутлақо қизиқтирмас ва  йўлдан оздирмасди. Улар уни сот - 
дилар, жазога дучор қилдилар ва  қўл-оёғини  боғлаб, чор- 
михга тортдилар».

Бу шундай бўлади: одамзод қиёф асига ш униси хоски, у 
бошқаларни қандай бўлмасин айблашга мойил, ф ақат ўзини 
айбламаса бўлгани. Ҳ аммамиз ш унақамиз. Ш унинг учун
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эртага кимнидир танқид қилиш ни истаб қолгудек бўлсак, 
келинг, Аль Капоне, Кроули И кки Тўппонча ва Альберт 
Ф оллни эслайлик. Ш уни ўйлайликки, танқид худди почта 
кабутарига ўхшайди, яъни ҳам иш а ўзига қайтиб келади. 
Биз қораламоқчи ва айбламоқчи бўлган одам ҳам шубҳасиз, 
ў зи ни  оқлаш га интилади ва ўз навбатида бизни  ҳам худди 
м ўм ин-қобил Тафтга ўхшаб айблайди: «Мен бундан бошқа 
қандай йўл т ут иш ни тушунмайман», деб айтади.

1865 йилнинг 15 апрелида эрталаб, ш анба купи  а р -  
зо н ги н а ж и ҳозлан ган  хоналардан  бирида А враам  Л и н ­
кольн тўш акда ж он узаётганди. Бу хона Бут унга ўқ узган 
Ф орд  театри  қарш исида эди. Л и нкольн га каравот н и ҳ о - 
ятда калталик қиларди. К аравот тепасида Р оза Боренинг 
м аш ҳур «О тлар ярм аркаси» суратидан  олинган  р еп р о ­
дукция осилган, газ чироқ эса  х и р а  сарғиш  нур сочиб 
турарди.

Ж о н и  узилган Линкольн тўш аги ёнида турган ҳарбий 
вазир  С ж снтой шундай деган эди: «Бу ерда дунё ҳали ҳеч  
қачон кўрмагап энг бепуқсон киш и ётибди».

Л инкольннинг одамлар билан муносабатидаги м у в аф - 
ф ақи ятга  эриш увининг сири иимада? М ен ўн йиллар д а ­
вом ида А враам  Л инкольннинг ҳаёт  йўлини ўргандим  ва 
«Нотаниш Линкольн» деган китобни ёзиш  ва қайта ёзиш га 
н ақ  уч йил ум рим ни  бағиш ладим . М ен Л инкольн  ш ахси 
ҳам да ун ин г оилавий  ҳаётин и  и к и р -ч и к и р и гач а  пухта 
ўрганиш га интилдим, уни худди ш у тарзда ўрганиш  мум­
кин, деб ҳисобладим. Л инкольн од а\ь \ар  билан м уомала­
да қандай усуллардан ф ойдаланганини махсус тадқиқ қил- 
дим. У танқид билан ш уғулланиш га уриндими? О, бўлм а- 
с а -ч и ! У йигит чоғида И ндиана ш татидаги  П и ж о н -К р и к  
водийсида истиқом ат қилар, атроф и д аги  одамлар ш а ъ - 
н ига тан қи дий  м улоҳазалар  билдириб қолмай, уларнинг 
устидан  масхараловчи хат ва ш иорларни  қиш лоқ кўчала- 
ри  бўйлаб сочиб та ш лага н эди, токи  улар топиб олиш ла- 
ри  к е р ак  эди. Ана ш ундай хатлардан  бири  тегиш ли м ан - 
зилдаги  киш ига бориб етгач, ун и  умр бўйи р ан ж -ал ам га  
ги риф тор  этган эди.

Ҳатто Линкольн Иллинойс штатидаги Спрингфильдда 
амалиётни ўтаётган адвокат бўлиб ишлаётганида ҳам газе -
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таларда босилган хатлари орқали ўзининг рақибларига 
қарш и очиқдан-очиқ таш ланган эди. Аммо кунлариинг би ­
рида у  ҳаддидан ош иб кетди.

1842 йилнинг кузида у  кексайган, таж овузкор кай ф и ят- 
даги сиёсатчи ирланд Ж ей м с Шилдс номли шахе устидан 
ёзилган имзосиз хат орқали заҳархандалик билан кулган 
эди. Хат «С прингф ильд джорнэл» номли газетада босиб 
чиқди. Бутун ш аҳар баланд овозда кулиб юборди. Т ез хаф а 
бўладиган ва мағрур Ш илдс қаҳр-ғазабдан  ёниб кетди. У 
хатни ким ёзганини аниқлади, отга сакраб м инди-ю , .Лин­
кольннинг ҳузурига йўл олди ва уни дуэлга чақирди. Л и н ­
кольн Шилдс билап уруш иш ни хоҳламади, чунки у  дуэлга 
қарш и эди, аммо м азкур вазиятда ўз ор-ном усини  сақлаш  
учун бу чақириқдан бўйин ҳам товлай олмасди. Унга қуролни 
танлаш  ҳуқуқи такли ф  этилди. Линкольннинг қўли жуда 
узун бўлгани учун отлиқ аскарлар  иш латадиган оғир ва 
узун қилични танлади ҳамда бу аслаҳани иш латиш  бўйича 
У эст-П ойнт битирувчисидан бир неча марта сабоқ олди. 
Белгиланган куни  у ва Ш илдс М иссисипи д арёсин и нг 
қумлоқ саёз ж ойида учраш иш ди ва ж он  бергунча уруш - 
моққа тайёрландилар. Бу ишнинг охирги дақиқаларида улар­
нинг сскундантлари (томонлар вакиллари) аралашиб, дуэл- 
ни тўхтатишди.

Бу Линкольн ҳаётидаги энг ғуссали кун сиф атида к е­
йинчалик одамлар билан муомала санъатида бир умр қи м - 
матли ибрат намунаси бўлиб қолди. Линкольн ш ундан к е ­
йин ҳеч қандай ҳақоратом уз хатлар ёзмайдиган бўлди.

Фуқаролар уруши даврида Линкольн Потумак армияси 
қўмондоилиги вазифасига бир неча бор янги генералларни 
тайинлади, аммо уларнинг ҳар бири — М ак-Клеллан, Поуп, 
Бернсайд, Хукер, Мид ҳам ўз вазифаларини мутлақо уддалай 
олмадилар, бу Л инколы ш и умидсизликка туширди. М амла­
катнинг ярми ушбу ношуд генераллар™  қаттиқ қоралар, аммо 
Линкольн хотиржам, у  «ҳеч нимадан дарғазаб эмас, ҳаммата 
олижаноб қалб билан муносабатда эди». Линкольннинг энг 
севимли ибораларидан бири «Бировни қоралаш билан банд 
бўлманг, шунда сизни ҳеч ким қораламайди», деган ran  эди.

Унинг хотини Л инкольн хоним  ж анубликлар ш аънига 
бирор кескинроқ сўз айтгудек бўлса, Линкольн: «Уларни
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т анқид қилманг, худди шундай вазият ларда биз ҳам айнан  
ш ундай қилган бўлар эдик», деганди.

Барибир, қачомлардир кимдир тапқид учун нишон бўлгу- 
дек бўлса, бу албатта, Линкольн бўларди. Битта мисол кел- 
тирамиз.

Геттесберг ёнидаги ж анг 1863 йил ию лнинг биринчи уч 
купи мобайнида давом этган эди. 4 ию л куни кечаси мисли 
кўрилмаган ёмғир ёғиб, ҳамма ж ойни тўлдирганида, гене­
рал Ли ж анубга қараб чеки на бошлади. Ў зининг мағлуби- 
ятга учраган армияси билан П отомак дарёси бўйига чиқар 
экан, Л ининг кўз олдида дарё бутун салобати билан гавда- 
ланди, ундан ўтиб бўлмас, орқада эса заф арда чўлоқланган 
ф едерал армия турарди. У гўё тузоққа туш иб қолган, наж от 
йўли йўқ эди. Л инкольн буни туш унарди. Унинг олдида 
ажойиб, кўкдан ато этилган ёқимли имконият бор эдики, бу 
ҳам Ли арм иясини асирга туш ириш  ва шу билан урушни 
тўхтатишдап иборат эди. Шу сабабли Линкольн Мидга ҳарбий 
кенгаш ни чақирмаслик ва Ли арм иясига қўққисдан ҳужум 
қилиш пи буюрди. Ў зининг буйруғини телеграф  орқали 
юборди, сўнгра унинг ортидан М идга махсус чопар йўллаб, 
тезда ҳаракатни бошлашни талаб қилди.

Генерал М ид бунга қандай муносабатда бўлди! Унга нима 
б у ю р и л г а н  б ў лса , қ а р а м а -қ а р ш и  т а р з д а  б а ж а р д и . 
Л инкольннинг буйруғини тўғридан-тўғри  бузиб, у ҳарбий 
кенгашни чақирди, қатьийлик кўрсатмади, узундан-узоқ вақт 
имиллади. Телеграф орқали турли баҳоналарни рўкач қилиб, 
Лига ҳужум қилиш дан воз кечди. Н иҳоят охир-оқибатда 
дарё музлаб, Ли ўз арм ияси билан П отомак дарёси орқали 
чекинди.

Линкольн ғазабланган эди. «Бу нима деган ran? — деб 
қичқирди Линкольн ўзининг ўғли Робертга. — Ё П арварди- 
гори олам, бу нимаси, ахир? Биз қўлим изни ш ундощ ина  
чўзсак, улар хукмронлигимиз ост ида бўлишарди. Бу ва зи ­
ят да ҳар щ н д а й  генерал ҳам Л ини маглубият га учратиш и  
т айин ran эди. Агар мен ўша ерда бўлганимда, ўзим  уни  
т ор-м ор этган бўлардим!»

Ҳаддан зиёд  умидсизланган ва тоқати то қ  бўлган Л и н ­
кольн ўтирди ва М идга қуйидаги хатни ёзди. Эсингизда 
бўлсин, бу давр унинг ҳаётида энг холис иш тутадиган ва
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ўз ибораларини ўйлаб гапирадиган палла эди. Ш у сабабли 
1869 йил Л инкольн томонидан битилган м азкур хат оғир 
ҳукмдай жаранглайди. М ана ўш а мактуб:

«Қимматли генерал!
М енинг назаримда, сиз Л ининг чекиниши билан боғлиқ  

бутун бахт сизлик миқёсини т асаввур ҳам этмагансиз. Биз 
уни енгилгина босиб олишимиз, шу билан бирга яҳинда эриш - 
ган ю т уқларимиз билан бирга урушга нуқт а қўйиш им из 
мумкин эди. Энди эса уруш  яна  номаълум вақтгача чўзи л-  
ди. Агар сиз ўзингиз Лига ўт ган душ анба куни ҳамла қила  
олмаган бўлсангиз, уни энди кандай бошқарасиз, у  ҳозир  
жанубда, дарёнинг нариги томонида турибди, сиз ўша ва қ-  
т да ихт иёрингизда бўлган армиянинг учдан икки қисмини  
олиш ингиз мумкин. Энди сиз анча нарсага эриш асиз, деб  
мен асло кутмайман, бундай деб ҳисоблаш ақл доирасида  
бўлмасди, албатта. Сиз жуда ажойиб имконияпиш бой бер- 
дингиз ва  мен бундан ҳаддан зи ёд  ранжиганман».

Бу хатни ўқиган Мид, сизнинг фикрингизча, нима қи л - 
ган бўлар эди?

Мид мазкур хатни кўрмади, чунки Линкольн уни ж ўнат- 
маган эди. Ушбу мактуб президент ваф отидан сўнг унинг 
қоғозлари орасидан топилган.

М енинг тахминимга кўра, ҳа, буни ф араз қиляпман, Л ин­
кольн мазкур мактубни ёзиб  тугатгач, деразадан олисларга 
тикилиб, ў з-ў зи га  ш ундай деган бўлиши мумкин: «Бир 
дакиқа. Эҳтимол, бунчалик ш ош илиб иш т ут иш им нинг  
ҳожати йўқдир. М ен бу  ерда Оқ уй н и нг осуда хонасида  
ўтириб, М идга хужум бошлаш тўғрисида амри фармон бе-  
ришим анча осон, аммо М иднинг ўрнида бўлиб, Гит т ес- 
бергда кейинги ҳафтада қанча қон т ўкилиш ини, ярадор ва  
жон бераёт ганларнинг қулоқни т еш адиган даражадаги 
фарёдларини эшитганимда, балки мен ҳам ҳужумга ўт и ш -  
га унчалик шошилмаган бўлар эдим. Агар менда ҳам М ид  
каби заиф характер мавжуд бўлганида, худди у  сингари йўл 
тутишим мумкин эди. Ҳ ар ҳолда бўлар иш бўлди. Агар мен 
б уха т н и  жўнатсам, кўнглим таскин топади, аммо М идни  
ўзини оқлашга мажбур этади. Бу ёқимсиз ҳис-т уйғуларни  
қўзғайди, унинг бундан кейин қўмондон сифатида ўз ва з и -  
фасини ago эт иш ида т аъсир қилиш и ва  балки армия си -
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ф атида истеъфога чиқиб кет иш ига қадар таъсир кўрса- 
т иш и мумкин».

Ш ундай қилиб, мен айтганимдек, Л инкольн хатни бир 
четга суриб қўяди, чунки у  аччиқ таж рибасидан  яхш и б и ­
ла рдики, кескин  вазиятда қилинган танқид ва танбеҳ б е ­
риш  бефойда.

Теодор Рузвельт айтган эдики, у  президент сифатида 
мураккаб муаммоларга тўқнаш келганида, Оқ уйда ёзув столи 
тепасида осиб қўйилган Л инкольннинг каттакон суратига 
қараб, ў з -ў зи га  савол берар, «Ҳозир м енинг ўрнимда Л ин­
кольн ўт ирганида щ ндай  иш т ут ган бўларди? Ушбу муам- 
м онинг ечимини щ н д а й  т опар эди?» деб сўрарди.

Бизда кимнингдир таъзирини бериш  керак бўлиб қолга- 
нида, келинг, чўнтагимиздан беш  долларлик пулни ч и қа- 
райлиг-у , унда тасвирлаиган Л инкольн тасвирига қараб, 
ўзимизга: «Линкольн бумуаммо щ рш исида  турганида, уни  
щ н д а й  ҳал этар эди?» деб савол берайлик.

С из бирор киш ини қайта тарбиялаб  одам қилиш, уни 
тузатиш  ва камолга етказиш ни хохдайсизми? Яхши! Ж уда 
ажойиб! М ен ҳам бутунлай қўшиламан. Аммо нима учун бу 
ишни ўзимиздан бошламаслигимиз керак? Худбинлик нуқ- 
таи  н азаридан  қараганда, бош қаларни камолга етказиш га 
уриниш га нисбатан бу анча фойдалироқдир. Боз устига ан - 
чагина хавф -хатарсиздир.

«И нсонда ички томонлама кураш бошланса, демакки, у  
нимагадир арзийди», деган эди Браунинг. Эҳтимол, ўз-ўзини  
камолга етказиш  ж араён и  сизда дунёга келгандан бошлаб 
вақтингизни банд этгандир. Сўнгра сиз байрамларда яхш и 
дам олиш ингиз мумкин ҳамда келаси йилни камчиликлар- 
ни бартараф  этиш  ва бош қаларни танқид қилиш га бағиш - 
ларсиз.

Аммо ҳаммадан бурун ўзингизни камолга етказинг.
Конф уций шундай деган эди: «Қўш нингизнинг томи қор- 

дан т озаланмаганини шикоят қилиш дан олдин ўзи н ги з-  
н и н г бўсағангиздаги қорни кураб ташланг».

М ен ёшлигимда, одамларда яхш и таассурот қолдириш 
учун А мериканинг адабиёт уф қида аж ралиб  турган Х ар­
динг Ричард Дэвис номига аҳм оқона мактуб битганман. 
Ўшанда ж урнал учун ёзувчилар ҳақида мақола тайёрлаш
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асносида Д эвисдан ўзининг иш услуби хусусида бир оғиз 
ёзиб ю бориш ини сўрадим. Бир неча ҳаф та муқаддам эса 
кимдандир қуйидаги мазмундаги беш та хат олган эдим: 
«Айтиб туриб ёздирилгап, аммо ўкиб чиқилмаган». Бу менда 
жуда катта таассурот қолдирди. Хатнинг муаллифи жуда 
катта вазиф адаги одам, иш билан ўта банд, катта киши, деб 
ўйлаганман. М ен бўш вақтим борлигига қарамай, Ричард 
Хардинг Дэвисда яхш и таассурот қолдириш мақсадида қис- 
қача хатимни: «Айт иб ёздирилган, аммо ўқиб чиқилмаган», 
деган сўзлар билан якунладим.

У ж авоб мактубини ёзиш га уриниб кўрмади ҳам. Х а- 
тим пиигустига кўндалапгига қуйидаги сўзларни ёзиб, уни 
ўзимга қайтариб юборди, сўнг ёзиб юбориш га ж азм  қилди: 
«Бемаъни қилиқлар билап сиз ҳаммасидан ҳам ош иб кет -  
дингиз». Тўғри, мен қўпол хатога йўл қўйдим, бунинг учун 
Д эвиснинг кесатиқ гапларини эшитсам, арзийди, албатта. 
Аммо барча одамлар сингари мен ҳам аччиқландим. Ш у 
дараж ада ранж идим ки, орадан ўн йил ўтгач, Д эвиснипг 
вафоти ҳақида эшитганимдан сўнг хотирамга кслгани, мен 
бунга и қрор  бўлишдан хиж олат ҳам бўламан, унинг мени 
ранж итгани бўлди.

Агар б из сиз билан эртага ўзи м и зни  айбдор қиладиган 
хаф ачилик туйғусидан халос бўлиш ни хоҳласак, эҳтимол, 
бир неча ўн йиллик умримиз давомида сақланадиган ҳамда 
қийнайдиган ва ларзага соладиган ранж -алам лардан аччиқ 
бўлса ҳамки, ўз-ўзи м и зн и  озгина ш афқатсиз танқид қилиш 
била и машғул этайлик.

Одамлар билан муомалада шуни ёддан чиқарманг: сиз 
мантиқан ф и кр  ю ритадиган киш и билан иш олиб борибги- 
на қолмай, балки ҳиссиётларга тез берилувчан, хуроф отга 
муккасидан берилган, ўш а манман ва ўзига бино қўйган 
киш и билан иш кўряпман, деб тасаввур қилинг.

Танқид эса учқунга ўхшайди, у  манманликнинг порохли 
уюмида портлаб кетишга сабаб бўлиши мумкин. Айрим ҳол- 
ларда бу ўлимни тезлаш тиради ҳам. М асалан, генерал Л е­
онард Вуд қаттиқ танқид остига олинади ва унга армия 
билан бирга Ф ранцияга қайтишга рухсат берилмайди. Вуд- 
нинг и ззат -н аф си га  урилган бу зарба, эҳтимол, унинг у м - 
рини қисқартиргандир.
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А нглиянинг энг аж ойиб романнавис адибларидан бири 
бўлган Томас Харди ш аънига айтилган кескин  танқид ту - 
ф айли  у  бир умр беллетрик асарлар ёзиш дан воз кечиш га 
маж бур бўлди. Танқид инглиз ш оири Томас Чаттертонни ўз 
ж онига қасд қилиш га қадар олиб келди.

Ёшлигида анча тўпори бўлган Бенж амин Ф ранклин вақт 
ўтиб, одамлар билан м уом ала-м уносабатда ш унчалик м о- 
ҳир ва ш иринсўз киш ига айландики, натижада у А мерика- 
нинг Ф ранциядаги элчиси лавозимига тайинланди. Ф ран к- 
линиинг муваф ф ақиятга эриш иш  сири нимада эди? «Мен 
ҳеч қачон бировни ёмонлаб, хупук ran айтмайман, ҳар бир  
одам ҳақида ун и нг яхш и т омопларш ш  гапираман», деган 
эди у.

Ҳар қандай аҳмоқ танқид қилиши, қоралаш и ва н орози- 
лигини баён этиши мумкин, кўпгана нодонлар ана шундай 
қилишади ҳам.

Аммо тушуниш, англашни нам оён  этиш ва марҳаматли, 
бағрикенг бўлиш учун инсондан кучли ф еъл-атвор  ва и ро­
да талаб этилади.

«Буюк киш иларнинг буюклиги уларнинг кичик одамларга 
нисбат ан қандай муомалада бўлиш ига қараб апикланади», 
деган эди Карлейль.

Одамларга айб тўнкаш дан олдин, келинг, уларни туш у- 
ниб олиш га бир уриниб кўрайлик. Улар бош қача эмас, а й -  
нан нега шундай иш тутиш гани ҳақида тасаввур қилиш га 
уринайлик. Бу танқид билан маш ғул бўлишдан кўра инсон 
учун фойдали ва қизиқарли бўлиб, атроф -м уҳитга ғамхўр- 
лик, сабр-тоқат  ва бағрикснглик одатларини тарбиялайди. 
«Ҳаммапи тушунмоқ, демак, ҳаммани афв этмоқдир».

Доктор Ж онсон  шундай деб таъкидлаган эди: «П арвар- 
дигор инсонни ум рининг охирига қадар жазолаш ният ида  
эмас».

Н ега энди биз шундай қилиш имиз керак  экан?
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Иккинчи бўлим  
ОДАМЛАР БИЛАН МУОМАЛАНИНГ 

КАТТА СИРИ ТЎҒРИСИДА

Дунёда одамларни нимадир қилиш га м аж бур этиш - 
нинг битта йўли бор. Бу ҳақда бирор марта ўйлаб кўрган- 
мисиз? Ҳа, ф ақат  биргина йўли бор. У ҳам бўлса, бош қа 
кишида шу ишни баж ариш  истагини амалга оширишга маж­
бур этишдир.

Эсингизда бўлсин: бундан бош қа йўл йўқ. Албатта, сиз 
тўппонча ўқталиб туриб, бошқа киш ининг соатини м аж бу- 
ран  очиб олиш ингиз мумкин. Хизматчингиз бош  тортган 
маҳали, сени иш дан бўш атаман, деб қўрқитиб, ишлашга 
ҳам мажбур эта оласиз. Шунингдек, гўдакни қўрқитиб, қам - 
чин na дўқ-пўписа воситасида айтганиигизни қиддириш ин- 
гиз мумкин. Аммо булар хунукдан-хунук усуллар бўлиб, 
оқибати нохуш бўлиши мумкин.

С изни нимадир қилиш га ундаш учун мен бирор н ар са - 
ни амалга ош ириш им керак, бу нарса сиз хоҳлаган н ар са - 
ни ўзингизга бериш дир.

XX асрнинг веналик маш ҳур руҳш уносларидан бири 
Зегмунд Ф рейд айтадики, бизнииг ҳар бир ҳаракатим из 
асосида иккита асосий омил мавжуд бўлади: булардан бири 
— ж инсий  лаззатланиш  ва бую к бўлишга уриниш дир.

Энг довруқли олимлардан бири — файласуф, проф ессор 
Ж о н  Дьюи буни бош қача йўллар билан таъриф лаган  эди. 
Унинг таъкиддашига кўра, инсон табиатига хос бўлган барча 
интилишлари зам ирида «ўзининг қадрли бўлишини исташ» 
ётади. Бу жуда катта аҳамиятга эга. Бу тўғрисидаги гап - 
ларни қўлингиздаги китобдан жуда кўп марта ўқийсиз.

Хўш, сиз нимани истайсиз? О зм и-кўпм и шу истаганла- 
рингизга ўта дараж ада эриш иш  учун тириш қоқлигингиз 
сабаб бўлади.

Деярли ҳар бир катта сшдаги киш и қуйидагиларни хоҳ- 
лайди:

1. Саломатлик ва ҳаётни сақлашни.
2. Овқатни.
3. Уйқуни.
4. Пул ва сотиб олиш  мумкин бўлган нарсаларни.
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5. Н ариги дунёда ж аннатга восил бўлишни.
6. Ж и нсий  ҳузур-ҳаловатни.
7. Ф арзандларининг ўзидан тинчиб кетиш ини.
8. Ш ахсан қадрли бўлиш ни англашни.
Бу истак-хоҳиш ларнинг барчаси қондирилади, барчаси, 

ф ақат биттаси бундан мустасно. Овқат ва уйқу сингари жуда 
кучли ва ҳақли бўлган биргина хоҳиш  жуда кам рўёбга чи - 
қади. Буни Ф рейд «Буюк билииши хоҳлаш», деса, Дьюи лўнда 
қилиб, «Қадрли бўлишни хоҳлаш истагидир», деган эди.

Бир куни Линкольн ўзининг ҳаётини шундай сўзлар би ­
лан  бошлаганди: «Ҳамма хуш омадни ёкдтради». Уильям 
Ж ейм снинг сўзлари эса қуйидагича: «Инсон т абиат ининг  
чуқур хусусиятларидан бири — киш ш ш нг ўзига яраш а қад-  
рини мупосиб баҳолашга инт илиш идир».

Э ътибор беряпсизми, у  ш унчаки «истак», «талаб» ёки 
«инт илиш »  деб айтмаяпти. Балки «қадрини муносиб баҳо- 
лашга интилишдир», демоқда.

Бу инсонни доимо изтароб исканжасига ташлагаи сўнмас 
таш наликдан иборатдир. Бундай таш паликни қаноатланти- 
радиган киши жуда кам бўлиб, улар қалбларни забт этади, 
ҳатто у  «ўлиб қолганида, гўрков ҳам ачинади».

Ўз қадр-қим м атини  англаш  учун интилиш  одамзодни 
ҳайвондан ф арқлай ди ган  асосий  хусусиятлардан  бири 
ҳисоблаиади. Бир мисол келтирайин. Болалигимда М иссу- 
ридаги ф ерм ада истиқомат қилар эдик. О там зотдор «дю- 
р о к-ж ер си »  номли чўчқа зотини ҳамда зотдор оқ  бўйин 
қорамол боқиб, уларни кўпайтириш  билан ш уғулланарди. 
Биз ўзим изнинг чўчқа ва қорамолларимизни Ўрта Ғ арб- 
нинг округ ярм арка ва кўргазмаларида намойиш  этардик. 
Ўшанда ўнлаб марта биринчилик мукоф отларини олишга 
мувафф ақ бўлган эдик. Отам қўлга киритган мукофотлари­
ни бир парча сурпга қадаб қўяр, уйим изга меҳмонлар ва 
бош қалар келганида, у бу сурпни олиб чиқар, ниш онлари- 
ни кўрсатиб мақтанарди, мен бир томондан, отам иккинчи 
томондан сурпни ушлаб турар эдик.

Чўчқаларга эса ўзлари ютиб олган мукофотларнинг асло 
кераги йўқ эди. Аммо отамга қизиқарли  эди. Бу м укоф от- 
лар унга ўзини  янада қадрлироқ ҳис қилиш ига ёрдам б е- 
рарди, албатта.
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Агар бизнинг ота-боболари м и з ўз иззат-н аф си ы и  ти - 
йиб, интилмаганида тараққиёт ҳам бўлмас эди.

Айнан ана шу ўзини англаш га нисбатан бўлган инти­
лиш бир маълумотсиз, камбағал иш ю ритувчини шу қадар 
ноқулай аҳволга солдики, у  эллик центга харид қилинган 
ҳамда ичига латта-путта солинган бочка тагидан топиб олзш- 
ган ҳуқуқш уносликка дойр китобларни ўқий бошлади. Сиз 
балки бу одам тўғрисида эш итгандирсиз ? Уни Л инкольн 
деб аташарди.

Ўз қадрини билишга интилиш Д иккенсни ўлмас ром ан- 
лар ёзиш  сари илҳонлантирди. А на шу интилиш  К ристо­
ф ер  Ренни тош ҳақида поэма битиш га ундади. Бундай и н ­
тилиш  Рокф еллерга миллионларни жамғариш  им конини 
бериб, у бу бойликни умрининг охиригача сарфлай олмади. 
Ўз қадрини билишга интилиш  ш аҳрингиздаги энг бадавлат 
киш ига, гарчи зарур  бўлм аса-да, катта ҳаж мдаги уйни 
қуриш га мажбур этди.

Айнан шу интилиш  сизни  энг охирги урфдаги либос- 
ларни  кийиш га, энг сўнгги русумдаги автомаш инами ҳ ай - 
даш га ва мислсиз болаларимиз ҳақида гапириш га маж бур 
қилади.

Айнан ана шу интилиш  кўпгина ўсмирларда гангстер 
ёки  қотил бўлиш майлини уйғотади. «Ҳозирги пайтда, — 
дейди Н ью -Й орк  полициясининг собиқ ком иссари У.П. 
М алруни, — ёш ж иноятчи бут унлай шахсий оламига ғарқ  
бўлиб, қўлга олингандан кей и н т  ун и нг илк илтимоси — у н ­
дин «қаҳрамон» ясаган куча газетасини беришларини сўраш - 
дир. Нохуш «иссиққина» элект р курсисига ўт ириш  ула р ­
н и н г  хаёлларига ҳам келмайди, улар ўзларининг сурат лари- 
ни Бейба Рут, Ла-Гардиа, Эйнш тейн, Линдберг, Тосканини 
ёки Рузвельт каби машхур кишилар суратлари ёнида кўриш - 
ларини жон-жон деб истайдилар».

Агар сиз қай тарзда ўз қадрингизга етаётганингизни 
айтсангиз, мен қаидай одамлигингизни айтиб бераман. Бу 
сизнинг табиатингизни белгилаб беради. Бу сизга тегишли 
бўлган энг муҳим нарсадир. М асалан, Ж о н  Д .Рокфеллер 
Хитой пойтахти П екинда ҳали ўзи  кўрмаган миллионлаб 
камбағал киш илар учун ш иф охона қуриб бериш  билан ўз 
қадрини англаб етди. Д иллинж ер эса босқинчи сиф атида
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банкларни ўмариб ва одамларни ўлдириб, ўзининг қадрига 
етмоқчи бўлди. Федерал изқуварлар бюроси агентлари унинг 
изидан тушганида, у Л иннесотдаги ф ерм аларниннг б ири - 
даги уйи ичига беркиниб: «Мен Диллинж ерман!» деб ҳ ай - 
қирган эди. У жамиятдаги биринчи рақамли душман экан - 
лигидан ф ахрланар эди: «Мен сизларга ёмонлик қилмок,чи 
эмасман, аммо мен Диллинж ерман», деб айтарди.

Ҳа, Д илленж ер ҳамда Рокфеллер ўртасидаги асосий т а -  
ф овут шундаки, уларпинг ҳар бири турли восита билан ўз 
қадрини англаш га эришгаи.

Тарих таниқли киш илар ана шундай тан олиш га эга 
бўлиш учун кураш ганликларининг б и р -би р и дан  ғалати 
мисолларига эга. Ҳатто Ж о р ж  Вашингтон ҳам ўзини «Қўшма 
ш татларнинг аъло ҳазратлари» деб аташ ларини истаган, 
Колумб «О кеан адмирали ва Ҳиндистоннинг вице қироли» 
деган унвон билан тақдирлаш ни сўраб, тавсияпом а ю б ор- 
ган. Е катерина II эса «Император ж аноби  олиялари» деб 
номланмаган бўлса, ҳатто хат жилдларини очиш ни ҳам ло - 
зим  топмагаи. Л инкольннинг хотини Грант хонимга ш ер - 
бачча мисоли ташланиб: «М енинг рухсат имсиз ўт ириш га  
қандай журъат қилдинг?» деб қичқиргани ҳам бор ran.

М иллионерларимиз адмирал Бэрдга А нтарктидага б о - 
риш  учун таш кил қилинган экспедицияни молиявий ж и -  
ҳатдан таъминлаш ар экан, унинг олдига битта ш арт қўяди- 
лар, яъ ни  у  ердаги муз билан қопланган тог тизмаларига 
ўзларининг номларини қўйиш ни талаб қилиш ади. Виктор 
Гюго эса оз ҳам, кўп ҳам эмас, П ариж ни  унинг номига 
қўйилиш ини истаган. Ҳатто машҳури ж аҳон Ш експир ў зи - 
нинг ном и янада жарангдор янграш ини хоҳлаб, аждодлари 
учун махсус герб ясатмоқчи бўлган.

Баъзан  одамлар ўз қадрини синаш, бош қаларда ачиниш  
ҳиссини уйғотиш ҳамда уларнинг эътиборларини  тортиш  
учун ўзларини  касалликка урадилар. М исол учун, М ак­
К инли хоним ни олиб кўрайлик. У ўзи н и н г қадрини тўла- 
қонли англаш мақсадида эри — АҚШ президентини муҳим 
иш лардан қолдириб бўлса-да, каравоти устида энкайганча 
хотинини ухлашга даъват этиб, соатлаб туриш га мажбур 
этар эди. Бу хоним тишини даволатаётган пайтида ҳам эрини 
мудом ёнида бўлиш ини истарди. Бир купи у хонимни тиш
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ш ифокори ёнида қолдириб, давлат котиби Ж о н  Хей олдига 
чиққанида, бу хоним ш аллақилик қилиб, ж анж ал  кўтарган.

М эри Робертс Рейнхардт хоним қобилиятли, ғайратли 
бир аёл ўз қадрини синаш  мақсадида касал бўлиб келгани 
ҳақида гапириб берган эди.

«Ажойиб кунларнинг бирида, — дейди Рейнхардт хоним, 
— бу аёл нохуш  ўйга бот иб ўт ириб, ж иддий хаёлларга б е-  
рилади, бу  эҳтимол, ун и н г  ёши ўтаётгани ёки ҳеч қачон 
турмуш қурмаганлиги билан боғлиқ бўлиш и мумкин. О л-  
динда ёлғизликда ўтган умри гавдаланар, у  кутаётган н а р -  
са н и н гўзи  ҳам деярли йўқ эди. Ш ундай хаёллар оғуш ида у  
тўшакка михланиб қолади. Ўн йил давомида қартайган онаси 
унга қўлидаги пат нис билан учинчи қават га овқат т а -  
шийди. И иҳоят  она ш у азоб-укубат ларга чидаш бера о л -  
май, дунёдан кўз юмади. Бир неча ҳафта давомида бемор 
т олиқиб қолади ва, ниҳоят  тўшакдан т уриб  кийинади ва 
яна кундалик бир меъёрдаги ҳаёт ини давом эпипиради».

Баъзи мутахассисларнинг ф икрича, айрим  одамлар бу 
мавжуд дунёнинг ш аф қатсиз оқимида етарли қадр топа ол- 
масалар ж и н н и  бўлиш лари ёки  ақлдан озиш лари мумкин. 
Америка Қўш ма Ш татларида бош қа тоиф адаги  барча к а -  
салликларга нисбатан руҳий хасталикдан ази ят чекувчилар 
анча кўп экан. Борди-ю , сиз Н ы о-Й оркда ўн беш  ёшдан 
ошган бўлсангиз, сизда йигирма бир имкониятдан етти й и - 
лини руҳий беморлар ш иф охонасида ўтказиш  эҳтимоли 
мавжуд бўларди.

Бунинг сабаблари нимада? Ушбу м ураккаб саволга ҳеч 
ким ж авоб бера олмайди, аммо биз биламизки, айрим  к а -  
салликлар, масалан, захм  мия тўқималарини емириб, йўқ 
қилади ва руҳий касалланиш га олиб келади. Аслида руҳий 
хасталикларнинг деярли ярми жисмогшй сабаблар: мия тўқи- 
маларининг лат ейиш и, ароқхўрлик, интоксикация (орга- 
низм нинг заҳарли моддалар, токсинлар билан заҳарлан и - 
ши) ва ҳар  хил ж ароҳатланиш лар оқибатида рўй беради. 
Аммо руҳий хасталикдан ази ят чекувчиларнииг иккинчи 
ярмида эса анча қўрқинчли бўлиб, афтидан, мия тўқимала- 
рида ҳеч қандай органик етишмовчиликлар бўлмайди. Бун­
дай  од ам л ар н и н г ўлим идан  сўнг м ия тў қи м алар и  кучли
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м икроскоп орқали текш ирилганда, уларнинг сизу бизнинг 
м иям из каби соғлом эканлиги аниқланган.

Нима учун бу одамлар ақлдан озадилар?
Яқинда айнан шу савол билан анчайин  нуф узли руҳий 

хасталиклар шифохонаси врачига мурожаат қилдим. Б удок- 
тор психиатрия соҳасида юқори даражадаги эътиборга сазо- 
вор бўлган ва энг ю ксак унвону мукофотлар олган. У менга 
очиқдан-очи қ бунинг сабабларини билмаслигини айтиб, 
иқрор бўлди. Ҳсч ким иш онч билан, биламан, деб айтол- 
майди. Ш у билан бирга кўпгина одамлар хасталанмаган 
ҳолларда қадр топа олмасалар, ақлдаи озганларидан кейин 
ҳам қадрсизлаииб қолмайдилар, деди. Сўнгра у  менга қ у -  
йидагиларни гапириб берди:

«Ҳозир менда турмуш и фожиа билан т ўлиб -тоииган бир 
аёл даволанмоқда. Бу аёл севги-муҳаббат , ш аҳвоний л а з -  
зат, болалар ва жамиятда ўз ўрнига эга бўлишга таш на  
бўлган. Аммо ҳаёт  ун и нг барча орзуларини барбод қш\ган. 
Эри уни яхш и кўрмаган. У, ҳат т о хот ини билан бир ст ол- 
да ўт ириб т ановул қилиш ни хоҳламаган ҳамда овқат ини  
юқоридаги ўз хонасига элт иб беришга мажбур этган. Унинг 
фарзапдлари ҳам, жамиятда мавқеси ҳам бўлмаган. Н ат и­
жада у  ақлдан озиб, хаёлан эридан ажралиб, ўзипинг қизлик  
фамилиясини олган. Энди эса ўзини ингу\из аслзодасига т ур- 
мушга чиққанман, деб хаёл қилади, ш унинг учун ўзини «леди 
Смит», деб чақириш ларини т алаб қилади.

Ф арзанд масаласига келгапда эса ухаёлан  ҳар кеча ф ар- 
запд  кўради. М ен ҳар сафар уни  кўрганимда, «доктор, мен 
ўт ган кеча фарзанд туғдим», дейди.

Ҳаёт қачонлардир ун инг хаёлан кўрган-кечирганларини  
реал турмуш қояларига уриб чилпарчш! қилган бўлса-да, ак/\- 
сизликнинг офтобли фантастик дунёсида унинг барча о р -  
зулари амалга ошгандек, елканлари баланд кўтарилгандекэди».

Бу жуда ф ож иалими? О, мен буни билмайман. Унинг 
даволовчи врачи: «Мен уни руҳий касалликдан халос этиш  
имконияти бўлганида ҳам бундай қилмаган бўлар эдим. Чун- 
ки у  ҳозирги ҳолат ида анча бахт лироқ ҳис этади ўзини», 
деганди.

Аслида ақли қосир киш илар сизу бизга нисбатан анча 
бахтлидир. Уларнинг аксарияти меъёрдаги одамлар бўлмас-
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ликни ёқтириш ади. Н ега энди шундай бўлмаслиги керак 
экан? Улар ўз реалларини ўзлари  ҳал этганлар. Улар сизга 
миллион долларга чек ёзиб  бериш лари ёки Оғахонга тав - 
сиянома мактуби битишлари мумкин. Улар чин дунёда интиқ 
бўлиб кутган қадр-қимматиларини хаёлот дунёсидан, ўзлари 
ўйлаб топган дунёдан топганлар.

Агар айрим киш илар бундай ақлга ўта таш на бўлганла- 
ридан ҳақиқатда ақлдан озсалар, ақлсизлик дунёсининг бу 
томонларини ҳаққоний туш униш га эриш иш  туфайли қ а н - 
чалик аж ойиб нарсаларга эга бўлиш имизни бир тасаввур 
қилиб кўринг-а!

М енимча, бутун тарих давомида ф ақат икки киш игина 
йилига бир миллиондан иборат маош олишган, холос. Улар- 
дан бири Уолтер К райслер, иккинчиси эса Чарлз Ш ваб.

Нима учун Эндрю К арнеги Ш вабга йилига бир миллион 
доллар ёки бир кунда уч юз минг доллардан зиёд маош 
тўлаган? Нега?

Шваб даҳомиди? Йўқ. Чунки у  бошқаларга нисбатан пўлат 
иш лаб чиқариш ни кўп билганми? Сафсата! Чунки Ш ваб- 
нинг ўзи  каминага пўлат иш лаб чиқариш ни менга н исба­
тан жуда яхш и биладиганлар жуда кўп, деган эди.

Швабнинг айтишига қараганда, унинг ҳаммадан кўп маош 
олишига сабаб унинг одамлар билан муомалани жуда ўрнида 
қўя олишидадир. М ен ундан  буни қандай амалга ош и рга- 
нини сўрадим. Бунинг сири, унинг сўзлари билан айттанда, 
қуйидагилардан иборат. Бу сўзлар абадий бронзага қу й и - 
либ, ҳар бир уй, ҳар бир  мактаб, ҳар бир дўкон ва ҳар  бир 
муассасада осиб қўйиш га арзийди. Болалар лотин ф еълла- 
р и ни  ёдлаш ёки Бразилияда қанча ёғин ёғишини билиш га 
вақт сарфлагандан кўра қуйидаги сўзларни ёдлаб олсалар, 
фойдали бўлар эди; чунки у  ҳаётимизни тубдан ўзгартириб 
ю борар эди, агар биз уни ш иоримизга айлантирганимизда, 
мутлақо бош қача м анзара рўй берар  эди.

«М енинг энг қимматли хислатим, — деган эди Ш ваб, — 
одамларни ташаббускорликка чақириш, улардаги яхш и қир-  
раларни ривож лантириш, ш у асосда қадр-қим м ат ларини  
эътироф этиш ва рағбатлант ириш дан иборатдир.

Бошликлар т омонидан билдирилган т анқид инсон и з -  
зат -наф соният ига ш унчалик қат т иқ тегадики, бундай
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таъсир кучини инсон бошқа жойдан топа олмайди. Мен  
ҳеч кимни ҳеч қачон т анқид қилмайман. М ен одамларни  
uuiga рағбат лант ириш  қандай таъсир кучига эга эканли-  
ғига жуда яхш и ишонаман. Шу сабабли одамларни м ақ- 
т аит и ёқтираман ва уларни ҳақорат қилишга т обу т оқа- 
тим йўқ. Менга нимадир ёқса, уни самимий баҳолашда ҳамда 
уларни маҳташда жуда сахийман».

М ана, Ш ваб шундай иш тутади. Одатда одам ўзини қан - 
дай тутади? Бутунлай тескари. Унга нимадир ёқм ай қолса, 
чап па-роста қилиб сўкинади, борди-ю , ёқса ҳеч ним а д е- 
майди.

Чарлз Шваб шундай деган эди: «Мен жуда кўплаб маш ­
хур кишилар билан бўлган мулоқотларимда шунга ишонч ҳосил 
қилдимки, бу одамлар қандай мансаб ёки мартабага эга бўлма- 
синлар, т анқид муҳитига нисбат ан одамлар билан хуш ах- 
лоқ муносабатда бўлганларида кўп нарсага эришганлар».

Ш вабнинг таъкидлашига қараганда, Эндрю Карнегининг 
мўъжизага тент муваффақиятлари сири ҳам ана шунда. К ар­
неги ўз ходимларини алоҳида ҳам, кўпчилик ичида ҳам м ақ- 
тар эди. У ўзининг қабртош ига қуйидаги сўзларни битиб 
қўйишни тайинлаган эди: «Бу ерда ўзидан ҳам аҳ/\лироқ к и -  
шиларни тўнлашга қодир бўлган одам мангу ором олмоқда».

Рокф еллер эриш ган ю туқларининг бизта сири унинг 
одамларни сидқидилдан қадрлаш идан иборат эди. М аса­
лан, унинг ш ерикларидан бири бўлган Эдвард Т .Бедфорд 
ф ирм ага бир миллион зар ар  келтирадиган савдога йўл 
қўйганида, Рокфеллер уни танқид қилиши мумкин эди, аммо 
у  бу иш ни қилмади, чунки Б едф орд бундан яхш ироқ и ш ­
лашга интилишини у  жуда яхш и билган. Ш у билаи мож аро 
ўз поёнига етди. Бунинг устига Рокфеллер мақтов учун б а - 
ҳона ҳам топа қолди. У Бедфордни аж ратилган сар м о я- 
нинг, хараж атнинг олтмиш ф оизини  қутқариб қолгани би­
лан қутлади. «Бу ажойиб, — деди Рокфеллер, — биз юқори  
қават да т урганлар бундай яхш и ишлай олмаймиз».

Бир куни мен озишга ж азм  қилдим. Ўша пайтда бу у р ф - 
га кирган эди, шу сабабли олти кечаю  кундуз туз тотмадим. 
Бу унчалик огир эмасди. Олтинчи куни иккинчи кунга нис­
батан камроқ оч қолдим. Аммо оилани ёки хизматкорларни
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олти кун оч қолдириш  инсоф дан  эмас, б аъзан  овқат талаб 
қилаётгандек қадр-қим м ат истаетган киш иларнинг и ззат - 
нафсониятини сидқидилдан қадрлашга эътибор бермаймиз, 
эътироф этмаймиз.

«Венадаги қайта қўшилиш» пьесасидаги бош роль иж ро- 
чиларидан бири Альфред Лунт шундай деган эди: «Ҳаммадан 
кўра мен шахсиятимни щдрлаииларша муҳтожман».

Биз кўп ҳолларда фарзандларимиз, дўстларимиз ва х и з- 
матчиларнинг ж исм оний  ҳолатини қўллаб -  қувватлайм из, 
аммо уларнинг ўзларини  хурмат қилиш ларига жуда кам 
ёрдам берамиз. Биз уларнинг кучига куч қўшиш учун қову- 
рилган гўшт билан картош ка берам из-у , аммо узоқ  йиллар 
давомида хотираларида ёқимли мусиқа каби жаранглаб ту - 
радиган чин ю ракдан чиққан  сўзларини айтиш лари учун 
кўпам қайғурмаймиз.

Айрим китобхонлар бу сатрларни ўқиб, шундай дейиш - 
лари  мумкин: «Эски гап -ку! Хуш омадлар! Танбеҳларни  
қаранг-у! Тнлёғламалик! М ен бундай усулларнинг барини  
синовдан ўтказтанман. Булар ақлли одамлар учун ҳеч қ а н -  
дай т аъсир кучига эга эмас».

Тўғри, қуруқ мақтов билан зи й рак  одамларга жуда кам 
таъсир этиш мумкин. Чунки у  бўш, худбиилик ва сохталик- 
дан иборатдир. У муваффақиятли қўлланмаслиги керак, одат­
да, бундай бўлмайди ҳам. А йрим киш илар тан  олиниш ла- 
рини шунчалик хохдашадики, бу ҳам худди ўлгудай оч қол- 
ганда, хаш ак ва чувалчангларни ютган киш ини эслатади.

Нима учун, масалан, а к а -у к а  М диванилар кўп хотиплик 
бўлишига қарамай, никоҳ соҳасида улкаи м уваф ф ақиятга 
эриш ганлар? Нега энди бу сохта ак а -у к а  кн язлар  иккита 
чиройли ва таниқли киною лдузга уйланиб олдилар? Ш у­
нингдек, ж аҳонга машхур М адоннасиф ат хоним ва бир хил 
турдаги арзон дўконлар томонидан миллионлаб фойда кўра- 
ётган Барбара Хаттонга уйланиш га улгуришди? Нега? Улар 
бунга қандай эриш дилар?

«Либерти» ж урналида Адела Рож ерс С ен т -Ж о н  ш ун­
дай деб ёзган  эди: «М дивани аёлларни нима билан мафтун 
этган... бу  кўпчилик учун ечилмаган сир бўлиб қолди».

Пола Негри тегиш ли ҳаётий таж рибага эга, эркаклар- 
нинг м иж озипи тушунадиган ва бую к актриса бўлиб, буни
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менга қуйидагича туш унтирди. У ш ундай деган эди: «Улар 
шундай макщаш санъатини эгаллашганки, бу ҳо ла ш ш  ўзим  
билгап бирорта эркакда учратмаганман. Б изнинг ҳа зи л-  
мутойибалардан маҳрум ҳозирги асримизда хушомад қилиш, 
макщаш санъати деярли у  пут и б  ю борилган. М диванининг  
аёлларни мафтун эт иш и сири ҳам ана шунда. М ен буни 
биламан».

Ҳатто қиролича Виктория ҳам мақтовни жуда ёқтирган. 
Д израэли иқрор бўлиб айтган эдики, у қиролича билан а й -  
тишганида, у  «қўполдан-қўпол тарзда мақтар» эди. Ш унга 
қарамай, Д израэли улкан Британия им периясини б ош қа- 
раётган  киш илар орасида энг олиж аниб, хуш ёр ва чаққон 
эди. У ўз соҳасининг даҳосиф ат сиймоси эди. У эплаган 
иш ларни сизу биз ҳар доим ҳам уддасидан чиқа олмаймиз. 
О хир-оқибатда мақтов сизга ф ойда ўрнига кўпроқ зарар  
келтиради. М ақтов худди сохта пулга ўхшайди, бу сохта 
пулни хараж ат қилиш нинг ўзи  оқибат натиж ада кулфатга 
дучор қилиши мумкин.

Қ адр-қийматни эътироф  этиш билан мақтов ўртасида 
қандай ф арқ бор? Бу саволга жавоб бериш  жуда осон. Эъти­
роф этиш, қадрлаш — самимий, мақташ эса сохталик, кўзбўя- 
мачиликдан иборатдир. Биринчиси юракдан чиқади, иккин­
чиси ф ақат оғиздан айтилади, холос. Биринчиси аразлардан 
холи, иккинчиси эса худбинликнинг айпан ўзидир.

Биринчиси билан фахрланиш ади, кейингисини ҳамма 
қоралайди.

Яқинда М схикодаги Чапультепек саройида генерал 0 6 -  
регонга қўйилган бгостни кўрдим. Бю ст тагига ген ерал- 
пипг қуйидаги ҳикматли сўзлари ўйиб ёзилган: «Сизга ҳужум 
қилаёт ган душ мандан қўрқманг. Сизни ҳадеб мактаётган  
дўстларингиздан қўркинг!»

Йўқ! Йўқ! Йўқ! С изга тилёғлама мақтов томон югуринг, 
демоқчи эмасман. М ен янгича ҳаёт тарзини назарда тутяп- 
ман.

Қирол Георг V  Букингем саройидаги ўз кабгагетида савлат 
бсриб турган олти ҳикматли сўзни жуда яхши кўрган. Улар- 
дан бири шундай жаранглайди: «Мени арзон мақтовни т ар- 
қатишга ҳам, уни олишга ҳам ўргата кўрманг». М ақтов жуда 
арзон хушомаддир. Бир куни «мақтов» сўзининг маъносини
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аниқламоқчи бўлсам, маъноси: «Мақтов — одам ўзи т ўғри- 
сида нимани ўйлаётган бўлса, ўшани гапирмок,», дегани экан.

Ралф Уолдо Эмерсон: «Сиз қандай иборани айт сангиз 
ҳам, ўша сўзлар сизни  айнан т авсиф лаб туради».

Биз ф ақат б и р -би р и м и зн и  мақташ  билан шуғуллансак, 
бу ҳаммага тушунарли бўлиб, одамлар ўртасидаги муомала 
масалаларида мутахассис бўлмай қолардик.

Агар биз бирор муаммо устида бош  қотирмасак, одатда, 
тўқсон беш ф оиз вақтим изни ў зи м и з ҳақимизда мулоҳаза 
ю ритиш  билан ўтказамиз. Агар ўзим из ҳақимизда ўйлашни 
бир зум тўхтатиб, ҳам суҳбатимизнинг яхш и ж иҳатлари 
ҳақида ўйлаганимизда, оғзимиздан чиқиши билан яроқси з- 
лиги ан и қ бўлиб қолган арзим ас ва қуруқ мақтовларни 
сўзламаган бўлар эдик.

Э мерсон яна ш ундай деган эди: «Мен дуч келган киш и­
лар қайси бир ж иҳатлари билан мендан уступ туради, ана 
ш у маънода мен ундан ўрганиш им мумкин».

Агар бу Эмерсонга нисбатан ҳаққоний ran  бўлса, сиз 
билан менга минг карра ибрат бўладиган фикрдир. Келинг, 
шахсий муваффаққиятларимиз, хох^иш-истакларимиз ҳақида- 
ги ўй -ф и кр л ар н и  бас қилайлик. Бош қа одамларнинг и б - 
ратли томонларини баҳолаш га уриниб кўрайлик. Кейин 
мақташ ни эсдан чиқарайлик. Ў зингизнинг эъти роф ин ги з- 
ни чин қалбдан самимий билдиринг. «Баколашда чин юракдан 
ва  макдювда эса бағрикенг, сахий бўлинг», ана шунда одам­
лар сизнинг сўзларингизни хотираларида сақлайдилар, қадр- 
лайдилар ва сиз унутиб ю боргандан кейин ҳам умрлари 
давомида такрорлаб юрадилар.

У чинчи бўлим  
«КИМ КИ БУНИ УДДАЛАЙ ОЛСА, 

БУТУН ДУНЁНИ ЗАБТ ЭТАДИ, 
КИМ КИ УДДАСИДАН ЧИҚА ОЛМАСА, 

ЯККА БЎЛИБ ҚОДАВЕРАДИ»

К ам ина ҳар йили ёзд а  М энга (Атлантика океанининг 
қўлтиқларидан бирига) балиқ овлаш га бораман. Ш ахсан 
мен қулупнай м ураббосини хуш кўраман. Аммо бу ғалати



«М уваф ф ақият  калит и»
39

тасодиф ни  қарангки , балиқ чувалчангни яхш и кўриш и 
ҳақида ўйлаб кўрмайман. Ш у боис балиқ овлаш га б о р аё - 
тиб, ўзим  ним ани хоҳлаётганим  тўғрисида ўйламайман. 
М ен, балиқ ним ани истайди, деб ўйлайман, холос. Қ ар - 
м оққа қайм оқ ҳам эмас, мураббо ҳам  эмас, балки чувал- 
чанг ёки  чигирткани қў ям ан -у , «бир т ат иб кўрм айсан-  
ми», деб қўяман.

Одамларни ўзим изга ж алб этиш  учун нега ақлга м уво- 
ф и қ  ана шундай воситалардан фойдаланмаймиз ?

Ллойд Ж о р ж  айнан шундай қилар эди.
Унинг ўз даврининг ҳарбий етук намояндалари бўлмиш 

ҳамкасблари — Вильсон, Орландо ва К лемансонинг м ан - 
сабларидан кетиши ҳамда унутилишига асосий сабаб «балиқ 
таъби»ни тушуниб етмасликдир. Ж о р ж  эса, ҳокимиятда узоқ 
қолиш ининг сабабини сўраганларида, у  ҳар қандай одамга 
мудом шундай деб ж авоб берган: «Раҳбарият таркибида  
қолиш имнинг боисини айнан битта омил билан изоҳла- 
моқчи бўлсам, бу балиқ таъбига мос келувчи хўракни қар-  
моққа илиш кераклигини англаш дир».

«Биз нимани истаймиз?» деб нимага гапирилади? Бу 
ғўрликдан бош қа нарса эмас. Бемаъниликнинг айнан ўзги - 
наси. Албатта, сизнинг хоҳишингиз сиз учун муҳимдир. Сиз 
бундан доимий равиш да м анф аатдорсиз. Аммо бу бош қа- 
ларни асло қизиқтирмайди. Биз ҳаммамиз шундаймиз: хоҳ- 
лаган нарсаларимизга эриш ганимиздан м анф аат топамиз.

Ш у сабабли бош қа одамга таъсир ўтказиш нинг дунёда 
я гона бир усули борки, бу ўш а одам хоҳиш ига м увоф иқ 
гапириш  ва истагини амалга ош ириш га ўргатишдир.

Бу ҳақда эртага кимгадир бирор нарсани  даъват этга- 
нингизни эслаб кўринг. М асалан, ўғлингиз чекмаслигини 
истар экансиз, унга ҳикматли сўз айтиб ўтирманг ёки ўзингиз 
хохдаётган нарсани  унга уқдирманг, ф ақат  чекиш  унинг 
бейсбол жамоасига аъзо  бўлишига ёки юз ярдга ю гуриш и- 
га халал бериш и мумкинлигини тушунтиринг.

С из болалар, бузоқлар ёки  ш импанзелар тўғрисида сўз 
ю ритяпсизми, ана ш у барибир ёдингизда туриш и лозим. 
М асалан, бир куни Ралф Уолдо Э м ерсон ўғли билан бирга 
бузоқни молхонага киритолмай, роса хуноб бўлишди. О та- 
бола битта одатий хатога йўл қўйишганди, яъни улар ў зл а-
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ри хоҳлаган нарсани  ўйладилар, холос. Эмерсон бузоқни 
итарар, ўғли эса уни тортиш  билан овора эди. Бузоқ ҳам 
айнан  шундай қиларди, яъни  нима бўлса ҳам молхонага 
кирмаслик, яйловдан кетиб қолмасликни хоҳларди. И рлан- 
диялик хизматкор эса бу ноқулай аҳволни кўриб турар эди. 
У очерк ёки китоблар ёзм аган  бўлса ҳамки, Эмерсондан 
ф ар қ  қилган ҳолда «бузоқчалик ф аҳм -ф аросати  бор эди­
ки», бу ўш а вазиятга мос эди. «Бузоқ нимани хохдайди», 
деб ўйлади хизм аткор ва ж ониворнинг оғзига бармоғини 
тиқиб, унинг эмиш ига им коният яратди ва уни молхонага 
бемалол киритиб қўйди.

Д унёга келган кунингиздан бошлаб иим аики қилган 
бўлсангиз, буларнинг бари истагингиз талабидан келиб чиқ- 
қан. «Қизил Хоч» ж ам иятига ю з доллар хайрия қилгаиин- 
гиз хусусида нима дейиш  мумкин? Буни қоидадан таш қа- 
ри, деб ҳисоблаш мумкин эмас. Сиз ёрдам беришии, худога 
маъқул келадиган гўзал, беғараз бир иш ни амалга ош и р - 
дингиз. «Бу ишни укаларимдап бирига, менга қилдингиз», 
дейилган муқаддас Инжилда.

С изнинг хатти -ҳаракатингиз туф айли рўй берган ички 
қониқиш  бўлмаганида бу ҳиссиёт юз долларга нисбатан 
қадрли бўлмаган тақдирда уш бу хайрияни қилмас эдингиз. 
Албатта, сиз буни м и ж ози н гиз ўтинчи ҳамда унга эътироз 
билдиришга истиҳола қилганингиз туф айли амалга ош и р - 
гансиз. Л екин ш униси ниҳоят аниқки, хайрия қила туриб 
ҳам ниманидир истаган сиз.

П роф ессор Гарри А .О верстрит ўзининг «Инсон ахло- 
қига таъсир этиш» номли китобида ш ундай дейди: «Биз­
н и н г  хулқим из асосида кўнгилда сақланган ист ак-орзула-  
римиз ётади... Кимки ўз олдига муайян мақсад қўйиб, ким ­
дандир: у  тадбиркорми, оиладами, мактабдами ёки сиёсат  
оламидами, ундан бирор иш кутса, бу, сўзсиз, қуйидагилар- 
га олиб келади: аввало ҳамсуҳбатингизни ним анидир истаб  
крлишига мажбур этинг. Кимдир буни уддалай олса, ж ахон- 
ни забт этади ва  кимки буни эплай олмаса, ёлш злик, т а н -  
ҳолик азобини тортади».

Даставвал иши учун соатига икки цент олган, кейи п ча- 
лик хайрия мақсадлари учун уч юз олтмиш долларни сар ф - 
лаган камбағал шотланд йигити Эндрю Карнеги буни жуда
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эрта туш униб етди. Унинг фикрича, атроф га таъсир ў тка - 
зиш нинг ягона усули —  бу «мен» эмас, балки улар хоҳиш 
билдирган нарсалар ҳақида гапириш дир. Гарчи у  мактабга 
тўрт йил қатнаган бўлса-да, одамлар билан муомала қилиш 
санъатини қойилмақом қилиб тарзда эгаллади.

Буни мисол орқали изоҳлаймиз. Унинг келини ўзининг 
икки  ўғлидан таш виш да эди. Улар Йэль университетида 
таълим  олишар, ўзларининг ш ахсий таш виш лари билан 
қаттиқ банд бўлганлари туф айли уйга хат ёзиш мас, о н а- 
нинг, ақлдан озар  дараж ага келиб қолган онанинг хатла- 
рига эътибор ҳам беришмасди.

Ш у тариқа Карнеги ю з долларга гаров боғлади, шунга 
мувоф иқ иккала ўғилга бир марта хат ёзилади ва уларга 
илтимос қилинмаса ҳам кейинги почтаданоқ улар жавоб ёзиб 
юборишади, дея ишонч билдирди. Гаров шарти қабул қилинди. 
У ж иянларига қисқагииа хат ёзди, унда бирор жиддий ran 
ҳам йўқ эди. Хат охирида ҳар иккисига иккитадан беш дол- 
ларлик пул ю бораётганини қистириб ўтди. Аммо хатжилдга 
пул солмасдан хатнинг ўзини жўнатиб юборди.

К ейинги почтаданоқ дарров ж авоб  келди. Унда «Ҳ ур- 
матли Эндрю  то гага» мазмундор хати учун миннатдорчи- 
лик туйгулари ифодаланган... бу жумлалар давомини ў зи н - 
гиз якунлашингиз мумкин.

Эртага сиз кимнидир, нимадир қшхишига иш онтириш ни 
истайсиз. Гапириш дан олдин ўйланг, ш ош илмасдан ў зи н - 
гизга: «Бу иш ни истак билан бажаришига қандай мажбур 
этсам экан...» деб савол беринг.

Ана шу савол сизни ўйланмай қилинган учрашувда одам­
ларга шахсий хоҳиш-истакларингиз тўғрисидаги қуруқ саф - 
саталардан тийиб қўяди.

М ен ҳар бир мавсумда м аърузалар ўқиш  учун Н ью - 
Й орк меҳмонхоналарининг катта рақс залларидан бирини 
йигирма марталаб иж арага олар эдим.

М авсум бош ларидан бирида менга кутилмаганда хабар 
келди, унга кўра, мен олдингиларига нисбатан уч баробар 
кўп ҳақ тўлаш им керак  экан. Бу хабар  ҳамма патталар чоп 
этилган, тарқатилган, тегиш ли эълонлар амалга ошганидан 
сўнг етиб келди.
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Табиийки, менинг ортиқча пул сарфлаш га тобу тоқатим 
йўқ эди, аммо меҳмонхона маъмуриятига кам инаиинг х о - 
ҳи ш -и стаклари  сариқ чақалик аҳамияти йўқ. Улар билан 
истагим тўғрисида суҳбатлаш иш дан ҳам асло маъно т о -  
пилмасди, албатта. Унинг ўзини эса нима қизиқтираётганлиги 
маълум. Орадан икки кун ўтгач, мен меҳмонхона бош қарув- 
чисининг ҳузурига келдим.

«Сизнинг мактубингизни олиб жуда нохуш ҳолатга т уш - 
дим, — дедим мен, — аммо бунинг учун сизни айблаш н и я -  
тим йўқ. Эҳтимол, сизнинг ўрнингизда мен бўлганимда ҳам 
мазкур хат ни ёзган бўлар эдим. С изнинг меҳмонхона бош -  
қарувчиси сифат идаги вазиф ангиз имкон борича кўпроқ  
фойда~келтирищдан иборатдир. Агар бу  иш ни қилм асан- 
гиз, уҳо лд а  сизнц ишдан ҳайдаб юбориш лари мумкин ва бу 
жуда тўғри иш бўларди. Энди келинг, бир варок, қоғоз олиб, 
ижара ҳақи оширилса, ф ойдангиз ва  зарарингизни, яъни  
«плюс» ва «минус»ларни ёзиб  чиқайлик».

М ен «Плюс» тагига: «раҳс золи бўш», деб ёздим ва ш ун­
дай деб тушунтирдим: «Агар рақс золи бўш бўлса, уни ўйинга  
ва йиғилишлар ўт казиш  учун бериш имкониятига эга бўла- 
сиз. Б у жуда кат т а имконият, боз устига мазкур т а д -  
бирлар т уф айли сиз маърузалар даврийлигига  нисбат ан  
кўпроқ ҳақ олишга муваф ф ақ бўласиз. Агар мен си зн и н г  
рақс залингизни  йигирма оқшом банд эт адиган бўлсам, 
унда сиз ўзингизга  маълум бўлган маблағдан маҳрум бўлиб  
ҳоласиз.

Энди келинг, «минуслар»ни кўриб  чиқайлик. Б и ринчи-  
дан, мендан оладиган ф ойдани кўпайт ириш  ўрнига, уни  
камайтириш га ҳозирланяпсиз. М ен сиз кўраётган м аблағ- 
ни т ўлай олмаганим оқибатида сиз ўз даромадингиздан  
ўзингизни  маҳрум ҳиляпсиз. Чунки мен сиз сўраган маблағ- 
ни т ўлай олмайман. М ен ўз маърузаларимни бошқа жойда 
ўқишга мажбур бўламан.

Яна сизга ф ойдасиз бўлган бир ҳолат мавжуд. Бу маъру­
залар меҳмонхонангизга кўплаб маълумотли, маданиятли  
киш иларни жалб этади. Б у сиз учун ажойиб реклама ва з и -  
фасини ўт айди, ш ундай эмасми?

Амалда сиз реклама учун газетага беш м инг доллар сарф  
қилиб, м енинг маърузаларим воситасида жалб қилинганча-
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ли к  одамларни жалб эта олмайсиз. Бу эса ҳар бир м еҳм он- 
хона учун катта аҳамиятга эга».

Бу гапларни айта туриб белгиланган «минус »ларни к е - 
ракли томонга қўйиб, бошқарувчига узатиб, шундай дедим: 
«Истагим шуки, сиз ўзингизга фойдали зарарли имконият - 
ларнинг барини диктат-эътибор билан пухт а ўйлаб чиҳиб, 
якуний хулосадан мени хабардор этсангиз».

К ейинги куни ж авоб хати олдим. Унда иж ара ҳақи  уч 
ю з ф ои з эмас, ф ақат эллик ф ои з га ош ирилади, деб эълон 
қилинган эди.

Ш уни эътиборга олинг, мен бу енгилликка ўз истагим 
тўғрисида лом -м им  демасдан эриш дим. М ен ҳамма вақт 
ҳамсуҳбатим нима хоҳлагани ҳамда унинг истаганини амалга 
ош ириш ини таъмин этдим.

Айтайлик, бундай вазиятда кўпчилик қилганидек, мен 
ҳам бош қарувчининг хонасига бостириб кириб, «буқандай  
ran, ижара ҳаҳини уч баробар оширибсиз, сизга маълум эди­
кту , патталар муҳрланган, тегишли эълонлар берилган бўлса! 
Уч баробар-а?! Бемазагарчилик! Бемаънилик! Мен бунча пулни 
т ўламайман!» —  деб бақирардим.

Шунда нима бўлар эди? Қизғин тортишув авж  оларди, ана 
шунда тортишувлар нима билан тугашини сиз яхши биласиз. 
Мен, ҳатго унинг ноҳақ эканлигига ишоптирганимда и ззат- 
нафсонияти уни чекинишга асло йўл бермас эди.

Одамлар ўртасидаги нозик муносабатлар санъати билан 
боғлиқ кўҳна ян а бир маслаҳатни эш итинг. «Бу ерда қан-  
дайдир муваффақият сири мавжуд, — дейди Ҳ енри Форд, 
— у бошқа киш иларнинг нукдгаи назарини англаш ҳамда 
ун и нг ва  ўзингизнинг нуқт аи назарингиз билан қарашни ўз 
ичига ҳамраб олади».

Бу ш унчалик оддий ва ҳаётийки, унда ҳар бир киш и 
мазкур ҳолатнинг ҳаққонийлигини дарров кўра олади, аммо 
шунга қарамасдан она заминдаги одамларнинг тўқсон ф о - 
изи  м азкур қоидани тўқсон ф ои з ҳолатларда инкор қилиш  
пайида бўлади.

С изга мисол керакми? У ҳолда эрталаб ёзув столингиз 
устидаги хатларга бир назар  ташланг, унда мактуб м уал- 
лифларининг аксарият қисми ушбу қоидани бузганига ўзи н- 
гиз ишонасиз.
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Ж а ҳ о н н и н г  ҳам м а қитъалари  бурчакларида ф и л и а л - 
лари  м авж уд  бўлган бир  реклам а агентлигининг радио 
бўлими бош лиғи том онидан  ёзи лган  хатга эъти бо р  б е -  
райлик.

М азкур хат мамлакатдаги маҳаллий радиостанциялари -  
нинг раҳбарларидан бирига юборилган.

Ж аноб Ж он Бланкка.
Планквиля, Индиана.

М уҳтарам жаноб Бланк!
Б изнинг компаниямиз радиореклама жабҳасида ўзи н и нг  

пеш щ дам  обрў-эът иборини сақлаб қолиш ни истайди.
(С изнинг к о м п ан и ян ги з  и стак -х о ҳ и ш и  ки м н и  ҳам 

қизиқтирарди? М ени ш ахсий муаммоларим безовта қи ла- 
ди. Банк мени уй сотиб олиш  ҳуқуқидан маҳрум этмоқчи, 
ҳаш аротлар экиним га қи рон  келтириш япти, кеча б и р ж а- 
да курс м актаби  туш иб кетди, соат сак к и зу  ўн  беш да 
ж ўнайдиган  поезддан  кечга қолдим, кеча Ж он ларн и ки д а 
ую ш тирилган  рақс кечаси га  такли ф  этилмадим, ш и ф о - 
корларн и нг ай ти ш и ча, қон  босимим баланд, н еври т ва 
қазғоқ  билан  касалланган  эканман, ян а  ним алар  рўй  б е -  
ряпти ўзи? А сабий  ҳолатда иш га келсам, почтадан  ю б о ­
рилган  хатлар  ичида Н ью -Й о р к н и н г қай си  бир  к о м п а - 
нияси ним аларни  хохдаш ини маълум қилибди. Ҳа! Бу хат 
менда қандай  таассу р о т  уйғотиш ини билганида эди, д а -  
рҳол б и зн ес  олам и н и  таш лаб  чиқиб кетар  ва қўйлар  к а -  
н аси н и  ўлдирадиган  дори  иш лаб чиқарувчи  соҳа билан 
маш ғул бўлар эди).

Биринчи т армоқ радиост анциясининг асосий юмуиила- 
pugan бири агент лигим изнинг реклама эълонларини бутун  
мамлакатга т арқат иш дан иборатдир. Келгусида ҳам р а -  
диоэш ит т ириш ларда бошқа реклама агентликларига н и с­
батан эълонларим из учун йилдан-йилга  кўпроқ вақт  аж- 
рат иш  бўйича биринчи ўринлар таъминлаш ният идадир!

(Сиз бири н чи  ўринда турган  й и ри к  ва бой таш килот 
ҳисобланасиз. Хўш, нима бўпти? «Ж енерал Моторе», « Ж е- 
нерал электрик» ва АҚШ  арм иясининг бош ш таблари б и ­
лан  бирга қучииб ҳисоблаганда ҳам қанчалик аҳам иятга 
эга бўлсангиз, барига тупурдим. С изда ақли заи ф  К али б-



«М уваф ф акият  калит и»
45

ри қуш часи каби зиғирча ақл бўлганида эди, каттакон ли - 
гингиздан кўра, улканлигим ўзим ни  кўп роқ  қи зи қ ти р и - 
ш ини билиб олган бўлардингиз. С изнинг улкан м у ваф ф а- 
қиятларингизга дойр саф саталарн ин г бири  м енинг кам 
эътибор  берилаётгани  ҳамда кам ситилганим ни эъти роф  
этиш га м аж бур қилади).

Бизнинг реклама эълонларимиз энг сўнгги радиоахборош  
соҳасидаги ютуқларга асосланади, биз шуни истаймиз.

(Сиз истайсиз! С из истайсиз! С из мутлақо эш акнинг 
ўзгинасисиз. С изнинг ёки М уссолини, ёки  Бинг К росби- 
нинг нимани исташи мени асло қизиқтирмайди. Сизга шуни 
сўнгги марта қатъий қилиб айтайки, мени ўзим нинг х о - 
ҳиш ларим қизиқтиради, сиз бу ҳақда бем аза хатингизда 
бир оғиз ҳам сўз ю ритмагансиз).

Шу сабабли тузадиган рўйхат ингизнинг биринчи бан­
д и т  бизнинг компанияни кирит а оласизми? Бу билан ст ан- 
циянингҳафталик фаолияти ҳаҳида бизт  хабар бериб т ур­
ган бўлар эдингиз, агентликка дойр барча тафсилотлар  
ҳақида хабардор қилсангиз, бу  улар вақт ини тўғри т ақ-  
симлаш учун катта имконият бўлар эди.

(Биринчи навбатдаги рўйхат?! Эҳ, бемаза! Сиз, энг ав ­
вало, ком паниянгиз ҳақидаги эҳтимолингиз билан кам си­
тилганимни сезиш га маж бур этяпсиз, бунинг устига ҳеч 
бўлмаса, «марҳамат қилиб» деб айтиш ни лозим  кўрмайсиз, 
тағин р ў й х а т н и н г  бошига қўйиш имни сўрайсиз).

М азкур хат ни олганингиз ва  иш ф аолият ингиз хусусида 
энг сўнгги маълумотпларни бизга кечикт ирмай ю бориш ин- 
гиз икки томонлама манфаатли бўларди.

(Сиз нодонсиз! Кузда тўкиладиган дарахт япроғи си н ­
гари нусха кўчирадиган маш инада кўпайтирилган ва дунё­
нинг ҳамма бурчакларига юбориладиган хатни менга йўллаб- 
сиз. М ен иж ара ҳақи ҳамда қон  босими билан овора бўлиб 
турганимда сиз бепарволик билан м аъм урият хатини ол- 
ганлигимни тасдиқловчи шахсий хатни ёзи б  ю бориш имни 
сўраяпсиз. Бунинг устига «кечиктирмай» ю бориш им ни 
сўрабсиз. Бу ним а деганингиз? Наҳотки, сизга нисбатан 
кўпроқ банд эканимни билмасангиз ёки бунинг аксини ўйлаш 
ўринли  эмас. Авваламбор, ran  ш у ҳақда кетар экан, сизга 
ким  бундай ҳуқуқ бердики, менга бую расиз? С из «икки
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томонлама м анф аатли бўлар эди», деяпсиз. Ш унга қ а р а - 
масдан менга келадиган м анф ааат тўғрисида очиқ ай тм а- 
гансиз).

Сизга содиқ Ж он Бланк.
Радио бўлими мудири.

P.S. сизнинг қизиқиш инт зга мувофиқ «Бланквилл жорнэл» 
газетасидан олинган парчани юбормоқдамиз, бундан сиз ра­
диостанция эшиттиришларида фойдаланишингиз мумкин.

(Ниҳоят, сиз посткриптумда ш ундай бир гапни илова 
қилгансизки, у  менинг муаммоларимдан бирини ҳал этиш ­
га ёрдам беради. Н има учун сиз гапни ана шундан бош ла- 
магансиз? Реклама соҳасида ишловчи ва ш ундай саф сата 
билан машғул одамнинг, хатингизда маълум бўлганидек, 
мия ҳуж айралари  м еъёрида иш лайдими ўзи? С изга б и з­
нинг охирги маълумотларимиз хусусидаги хатнинг асло 
ҳож ати йўқ. С изга ф ақат  нима керак  айтайми, бу қалқон - 
симон без учун йод сую қлиги зарур).

Ш ундай қилиб ўзини  реклама соҳасида мутахассис деб 
билувчи ҳамда одамларга таъсир кўрсатиш санъатида ўзини 
эксперт деб кўрсатувчи киш и уларни сотиб олишга ундайди, 
бундай хатни ёзган  киш идан шуни кутсак, қассоб ёки  н о н - 
вой ҳамда мих тайёрлайдигандан нимани кутиш м ум кин?!

М ана, яна битга хат й ирик тармоқ товар станциясининг 
бошлиғи томонидан ёзилган. У менинг курсим тингловчиси 
Эдвард Вермилинга йўлланган. У ёзилган киш ида қандай 
таассурот уйғотиши мумкин? Уни аввалўқиб чиқинг. Сўнгра 
мен бу ҳақда сизга гапириб бераман.

«А.Зереган'с санс» компаниясига.
Ф ронт  Стрит, 28
Бруклин, Нью-Йорк.

Ж аноб  Эдвард Вермилан диққатига.
Ж ентьлменлар!
К уннинг иккинчи ярм ида келиб туш адиган ю кларнинг  

ҳажми ош иб кетганлиги туфайли бизнинг темир йўл ст ан- 
циямиздаги юкларни кабул қилиш ва ортишда юкларни т аъ-
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м ин этиш  соҳасида қийинчиликлар юзага келмоқда. Б у эса 
ю кларнинг т ўпланиб қолиши, иш вақт идан ташқари иш -  
лаш, ю к авт омаш иналарининг т уриб  қолиш ига сабабчи 
бўлмоқда. Айрим  ҳолларда ю клар ҳам т уриб  қолмоқда. 16 
ноябрда соат 16 дан 20 дақиқа ўт ганида 510 ўринни эгал-  
лайдиган бир парт ия юкж амланмаси келиб  тушди. Биз кеч 
тушгани туфайли нокулайликларни бартараф эт иш да сиз­
н и н г  ҳамкорлик қилиш ингизга жуда мухтожмиз. Сиздан  
ш ундай ю кларни белгиланган куни ёки ю к ортилган авт о-  
м аш иналарни  барвақт , яъни  к ун н и н г  биринчи  ярм ида  
ю бориш ингизни сўрасак бўладими?

Бундай т арт иб т уфайли си зн и нг юк маш иналарингиз 
ю кларни т ез туш ира олади ва  сиз ю кларни ўша жўнатган 
кунингиз манзилга ет иб боришига иш ончимиз комил бўлар  
эди. Бу, шубҳасиз, сизга фойда келт ирар эди.

Сизга содик. компания бошлиғи Ж.Б».

М азкур хатни ўқиган савдо бўлими бошқарувчиси Верми- 
лен буни куйидаги изоҳ билан менга юборган эди: «Ушбу хат­
нинг самарадорлиги шундаки, унда натижанинг акси ифода­
ланган. Хатда темирйўл станциясинингмуаммолари баён этил­
ган, бу эса бизни умуман қизиқтирмайди. Кейин эса биздан 
ёрдам сўралади, бу бизга нокулай бўлиши муьишнлиги уларнинг 
хаёлларига хам келмайди. Фақат охирги хат бошида бундай 
ёрдам туфайли юк машиналарининг бўшатилиши ва у  олин­
ган куни поезд орқали жўнатилиши эслатиб ўтилади, холос.

Бошқача айтганда, айни бизни қизиқт ираёт ган маса- 
лалар хат нинг энг охирида баён этилган. Бу эса хатда сўра- 
лаёт ган ёрдамни кўрсатишга нисбат ан т езроқ рад этиш  
истагини уйготади».

Келинг, шу хатнинг энг яхш и талқинини яратиш га ури ­
ниб кўрайлик. М уаммоларимиз тўғрисида ҳадеб сўзлаб вақ- 
тим изни  зое кетказмайлик. Ҳ енри Ф орд таъкидлаганидек, 
«бошқа киш ининг нуқт аи назарини  т уш униш ни уддалай-  
ли к  хомда нарсаларга унинг ва  ш у билан бирга ўзи н и нг нуқ-  
таи назари билан қараш» малакасини эгаллайлик.

Мана, хатнинг тузатилган нусхаларидан бири. Эҳтимол, 
у  дуруст бўлмаса-да, бундай тузатиш дан кейин энг мақбул 
вариантга айланадими?
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«Компания бош лит  Эдвард Вермиленга.
М уҳтарам жаноб Вермилен!
С изнинг компаниянгиз кейинги ўн т ўрт  йил давомида  

бизнинг доимий миж озларимиздан ҳисобланиб келади. Биз 
бундан сизга миннат дорчилик билдирамиз ва бундан кейин  
ҳам т ез ва  самарали хизм ат им изни давом эт т ириш  н и я -  
тидамиз. Афсуски, бунинг ҳозирча имконияти бўлмаяпти. 
Сабаби шундаки, ю к орт илган маш иналарингиз куннинг  
охирида ю кларни олиб келишмоқда. Бу ҳол 10 ноябрда хам  
рўй берди. Нимага шундай бўлди?

Б унинг сабаби шундаки, бошқа мижозлар ҳам ю кларини  
куннинг охирида олиб  келиш ади. Табиийки, бу ю кларнинг  
тўпланиб, ю кмаш иналарингизнингм аж буран т уриб қо ли -  
шига хамда айрим ҳолларда ю кларингизнит ' ж ўнатиб ю бо-  
рилиш ини кечикт ириш га олиб келмоқда.

Хунук, жуда ёмон ҳол, албатта. Буни кандай бартараф  
этиш  мумкин? Имкони бўлса, ю кларингизни куннинг б и ­
ринчи ярмида ю бориш  йўли билан.

Бу си зн и нг ю кланган маш иналарингиз т езроқ бўш ат и- 
лиш ини  ва  оркага кайт иш ини таъминлар, биз эса ю кла­
рингизни дарҳол саралашга киришиб, ишчиларимиз уйлари-  
га барваҳт кетиб, сизлар тайёрлаган аъло сифатли мака­
рон ва  лапш аларни хузур  қилиб  т ановул қилиш га кириш ар  
эдилар.

Сизга иш ю рит иш  ю засидан маслаҳат бермоқчи эмас­
ман, буни шикоят деб  қабул қилм аслигингизни ўт иниб  
сўрайман. М енинг хот им сизга самарали т арзда хизмат  
кўрсатиш истагим борлигини намоён қилади. Ш унга қара-  
масдан, си зн и нг ю кларингиз қачон келиш дан қатъи назар, 
биз хурсандчилик билан қўлим издан келган барча иш ларни  
киламиз хамда сизларга тезкор хизмат  кўрсатамиз.

Сиз иш билан бандсиз. Марҳамат, уш бу хат га жавоб 
ёзиб, ўзингизни  уринт ириб  ўтирманг.

Сизга содик Ж он Бланк».

Бутун минглаб ҳориб-толган, эсанкираган ҳолда кам иш 
ҳақи оладиган савдо агентлари йўлакларда беҳуда и зғи ш - 
моқда. Нима учун шундай? Сабаби, улар ф ақат ўзларининг 
истаги, ў й -ф и кр л ар и  билан банд.
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М ен ҳам, сиз ҳам бирор нарса сотиб олмоқчи эмаслиги- 
мизни тушунмайдилар. Агар бирор нарсани олмоқчи бўлсак, 
шартта борам и з-у  оламиз, қўямиз.

Ш у билан бирга биз икким из ҳам, яъ ни  сотувчи ҳам, 
харидор ҳам ўз муаммоларини ҳал этишдан тўла м анф аат- 
дордир. Агар бундай савдо агента бизга унинг хизмати ва 
товарлари  муаммоларимизни ечиш га қай  тари қа ёрдам 
кўрсатганида эди, бизга товарни  сотиш  учун тавсия қилиб 
ўтириш ининг ҳож ати йўқ эди. Биз ўзим из уни харид қил- 
ган бўлардик. Ахир харидорга таклиф қилинаётган мол эмас, 
балки ўзи  ш ахсан сотиб олган мол кўпроқ ёқади.

Ш унга қарамасдан савдо билан машғул аксарият киш и­
лар ўз умри давомида нарсаларга харидор кўзи билан қара- 
ган ҳолда муносабатда бўлмайдилар. М асалан, мен Катта 
Н ью -Й о р к  шаҳридаги хусусий уйлардан таш кил топган 
Ф орест Хиллс номли кичик маҳаллада истиқомат қиламан. 
Бир куни ишга кетаётиб тасодифан бошқа шаҳарлик кўчмас 
мулк сотиб олиш билан шуғулланувчи агентни учратиб қол- 
дим. У Ф орест Хиллсни жуда яхш и билар, шу боисдан зуд- 
лик билан олдига бориб, биз яш аётган  уй тем ир тўр қоқиб 
ш увоқ қилинганми, йўқми, бу қанақа ғиштдан қурилган, 
деб  сўрадим. У бу менга маълум эмас, сиз ф алон уюшмага 
м урож аат қилинг, деб маслаҳат берди.

М ен эртаси куни эрталаб ундан хат олдим. У менга 
керакли  маълумотларни хабар қилган эдими? У бу м аълу- 
мотни телеф он орқали олтмиш сония ичида олиши мумкин 
эди. Аммо бу ишни бажармади. Яна у  менга қўнғироқ қилиб, 
бу  маълумотни олиш  мумкин, деди. К ейин эса, сизни су - 
ғурта қилсам бўладими, деб сўради. У менга ёрдам бериш -  
дан манф аатдор эмасди. У ў з-ў зи га  ёрдам бериш дан м ан - 
ф аатдор эди.

М ен унга Вэша Янганинг «Х айрия инъом  этувчи» ва 
«Бойлик тақсимоти» китобларидан бир нусхадаи бериш им 
керак  экан. Агар у  бу китобларни ўқиб чиқиб, амалга т ат - 
биқ қилса, мени суғурта қилиб оладиган даромадидан минг 
чандон кўпроқ ф ойда кўрар эди.

М утахассислар ҳам айнан ана шу хатони такрорлашади. 
Бир неча йил муқаддам Ф иладельфияда таниқли отоларин­
голог қабулида бўлганим эсимда. Уни мендаги бодомсимон
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безнинг ҳажми эмас, балки даромадларим қизиқтирар эди, 
чунки у безимга қарамасданоқ нима билан шуғулланишим 
ҳақида сўрай бошлади. Унинг ҳозирги туриш-турмуши менга 
қандай бўлмасин, ёрдам кўрсатиш эмас, балки мендан иложи 
борича кўпроқ шилиш эди. Натижада у мендан бирор нарса 
ололмади. М ен унинг хонасидан нафратланиб чиқиб кетдим.

Дунё худди ана шундай юлғич ва очкўз одамларга ан ч а- 
гина тўла. Ш у сабабли ўзгаларга беминнат меҳнат қилади- 
ган ва сийрак учрайдиган киш и бундайлар учун катта им­
коният яратган  бўлади. Унинг рақобатчилари кам  бўлади. 
Оуэн Д.Янг шундай деган эди: «Ўзини боища кишилар ўрнита 
қўя биладиган, ула р ни н г ф икрини «ўҳиш» қобилият ига эга 
одамлар келажак тўғрисида умуман т аш виш тортмасалар 
хам бўлади».

Агар сиз м азкур китобни  ўқиб чиқиш  билан ҳар  доим 
ҳамсуҳбатингиз нуқтаи назаридан келиб чиқсангиз, нарса­
ларга унинг кўзи билан қарасангиз, демак, м артабангиз 
ошиб кетиш  даври бошланибди, деб ҳисоблайверинг.

Кхшгина одамлар коллеж ларни битириш ади. Улар В ер- 
гилийнинг асарларини  ўқиш ади ва олий математиканинг 
си р-асрорлари н и  ўрганиш ади, аммо шахсий ф а ҳ м -ф а р о -  
сатлари қай дараж ада эканлиги, унинг ўсиб бориш и билан 
деярли қизиқмайдилар. М ана сизга мисол: бир куни мен 
коллежнинг ёш битирувчиларига мўлжалланган нутқ санъ­
ати тўғрисида м аъруза ўқидим. Битирувчилар Н ы о -Ж ер си  
штатидаги ф ирм аларда иш лаб кетиш лари зарур эди. Т инг- 
ловчилардан бири бош қаларни баскетбол ўйнаш га ч ақи р а- 
ётганини тўсатдан эшитиб, қолдим. У тахминан шундай де­
ган эди: «Йигитлар, юринглар, мен сизларнинг баскетбол 
ўйнашларингни истаяпман. Баскетболни жудаям яхш и кўра- 
ман. Аммо мен охирги март а гимнастика залида бўлган- 
дим, у  ерда ўйинчилар  ет арли даражада эмас эди. Яқинда  
кечқурун икки-учт адан бўлиб, т ўп ўйнаган эдик, кўзимга  
уриб олишди. Й игит лар, эртага кечга томон ўш а ерга бо- 
р иш ларинт и ж уда-жуда истайман. М ен баскетбол ўй н а -  
моқчиман».

Аммо у  бирор марта бўлсин, менинг нимага қ и зи қ и - 
ш имни сўрадими? Йўқ. Ҳеч ким қадам босмайдиган гим ­
настика залига си знинг ҳам боргингиз келмайди, шундай
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эмасми? Унинг нима хоҳлаш и си зн и  мутлақо қи зи қти р - 
майди. С из ҳам кўзингизни чиқариш ни истамайсиз.

Гимнастика залига бориб, сиз хоҳлаётган нарса тўғри- 
сида сизда тасаввур ҳосил қила олармиди? Бўлмаса-чи! У 
бу жонли ўйин тўғрисида, иштаҳани қўзғаши, мияни навқи- 
рон тутувчи, кўтаринки кайфият, қувонч-шодликлар, мусо- 
бақалар, баскетбол тўғрисида завқ-ш авқ  билан гапирганда, 
бош қача бўлар эди.

П роф ессор Оверстритнинг донишмандлик билан айтган 
ф икрларини такрорлайлик: «Сиз, энг аввало, ҳамсуҳбат ин- 
гизни ниманидир хоҳлашига, истаб қолишига эришинг, им -  
кони бўлса, бунга мажбур этинг. А на  шунга эриш а олган 
киши бутун дунёни забт этади, эриш а олмаганлар эса я к -  
каланиб колишади».

Тингловчиларимдан бири ўзи н и н г боласидан таш ви ш - 
ланар эди. Гўдак кам  овқат ер  ва вазни ҳам меъёрида эмас 
эди. Унинг ота-оналари  одатдаги усулдан фойдаланиш ди. 
Болага: «Онанг сенинг у -б у  ей и ш и н т и  хоҳлайди, даданг 
эса сен ўсиб, кучли бўлиш ингни истайди», деб айтиш ар, бу 
билан болакайнинг ғаш ига тегишарди.

Бундай гап -сўзларга гўдак эътибор берармиди? М ут- 
лақо. Болага буни қанчалик айтманг, у  бунга асло диққат 
билан қарамайди. Ҳеч қачон  уч ёш ли бола катта ёш ли к и - 
ш ининг нуқтаи назаридай  ёндаш а олмайди, буни соғлом 
ф икрга эга бўлган ҳар бир инсон тушунади. О таси эса 
айнан ана шуни хоҳлади. Бу эса беъманиликдан бошқа нарса 
эмас. Ниҳоят у  ўз хатосини туш унди ва ў з-ў зи га  шундай 
деди: «Бола ним ани ист айди ўзи? Қандай қилиб ўз хо х д -  
шимни у  истаётган нарсага қўш иб юборсам бўлади?»

У шу тарзда мулоҳаза ю ритганида, ҳаммаси силлиқ кет- 
ди. Боланинг уч ғиддиракли велосипеди бор эди, уни Б рук- 
линдаги уй йўлагида у  ёқдан-бу  ёққа ҳайдаб ю риш ни ёқти- 
рарди. Ш у кўчада, у ч -тў р т  уй  нарида новчароқ бир бола 
ҳар саф ар унинг велосипедики тортиб олар ва бола, таб и - 
ийки, йиғлаганича онасининг олдига келар эди. О наси бо ­
риб, ҳалиги боладан велосипедини олиб, ф арзандига б е- 
рарди. Бу ҳол деярли ҳар кун такрорланарди.

Бола ним ани  истар  эди? Бу саволга ж авоб  бериш  учун 
Ш ерлок Холмс бўльиш ш ар т  эмас. Ўз қ ад р - қим м атини
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билишга уриниш, ғурурини сақлаш, ғазабга келиши — будар-  
нинг бари қўшилиб, ҳалиги новча болани тумшуғига туш и- 
ришни хоҳлар эди. Агар ота-онаси  айтган овқатларни ейди- 
ган бўлса, алпқомат йигит бўлиб ўсади ва бир куни «новча»- 
нинг яхшилаб жазосини беришнинг имконияти бўлади.

Ш у тариқа болани овқатлантириш  муаммоси ҳал бўдди. 
У таклиф қилинган овқатларни паққос тушираверди. Чунки 
бола тезроқ ўсиши, куч тўплаш и керак ва ўзини камситган 
«зўравон»нинг адабини бсриш и лозим.

Бу масалани ҳал этган ота энди бош қа бир муаммони 
ҳал қилиш га кириш ди: боланинг кечаси тагини  ҳўллаб 
қўядиган одати бор эди.

У бувиси билан ётарди. Э рталаб чойш абга қўл тегизиб 
кўрган буви: «Ж онни қара, бу  кеча нима қилиб қўйдинг?» 
деб сўрарди.

Бола ж авоб берарди: «Буни мен қилганим йўқ, сиз к и л-  
дингиз».

Болани уришишди, уялтиришди, уришди ҳам. Онанг бун­
дай қилишингни хоҳламайди, деб узундан-узоқ такрорлашди, 
аммо бу амаллар ёрдам бермади. О та-о н а  ўйга чўмди: «Бо- 
лада қандай қилиб тагини ҳўллаб қўймаслик истагини ҳосил 
қилиш  мумкин?»

У нимани хоҳлар эди? Биринчидан, бола отаси каби п и - 
ж амаси бўлиш ини хохдарди. Бувисиникига ўхш аган узун 
кўйлак керак  эмас. Бувиси унинг инж иқликларидан т о қ а - 
тини тоқ бўлган, ш унинг учун у  ёмон одатини ташлайдиган 
бўлса, битга эмас, икки  ж у ф т  пиж ама олиб бериш га тайёр. 
Иккинчидан, у  ўзига алоҳида каравОт бўлишини истар эди. 
Бувиси бунга ҳам эътироз билдирмади.

О наси болани Бруклиндаги Л ёзер  универмагига олиб 
борди ва сотувчига имо қилиб; «Манови жажжи жентльмен 
бир нарса сотиб олмоқчи», деди. Сотувчи ҳам боланинг ў з -  
ў зини  ҳис этиш га англатадиган  тарзда: «Сизга ним ани  
кўрсатсам бўлади, йигитча?» деди. Бола бундай муом ала- 
дан бир неча қарич ўсди ва: «М ен ўзимга каравот  сот иб  
олмоқчиман», деди.

Сотувчи кўрсатган каравот онасига ёқди, онаси  сотув­
чига кўз қисиб қўйди. Болага маъқул туш ган каравот к е й - 
инги куни келтирилди.



---------------------------------------------------------------------------------  53
«М ува ф ф а қи ят  ка ли т и »

К ечқурун отаси уйга келганида, бола эш икка югуриб 
бориб деди: «Дада, дадажон! Ю қори қават га юринг, мен 
ўзимга сот иб олган каравот ни кўрсатаман».

Каравотини бориб кўрган дадаси бую к Чарлз Ш вабнинг 
кўрсатмаларини хотирлади. У «баҳо бериш да холис ва са -  
мимий, мақтовда сахий»  бўлди. «Умид қиламанки, сеи бу 
ят и каравотиигда эски одатингни таиихаб, т агингш  ҳўллаб  
қўймайсап», деди ота.

«Йўқ, йўқ. Бу каравот да ҳеч  қачон т а ш м ни  ҳўллаб  
қўймайман».

Бола сўзида маҳкам турди, чунки унинг и ззат-н аф со н и - 
яти бош  кўтарган, ўзини  англаган эди. Бу унинг каравоти 
эди. Уни ўзи  сотиб олди. Худди кичкина эркак каби  унинг 
пиж ам аси ҳам бор. Энди эркаклар  сингари иш кўриш ни 
истайди. Ш ундай қилди ҳам.

Яна бир ота К.Датчман исмли телеф он  а,\оқаси м уҳан- 
диси ва курсим изнинг тингловчиси ўзи ни н г уч яш ар қ и з -  
часини эрталаб нонуш та ейиш га сира мажбур қила олм ас- 
ди. Д ўқ-пўписа, илтимос, кўндириш  учун қилинган барча 
одатий усуллар мутлақо ёрдам бермади. Ш ундан кейин о та- 
она ўзларига савол бериш ди: «Бу қизалоқда хоҳиш  пайдо  
қилиш  учун қай йўл билан уринган маъқул?»

Қ изча онасига тақлид қилар, ўзини  катталардай ҳис 
қилар ва ш унга интилар эди. Ш унинг учун уни бир куни 
курсига ўтирғизиб, нонуш та тайёрлаш ига рухсат беришди. 
Қ изалоқ бўтқани аралаштираётганида, отаси ошхонага ки - 
риб келди. «Қаранг, дадажоп, бугун мен бўтқа пиш иряп-  
ман», деб хурсандчилигидан қичқириб ю борди у.

Ўша купи эрталаб қизча, илтимос қилинмаса ҳам, икки  
ҳисса бўтқани паққос туширди, чунки уни тайёрлаш да ўзи 
ҳам иш тирок этган эди-да. У энди ўзини  балоғатга етган - 
дай ҳис қиларди. Эрталабки нонуш та тайёрлаш  билан эмас, 
у  ўзлигини англаш  сари йўл топган эди.

Уильям Уинтер шундай деб таъкидлаган: «Ўз ф икрини  
баён қилишга инт илиш  инсондаги кучли эҳтиёжлардан б и -  
ридир». Иш билан боғлиқ муаммоларда биз нима учун ана 
шу талаблардан ф ойдаланм айм из ? Тасаввур қилинг: агар 
аж ойиб ғоя туғилгудек бўлса, унинг ўзимизга тегишли экан- 
лиги ҳақида ҳамсуҳбатимизга нега билдириш га ури н м ай -
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миз? Нима учун уни шу ф икрни ўзлаш тириб олишига ҳара- 
кат қилмаймиз? Ш унда уни ўзиники  деб ҳисоблайди, ш ун­
дан кейин қаноат билан ўзиникидай фойдаланади.

Эсингизда бўлсин: «Даст лаб ҳамсуҳбат ингизпи. н и ­
м анидир хоҳлаб  ҳолиш га мажбур эт инг. Кимки буниш- 
уддасидан чиқса, бут ун ж аҳонни забт  этади, кимки, 
уддасидан чиқа олмаса, у  яккаланиб  қолади».

УШБУ КИТОБДАН ФОЙДАЛАНИШ ГА ОИД 
ТЎҚҚИЗТА ЭНГ МУҲИМ МАСЛАҲАТ

1. Агар сиз қўлингиздаги китобдан сабоқ чиқармоқчи 
бўлсангиз, шуни ҳисобга олингки, битта муҳим шарт, битга 
асосий талаб бор, у  ҳар қандай қоида ва усуллардан баланд 
туради. Ушбу асосий шартга жавоб беролмайдиган бўлсангиз, 
китоб ўргатадиган мингта қоида ҳам сизга ёрдам бера ол­
майди. Агар сиз қимматбаҳо туҳф ани эгаллаб олсангиз, 
м ўъж изалар яратиш га қодир бўласиз, бу китобдан ан ча- 
мунча ф ойда чиқарйб олиш га нисбатан  м азкур м аслаҳат- 
лар муҳимлигини англайсиз.

Хўш, аф сонавий  мўъж изавий ш арт нима экан? М ана у: 
одамлар билан муомала қилиш, муносабат ўрнатишда чуқур, 
ғайрат-шиж оатга т ўлиб-т ош ган ҳолда ўрганишга инт и­
лиш, қатъият билан ўзида бу малакани ривожлашпириш.

2. Даставвал китобнинг бўлимларинц умумий тасаввур- 
га эга бўлиш учун ю заки қараб чиқинг. Эҳтимол, бир бўлимни 
ўқиб чиқиб, кейинги бўлимга ўтишингизга тўғри келар. Ав­
вало, бу китобни кўнгилхуш лик учун мутолаа қилаётган 
бўлсангиз, уни тез ўқиш га шошилманг. Агар одамлар ўрта- 
сидаги муомала муаммоларини ҳал этиш ниятида >ч<,иётган 
бўлсангиз, ҳар бир бўлимни шоён диққат билан, ҳа, қайт а- 
дан ўқиб чиқишга ҳаракат қилинг. Бунда вақт теж алади ва 
у  ўз сам арасини беради.

3. М утолаа ж араёнида мушоҳада ю рит иш  учун кит об­
ни  т ўхт аб-т ўхт аб ўқиб чиқинг. Берилаётган м аслаҳат- 
ларни қаерда, қандай амалга ош ириш ингиз тўғрисида ў з -  
ўзингизга саволлар беринг. Бундай усулда ўқиш  тезкорлик 
билан ўқиш га нисбатан анча самара беради.
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4. Ўқиганда қўлингизда қизил ёки оддий қалам, ёки а в­
торучка бўлсин. Ф ойдаланиш га асқотадиган маслаҳатлар  
чиқиб қолса, ш унинг тўғрисига, кит об четига ўзингизга  
маъқул белгини қўйинг. Агар у  сизга ўта муҳим маслаҳат 
бўладиган бўлиб қолса, ҳар бир сўзнинг тагига чизинг ёки 
унинг ёнига тўртта ю лдузча чизиб қўйинг. Чизиш  ва ю л- 
дузлар билан белгилаш китобни  қизиқарли қилади ва уни 
қайта ўқиб чиқиш ни анча енгиллаштиради.

5. М ен бир киш ини биламан, у  15 йилдан буён битта 
суғурта концериининг девонхонасини бошқариб келган. Бу 
киш и ком панияси тасдиқлаган  ш артиом аларии ҳар  ой 
қай та-қай та  ўқиб чиқади. Ҳа, у  маълум бўлган ш артном а- 
ларни ойм а-ой, й илм а-йил такрор  ўқиб чиқаверади. Нима 
учун дейсизми? Ш ахсий таж рибасидан  ш уни яхш и б и ла- 
дики, бундай амалиёт ш артнома моддаларини хотирада сақ- 
лаб қолиш нинг ягона воситасидир.

М ен ўзим ҳам нотиқлик санъатига бағиш ланган ки то- 
бимни ёзиш  учун икки йил сарфлагаи бўлсам-да, уни вақт- 
вақти билан ўқиб тураман. Ш ундай қилмасам, уни ш ахсан 
ўзим ёзган бўлсам ҳамки, хотирамдан кўтарилиб кетиш и 
мумкин. Ажабо, биз жуда тез  унутишга мойилмиз.

Ш унинг учун бу китобдан ҳаҳиқатдан ҳам, ҳамма пакт  
фойдаланаман, деб ўйласангиз, бир марта «жадаллаб» ўқиб  
чиққаним етарли, деб мутлақо хулоса чиқарманг. Бир марта 
ҳафсала билан ўқиб чиққач, ҳар ойда бир марта бир неча  
соат мобайнида уни т акрорлабт уриш ингиз керак. Уни до­
имо ёзув столингиз устида саҳланг. Унга т ез-т ез назар  
таш лаб қўйинг. Келгусида ф ойдаланиш ингиз керак бўлади-  
ган малакавий имкониятларингизни т акомиллаш т ириш ин- 
гиз мумкинлигини ҳеч қачон унутманг. Тилга олинган қоидалар 
доимий, тўхт овсиз меҳнат натиж асидагина одатий дара-  
жага етиши доимо эсингизда бўлсин. Бошқа йўли йўҳ.

6. Бернард Ш оу бир пайтлар шундай деган: «Агар сиз 
одамга ним анидир шунчаки ўргатмоқчи бўлсангиз, у  ҳеч  
қачон ҳеч вақони ўргана олмайди». Ш оу ҳақ эди. Ўрганиш, 
бу — ф аол ж араён . Биз иш ж араёнида кўп нарсани ўрган а- 
миз. Ш унинг учун қўлингиздаги китобда берилган қои да- 
ларни ўзлаштириб олишни истасангиз, унга алоқадор ҳаётий 
жараённи ҳам қўшиб ўрганишингиз керак. Уни қулай бўлган
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ҳолларда татбиқ этинг. Акс ҳолда, уларни тезда унутиб ю бо- 
расиз. Каллада ф ақат амалиётда татбиқ этилган билимлар- 
гина сақланиб қолади.

Эҳтимол, ушбу маслаҳатларга доимий равиш да амал 
қилиш сизга анча қийин  кечар. Гарчи бу китобни ўзим 
ёзган бўлсам ҳам тавсия этаётган  қоидаларимни ҳаётда 
қўллаш ж араёнида анча қийналганман. Масалаы, бирор 
нарсадан норози  бўлсангиз, ҳамсуҳбатингиз нуқтаи н а за -  
рини туш униш га нисбатан уни танқид қилиш  ва унга т а н -  
беҳ бериш  осон. Кўп ҳолларда маъқуллашга нисбатан кам - 
чилик топиш енгилроқ кўчади. Суҳбатдошингиз хоҳлаб тур- 
ганини гапириш га нисбатан ўзингизнинг хоҳиш -истагии- 
гизни баён этиш енгилроқ, албатта. Ш унинг учун ушбу ки ­
тобни ўқиётганда, мен ф ақат  ахборот оляпман, деб ўйла- 
манг. С из энди янги  одатлар иш лаб чиқиш га уриняпсиз. 
Ҳа, ҳа, сиз янги йўлдан бориш га интилмоқдасиз. Бу эса 
вақт, қунт ва кундалик ам алиётни талаб этади.

Ш у сабабли мазкур кит об саҳифаларига т ез-т ез  м уро-  
жаат қилинг. Одамлар ўрт асидаги муносабатларга дойр  
масалаларни ҳал этиш  ёки қандайдир ўзига хос муаммо 
пайдо бўлгапида, масалан, бола билан қандай муносабатда  
бўлиш, хот инингизни  ўз нуқт аи назарингизга бўйсунди-  
риш ёки аччиқланган мижозни ҳандай қилиб жахлидан т у -  
шириш каби ҳолат ларда ҳен қачон т абиий акс-садога б е -  
рилманг, беихт иёр ҳаракат  қилманг. Одатда бу нот ўғри  
кўринади. Б унинг ўрнига сиз, яхш иси, уш бу кит обни в а -  
рақлаб, ўзингиз чизиб қўйган хат бош идаги фикрларни яна  
бир бор кўздан кечириб чиқинг. Сўнгра уш бу янги қоида-  
ларни ҳаётга т ат биқ эт иб кўринг-чи , ана шунда қандай  
мўъжизалар рўй берар экан.

7. Бизнинг у  ёки бу қоидам изни бузаётган бўлсангиз, 
мазкур ҳолларни аниқлаган хотинингиз, ўғлингиз ёки ҳам - 
касбингизга ўн доллар ж арим а тўлаш га тайёр  эканлигин- 
гизни айтиб кўйинг. Ушбу қоидаларни ўзлаштиришни қувноқ 
ўйинга айлантиринг.

8. Тингловчиларимдан бири — Уолл-Стритдаги йирик 
банклардан бирининг бош қарув раиси тингловчилар олди- 
да сўзга чиқиб, ўзини такомиллаштириш да фойдаланаётган 
ж араён  хусусида гапириб берган  эди. Расмий жиҳатдан, бу
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одам унчалик катта маълумотта эга эмас, лекин шунга қара- 
масдан у  Американинг етук молиячиларидан биридир. Бун­
дай ю туққа у ўзи ўйлаб топган тизим ни ҳастга доимий р а ­
вишда татбиқ этиш жараёнида эриш гагани айтиб ўтди. Хўш, 
у  қандай иш тутади? М ен хотирамда қолганларини мумкин 
қадар аниқлик билан унинг сўзлари орқали етказишга ҳара- 
кат қиламан:

«Мен кўп йиллар давомида одамлар билан кундалик уч -  
рашувлар баёнини ёзиб боришга ҳаракат қиламан. Ҳар шанба 
кунлари оқшомни ўз-ўзи м н и  текш ириш, қайта кўриб  чи -  
қиш ва хат т и-харакат ларим ни баҳолашга сарфлайман. 
Тушликдан кейин эса ёлғиз қолиб, ҳафтпа давомида ўт ка- 
зилган суҳбатлар, йиғилиш лар ва кенгаш ларни бирм а-бир  
эслайман ва  ўз-ўзим га  савол бераман: қандай хатоларга  
йўл кўйдим, нимани тўғри бажардим, кайси холларда янада  
яхш ироқ бўлиш и мумкин эди?

Бу тажрибадан кандай сабоқ чиқариб олиш мумкин?
Баъзан шундай холатлар учрайдики, ҳафшолик шархлар 

кўпинча дилимни хуфтон қилади. Аксарият холларда ўзим - 
н и н г  қўпол хат оларимни кўриб, ажабланаман. Албат та, 
бундай хат олар йиллар ўтган сайин камайиб боради. Энди 
эса айрим шарҳлардан сўнг ў з-ў зи м н и н г елкамга қокиб, 
«Балли, азамат» дегандай, макщаб кўяман. Йиллар давоми­
да ўт казилган бундай ў з -ў зи н и  т ахлил этиш, ў з-ў зи н и  
т арбиялаш  усули менга илгариги йилларга нисбат ан жуда 
кўп нарсаларни берди.

Булар тўғри қарорлар қабул қилишимга оид қобилиятшши  
яхшилади, одамлар билан муносабатлардаги ишларни ха д -  
дан зиёд  такомилга етказди. Ш уларни ҳам энг қунт билан, 
иштиёк билан т авсия этаман».

Ш ундай экан, нима учун уш бу китобда баён  этилган 
қоидаларни ўз ҳаётингизда татбиқ қилмас экансиз? Агар 
бу қоидаларни ж орий  этсангиз, қуйидагилар содир бўлади:

Биринчидан, сиз ўзингизни тарбиялаш жараёнига қўш и- 
ласиз, унинг аҳамияти эса ж уда қизиқарли  ҳамда бсқи ёс- 
Дир.

Иккинчидан, одамлар билан алоқа ўрнатиш ингиз ва му­
омала тарзингизда тинмай ўсиш, илгарилаш рўй берадики, 
бу заф ар  гулчамбарига тенгдир.
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9. М азкур қоидалар туф айли қўлга киритилган ю туқ- 
ларни қайд этишга о ид кундалик даф тар тутинг. Аниқ ф икр 
ю ритадиган бўлииг. Исмлар, саналар, натиж аларни қайд 
этиб, ёзиб  боринг. Бундай ёзувлар сизни илҳомлантиради, 
бир неча йиллардан кейин уни ўқисангиз, қанчалик ёқимли 
бўлиш ини ўзингиз ҳам ҳис этасиз.

Бу китобни. ўқиб  чиқиб, эпг кўп фойда кўриш мақса- 
дида:

1. Ўзингизда одамлар ўртасидаги муносабатларни эгал- 
лашнинг жиддий, ўта ингш ёқли истак-хоҳиш ини ш акллан- 
тириш га ҳаракат қилинг.

2. Ҳар бир бўлимни навбатдагисига ўтишдан олдин икки 
мартадан ўқиб чиқинг.

3. Ўқиш ж араёнида т е з -т е з  тўхтаб, «бу маслаҳатлардан  
қаерда фойдаланса бўлади?» деб сўранг.

4. Ҳар бир муҳим ф и крн ин г тагига чизиб қўйинг.
5. Ҳар ойда китобни бош идан-охиригача кўриб чиқинг.
6. Имкон берган ш ароитда қайд этилган қоидалардан 

фойдаланинг. Ушбу китобдан кундалик муаммоларингизни 
ҳал этишда амалий қўлланма сиф атида фойдаланинг.

7. М азкур қоидалардан бирортасини  бузадиган бўлсан- 
гиз, ўртоқларингиз ёки дўстларингиздан бирига ўн  цент 
ёки доллар тўлажагингизни маълум қилинг ва буни м ароқ- 
ли, қувноқ ўйинга айлантиринг.

8. Ҳ афта давомида ю туқларингизни сарҳисоб қилиб бо­
ринг. Ўзингиздан қандай хатоларга йўл қўйганингиз, қан - 
дай готуқларга эриш ганингиз ва келаж акда қандай сабоқ - 
лар чиқариб олганингизни сўранг.

9. Ушбу қоидаларни қачон ва қандай тарзда татбиқ этиб 
боргаиингиз т5ърисида кундалик даф тар  юритинг.



иккинчи қисм
ОДАМЛАРГА ЁҚИМ ТОЙ БЎЛИШГА 
О ИД ОЛТИ ҚОИДА

Б иринчи бўлим
ЎЗИНГИЗНИ ШУНДАЙ ТУТИНГКИ, ҲАММА 

Ж ОЙДА СИ ЗН И  ХУШМУОМАЛАЛИК БИЛАН 
КУТИБ ОЛИШ СИН

Дўст орттиришни билиш учун бу китобни ўқиш шартми? 
Дўст орттириш  бўйича дунё билгап энг устаси ф аранг к и - 
ш илариинг усулларини ўрганса бўлмасмикан? У ким ўзи? 
С из уни эртага кўчада учратасиз. Я қинлаш иш ингиз билан 
у  думини ликиллата бошлайди. Борди-ю , тўхтаб, бош ини 
силагудек бўлсапгиз, у  қанчалар хурсанд бўлади ва сизни 
жудаям яхши кўриш ини англатиш  учун турли х атти -ҳ ар а- 
катлар қилади. А на шу ҳаракатлари зам ирида ҳеч қандай 
эгри мақсад ёки қинғирлик йўқлиги маълум. Чуики унда 
бирорта кўчмас мулк йўқки, уни сизга қимматроқ нархда 
сотишни мўлжаллаётган бўлса ёки у  сиз билан турмуш қур- 
моқчи эмас.

Яшаш учун меҳнат қилмайдиган ягона ж онзот ит экан - 
лиги тўғрисида бирон марта ўйлаб кўрганмисиз? Товуқ ту - 
хум қўяди, сигир сут бериш и, канарейка эса сайраш и к е ­
рак. Кучук эса одамларга ф ақат  муҳаббат изҳор қилиш и 
эвазига ҳаёт кечиради.

М ен беш ёшда эканимда отам эллпк центга кичкина 
малла кучукча олиб берди. У менинг болалигимни қувончга 
тўлдирган эди. У ҳар купи соат тўрт яримда уйнипг олдида 
йўлларимга чиройли кўзларипи  тикиб ўтирар, овозимни 
эшитиб, ўзимни кўриб, буталар орасидан ю гуриб чиқиб 
ирғишлар, тепаликлар устида мени кутиб олиб, псш воз чи - 
қар, тантана билан акиллаб қўяр эди.
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Типпи (кучугимни ш ундай деб атардим) беш йил даво­
мида менинг доимий аж ралм ас йўлдошим бўлиб қолди. 
С ўнгра уни даҳш атли бир кечада (буни ҳеч қачон эсимдан 
чиқара олмайман) мсндан ўн футча нарида яшии уриб ўддир- 
ди. Типпи ўсмирлик давримнинг ф ож и аси  бўлиб қодди.

Типпи руҳш уносликка дойр бирортаям  китобни ўқиб 
чиқмаган, унга бунинг зарурати  ҳам йўқ эди. Туғма сезги 
туф айли бош қа одамлар билан самимий қизиққан  ҳолда 
ш унчалар кўп дўст орттириш  мумкинки, бу икки йилдан 
ҳам тезроқ муддат — икки ойпи қамраб олади. Такрорлаш га 
и зн  беринг. Бошқа одамларнинт шахсига қизикқан ҳолда  
икки йилда т опиш  мумкин бўлгап дўст ларпи икки ойда 
ундан ҳам кўп орт т ириш  мумкин.

Биз сиз билан бирга шундай одамларпи биламизки, улар 
бутун ҳаётлари давомида атроф даги  киш иларни ўзларига 
қизиқтиришга мажбур этиб, жуда қўпол хатоларга йўл қўяди- 
лар.

Албатта, бу кутилган натиж ани  бермайди. Одамлар сиз 
билап қизиқиш майди. Улар мен билан ҳам қизиқмайдилар. 
Улар ф ақат ўзлари билан қизиқиш ади — эрталаб ҳам, туш - 
да ҳам, кечқурун ҳам.

Н ью -Й орк телеф он  компанияси телеф он сўзлаш увла- 
рини синчиклаб олиб борди: улар қайси сўзни кўпроқ иш - 
латар экан? 500 та телефон сўзлаш увинингўзида 3990 марта 
«мен», «мен», «мен», «мен» такрорланган.

Кўпчилик бўлиб суратга тушган бўлсангиз, суратдан би ­
ринчи бўлиб кимни ахтарасиз?

Агарда одамлар мен билан қизиқади, десангиз, шундай 
саволга ж авоб беринг: бугун тунда ўлдингиз, дейлик, эр та­
лаб даф н маросимига қанча киш и келади?

Сиз биринчи бўлиб бошқалар билан қизиқмасангиз, нега 
энди улар сизга қизиқиш лари керак экан? Қўлингизга қалам 
олинг-у, шу саволларга ж авоб ёзинг.

Борди-ю , сиз ўзингизни  одамлар билан қизиқаёттаидек 
кўрсатсангиз ҳам ҳаётда кўплаб ҳақиқий  дўстлар орттира 
олмайсиз. Дўстлар, ҳақиқий  дўстлар бу тарзда орттирил- 
майди.

Наполеон айнан ана ш у тарзда ҳаракат қилмоқчи эди. У 
Ж о зеф и н а билан охирги дийдорлашувида шундай деганди:
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«Ж озефина, ер ю зидаги бирор кишига ото этилмаган омад 
менга насиб  қа/хди, ҳозир  мен иш ониш им мумкин бўлган  
яккаю ягона шахе, бу  — сизсиз». Аммо тарихчилар унинг бу 
аёлга шунчалик иш ониш и мумкинлигига шубҳа билан қара- 
яптилар.

Веналик маш ҳур психолог, ҳозир марҳум А льфред Ад­
лер ўзининг «Ҳаёт сиз учун нимани аиглатиш и керак?» 
номли китобида шундай деб ёзган эди: «Ўз оғайнилари би ­
лан қизиқмайдиган киш илар ҳаёт да жуда кўп қийипчилик-  
ларга дучор бўладилар ва атрофдагиларга жуда кўп зарар  
етказадилар. А йнан шундай одамлар орасида омадсизлари  
кўп учрайди».

Руҳиятга дойр ж уда кўп китобларни ўқиб чиқиш  мум­
кин, аммо ўзингиз учун ўзингизнинг фикрларипгиздан о р - 
тиғи бўлмайди. М ен -ку , аслида такрорлаш ни ёмон кў р а- 
ман, лекин ҳеч ким буни Адлердан ўтказиб, мазмундор айта 
олган эмас, шу боис уни яна бир бор таъкидламоқчиман:

«Ўз оғайнилари билан қцзиқмайдиган киш илар ҳаётда  
жуда кўп ҳийипчиликларга дучор бўладилар ва ат роф даги­
ларга жуда кўп зарар етказадилар. Айнан шундай одамлар 
орасида омадсизлари кўп учрайди».

М ен бир пайтлар Н ью -Й о р к  университетида ҳикоялар 
ёзиш санъати бўйича курс амалиёти ўтган эдим. Унда «Коль­
ере» ж урналининг бош муҳаррири ҳам маърузачилардап 
бири эди. Унинг ф и кри га кўра, ҳар куни келаётган ўнлаб 
ҳикояларнипг бир неча хатбошисини ўқибоқ, ҳикоялар м у- 
аллиф ларининг одамларни яхш и кўрадим и-йўқм и, шуни 
дарров аниқлаш  мумкин экан. «Агар муаллиф  одамларни  
яхш и кўрмаса, — дейди у, — бу хдкоялар одамларпи қи зи қ -  
тирмайди».

Тавсифчилик асарлари қандай ёзилиши хусусидаги суҳбат 
асносида, бу таж рибали муҳаррир икки марта тўхтаб, бизга 
ўргатаётганлиги учун кечирим сўради. «Мен ҳам сизга р у -  
ҳоний айтган ўша гапларнинг ўзгинасини айтяпман. Л е­
кин шуниси эсингизда бўлсинки, — деб таъкидлади у, - ҳ и к о -  
яларингиз муваффақият қозониш ини истасангиз, одамлар 
билан кўпроқ қизиқиш ингиз керак».

Агар бу бадиий  асарлар  яратиш  нуқтаи  н азари д ан  
ҳаққоний бўлса, одамлар билан бевосита муносабатда бўлиш
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соҳасида уч баробар ҳаққоний бўлар эдики, бу янада аҳами- 
ятлидир.

М ен машҳур артист Говард Т ёрстоннииг Бродвейдаги 
охирги томош аларига кирган эдим. Т ёрстонни кўзбоғло- 
ғичларнинг таниқли оқсоқоли ва сеҳргарлар подшоси, деса 
ҳам бўлади. У қирқ йил давомида дунёнинг жуда кўплаб 
ж ойларида бўлган, аж ойиб томош алари билан одамларни 
хушнуд қилган, илоҳий саҳналари билан  киш иларнинг оғ- 
зи ни  очилиб қолар дараж ада томош аларга берилиб кети- 
ш ини таъминлай олган инсон эди. Унинг томош аларида 
олтмиш миллиондан кўпроқ одам қатнаш ган, соф  даромади 
эса салкам икки миллион долларни таш кил этганди.

М ен Тёрстондан бундай м уваф ф ақиятга қандай эриш - 
ганининг боисини тушунтириб бериш ини илтимос қилдим. 
Унинг мактабдаги ўқиши бундай ю туққа ҳеч қандай алоқа- 
си бўлмаган, чунки ууй идан  қочиб кетиб, дайдилик қилган, 
ю к вагонларида юриб, пичанларнинг устида ухларди, одам- 
ларнинг эш икларида тиланчилик билан егулик топарди, 
ўқиш ни эса ю к вагонлари ҳамда тем ир йўл атрофидаги 
ёзувлардан ўрганган.

Т ёрстон  сеҳргарлик тўғрисидаги  билим ларни  эгалла- 
ган эдими? Йўқ. У нинг айтиш ига кўра, кўз боғлоғичлар 
тўғри си да ю злаб  китоблар мавж уд, ўнлаб одам лар ҳам у 
қанча билса, ш унча билиш ади. Л екин  унда и кки та хислат 
борки , улар бош қа киш иларда учрам айди . Биринчидан, 
Т ёрстон  ўзи п и н г алоҳида хусусиятига оммани и ш о н ти - 
риш га, ҳис этиш га м аж бур эта олган. Томош а кўрсати ш - 
да эса  унинг суяги йўқ эди. У инсон  таб и ати н и  жуда 
яхш и билган. Унинг ҳар бир  ҳаракати , овозидаги  оҳанг, 
ҳатто қош ларин и нг кўтарилиш и — буларнинг бари  жуда 
кўплаб машқлар натижаси бўлиб, ҳар бир кўрипиш да сарф 
қи ладиган  вақтини  со н и ял ар гач а  ан и қ  ҳи собга олган 
бўларди. Шу билаи  бирга Т ёрстон  одам лар билан сам и ­
мий қи зи қар  эди. Ў зининг айтиш ича, кўпгина кўз боғло- 
ғичлар том ош агоҳларда саҳнага чиқиб, том ош абинларга 
қараган ча , ў з -ў зи г а  дер  экан: «Бу ерда нодонлар  т ўп ла -  
нибди , аксарият и бут унлай қиш лоқи. Уларни яхш илаб  
аҳмоқ қиламан». Т ёрстонн и нг ёндаш уви  эса мутлақо б о - 
ш қача эди. У саҳнага чиқиш дан  олдин, ҳар  саф ар  ф и к -
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ран: «Бу одамлар м енинг томошаларимга келганидан м ин- 
нат дорм ан. Улар м е н и н г  ҳаёт  кечириш им , бинойи  я ш а -  
шим учун  бут ун им коният ларипи  менга бериш ган. М ен  
уларга кучим ет гунча хизм ат  қиламан», дерди. С аҳнага 
чиқиш дан олдин ҳамиш а: «Мен т омош абинларни жудаям 
яхш и кўраман», деган  сў зл ар н и  б о т -б о т  ай тар  эди. К ул- 
гилими? Бем аъним и? С из ним а десангиз, д ен г-у , аммо 
мен буларнинг б ар и н и  ҳеч бир и зоҳларси з барча д ав р - 
ларн и нг м аш ҳур сеҳргари  тили дан  худди ўзидай  так р о р - 
лаяпман.

Ш ум ан-Х ейн  к хоним ҳам менга айнан  ана шуларни 
ҳикоя қилган эди. Бу хоним нинг ш ахсий ҳаёти ш унчалик 
азоб-уқубатларга тўла эдики, очлик ва қайғуга лим мо-лим  
ҳаётдан, ҳатто ўзини ҳам, болаларини ҳам ўлдирмоқчи бўла- 
ди. Ш унга қарамай, саҳнада аж ойиб қўшиқ/хар куйлаб, то - 
мош абинларнинг қизғин олқиш ига сазовор бўлди, Вагнер 
асарларининг ж аҳондаги энг етук, маш хур иж рочисига 
айланди. Хонимнинг тан олиб айтиш ига қараганда, бундай 
м уваф ф ақиятнинг асосий  сирларидан бири — у  одамлар 
билан жиддий қизиққанидадир.

Теодор Рузвельтнинг машхур бўлиб кетиши сирларидан 
бири ҳам айнан  шунда. Уни, ҳатто хизматкорлари ҳам н и - 
ҳоятда яхши кўришган. Хизматкорларидан бири негр Ж еймс 
Амос у  ҳақда «Теодор Рузвельт шахсий хизматкори қаҳра- 
монидир» номли китоб ҳам ёзган. М азкур китобда Амос 
ибратли бир воқеаии ҳикоя қилади: «Бир купи хот иним  
президент дан тустовуқ ҳақида сўрай боиь\ади. У ҳеч қачон 
туст овуқни кўрмаган экан, Теодор эса уни муфассал т у-  
шунт ирди. Бир неча кун дан кейин коттежимизда т еле­
фон ж иринглаб қолди  (Амос ва унинг оиласи О й стер -Б ес - 
даги Рузвельт қароргоҳи олдида яш ар эди). Хот иним т е­
леф он олдига яқигьюшди. Шахсан Рузвельт нинг ўзи  қўп ғи -  
роқ қилаёт ган экан. Унинг айтиш ига кўра, хот иним ш ун-  
доққина деразадан бош ини чиқариб қараса, туст овуқни  
кўриш и мумкин экан.

Бундай майда-чуйдаларгача у  жуда эътибор бериб қарар 
эди. Қай вақт коттеж имиз олдидан ўтса, ҳат т о бизни  
кўрмаса ҳам: «У -у-у , А нни!»  ёки « У -у -у -у , Ж еймс!» деб  
қўярди. Б у  ун и нг дўстона саломи эди».
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Ш ундай киш ини хизматкорлари яхши кўрмаслиги мум- 
кинми? Ким бўлса ҳам бундай киш ини қандай қилиб яхши 
кўрмаслик мумкин?!

Бир куни Рузвельт О қ уйга кириб келади, бу пайтда у 
президент эмасди, амалдаги президент Т аф т хоти ни  билан 
аллақаерга кетган экан. Ш унда у  барча хизм аткорлар би ­
лан, ҳатто қо зо н -то во қ  ювадиган оқсоч билан ҳам исмини 
айтиб саломлашади. «У қозон-товок, ю вадиган Алисани  
кўрганида, — деб ёзади Арчи Батт. — Олдингидай макка нони  
т айёрлаяпсапми, деб  сўради». Алиса ҳар замонда хизм ат­
корлар учун тайёрлаётганини, лекин ю қори қаватдагилар 
эса ем асликларини айтди.

«У ларнингдидлари яхш и эмас, мен президент ни кўрсам, 
албатта, айтаман», деди Рузвельт. Алиса унга ликопчада 
озгина макка нони келтирди, у  эса йўл-йўлакай  бу нонни 
сб, ишчи ва боғбонлар билан сўрашиб, маҳкама томон юра 
бошлади...

Уларнинг ҳар бири билан худди олдингидай очиқ, сами­
мий мулоқотда бўларди. У ҳақда ҳозиргача ш ивирлаш иб 
гаплашишади, Айк Гувер эса кўзларида ёш  билан: «Бу ке­
йинги икки йил давомидаги бизнинг энг бахт ли куним из  
эди, уни ҳеч биримиз ю з долларлик қоғозга алмашмаган бўлар 
эдик», деган эди.

Бош қа киш иларнинг муаммолари билан ўта дараж ада 
қизиқиш  ф азилати  Чарлз У. Элиотни университет п р ези - 
дентлари орасида энг пеш қадам киш и дараж аси га кў тар - 
ган эди. Эсингизда бўлса керак, унинг бутун тақдири Гар­
вард университети билан боғланган бўлиб, ф уқаролар уру- 
ши тугаганидан сўнг тўрт йил ўтгач, университет п р ези - 
дентлиги вазиф асипи  баж ариш га кириш ган бўлса, бирин­
чи ж аҳон  уруш и бош ланиш ига беш йил қолганида, бу в а - 
зи ф ан и  тар к этди, у  ш унча вақт давомида баракали иш ла- 
ди. Д октор Элиот ўзини  қандай тутганлигини кўрсатувчи 
мисоллардан бирини айтиб ўтайлик. Бир куни биринчи курс 
талабаси Л .Р .Ж .К рэндон президент хузурига келиб, тал а- 
балар ссуда фондидан эллик доллар қарз олмоқчи бўлади. 
Унга ссуда берилади. «Мен пул учун чин дилдан м иннат -  
дорчилик билдириб, — деб ҳикоя қилади Крэндон, — энди  
кетмоқчи бўлиб турганимда, президент Элиот шундай деди:
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«Илтимос қиламаи, ўт иринг». Ш ундан кейин мени ҳа й -  
ратга солиб, шундай деди: «Менга айтишларича, сиз хо н а -  
да овқат тайёрлаб, уни ўз хонангизда истеъмол қилар окан- 
сиз. М ен буни ёмон демоҳчи эмасман, агар сиз етарлича, 
керакли миқдорда овқапъ\анаётган бўлсангиз, маъқул, а л­
батта (ўша пайтда кўпчилик ошхоналарда овқатланарди). 
Коллежда ўқиганимда, мен ҳам худди шундай қилган бўлар 
эдим. Сиз бирор марта бузоқ гўш т идан таом т айёрлаган- 
мисиз? М ен уни одат да мана бундай т айёрлар эдим», деб  
бузок, гўш тидан т айёрланадиган овқат хусусида ат роф - 
лича, мутлақо зринмай т уш унча берди».

Кўп сонли талабалардан бирининг ҳаёти билан, айниқса 
биринчи босқич талабасининг маиш ий ҳаёти билан бунча- 
лик чуқур, атрофлича қизиқиш , вақт ажратиб, у  билан дил­
дан суҳбатлашиш учун албатта кўигил ўта олижаноб, м еҳ - 
рибон бўлиши керак.

Ш ахсий таж рибамдан шуни яхш и биламанки, А мерика- 
да энг машҳур ва таниқли киш иларнинг ҳам сизга эътибор 
бериш лари, сиз билан ҳам корлик қилиш ларига эриш м о- 
ғингиз мумкин, бунинг учун уларга нисбатан самимий му­
носабатда бўлсангиз киф оя. Буни мисол билан баён эти - 
шимга иж озат беринг.

Бир неча йил муқаддам Бруклин санъат ва ф он  и н сти - 
тутида бадиий асарларнииг қандай ёзилиши тўғрисида маъ- 
рузалар ўқиган эдим. Машғулотларда Кэтлин Норрис, Фанни 
Херст, Ида Тарбелл, Альберт П ейсои Терхыон, Руперт Хьюз 
ва бош қа таниқли ҳамда иш билан ўта банд ёзувчиларни 
Бруклинга келиб, ўз таж рибаларидан сўзлаб бериш ларипи 
истадик. Бунинг учун уларга таклифнома тайёрладик. Х ат- 
да уларнинг асарларидан жуда катта бадиий завқ  олаётга- 
ним изни, имкони бўлса, бундай ю туқларнинг сирини  б и ­
лиш  ҳамда маслаҳатларини олиш га муш тоқлигимизни ҳам 
баён этдик.

Ҳар бир мактуб охирида бир  юз эллик талаба имзо ч ек - 
ди, шу билан улар иш га жуда банд бўлганларини, м аъруза 
ўқиш  учун вақтлари етиш маслигини ҳам туш униш имизни 
алоҳида таъкидлаб ўтдик. Хатга уларнинг ҳар бири услуби 
ва маҳорати бобида тегишли саволлар мажмуини ҳам ю бор-
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дик. Бу уларга жуда ёқиб қолди. Кимга ҳам ёқмайди, д ей - 
сиз! Ш унинг учун улар бизга ёрдам қўлини чўзиб, Б рук­
линга келишди.

Худди шу услубдан ф ойдаланиб, мен Лесли М.Ш оуни, 
Теодор Рузвельт маъмуриятида ишлаган молия вазири Ж орж  
У.Уикершемани, Т аф т маъмурияти адлия вазири  Уильям 
Ж енн и нгс Б райанни ҳамда Ф ранклин Д.Рузвельт ва жуда 
кўп арбобларнинг талабалар ҳузурига келиб, нотикдик санъ­
ати  тўғрисида м аърузалар  ўқиш ларига эриш ган эдим.

Қ ассобми, нонвой ёки  қиролми, давру даврон сурган 
подшоми — ким бўлиш идан қатъи назар, бизга тан  берган 
киш илар ёқади. М исол тариқасида Германия кайзерини  
келтириш  мумкин. Биринчи ж аҳон  уруш и даврида дунёда 
ундан кўп нафратга дучор бўлган киши бўлмаса керак. Ҳатго 
халқи ҳам унга қарш и қўзғолон кўтарган эди. У ж онини  
сақлаб қолиш мақсадида Голландияга қочди. Уни ш у д ар а­
ж ада ёмон кўриб қолган эдиларки, миллионлаб одамлар 
асло тап тортмай уни п ар ч а-п ар ч а  қилиб таш лаган ёки 
гулханда куйдириб ташлаган бўлишарди. М ана шундай халқ 
олов бўлиб ёнган пайтда битга ж аж ж и  бола унга самимий-  
лик билан тўлиб-тош ган бир мактуб жўнатади. Болакай бу 
хатида бош қалар қандай  ф икрда бўлса бўлаверсин, аммо 
К айзер Вильгельмни ўзининг императори сифатида доимо 
яхш и кўриб қолаж агини баён этган эди. К айзер уш бу х ат- 
дан ниҳоятда таъсирланди ҳамда бола билан ш ахсан уч ра- 
шиш учун уни ўз ҳузурига таклиф қилди. Бола К айзер ҳузу- 
рига онаси билан бирга келди. К ай зер  бу аёлга уйланди. 
Бола «дўст орттириш  ва уларга таъсир ўтказиш  тўғри си - 
да»ги китобни ҳам ўқимаган. У бу ўзига нима учун керак  
эканлигини ғойибоиа ҳис этган.

Агар биз дўст ортгириш ни хохласак, бош қалар учун н и - 
мадир қилиш ни истасак, куч сарф лаш им из талаб этилади. 
Бу эса вақтни, куч-қувватни, ҳалоллик, ғамхўрликни тақозо 
этади.

Виндзор герцоги Уэлльс ш аҳзодаси эди. У Ж анубий  А ф - 
рикага саёҳат қилиш учун тайёргарлик кўрар экан, кўп о й - 
лар давомида испан тилини пухта ўрганди. Унинг мақсади 
ўш а халқ тилида улар билан сўзлаш иш  эди. Ш унинг учун 
жанубий африкаликлар уни жуда яхш и кўриб қолишди.
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Мен анча йиллардан бери ўртоқларимиинг туғилган кун- 
ларини аниқлаш  билан шуғулланаман. Қандай тарзда д ей ­
сизми? Гарчи астрология ф анига қизиқмасам  ҳамки, одам - 
нинг мижози, мойилликлари билан боғлиқми, деб сўраш - 
дан ran  и и бошлайман. Ш ундан кейин менга туғилган куни 
ва ойи ҳақида гапириб бериш ини сўрайман. Б орди-ю , у  
«24 ноябрь» деб айтадиган бўлса, мен хаёлан «24 ноябрь, 
24 октябрь» деб бир неча бор такрорлайм ан ва у  бурилган 
ҳамон бирор қоғозга исмини ва санасини ёзиб қўяман, к е -  
йинчалик эса алоҳида даф тарга кўчираман. Ҳ ар ойнинг 
бошида шу кунларни столимдаги тақвимга ўтказаман, шундай 
қилиб, бу ҳол кўзимга таш ланади. Қ айси бир дўстимнинг 
туғилган куни келган заҳоти унга хат ёки ш ош илингиома 
жўнатаман. Бу қандай таассурот қолдириш ини кўз олдин- 
гизга келтириб кўринг! Баъзан бу кунни эслаган ягона киши 
бўлиб қоламап.

Агар биз дўст орттирмоқчи бўлсак, келинг, биринчи нав- 
батда улар билан хуш -хурсандлик ва ғай р ат-и ш ти ёқ-л а  
саломлашайлик. Бу услубдан кимгадир қўнғироқ қилганин- 
гизда ҳам фойдаланинг, сизга ким телеф он  қилганида ҳам 
худди шундай қилинг. «Алло» ёки «лаббай» деганингизда, 
уни шундай оҳангда айтингки, ҳамсуҳбатингиз телефон қил- 
гаиидан сизнинг мамнун эканлигингизпи англаб турсин. 
Т елеф он ком паниялари ўз телеф онистчиларини ў қи таёт- 
ганда: «Марҳамат қилиб  айт инг-чи , сизга қайси рақам ке­
рак?» деб сўраганда ҳам: «Ассалому алайкум, мен сизга хи з­
мат қилганимдан жуда бахтиёрман», деб миннатдорлик 
туйғуси сезилиб турсин, дея қайта-қайта таъкидлаш ади. Бу 
ҳақда телеф он ёнига борганда, эслаб турайлик. М азкур 
қоидадан ишга дойр муносабатларда, ишбилармонлик ф а о - 
лиятида ҳам фойдаланиб бўлмасмикан? С из нима деб ўйлай- 
сиз? Бунга ўгьхаб мисоллар келтириш  мумкин. Л екин бизда 
иккитаси учун жой бор, холос.

Н ы о-Й оркдаги  й ирик банклардан бирининг ходими 
Чарлз Р.Уолтерсга қандайдир корпорация тўғрисида ош кор 
қилиб бўлмайдиган, яъ н и  яш ирин м аъруза тайёрлаш  то п - 
ширилади. Керакли маълумотга эга бўлган ф ақат бир киши 
Уолтерсга маълум эди, холос. У бу киш и билан учраш гани 
борди. Бу одам жуда катта саиоат компанияси ҳайъати р а -



68
Д ейл Карнеги

иси эди. Уолтерс унинг кабинетига кираётганида, бир аёл - 
нинг «Сизга бугун ҳеч кандай марка олиб кела олмадим», 
деганини эшитиб қолди.

«Ўн икки яш ар ўғлимга почта маркаларини йиғяпман», 
деди раис Уолтерсга.

Уолтерс келишидан муддаосини айтди ва унга саволлар 
бера бошлади. Раис эса ноаниқ ҳамда мужмал жавоб қайта- 
рарди. У гапиришни истамас, гапиришга ҳам уни ҳеч ким 
мажбур қилолмас эди. Бу қисқа суҳбат самарасиз я кун топди.

Ю қоридаги воқеалар тўғрисида тингловчилар олдида сўзга 
чиққан Уолтерс қуйидагиларни айтди: «Очиғини айтганда, 
нима қилиш кераклигини билмай қолган эдим. Ш унда кот и- 
ба, маркалар, ўн икки яшар бола тўғрисида у  айтган гаплар- 
ни эсладим. Ш унингдек, банким изнинг ташқи ишлар бўли- 
мида дунёнинг т урли бурчакларидан келадиган маркаларни 
кесиб олиб қўйишарди. Кейинги куни унинг қабулхонасига 
келиб, ўғли учун бир неча маркалар борлигини котиба орқа- 
ли билдирдим. М ени ун и н гҳузурига тант ана билан кузат иб  
қўйишди. Укотрессга сайланаётгандек ҳаяжонланар, қўлла- 
римни сиқар эди. У жуда наф ис кулар, жудаям хушфеъл бўлиб  
кетар эди. «Мана бу эса м енинг Жоржимга жуда ёқади, — 
дер эди маркаларни меҳр-муҳаббат  билан бирма-бир олиб  
кўрар экан. — М ана буни қаранг-а? Бу — хазина-ку!

Биз бир ярим соатлар давомида фақат маркалар ҳақида 
суҳбатлашдик ва  ўғлининг сурат ини томоша кдлдим. К ей­
ин бир соат мобайнида мени қизиқт ирган масала хусусида  
гаплашдик. Ваҳоланки, мен бу тўғрида гол ҳам очмаган эдим. 
У билганларининг барини сўзлаб берди, сўнг қўл остида  
ишлаганлардан айрим ларини чақириб, улардан ҳам суриш - 
тирди. К ейин эса т елеф он орқали бир неча ҳамкасблардан  
ҳам сўради. У менга далиллар, раҳамлар, маърузаларни бер­
ди. Хуллас, мен, газет ачилар т или билан айтганда, «ш ов- 
шувли муваффақиятга эриш ган эдим».

М ана бошқа мисолни олиб кўрайлик.
Ф иладельфиялик кичик К .М .Кнафл кўп йиллар давоми­

да бир хил чакана савдо дўконлари тармоғига эга бўлган 
катта компанияга ўзининг кўм ирини сотиш нинг илож ини 
тополмай келаётган эди. Бу ком пания ш аҳар таш қарисида 
жойлаш ган қайси бир кўм ир таъминловчидан кўмир сотиб
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олар, у  К наф л идораси олдидаги йўлдан бу кумирни олиб 
ўтар эди. Бир кун К наф л кечқурун менинг машғулотимда 
сўзга чиқди ва бу хил дўконлар ш аънига ўта норозилик 
билан гапириб, улар мамлакат учун қанчалар ҳалокатли 
эканлигини алоҳида таъкидлади.

У нима учун ўзининг кўмирини сотолмаётгаиини туш у- 
нолмаёттан эди.

М ен унга бош қача йўл тутишни маслаҳат бердим. Қисқа 
қилиб айтганда, қуйидаги воқеа рўй берди: биз тингловчи­
лар ўрасида «Бир типдаги дўконлар мамлакатга фойдадан 
кўра кўпроқ зарар  келтиради», деган мавзуда мунозара 
ую штиришга қарор қилдик.

М енинг маслаҳатимга к)фа, К наф л тескари  йўлни тут- 
ди. У энди бир хил типдаги дўконларни ҳимоя қилиш га 
розилик берди ва ўзи  хуш кўрмайдиган ком пания р аҳ б а- 
рига бориб шундай деди: «Меи сизларга ўз кўмирим ни  co­
rnu ш хусусида эмас, балки бошқа нозик  масала хусусида  
ёрдам сўраб келдим». Сўнгра у бўлаж ак мунозарада сўзга 
чиқаж аги тўғрисида гапирди ҳамда ш ундай деди: «Мен 
ўзим ни яхш ироқ маълумотлар билап қуроллант ирадиган  
сизлардап бошқа киш иларни билмайман. М ен уш бу муноза­
рада ғалаба қилиш ни жуда истайман ва кўрсат иш ингиз  
мумкин бўлган ҳар қандай ёрдамингиздан ниҳоят да м и н -  
нат дор бўлар эдим».

М ен сизга К наф л баён этган бу воқеанинг охирини кел- 
тираман, холос:

«Мен бу одамдан роппа-роса бир д а т т  всщт аж рати- 
шини сўраган эдим. У ана ш у шартга асосан мени қабул 
қилган эди. Ўз максадимни баён эт ганимдан сўнг у  мени  
ўт ириш га имо килди ва  мен билан роса бир соат у қирқ  
ет т и дақиқа суҳбатлашди. У ҳузурига бит т а рахбар х о -  
дим ни — ш у хил дўконлар тўғрисида кит об ёзган одамни 
ҳам т опиб берди. Унинг фикрига кўра, бу  бир хил  чакана 
дўконлар одамзод учун ҳаддан ташқари кўпроқ хизмат қилар 
экан. У жуда кўп аҳоли пункт лари учун хизм ат  кўрсат а- 
ётганлигидан фахрланар эди. У бухақда гапирганида, кўзлари 
чаҳнаб кетарди. О чиғини айтганда, м енинг бу масаладаги 
дупёқараш им ҳам ўзгариб кетди. Кўзим очилгандай бўлди, 
айрим айт илган ф икрлар эса хаёлимга ҳам келмаган эди.
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Кетаётганимда, эшиккача кузат иб, елкамдан секингипа  
қучиб ҳам қўйди, мунозарага омад т илади ва кейин, яъни  
мен сўзга чиқиб, ўз вазиф ам ни баж арганимнинг қандай  
ўт ганлиги т ўғрисида гапириб бериш имни ҳам илтимос 
қилди. Унинг охирги сўзлари қуйидат ча  бўлди: «Илтимос, 
кўкламнинг охирида бизнинг корхонага бир келинг. Сизга  
кўмир сот иб олиш бўйича буюртма бермоқчиман».

Бу мен учун деярли мўъжиза эди. Ҳеч қандай илтимос 
қилмасам ҳам у  менга буюртма бериш ни т аклиф  қилаёт - 
ганди. Икки соат давомида унга ва  унинг муаммоларига  
самимий қизикиш  билдириб, шундай катта муваф ф ақи- 
ят ни қўлга кирит ган эдимки, бундай ю туққа ўн йил м о-  
байнида ҳам эришмагандим. Чунки шунча вақт мобайнида  
мен ўзим  ва  кўмирларим ҳакида қизиқиш  уйғот ишга б еху-  
да уринавериб  юрган эканман!»

М уҳтарам К наф л ж аноблари, сиз янгилик яратганингиз 
йўқ, чунки сизгача, анча вақт аввал, ҳатто Исо пайғамбар 
та в аллуди да н ю з йиллар муқаддам римлик маш ҳур ш оир 
Публий С ир шундай деган: «Биз билан қизиққан одамларга 
биз ҳам кизиқиш  билан қараймиз».

Борди-ю , сиз ўзингизда аж ралиб турадиган ўзига х о с- 
ликни  ш акллантирмоқчи бўлиб, одамларга янада яхш ироқ 
ёндашмоқчи бўлсангиз, доктор Генри Линкнинг «Динга қай - 
тиш» китобини ўқиб чиқиш ни астойдил тавсия қиламан. 
Унга қўйилган номдан таш виш  тортманг. Бунда р и ёко р - 
ликдан асар  ҳам  йўқ. Бу китоб маш хур руҳш унос том он и - 
дан ёзилган  бўлиб, у  ўз қабулига ш ахсий муаммолари в а -  
ж идан келган уч мингдан зиёд одамга маслаҳат бериш  ас ­
носида ёзилган. Д октор Л инкнинг менга айтиш ига кўра, 
унинг бу китобини «ўзига хосликни қандай шакллантирмоқ 
мумкин» деб атаса ҳам бўлади. Унда айнан  ана шу ҳақда 
ran  боради. Агар сиз уни ўқиб чиқсаигиз ҳамда унга амал 
қилсангиз, одамлар билан муносабатларингизни янада м а - 
ҳорат билан ю қори  поғонага кўтарган бўлар эдиигиз.

Ш ундай қилиб, агар сиз одамларга ёқиш ни истасангиз, 
биринчи қоидага амал қилинг:

Бошҳа одамлар билан чип ю ракдап самимий қ и зи -  
қинг.
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И к к и н ч и  бўлим  
ОДАМЛАРДА ЯХШ И ТААССУРОТ 

ҚОЛДИРИШ НИНГ ОДДИЙ УСУЛЛАРИ

Я қинда Н ы о-Й оркда бир туш ликда иш тирок этиш им - 
га тўғри  келди. М еҳм онлар орасида каттагина м еросга 
эга бир  аёл  ҳам бўлиб, у  ҳам м ага хуш  таассурот қолди- 
ри ш га уринмоқда эди. Бу аёл аж ойиб мўйналар, марварид 
ва бош қа қимматбаҳо тош ларга пулни асло аямаган, аммо 
қиёф аси га, ян а ҳам аниқроғи, чеҳрасига эътибор б ер м а-  
ган  эди. Ю зи унинг барча н арсадан  н орозили ги  ва х у д - 
бин ли ги н и  нам оёи  этиб  турарди . У муҳим бир нарсани , 
яъ н и  аёлн и н г ю зи, чеҳраси  ун ин г кийим ига н исбатан  
кў п р о қ  аҳам ият касб этиш ини билмас эди (менинг ф и к -  
римча, хотинингиз бирор қим м атбаҳо бую м харид қи л и - 
ш ига тўтри келганида, бу муҳим қоидани  эсга олса, жуда 
яхш и бўларди).

Чарлз Ш ваб менга ўзининг табассуми миллион долларга 
арзиш ини айтган эди. У ҳеч қачон ҳақиқатга қарш и борм а- 
ган, дилбар ва ёқимли бўлиш қобилияти унинг ҳайратомуз 
муваффақиятларипинг асоси ҳисобланган. Ш вабнинг ўзига 
хос ана шундай ж иҳатларидан бири — унинг мафтункор 
табассуми эди.

М енга бир куннинг иккинчи ярм ини М орис Ш евалье 
билан ўтказиш имга тўғри келган ва, очиғини айтсам, ҳ а ф - 
салам пир бўлганди. Қовоғи солиқ ва камгап бу одам мен 
кутган ва ўйлаган одам эмас эди. Аммо у табассум қи лга- 
нида, гўё булутлар орасидан қуёш  мўралагандай бўларди. 
Унинг шу табассуми бўлмаганида, П ариж да отаси ҳамда 
ака-укалари дек қизил ёғоч билан ишлайдиган дурадгорли- 
гича қолаверарди.

И ш лари ҳар қандай сўзлардан устун, лекин табассуми 
«Сиз менга ёқасиз, сиз мени бахтли қиласиз, мен сизни  
кўриш дан бахтиёрман», деб турарди.

М ана шундай ёқимтойлик, яхш и кўриш  итлар учун ҳам 
хосдир. Улар бизни кўриш и билан ўзларига маълум бўлган 
барча воситалар ёрдамида изҳор этиш га ж он -ж ахдлари  
билан уринадилар. Шу боис бизнинг ҳам уларни кўришдан 
мамнун эканлигимиз мутлақо табиийдир.
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Сохта, самимиятдан мутлақо маҳрум табассум тўғриси- 
да нима дейиш  мумкин ? Йўқ, у  ҳеч кимни аддамайди. Биз 
унинг сунъий эканлигини биламиз ҳамда ундан н аф ратла- 
намиз. М ен эса ҳақиқий, дилларни ёритувчи, дилнинг и ч- 
ичидан келадиган ва ю қори дараж ада қадрланадиган т а -  
бассумни назарда тутмокдаман.

Н ью -Й оркдаги йирик дўкон иш ю ритувчисининг гапи- 
га қараганда, сотувчиликка совуқ чеҳрали ф ан  докторини 
эмас, балки бошланғич маълумоти бўлмаса-да, маф тункор 
табассуми бўлган қизни  ишга олиш мақсадга мувофиқдир.

АҚШ даги энг йирик каучук ишлаб чиқариш  ком пания- 
ларидан бирининг дирскторлар кенгаши раиси менга ш ун­
дай деган эди: «Агар инсон ўзи  қилаётган иш ининг на т и -  
жасидан лаззат  ва  қониқиш  т опа олмаса, ҳеч қачон ўз 
соҳасининг етук вакили бўлолмайди». Бу машҳур саноатчи 
қадимдан қолган «машаққатли мсҳнат барча орзуларим из- 
нинг ушалишини таъмин этувчи ссҳрли калит» деган нақлга 
унчалик ишонмайди. «Мен омади келган шундай одамларни 
биламанки, улар ўз иш лари билан қониқиб, уни улкан р а ғ-  
бат билан бажариб, омадни қўлга кирит иш ган ва м уваф - 
фақиятларга эриш иш ган, — деган эди у. — Вакщ ўт иб эса 
бу кишиларни ёлланиб, ишга кирганларидан сўнг кўрган эдим. 
Улар учун бу иш жудаям зерикарли эди. Улар ишга умуман 
қизиқишмас, ш у боис омадсизликка учрар эдилар».

С из одамлар билан мулоқотдан роҳат, ҳузур-ҳаловатни  
ҳис этсангиз, ў зи нги з билан бўлган мулоқотдан одамлар 
ҳам қувонч туйғусини туйиш лари мумкин.

М ен минглаб иш биларм он одамларга ҳаф та давомида 
кимларга бўлсаям ҳамиш а кулиб юришларини илтимос қил- 
дим, кейин эса уш бу таж риба натиж аси ҳақида гапириб 
бериш ларини сўрадим. Улар бунга м уваф ф ақ бўладилар- 
ми? Кўрамиз...

М ана, Н ы о-Й оркдаги  норасм ий ф онд бирж аси  аъзоси  
Уильям Б.Ш тейнхардтнинг хати. Бундай ҳодиса ягона эмас, 
балки бош қа ю злаб одамларникига ўхшашдир. «Уйланга- 
нимга ўн саккиз йил бўлиб колди, — деб ёзади Ш тейнхардт, 
— шу давр м обайнида хот инимга камдан-кам кулиб  гапла- 
шаман ва  т ўш акдан туриб, ишга кетгунимча саноқли й и -
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гирмата сўз ҳам айпш аган бўлсам керак. Бродвей т арихи-  
да мисли кўри/таган энг одамови мен эдим, назаримда.

Табассум қилиб юриш ва натижаси ҳақида айт иш имни  
илтимос қилгапингиз учун бу ишга бир ҳаф т ани сарф ла- 
дим. Ш ундай қилиб, кейинги  куни эрт алабданоқ сочимни  
т араёт иб, т урқи-т ароват им га ойнадан боқиб, дедим: 
«Билл, сен бугун ғамгин аф т у башарангдан бир умрга аж- 
райсан. Сен табассум қил ва  уни ҳо зи р н и нг ўзида бошла». 
Эрталабки нонуш т а учун курсига ўт ирар эканман, «Х айр- 
ли  тонг, азизам», дедим.

Х от иним нинг аж абланиши м умкинлиги ҳақида мени  
огоҳлантирган эдингиз. Сиз унингт омонидан бўладиган акс- 
садонинг кучини тўғри белгиламаган экансиз. У бутунлай  
ўзини  йўқот иб кўйган, ҳайрат  ичида чўлғаниб қолган эди. 
Х от инимга энди бундай ogam ҳар куни давом этиб, оддий 
нарса бўлиб қолади, деб  айтдим ва буҳол, мана, икки ойдан 
буён давом этмоқда.

Х улҳ-ат ворим даги бу ўзгариш  икки ой ичида ш унчалик  
катт а хуш нудлик олиб келдики, бундай хурсандчиликка  
ўт ган бир йил давомида ҳам эриш а олмагап эдим.

Энди ишга кета туриб, кўп қават ли уй и м и зни нгли ф т -  
чи боласига ҳам табассум қилиб: «Ассалому алайкум», деб  
қўяман. К улимсираб дарбон (ш вейцар)га салом бераман. 
М ет ро кассасида пул майдалаёт ганимда ҳам  табассумни  
аямайман. Яқин кунларгача кулиб щ рамаганимларга биржа 
залида кулги туҳфа этаман.

Тез орада м енинг табассумимга ҳам худди шундай жа­
воб  қилаёт ганларини сезиб қолдим. Ҳ узуримга шикоят ва  
ариза билан келганларга хуш кайфият билан муомала қила- 
ман. Уларни т инглаб туриб, табассум қиламан, кўнгш \сиз- 
ликларини, нохуш ликларни ҳал этиш ҳам анча енгил кўча- 
ди. Ишондимки, бу табассум ва  ж илмайишлар менга д о л-  
ларлар, жуда кўп долларлар олиб келмоқда.

М енинг идорам бошқа бир даллол (брокер) билан умумий 
ҳолатда. Унинг клерк (майда хизм ат чи)лари орасида бир 
ёкдмли киш и бор, у  хулқимдаги ўзгариш лардан ҳаяжонга 
тушганлиги учун одамлар ўртасидаги муносабатларимдаги 
янгича қараш лар хусусида гапириб  бердим. Ш унда у  ицрор 
бўлиб айтдики, бизнинг фирма билан бу бинода ҳам кор-
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ликда ишлашга келган даст лабки кунларда мени жудаям 
худбин одам деб  ўйлабди ва  яқинда бу фикрини ўзгарпш -  
рибди. Унинг гапига щ раганда, мен кулганимда ҳақиқат ан  
ҳам ёқимтой киш ига айланар эканман.

Ш у билан бирга мен ҳаммани т анҳид қилиш одатимни  
ташладим. Энди мунозара, т анқид ўрнига маъқуллаш вам аҳ-  
ташга ўтдим. Ўзимнинг истакларим тўғрисида гапириш ни  
бас қилдим. Энди мен ҳам суҳбатим нуқтаи назарш ш  т у­
шунишга интиламан. М ана ш уларнинг бари ҳаётимни бу­
тунлай ўзгартирибюборди. Энди мен бутунлай боища одам- 
ман, анчайин бахтиёр ва бадавлат бўлиб қолгандайман. Ва, 
ниҳоят  м енинг яккаю ягона бойлигим дўстларим ва бахтим  
бўлиб, у  ягона ҳақиқий бебаҳолиги билан қадрлидир».

Унутманг, ҳаётнинг аччиқ-чучугини кўп кўрган, бор буд- 
ш удини гаровга тикиб, бирж ада даллол бўлиб ишлаётган, 
қимматбаҳо қоғозларни сотиш да қўрқув-хавотир ва қалтис 
ҳаракатлар билан меҳнат қилаётган бу кимсаиинг иши ш ун­
чалик оғирки, Н ью -Й оркдаги  норасм ий бирж аларда ш у - 
ғулланаётган ю з киш идан тўқсонтаси албатта м уваф ф ақи - 
ятсизликка дучор бўлади.

С из кулишга мойилмисиз? Унда нима қилиш га тўғри 
келади? Бу икки юмушдир. Ҳаммадан бурун ўзингизни к у ­
лиш га м аж бур этинг. Агар ёнингизда ҳеч ким бўлмаса, у 
ҳолда ҳуш так чалишга ёки  бурнингиз билан бирор мавзуда 
минғирлашга, ёки аш ула айтиш га уриниб кўринг. Ў зингиз- 
ни шундай тутингки, гўё сиздан бахтли одам йўқдек бўлсин, 
бу эса кайф иятингизнинг кўтарилиш ига олиб келади. Бу 
хусусда Гарвард университети проф ессори Уильям Ж ейм с 
шундай деган эди: «Хатти-ҳаракатни кайфиятнинг оқиба- 
ти деб айтиш ади, аслида эса уларни б ир-биридан  ажра­
т и б  бўлмайди. Ҳаракат ларимиз бевосита иродаларимиз 
натижасида назарий кдлиб  борилади ва ш у туфайли ирода 
этамиз, ш у билан бирга кайф ият им изни ҳам бош қариш и- 
м из мумкин, лекин у  назорат га бўйсунмайди.

Шундай қилиб, агар кайф ият ингиз бузилган бўлса, ирода 
кучингиз билан кайф ият ни жойига келт ириш нинг сам ара- 
ли  усули шундаки, кўнглингизда ҳар доим ҳаммаси жойида, 
ҳаммаси яхш и деб, ўзи н ги зни  т ет ик т ут инг ва  шундай  
деб ишга кириш инг ва  гапиринг».
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Бу ёруғ дунёда барча бахт излайди ва уни топиш нинг 
иш ончли йўли бор. Бунинг учун сиз ўз ўй-хаёлларингизни, 
ф икрларингизни  бош қариш ни ўрганиш ингиз керак. Бахт 
таш қи ш арт-ш ароитларга қарам  эмас. У ички т ар т и б -и н - 
тизомга чамбарчас боғлиқдир.

С изнинг бахтли ёки  бахтсизлигингиз нималарга эриш ­
ганингиз, кимлигингиз, қаерда бўлиш ингиз, нима қи лаёт- 
ганингиз ва ҳоказоларга боғлиқ бўлмайди; сизнинг ҳола- 
тингиз ан а  ш уларнииг ҳаммаси тўғрисида ўйлаётганингиз 
туфайлидир. М асалан, икки киш и бир ж ойда ва бир хил 
иш билан машғул бўлиши мумкин; иккитасида ҳам бир хил 
миқдордаги пул ва бир тарздаги  мавқе, мартаба бў,\иши 
мумкин; барибир, уларнинг бири бахтсиз, иккинчиси эса 
бахтиёр бўлади. Нега? Бу уларнинг хаёлий кайф иятлари 
ҳар хиллигидадир. Бу кунда етти цент пул учун ҳаддан зиёд 
иссиқда тер  тўкиб иш лаётган бахтиёр чеҳрали хитойлик 
ҳаммолларни кўрдим, бундайларни Н ы о-Й оркни н г П ар к- 
А веню сида жуда кам учратиш  мумкин. Ш експирнинг таъ ­
кидлаб айтиш ига кўра, «ҳеч нарса яхш и ёки ёмон бўлиши  
мумкин эмас, балки бу бизнинг уларга қандай қарашимизга 
боғлиқ».

Эйб Л инколы ш инг таъкидлаш ига қараганда, «одамлар 
қанчалик бахтли бўлишга қарор қилсалар, шунчалар бахтли 
бўладилар». У ҳақ эди. Яқинда мен м азкур ҳақиқатнинг н а -  
қадар тўғрилигига амин бўлдим. «Лонг-Айленд» бекатида 
зинапоядан ю қорига кўтарилаётиб, олдимдан ўтгиз-қирққа 
яқин майиб-маж руҳ болалар қўлтиқтаёқларга тиралиб, чиқа 
бошладилар. Бир болачани замбилда олиб боришарди. Мени 
ҳайрон қолдиргани, уларнинг бари қувноқ бўлиб, завқ-ш авқ 
билан суҳбат олиб бориш арди. Бунинг сабабини уларни 
кузатиб бораётган кишилардан сўрадим. «Ҳа, — жавоб қай - 
тарди у, —  бола бир умр мажруҳ бўлиб қолганини англагач, 
дастлаб тушкунликка тушади ва  ваҳимага берилади. К ейин- 
чалик бу ҳолат  ўт иб кетгач, т ақдирга тан беради ва  у, 
ҳат т о соғлом болаларга нисбат ан ҳам бахт лироқ бўлиш и  
мумкин».

М ен бу болаларга бош имни эгиб, таъзим  қилгим келди, 
улар менга шундай сабоқ бердиларки, бу менга бир умрга 
татийди.
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«С ент-Л уис кардинале» бейсбол ж ам оасипинг собиқ 
ўйинчиси, ҳозирги кунда Американинг етакчи суғурта ком - 
панияларидан бирининг агенти Ф ранклин Б етж ер  менга 
шундай деган эди: «Ю зида табассуми бўлгап киш ини ҳамма 
жойда ҳам яхш и кабул қилиш ади, мен буни кўп йиллар м у-  
қаддам англадим». Ш унинг учун ҳам у  бирон хонага к и р - 
моқчи бўлса, бир неча дақиқа тўхтайди ва бахтли дамлар 
хусусида ўйлайди, ш унда унинг ю зида ясам а эмас, росм а- 
на табассум пайдо бўлади. Хонага кирганида ана шу т а -  
бассум излари сақланиб қолади.

Бетж ернинг ф икрича, бундай оддий усул унинг суғурта 
агенти бўлиб иш лаш и асносида жуда катта аҳамиятга м о- 
ликдир.

Элберт Х аббарднинг қуйида бериладиган доно масла-  
ҳатини диққат билан ўқиб чиқинг. Эсингизда бўлсин, бу 
м аслаҳатдан  ам алда ф ой далан м асан ги з, д и қ қ ат  билан 
ўқиганларингизнинг ҳам асло наф и  тегмайди.

«Ҳар сафар уйдан чиққанинт зда, бош ингизни баланд  
кўтаринг, ўпкапгизни ҳавога тўлдиринг; қуёш нуридан ро -  
ҳат ланинг; дўст ларинт зга  табассум ила салом беринг ва  
қўл бериб сўраш иш да чин қалбдан ёндашинг. Сизни тўғри  
тушунмасликлари ҳақида ўйламанг, душманларингиз т ўғри- 
сида даҳиқалар сарфлаб ўйлаб ётманг, буҳақда  ф икр ю ри-  
тишдан ўзингизни тийинг. Нима иш қилиш кераклиги ҳақида 
фикран қат ъий қарор қилинг ва  мақсад сари дадил и пт и-  
линг, бунда асло ортга қараб чекинманг. Улкан ва довруқли  
ишларни амалга ош ириш  тўғрисида, уларни амалда бажа- 
риш хусусида ўйланг. А на  шунда вақт  оқими орқали сиз 
беихт иёр барча имкониятларга эга бўлганингизни сезмай 
қоласиз, ист акларингиз амалга ошган бўлади. Д енгиз м ар- 
ж онлари т ўлқинлар кўт арилиб т ушган пайтда жуда кўп 
элемент ларни ўзида жамлаб олгани каби вақт ўт иш и б и­
лан сиз ҳам англаб ет асизки, ўзингиз сезмаган ҳолда о рзу-  
ларингизни  амалга ош ириш  йўлида барча имкониятлардан  
фойдалана бошлабсиз. Кўз олдингизда фикран истеъдодли, 
қобилиятли, жиддий ваҳам м а ишга улгурувчи, ўзингиз т ақ- 
ли д  қилмоқчи бўлган киш ининг сиймосини чизинг. Вақт - 
вақт и билан хаёлингиз сизни ўш а одамга айлант ириб т у-  
ради. Ф икр — жуда катта кучдир. Руҳан т ет ик бўлишга
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инт илингва мардонавор, самимий ва  хуш кайфиятда бўлишга 
интилинг. Тўғри фикрламоқ — тўғри яратмоқ, демак. Истак 
натижасида ҳамма иш амалга ошади ва ҳар қандай самимий 
илтимос бажарилади. Юрашмиз кимга «жиз» этса, она шундай 
кишиларга ўхшаб қоламиз. И ягинт зни  баланд тутиб, бо­
ш ингизни юқорироқ кўтаринг. Ҳ ар  биримиз пот енциал д а -  
ражада энг юқори поғопага кўт арилиш имиз мумкин».

Қадимда хитойликлар ҳаёт таж рибаларига бой кишилар 
бўлишган. Уларда ш ундай нақллар, мақоллар бор эдики, 
сиз ва биз бу битикларни бош кийимимизнинг ичига ёпиш - 
тириб олиш имиз мумкин. Ундан биттасида шундай дейил- 
ган: «К иш ининг ю зида табассум бўлмаса, дўконни очмас- 
лиги  лозим».

Д ўконлар ҳақида ran  борар  экан, «Оппенгейм Коллинз 
Э нд компании» ф ирм аси учун Ф летчер И рвинг томонидан 
тайёрланган  рекламада ш ундай ҳаётий ф алсаф а сингди- 
рилган хатбоши мавжуд:

Р ож дествода табассум  қий м ати

У жуда арзон, лекин кўп нарса беради.
Ким уни  олса, уни бой қилади, ҳадя эт ганлар эса камба- 

ғал бўлиб қолмайди.
У бир неча дақиқалар давом этиши, лекин хотирада ум р- 

бод сақлапиб қолиш и мумкин.
Усиз ҳеч ким бой бўлмаган, у  билан бой бўлмаган камба- 

ғал йўқ.
У ўзингизга бахт келт иради, иш билан боғлиқ муомала 

ю рит иш ингизда хайрихоҳлик муҳит ини яратади, дўст ла- 
рингиз учун яхш и пароль бўлиб хизм ат  қилади.

У чарчаганлар учун ҳордиқ, кўнгли чўкканлар учун ёруғ- 
лик, м аҳзунлик учун эса қуёш, кўнгилсиз воқеаларда т аб и-  
ат яратган малҳамдир.

Ш унга қарамасдан уни сот иб олиб бўлмайди, т иланиб  
ҳам бўлмайди. Қарзга бериб бўлмайди ҳам, ўғирлаб бўлмай- 
ди, уни беришмаса, у  ўз -ў зи д а н  ҳеч нарсага арзимайди!

Рождество байрами арафасида харидорларнингж уда кўп 
оқиб келиши окдбатида сотувчиларимиз шу даражада ҳориб  
қолганларки, сизга табассум т уҳф а қилиш га ярамай қол-
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ганларида ўзингизнинг табассумингиздан ҳадя этишингизни  
илтимос қилсак бўладими?

Берай деса ҳеч нарсаси қолмаган киш идай табассумга 
муҳтож инсон бўлмайди.

Агар одамларга ёқиш ни истасангиз, иккинчи қоидага 
амал қилинг:

Табассум қилшгг.

Учинчи бўлим  
АГАР БУНИ БАЖАРМАСАНГИЗ, 

С И ЗН И  НОХУШ ВОҚЕАЛАР КУТАДИ

1898 йил Н ью -Й о р к  ш татининг Роклснд граф лигида 
ф ож иали  бир воқеа  содир бўлди. О илада бир бола ваф от 
этди, шу уйнинг қўш нилари  таъ зи яга  бориш га тай ёр л а - 
нишаётганида, Ж и м  Ф арли отхонага кириб, отни олиб чи қ - 
д и -да , аравага қўш иш га кириш ди. Ер қор билан  қо п л ан - 
ган, ҳаво эса ж уда совуқ эди. Отни бир неча кундан бери 
таш қарига олиб чиқиш м аган  эди. Н иҳоят олиб чиқиб  сув 
тўлдирилган тоғоранинг олдига ичириш  учун олиб келиш - 
ганида у  ўйноқлаб кетди, орқа оёқларини баланд кўтариб, 
Ж им  Фарлини тепиб ўлдирди. Шундай қилиб, С тони-П ойнт 
қиш лоғида б и р  ҳ аф т а н и н г  ичида икки  ки ш и н и  д аф н
Қ И Л И Ш Д И .

Ж и м  Ф арлидан унинг бевасига уч ўғил ва бир неча юз 
доллар суғурта пуллар қолди, холос.

Унинг тўнғич ўғли Ж и м  ўн ёш да эди. Болакай ғишт з а ­
води га ишга кирди. У қолипларга қум олиб келиб, солиб 
турар ҳамда ғиш тларни у  ёқдан-бу  ёққа ағдарар эди. Ш ун­
дай қилииса, ғиштлар қуёш да яхш и қурирди.

Ж и м  ҳеч қандай маълумот ололмади. У ирландча илти- 
ф от билан одамларни ўзига қаратиб, жалб қила оларди, шу 
боис сиёсат билан ш уғуллана бошлади. У кўп йиллар д аво - 
мида учраш ган ва таниш ган одамларининг исмини эсда 
сақлаб қолиш  қобилиятини такомилга етказди.

У ўрта мактабда умуман ўқимаган бўлса ҳам қирқ ёш га 
кирганида тўртала коллеж  унга илмий унвон берди ва у
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Д емократии партиянинг миллий қ5̂ митаси раиси ва А ме­
риканинг почта вазири бўлди.

М ен бир купи Ж и м  Ф арлидан интервью  олдим ва бун­
дай ю туқнинг боисини сўрадим. У саволимга «М ашакдат- 
ли меҳнатда», деб ж авоб берди. Бу ж авобга биноан мен: 
«Сиз ҳазиллашяпсиз», деб айтдим. Шунда у  мендан, «Ю туқ- 
ларнинг боиси нимада, сизнингча?» деб сўради. «Менга м аъ- 
лум бўлишича, сиз ун м инг киш ининг исмини билар эка н -  
сиз», дедим.

«Йўҳ, хат о киляпсиз, мен эллик м инг киш ининг исмини  
номма-ном айт иб беришим мумкин», деб эътироз билдир- 
ди у.

Х отирингиз жам бўлсин, Ф арлининг ана шу қобилияти 
Франклин Рузвельтни Оқ уйга жойлаштириб қўйишига жуда 
қўл келди.

Ж и м  Ф арли гипс иш лаб чиқарадиган концерннинг гу- 
маш таси ва С тони -П ойн т муниципалитета (маҳаллий ў з -  
ўзини идора қилиш органи)да котиб бўлиб иш лар экан, ўзи 
учуй исмларни ёдлаб қолиш тизим ини яратиш га м уваф ф ақ 
бўлди.

Д аставвал бу тизим  унчалик мураккаб эмас эди. Ҳар 
саф ар янги таниш -билиш лар орттирганида, уларнинг тўлиқ 
исмларини аниқлар, оиласининг таркибий  қисми, маш ғу- 
лотларининг турини, сиёсий мавқеини суриштирарди. Фарли 
бу маълумотларнинг барчасини умумий суратнинг бўлаги 
сифатида хотирасига жойлар, бу киш ини бир йилдан кейин 
бўлса ҳам унинг елкасига қоқиб, учратганида «хот инингиз 
ва болаларингизнинг аҳволи қандай, боғингизда ўсаётган 
ёввойи ўт ларни ю либ  т аш ладингизми?» деб  қўяр эди. Уни 
и ззат-ҳ у р м ат  қиладиган жуда кўп таниш -билиш лар  о р т- 
тирганига аж абланм аса ҳам бўлади!

Рузвельтнинг президентлик сайлови араф асида Ж и м  
Ф арли бир неча ой давомида ғарбий ш татларнинг барча 
халқига ҳар куни бир неча ю злаб мактублар битди. К ейин 
эса ўи тўққиз кун мобайнида у  йигирмата ш татда бўлди, 
йигирма минг мил йўл босди. У қайси  ш аҳарга кирмасин, 
керакли киш илар билан учраш ар, нонушта, овқат, чой у с -  
тида «дилдан» суҳбатлаш ар ва ғайрат билан ян а йўлга ту - 
ш ар эди.
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У Ш арққа қайтгач, ўзи  борган ҳар бир шаҳарга хат ёзар, 
бирор киш идан у  суҳбатлаш ган киш иларнинг рўйхатини 
юборишиьш илтимос қиларди. Якуний рўйхатда минглаб 
киш иларнинг номлари бўлар, уларнинг барчаси Ж и м  Ф ар­
лидан ш ахеан хат олган ва ундан мамнун бўлганликларини 
изҳор этишарди. Барча мактублар «Азизим Билл» ёки «Ҳур- 
матли Ж он» деган мурожаатдан бошланиб, шубҳасиз, «Жим» 
сўзи билап якунланар эди.

Ж им  Ф арли ҳаётининг дастлабки давридаёқ шуни п ай - 
қаган эдики, ўртача тоифадаги одамни кўпроқ ўзининг исми 
қизиқтиради, унга бутун дуиёдаги исмларни қўш иб ҳи со б - 
лаганда ҳам ўзи ни н г исми аф зал  кўринар экан.

Ш у иемни эсда сақлаб қолиб, ундан эркин фойдаланиб, 
бу киш ига жуда нозик, шу билан бирга ниҳоятда фойдали 
такаллуф, яъ ни  сезилмас хушомад қилиш ингиз ж оиз. Агар 
ўша кишининг иемшга эсдан чиқариб қўйсангиз ёки нотўғри 
ёзсангиз, ноқулай аҳволга қоласиз. М асалан, мен бир куни 
Парижда нотиқлик санъати бўйича курс таш кил қилиб, уни 
ротаторда кўпайтириб, ўш а ерда яш айдиган ам ери кали к- 
ларга тарқатдим. М анзил ва киш иларнинг и см и -ф ам и ли я- 
сини инглиз тилини ж уда ёмон биладиган ф ранцуз м аш и - 
нисткалари ёзиш ган, табиийки, улар жуда кўп хатоларга 
йўл қўйиш ган эди. Бир киш и А мериканинг П ариждаги й и - 
рик банки бош қарувчисининг исми нотўғри ёзилгани учун 
кескин норозилик хатини  юборганди менга.

Эндрю  К арнегининг м уваф ф ақиятлари  боиси нимада 
эди? У пўлат иш лаб чиқариш дан жуда кам нарсани  билса 
ҳам, «пўлат қироли» деб ю ритиш ар эди. Унинг қўл остида 
пўлат иш лаб чиқариш ни ундан жуда яхш и биладиган ю з-  
ларча одам ишлар, тер  тўкиш ар эди.

У одамлар билан муомалани ниҳоятда қотириб қўярди, 
айнан  ана ш у омил уни энг бой кимсалардан бирига а й -  
лантирди. Эндрю  К арнегининг таш килотчилик маҳорати 
раҳбарлик қобилиятини анча эрта намоён этди. У ўн ёшида 
одамлар ўз исмларини ж уда яхш и кўриш ларини туш униб 
етди ва бу ихтироси ёрдамида одамларни ўзи  томонига 
оғдириб ола бошлади. Масалан, у  болалигидаёқ ишлаб куёота 
сотиб олди ва тез орада улар кўпайиб кетди. Аммо қ у ён -
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ларни  боқиш  учун етарли озуқа йўқ эди. Ана шунда унинг 
хаёлига аж ойиб  бир ф икр келди. Қ ўш ниларининг болала- 
рига агар улар қуёнчаларга етарли дараж ада беда ва қоқи 
ўтлардан олиб келса, бу ж ониворларга уларнинг исмлари­
ни қўяжагини айтди.

Унинг реж аси  худди сеҳргарлик каби иш берди, буни 
К арнеги бир умр хоти рас ида сақлаб қолди.

У мана нгу руҳий усулни иш билармонлик соҳасида ф о й ­
даланиб, кўп йиллар давомида миллионларни жамғарди. 
Ш у тарзда П енсильвания тем ир йўлига пўлат рейслар со - 
тиш ни ўз олдига мақсад қилиб қўйди. Ўша пайтда йўллар 
п рези дента Ж . Эдгар Томсон эди. Эндрю  Карнеги П иттс- 
бургда пўлат қуядигаи завод қурди ва уни «Эдгар Томсон 
номли пўлат қўядиган завод» деб номлади.

Ҳозир эса қуйидаги жумбоқни ҳал этишга ҳаракат қилинг. 
Пенсильванияда курилаётган темир йўл учун рельсларни 
Ж .Э дгар қаердан сотиб олган? «Сирс, Робак» ф ирмасидан- 
ми? О, йўқ, хато қилдингиз. Ақлингизни яхш ироқ ишлатанг.

Ётиб кетиладиган вагонлар иш лаб чиқариш  бўйича б и - 
ринчилик учун ж анж ал кетаётган пайтда «Пўлат қироли» 
қуёнчалар тарихига дойр воқеалардан олинган сабоқни яна 
бир бор хотирлади.

Эндрю  Карнеги томонидан н азорат қилинадиган «С ен- 
трал транспортейш н компани» билан Пульманга теги шли 
компания ўртасида жуда катта тортишув кетар эди. Иккала 
компания ҳам «Ю нион П асифик» темир йўлига ётиб кети­
ладиган вагонлар етказиб  бериш га бую ртма олиш га у р и - 
нар, ш у мақсадда б и р -би р и п и  сиқиб чиқариш га ҳаракат 
қилар, ҳеч қандай фойда кўришнииг имконияти бўлмай қол- 
ган дараж агача нархни туш ирган эдилар.

К арнеги  ҳам, Пульман ҳам  «Ю нион Пасифик» бош қа- 
рувчи аъзолари  билан суҳбат ўтказиш  учун Н ью -Й оркка 
келишди. Кечқурун «Сент Николас» мех^юнхонасида К ар­
неги Пульманни учратиб қолди: «Кечки саломлар бўлсин, 
жаноб Пульман, иккаламиз ҳам ўзим изни  аҳмоқона т ут -  
маят ш зм и, нима дейсиз?»

«Сиз ним ани назарда тутяпсиз?»  деди Пульман.
Ш унда Карнеги бу икки корхонани бирлаштириш тўғри- 

сида миясида пишитиб юрган ф икрни  ўртага ташлади. Улар
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алоҳида-алоҳида, бир-бирига қарши корхоналар эмас, балки 
бирлаш иш туфайли олииадиган қулайликлар ҳақида ёрқин 
бусқлар билан батафсил тушунтирди. «Пульман диққат би ­
лан тииглади, аммо К арнеги тўлиқ туш унтира олмаган эди. 
Ниҳоят, у  қизиқсиниб: «Янги компаниями қандай номлаган 
бўлар эдингиз?» деб сўради. «Албатта, П ульманнингллокс- 
вагонлар компанияси», деб-да», деди Карнеги.

П ульманнинг ю зи  ёриш иб кетди. «Юринг, м енинг хо -  
намга, — деди у, — гаплаш иб оламиз». Улар ўртасида бўлиб 
ўтган суҳбат саноат соҳасида тарихий воқеа бўлди. Эндрю  
К арнегининг дўстлари ва ишдаги ҳам корларининг исмла­
рини тўла эсда сақлаб қолиш  ва тўғри айтиш  одати унинг 
раҳбарлик қилиш усулининг асоси эди. У жуда кўплаб и ш - 
чиларнинг исмини билиш и билан ф ахрланар, шунингдек, 
шахсан ўзи раҳбарлик қилаётган ва ривож ланаётган пўлат 
қуйиш заводларидаги иш таш лаш лар ҳам асло зарар  кел - 
тирм ас эди.

П адеревский ўз навбатида қора танли ош пазни «жаноб 
Коппер» деб ю ксак қадрлар, бунинг натиж асида ў зи  ҳам 
унинг жуда катта эҳтиромига сазовор бўлган эди. У А м е­
риканинг у  қирғоғидан бу қирғоғигача ўн беш марта ай л а- 
ниб чиққан ва ҳар саф ар  уни гулдурос қарсаклар билан 
олқишлайдиган томош абинларга пеш воз чиқиш и билан шу 
ош паз уни ш ирин таом лар билан кутиб олар эди. М ана шу 
йиллар давомида Падеревский ошпазни бирор марта «Ж орж  
Ж ем» деб атамаган, балки Европача улуғлаш мазмунида 
«Ж аноб Коппер» деб атарди. Бу эса ош пазга жуда хуш 
ёқар эди.

Одамлар ўз исми билан шу дараж ада ғурурланиб ф ах р - 
ланиш адики, ўз исмларини қандай йўл билан бўлмасин, 
абадийлаш тириш га уринадилар. Ж ахди  ниҳоятда тез, ж о -  
ҳил қария П .Барнум ўзи ни н г номини давом эттирадиган 
ўғиллари йўқлигидан ўкинар эди. Ш унинг учун ҳам у  ў зи -  
нинг иеварасига йигирма беш минг доллар бериб, ўзининг 
номини қўш иб, Б арн ум -С и ли  деб аташ ни илтимос қилган 
эди.

И кки ю з муқаддам бойлар ёзувчиларга ўз ҳаётларини 
китобларда ёритиш лари учун пул берар  эдилар.



«Муваффацият калити»
83

Ўз номларининг инсоният хотирасидан бутунлай йўқ 
бўлиб кетиш идан чўчиган кўпгина коллекциячилардан м у- 
зейлар ҳамда кутубхоналар доимо қарздордир. Н ью -Й орк  
халд кутубхонасида Астор ва Л иноксларнинг коллекцияла- 
ри  мавжуд. «М етрополитен» музей и эса Б енж ам ин  ва 
Ж .П .М органларнинг исмларини абадийлаштирган. Ҳар бир 
черковни салмоқдор хайриялар ҳадя этганларнинг ном ла­
ри битилган рангли ойналар безаб  туради.

Кўпчилик киш илар исмларни эсда сақлаб қолмаслиги- 
нинг оддий сабаби шуки, улар ф и крн и  жамлаш , мустаҳ- 
камлаш, хотирада шу исмнинг маҳкам ўрнаш иб қолиш и 
учун вақт ҳамда қувватни етарли сарф  қилиш га эриниш а- 
ди. Бунга улар ўзларининг иш билан банд эканлигини рўкач 
қилиб кўрсатадилар.

Улар Ф ранклин Д .Рузвельтчалик баид бўлмасалар к е - 
рак. Бу инсон ҳаётида учраб қолган м еханикнинг ҳам и с­
мини эсда сақлаб қолиш, лозим  топилганида хотирада ти к - 
лаб олишга вақт топа билди.

М ана битта мисол. «Крейслер» фирмаси президент Руз­
вельт учун махсус автомаш ина тайёрлаб берди. О қ уйга 
уни У.Чемберлен билан бирга ф ирм анинг бир механигини 
ҳам олиб келишди. М енинг олдимда ўз таассуротларини 
баён қилган Чемберленнинг хати турибди.

«Мен президент  Рузвельтни одатдан т аш қори м ур- 
ватлари кўп бўлган автомашина билан бошқаришни ўргат - 
ган бўлсам, у  менга одамлар билан бўладиган муомаланинг  
нозик  ж иҳатларини ўргатди».

«Мен Оқ уйга келганимда, — деб гапини давом эттиради 
Чемберлен, — президент бағоят илтифотли ва хуш м уо- 
мала эди. У м енинг ном имни тилга олиб, очиқкўнгиллик  
билан қабул қилди ва нималарни кўрсатиб тушунтирмайин, 
чин калбдан берилиб, эът ибор бериши менда катта т аас- 
сурот колдирди. А вт ом обилнинг конст рукцияси шундай  
ишланган эдики, ундан бошқарилиш фақат руль орқали амалга 
ошириларди. Б изнинг атроф имизда маш инани кўриш  учун  
жуда куп одам т ўпланди ва президент  шундай деди: «М е- 
нимча, бу  маш ина жуда ажойиб, биргина тугмачани бос- 
сангиз бўлди — у  ҳаракатга келар экан, уни бош қариш нинг
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ҳеч қандай қийинчилиги  йўқ. Бу ҳайроп қоладигаи даража­
да ғаройиб. М ен ҳайрон бўляпман, уни  ҳаракатга келт и-  
ришга нима мажбур этяпти?»

Рузвельтиинг дўстлари ва яқинлари  автомаш инага тан 
берганларидан кейин  уларнинг иш тирокида у  яна шундай 
деди: «Ж аноб Чемберлен, бу  маш инанингконст рукциясини  
ярат иш  учун сарф қилган вақт ва  ҳаракат ларингиздан  
миннатдорман. У аъло даражадаги улов». У радиаторни, 
орқа т омонни кўрсат адиган ойнани, соатини, махсус чи -  
рокларини, ҳайдовчи ўринларининг алоҳида ж ойлашувини, 
юкхонадаги махсус ж омадонларни мақтаб чиқди. Бошқача 
сўз билан айтгапда, диққат  билан мен ўйлаб топган де­
тали и у  сезар эди. У Рузвельт хонимнинг, П еркинс хоним -  
нинг, меҳнат вазири ва  уз кот ибинингэът иборини буж и- 
хозларга алохида каратар эди. Ҳ ат т о немис хизм ат кори- 
ни н г  диққат ини ҳам тортиб, унга шундай деди: «Жорж, 
сенга жомадонлар билан шуғулланишга тўғри келади».

М аш ина билан т аниш иш га бағиш ланган машғулот т у -  
гаганидан кейин президент  менга мурожаат қилиб: «Хўш, 
жаноб Чемберлен, мен федерал захира бошқармасини ярим  
соат кут иб қолиш га мажбур килганга ўхшайман. Ишимга 
борадиган вактим бўлди, деб ўйлайман», деди.

«Мен ўзим билан бирга Оқ уйга механикни хам олган 
эдим. Уни Рузвельтга т аниш т ириш ди. У президент  билан  
гаплашгани йўҳ. Рузвельт эса ун и н г  номини бир марта  
эш ит ган эди, холос. У т орт инчок йигит эди, ш унинг учун  
чеккароқда турганди. Рузвельт кета туриб, уни кўзи б и ­
лан  излаб топди, қўл бериб  хайрлаш ди, уни номи билан  
атади ва  Вашингтонга келгани учун миннат дорчилик бил-  
дирди. Б у м иннат дорчиликда ҳам нот абиийлик йўқ эди. У 
ним ани ўйласа, шуни гапирарди. М ен буни ҳис эт иб т у -  
рардим.

Н ью -Й оркка қайтганимга бир неча кун ўтгач, п р ези ­
дент  Рузвельтдан даст хат и ва  имзоси кўйилган сурат  
ҳамда ёрдамим учун миннат дорчилик хат ини олдим. Б у-  
ла р ни нг барига у  қаердан вақт  топади, бу мен учун жум- 
боклигича қолди».

Ф ранклин Д .Рузвельтнинг атроф даги  киш иларни ўзига 
ж алб қилиш нииг энг оддий, ҳаммага маъқул ва таъсирчан
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усулларидан бири — уларнинг исмларини эсда сақлаш  ва 
улар онгида ўзларининг қадр-  қимматипи англатиш, қадр- 
ларига етишдир. Аммо бу иш кўпчилигимизнинг қўлим из- 
дан келармикан?

Ю з марта учрашган ҳолатнинг камида элликтасида б и з- 
ни бировлар билан таниш тирсалар, улар билан бир неча 
дақиқа суҳбатлаш амиз ва хай р-хўш лаш ар эканмиз, ҳатто 
исмларини ҳам эслай олмаймиз.

С иёсий арбоб ўзлаш тирган биринчи сабоқ қуйидагича 
бўлади: «С айловчиларнипг ном ини эслаб қолиш, б у — д а в-  
лат  аҳамиятидаги дониш маидлик ҳисобланади. Уни ёддан  
чиқариш эса ўзини унут иш  билан баробардир».

К иш иларнинг исмларини эсда сақлаб қолиш сиёсатда 
қандай аҳамият касб этган бўлса, иш билармон.\ик ҳамда 
ж амоатчилик муносабатларида ҳам айнан  шундай аҳам и - 
ятга моликдир.

Ф ранция императори, бую к Н аполеоннинг ж и яи и  Н а­
полеон III улкан имконияти ҳамда тутган мавқеига қ а р а - 
май, ҳар бир учраш ган киш ининг исмини хотирлаб қола 
олиш и билан ф ахрланар эди.

Бунга у  қандай м уваф ф ақ бўлган? Ж уда оддий тарзда. У 
кимнингдир исмини ан и қ эш итолмай қолса, «маъзур т у -  
тасиз, мен сизнинг исмингизни англай олмай қолдим, сизни  
ким деб аташади?» деб сўрар эди. Б орди-ю , исми одатдан 
таш қари мураккаб бўлса, «уқандай ёзилади ўзи?» деб сўрар 
эди.

Суҳбат давомида у мазкур исмдан бир неча бор ф ой да- 
ланар, бу одамнинг юз тузилиш и ва бутун таш қи қи ёф аси - 
ни, алоҳида белгиларини унинг исмига сингдириб ю бориш  
орқали хотирасига ж ойлаш га ҳаракат қиларди.

Агар ҳузурида муҳим аҳам иятга молик киш и турган 
бўлса, Н аполеон ф ақат  ю қорида ай ти б  ўтилганлар билан 
чегараланм ас эди. И м ператор аъло ҳазратлари  бир ў зл а -  
ри қолгач, бир варақ  қоғоз олиб, янги  таниш ган  ўш а к и ­
ш ининг исми ф ам илиясини  ёзар  ва бир неча м аротаба 
қараб, ф и крлари н и  бир ж ой га жамлаб, кейи н  варақни  
йиртиб  таш ларди. Ш у тар и қа  у  ф ақ ат  эш итиш  эмас, шу 
билан  бирга кўриш  қобилияти  билан ҳам эсда сақлаб 
қолиш га ҳаракат қилган.
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Буларнинг бари вақт талаб қилган, албатта. Эмерсон: 
«яхши урф-одатлар жажжи фидойиликлар натижаси ўлароқ 
ю зага келади», деган эди.

Шундай қилиб, сиз одамларга ёқиш ни истасангиз, учинчи 
қоидаги амал қилинг:

О дамнинг исми қандай т илда бўлиш идан қат ъи н а ­
зад, ўзи  учун  энг ш ирин ва  энг муҳим овоз эканлиги  
ҳамиша ёдингизда турсин.

Тўртинчи бўлим  
ЁҚИМ ЛИ ҲАМСУҲБАТ БЎЛИШ НИНГ 

ОДДИЙ УСУЛЛАРИ

Яқинда мени бир ж ойга бриж  (қарта) ўйинига таклиф  
қилишди. Тўғри, мен бу ўйин билан таниш  эмас эдим. Т ак­
лиф  қилинганлар орасида сари қ  сочли бир аёл бўлиб, у 
ҳам бриж  ўйинини  билмас экан. У мен бир пайтлар Томас 
Лоуэлнинг қўлида менежер бўлиб ишлаганим, Европа бўйлаб 
саф ар  қилганимни ж уда яхш и билар экан. Бир маҳал бу 
хоним: «О, жаноб Карнеги, сиз саёҳатингиз давомида бўлган 
диққатга сазовор жойлар, нималарни кўрганингиз т ўғриси- 
да гапириб берсапгиз», деб илтимос қилди.

Биз диванга ўтирганим издан  кейин  у  яқинда эри билан 
Африка саёҳатидан қайтганини маълум қилди. «Африка деяп- 
сизми? — ҳақиқатан ҳайратландим мен. — Қандай ажойиб! 
М ен ҳамиша Африкага бориш ни орзу ҳилганман, аммо Ж а -  
зойирда бир кун бўлганимни ҳисобга олмасам, у  ерга т аш -  
риф  буюрмаганман. А й т и н г-ч и , сиз йирик ҳайвонларни  
кўрдингизми?.. Нима дейсиз? Омадингиз бор экан. Сизга ҳава- 
сим келади. М енга Африка т ўғрисида гапириб беринг».

Буни ҳикоя қилиб беришга қирқ беш дақиқа керак бўлди. 
Хоним ян а мендан қаерда бўлганим ва нималарни кўрга- 
ним ҳақида бош қа сўрамади. Унда ф ақат битта нарса — 
ўзини тинглайдиган одам ҳамда ўзлигини кўрсатиш ва қаер- 
ларда бўлганини баён этиш имконияти йўқ эди.

Бу истисно тариқасидам и? Йўқ! Бундай киш илар т а -  
лайгина. Масалан, Н ы о-Й орклик китоб ношири Ж .У.Грии-
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берг таш кил этган тушликда таниқли бир ботаник билан 
таниш иб қолдим. М енга илгари ботаниклар билан суҳбат- 
лаш иш га тўғри келмаган, бу киш и эса бутунлай мафтун 
этиб қўйди.

У наша, хонаки  гуллар, Л ю тер Б ербанк ҳамда картош - 
канинг хусусиятлари ҳақида гапирганида, жойимда миқ 
этмай ўтириб тингладим. М ен ҳам  хонамда кичкина бир 
гулзорга эгаман ва мендаги айрим  қийинчиликларни қ а н - 
дай ҳал этиш ни ана шу ботаник айтиб берди.

Ю қорида айтиб ўтганимдек, мен туш ликка таклиф этил- 
ган эдим. Бу ерда тахминан йигирмага яқи н  киш и бўлиб, 
мен меҳмондорчиликнинг айрим қоидаларига риоя қилмай, 
бош қаларга эътибор бермай, ботаник билан бир неча соат 
гаплашиб ўтирдим.

Ярим кечада барча иш тирокчиларга хайрли тун ти л а- 
дим-у, чиқиб кетдим. Ана шу аснода ботаник мезбонга ўги- 
рилиб, менинг ш аънимга бир неча мақтов сўзларни айтди. 
Унинг сўзларига қараганда, мен билан суҳбат жуда м ароқ- 
ли ўтар, мен ундоқ, мен бундоқ эканм ан. Хуллас, у гапини 
ш ундай тугатдики, мен жуда яхш и ҳамсуҳбат эканман.

Яхши ҳамсуҳбат дедими? М енми? Ахир мен бир оғиз 
ҳам сўз айтмаган эдим. Мен, ҳатто хохдаганимда ҳам бир 
оғиз гапирмаган бўлардим, борди -ю  м авзу ўзгартирилган- 
да ҳам мен пингвингларнинг анатом иясини  ҳисобга олм а- 
ганда, деярли кўп нарса билмасдим.

М ен нима иш қилдим, денг: уни ниҳоятда берилиб эш ит- 
дим. Чунки бундан манфаатдор эдим. Буни у  чин ю ракдан 
ҳис этди. Бу, албатта, унга ёқар эди. Бундай ҳолатда дик,- 
қатни  ж алб этиш  — улкан яхш илик ёки м айин хуш ом ад- 
нинг ўзгинасидир, буни ким бўлмасин, биз амалга ош и р- 
М О Ғ И М И З лозим.

«Ж уда озчилик одамлар, — дейди Ж е к  Вудфорд ўзииинг 
«М уҳаббатга қадам қўйиш» номли асарида, — шавқ билан  
эът ибор бериш нингяш ирин мақтовларига камдан-кам чи -  
даш бера оладилар». М ен ф ақат уни кўтаринки рухда эш и­
тиш билан чегараланмасдан, балки «баҳолашда холис, мақ- 
т овда эса сахий бўлдим».

М ен унга: «суҳбатимиз мен учун  ф авқулодда қизиқарли  
ва сабоқ берарли даражада бўлди», дедим. Ҳ ақиқатдан ҳам
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шундай эди. У эгаллаган билим менда йўқлигидан аф су с­
ла ндим ҳам. «Мен сиз билан дала айланиб юргим келади», 
дедим унга. Ҳ ақиқатан ҳам у билан дала-даш тларии  к е з -  
гим келарди. У билан ян а бир бор учраш иш  ниятида «сиз 
билан яна  кўриш иш им из керак», дедим, бунинг асло м убо- 
лағаси йўқ.

Буларнинг бари билан мен ўзимни унинг назарида яхши 
ҳамсуҳбат деб ўйлаш га маж бур қилдим. Аслида мен яхш и 
ҳамсуҳбат ва тиигловчи, шу билан бирга уни рағбатланти- 
рувчи эдим.

Ишбилармон кишиларнинг муваффақиятли суҳбати ютуғи 
нимада? Ўша п иш иқ-пухта олим Чарльз У. Эллиотнинг 
сўзларига қараганда, тадбиркорлик билан боғлиқ м уноса- 
батларда ҳеч қандай сир йўқ...

Ф ақат сиз билан гаплаш аётган киш ига катта эътибор 
билан қараш ингиз керак, холос. Хушмуомалаликдан ортиқ 
яхш и ф азилат борми ўзи?

Бу ҳақиқатнинг ўзгинаси, шундай эмасми? Ушбу ҳақиқат- 
ни билиш учун Гарвардда тўрт йил ўқиш ш арт эмас. Лекин 
менга ҳам, сизга ҳам ш униси маълумки, таниқли савдогар- 
лар жуда қиммат бииоларни  иж арага оладилар, ўзларига 
маъқул нархдаги молларни харид қилиш ади, дўкон п еш - 
тахталарини чиройли қилиб безайдилар, рекламага доллар 
сарф  қилиб, дуруст тингловчи бўла олмайдиган, ҳамсуҳбат 
бўлиш қўлидан келмайдиган хизматчиларни иш га қабул 
қиладилар. Бу хизматчилар харидорларнинг оғзига ran  б и ­
лан уришади, эътироз билдириш ади, бундай ҳаракатлари 
билан харидорларни дўкондан бездирадилар.

М асалан, Ж .Вуттон билан бўлган воқеани олиб кў р ай - 
лик. Гуруҳимдаги машғулотлардан бирида у  қуйидагиларни 
гапириб берди. Вуттон Н ью -Ж ерси  штатидаги денгиз бўйи 
саноат ш аҳри Н ы оаркдаги универмаглардан биридан ко с­
тюм сотиб олган экан. Аммо костюм кўнгилдагидай чиқм а- 
ди, сабаби, у  кўйлакнинг ёқасини ифлослантираётган экан.

У костю мни дўконга қайтариб олиб келади. Сотган со - 
тувчини топиб, воқеани баён  қилади. М ен «баён қилади», 
дедим. Узр, бу ош ириб айтиш  бўлди. Аслини олганда эса 
Вуттон охиригача гапира олмади, унинг гапини бўлиб 
қўйишди.
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«Биз бундай костюмларни мингт алаб сотгапмиз, — 
эътироз билдирди сотувчи. ■— С изнинг эът ирозингиз би ­
ринчи шикоят бўлиб, бизга ҳеч ким арз қилиб  келмаган».

Сотувчи айтган гапларнинг қисқача мазмуни шундан 
иборат, аммо сўз оҳанги ҳаммасидан ошиб тушарди. Унинг 
дарғазаб, гина-кудратга тўла оҳанги: «Сиз алдаяпсиз, б и з-  
ни аҳмоқ қилса бўлади, деб ўйлаяпсизми? Ҳ али шошманг, 
мен сизга кўрсат иб қўяман», дегандай эди.

М унозара қизиб кетган маҳалда ян а бир сотувчи гапга 
аралашди. «Ҳамма кора рангдаги коспиомлар даставвал озроқ 
қора ю қтиради, — деб ўзича туш унтиргандай бўлди у. — 
Бунда ҳеч нарса қила олмайсиз. Б у нархдаги кост ю м лар- 
н и н г  бари шунақа. Ҳамма бало бўёқда».

«Уларни эшитиб, қоним қайнаб кетарди, — дейди Вут­
тон менга воқеани  баён қила туриб. — Чунки биринчи  
сот увчи м енинг ҳаклигимга шубҳа билдирди, иккинчиси  
эса мени иккинчи нав молни сотиб олганимга шама қиляп-  
ти. М енинг ғазабим ошиб-тошганди. М ен уларга косгтомни 
олиб, кўзим дан йўқолиииини айтиб, қичкириб  юбориш га  
т айёр эдим. Аммо шу пайт  бўлим м удири келиб колди. У 
ўз иш ини аъло даражада билар экан. У м енинг кайф ия- 
т им ни бут унлай ўзгарт ириб  юборди. У жахл от ига м и н -  
ган киш ини каноат ҳосил қилган харидорга айлант ирди. 
Бунга у  қапдай эриш ди? У бир йўла уч нарсага муваффақ 
бўлди.

Биринчидан, у  бир оғиз сўз демай, гапларимни бошдан 
охиригача тинглади.

Иккинчидан, мен сўзимни тамомлагач, сотувчилар эът и­
роз билдирмоқчи бўлганларида, улар билан тортишиб, м е­
н и н г  нуқт аи назарим ни маъкуллади. Ёкамдаги доглар кос­
тюм т уфайли эканини фақат маъкуллаш билан чекланиб  
колмади, балки, харидорга маъқул бўлмаган бундай моллар  
бизни нг дўконим изда сотилиш и мумкин эмас, деди.

Учинчидан, у  т ўғрисини тан олди. Бу фалокат қаердан  
пайдо бўлганини билмаганини айтиб, мендан очиқчасига 
сўради: «Бу костюмни нима қилсам экан? Сиз нима деб  
маслахат берсангиз, худди шундай иш тутамиз».

М ен бир неча дақиқа олдин бу расво костюмни қайт а- 
риб  олинглар, дейиш га т айёр турган эдим. Энди эса унга:
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«Мен факат сиздан маслахат олмоқчиман. Бу ваҳт инчалик  
ҳолатми ёки бошқа бирор иш килиш керакми?» дедим.

У менга кост ю мни яна  бир ҳафта кийиб  куриш ни мас­
лахат  берди. «Агар ўш аида хам сизга маъқул келмаса, — 
деб ваъда берди у, — сизга ёкадиганини алмаш тириб бера- 
миз. Сизни ш унчалик безовт а қилганимиз учун кечиринг».

М ен бу дўкондан тўла қаноатлапиб чиқиб кетдим. Ҳафта 
охирида эса костюм жуда яхши ахволда эди ва бундан ме­
н и н г  универмагга бўлган ишончим янада ортди».

Ш ундай аж ойи б  инсоининг бўлимни бош қараётганига 
аж абланм асак ҳам бўлади. Сотувчилар масаласига келсак, 
улар бир умр сотувчи бўла олишмайди. Йўқ, уларни ўраш  
бўлимига ўтказадилар, улар у  ерда бир умр харидорлар 
билан мулоқотда бўла олмайдилар.

Ашаддий ж анж алкаш  ва ўткир танқидчи ҳам бардошли, 
сабрли тингловчи қош ида анча юмшайди ва инсофга кела­
ди. Чунки бундай тиигловчи воситасида худди қирол к о б - 
раси каби танасидаги «дард» ва «заҳар»дан қутулиш имко­
нияти га эга бўлади.

М ана сизга бир мисол. Бир неча йил муқаддам «Н ью - 
Й орк телекомпанияси» фаолиятида, ҳатто телеф ончи аёл - 
ларни ҳам шиддат билан ҳақорат қиладиган бир аш аддий 
ш икоятчи билан иш кўриш га тўғри келди. У қандай қилиб 
ҳақорат қиларди, дейсизми? У ж азавага тушиб, тел еф о - 
нингни то м и р -помири билан қўпориб ташлайман, деб пўпи- 
са қиларди. Уига кўрсатилган хизмат бўйича ҳ и соб-ки тоб  
пули — хизмат ҳақини ҳам тўлашни рад этган эди. Бу тўтрида 
газеталарга ёзди. Коммунал хизмат кўрсатиш  бўйича к о - 
миссияга бех^гсоб ш икоятлар йўллади, ҳамма телефон ком - 
паниясидан н орози  бўлиб, бир неча бор судга мурож аат 
қилди.

Ниҳоят, компания ўзининг тажрибали, етук «ихтирочи»- 
ларидан бирини  бу «ярамас»нинг ҳузурига суҳбатлашиш 
учун ю боради. Т аж рибали киш и бу инж иқ қарияпи обдон, 
шош масдан тинглади ва у  ўзининг шахсий дардларини ай ­
тиб, ю рагини бўшатди, шу билан роҳатланди.

Телефон компанияси юборгаи одам ф ақат тинглар, тасдиқ 
маъпосида бош ирғаб қўяр ва унга ачиниб ҳам қарар эди.
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«У ҳайқириб  бақирар, мен эса уни деярли уч соат даво­
мида т инглаш га мажбур бўлдим, — деб ҳикоя қилади ўша 
«ихтирочи» мен билан бўлган суҳбатда (бу суҳбат маш ғу- 
лотларда асосий мавзуга айлаиган эди). — Ш ундан кейин  
яна бордим ва яна унинг гапларини қунт  билан тингладим. 
Ш у тарика у  билан тўрт марта суҳбатлашдим. У сўнгги 
учраш увимизда таш кил қилмоқчи бўлган т аш килот нинг 
таъсис аъзоларидан бири бўлдим. Б у т аш килот нинг ном и­
ни  у  «Телефон миж озларини ҳимоя килиш  уюшмаси» деб  
номлаган эди. Агар ун и нг ўзини ҳисобга олмаса, ҳозиргача  
мен ана ш у т аш килот нинг ягона аъзосиман.

M en суҳбат давомида тилга олинган ҳар бир масалада 
yima ҳамдардлик билдирар ва уни сабр-т окат  билан т инг­
лар  эдим. Илгари телефон ком папиясининг бирор ходими  
айнан ш у тарзда муомала қилмаганди, ш у боис бўлса керак, 
анчайин дўст она муҳит  юзага келди. Биринчи бор келга­
нимда, т аш риф им нинг мақсадлари ёки сабабларини чолга 
эслатмадим ҳам. Иккинчи, учинчисида ҳам ш уҳо л  рўй бер­
ди, аммо т ўрт инчисида ҳаммаси ҳал бўлган эди. Ҳамма 
ҳисоб-кит облар бўйича т ўловларни тўлат иш га эришдим. 
Телефон компанияси т арихида биринчи марта ун и нг т о­
монидан барча шикоятлар кайт ариб олинди. Чол бу ш ико- 
ят ларни коммунал хизмат кўрсат иш  комиссияси номига 
юборган эди.

Ш ак-шубҳасиз, бу мижоз ўзини қат т икж абр-зулмга дуч 
қилинган фукаролар манфаат ини ҳимоя килиш га кириш ган  
салбчи, дея англар эди. Аслида эса у  ўз қадр-қим м ат ини  
ҳимоя қилиш ни бошкалар т омонидан ҳис қилиниш ини ис-  
тар эди. Бунда эътироф этишни исташ эса норозилик ҳамда 
шикоятлар орқали амалга ошириларди».

Аммо компания томонидан ю борилган вакил орқали у 
ишонтирилгач, барча хаф агарчиликлар бамисоли тутундай 
тарқаб кетди.

Кўп йиллар муқаддам эрталаб «Дстмср вулен компани» 
(бу компания кейинчалик тикувчилик корхоналарига жуп 
толалар етказиб берувчи йирик корпорацияга айланган эди) 
ком паниясининг раҳбари  Ж улиана Ф .Дстмер хонасига 
ғазабга тўлган миж оз бостириб келди.
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«Бу мижоз биздан ўн беш доллар қарздор эди, — деб 
тушунтирди менга Детмер. —  У инкор қилса-да, лекин ноҳақ 
эканлигини биз билиб турардик. Ш усабабли кредитлар бўли- 
мимиз ундан бу пулларни т ўлаш ни қистаб т уриб  олди. 
Ш ундан кейин у  кредит лар бўлими т омонидан берилган  
барча хат ларни жомадонига ж ойлади-да, Чикагога қараб  
йўл олди ва м енинг хонамга шошилди. У пулни тўлаш у  
ёқда турсин, бундан буён бирор долларга бўлса ҳам «Дет­
мер вулен компани»дан мутлақо мол сот иб олмаслигини  
маълум килди.

Унинг ҳамма айтган гапларини мен сабр-т оқат  билан  
эшитдим. Гапини бир неча бор бўлиб қўймоқчи бўлдим, 
аммо бундай килиш  нот ўғри эканлигини тушундим. Ш у­
н и н г  учун у  хамма гапини айт иб бўлгунича имкон яр а т -  
дим. Нихоят у  бироз т инчланиб, яраш иш  ҳолат ига я қ и н -  
лаш ганида мен хотиржам кайфиятда: «Шуни Чикагога ке­
либ  хабар берганингиз учун сиздан миннатдорман. Сиз мени 
ш у билан мамнун килдингиз, акс ҳолда бизнинг кредит лар  
бўлими сизни безовт а қилган бўлиб чиқар, у  бошқа миж оз- 
ларни ҳам айнан худди ш у т арзда безовта қилиш и м ум - 
кинки, бу  умуман ярашмаган ҳол бўлар эди. М ен сизни эш и -  
т иш дан гоят мамнун бўлдим, сиз менга жуда кўп н а р са -  
ларни  гапириб  бердингиз, бу бизни нг манфаат имизга х и з ­
мат қилади, менга ишонинг, ана ш у жиҳатдан сизга кўпроқ 
кулок солдим», дедим.

У мендан бу гапларни умуман кутмаган экан. Чикагога 
келиб, енгил тарзда ранжитмоқчи бўлса ҳам Чикагога т аш - 
риф идан кейин менга б и р -и кки  «мойли» ran айтмоқчи 
бўлган экан, бу  ерда эса у  билан т орт иш иб ўт ириш  ўрнига  
бирдан унга миннат дорчилик билдириб ўт ирибмиз. М ен, 
кит обларимиздан бу ўн беш долларни ўчириб  т аш лаймиз 
ва бу ҳақда унут амиз, — дедим уни ишонт ириб. — Чунки 
б у киши маданият ли, у  битта ҳисобни кўздан кечирган  
бўлиши мумкин, б и зни нг одамлар эса минглаб ҳисобларни  
кўздан кечириш ларига тўғри келади. Ш у сабабли унга н и с -  
батан биз кўпроқ хатога йўл қўйиш имиз мумкин.

М ен уни ишонтириб, сизни тушунаман, агар ўр н и н ги з-  
да мен бўлганимда, худди сиздай муҳокама қилар эдим, ал­
батта. Демак, у  бизнинг фирмадан сотиб олиш ни истамас
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экан, уш и жуп материа/ыар билап савдо қаладиган бир нечто 
фикрларни тавсия этдим.

Илгарилари у  Чикагога келганида, бирга нонуш т а қилар- 
дик, ш унинг учун мен уни ўша куннинг ўзидаёқ бирга но ­
нуш т а қилиш ни таклиф қилдим. У таклифимга ист ар- 
истамас рози бўлди, аммо хонамга қайт иб келганимизда, у  
олдин мутлақо мўлжалланмаган катта миқдордаги моллар 
учун буюртма берди. Уйга у  димоғи чоғ, кайф ият и кўт а- 
рилган  ҳолда қайт ди. Ш ундан кейин  б и зн и н г  идорага  
ҳаққоний ёндаш иш ни касб қилиб  олди, ўзи н и н г  ҳи с о б -ки ­
т об дафтарлари орасидан эътирозимизга асос бўлган ҳуж- 
жатни т опиб олди (у боища қоғозлар орасида йўқолган экан), 
сўнгра ўзи н и н г кечирим сўралган хати билан бирга ўн беш 
долларга чек юборди.

К ейинчалик унинг хот ини ўғил кўрганида, ўғлига ик­
кинчи исм қилиб Д ет м ернинг ном ини берди ва  ўлимига 
қадар йигирма икки йил давомида ф ирмамизнинг доимий  
мижози бўлиб қолди».

Анча йил муқадддм Голландиядан муҳож ир бўлиб кал­
ган камбағал йигит мактабда даре ўгилга! шдан сўнг новвойхона 
д еразасини  тозалар, бунинг учун ҳаф тасига ўн  беш цент 
оларди. Уларнинг оиласи ш унчалик қаш ш оқ эдики, у  ҳар 
куни кўмир ташийдиган фургонлардан тушиб қолган кумир 
бўлакларини териш  учун қўлига сумка олиб кўчага чи қар- 
ди. Бу ўсм ир Эдвард Бок ўзининг умри давомида мактабда 
бор-йўғи олти йил ўқиган бўлса-да, оқибатда Америка ж у р - 
налистикаси тарихида энг кўп муваф ф ақият қозонган ж ур­
нал муҳаррирларидан бўлиб қолди. У бунга қандай қилиб 
эриш ди? Бунинг тарихи жуда узоқ, аммо бу ерда унинг 
мартабаси нимадан бошланганини қисқача айтиб ўтиш мум­
кин. Бу иш мазкур бўлимда тавсия этилган қоидаларни амал­
да қўллаш туф айли рўй берди.

Ўн уч ёш ида мактабдаги ўқиш ини таш лаган Бак «Уэс- 
терн  ю нион» ф ирм асида дастёрлик қила бошлади, у  ҳ а ф - 
тасига олти доллару йигирма беш цент олар, аммо унинг 
бирор дақиқа бўлсин, ўқишдан воз кечиш ф и кри  бўлмаган. 
У ф ақат  м устақил ўқиш  билан машғул бўлган. У қатнов 
патталарига кетадиган маблағларни иқтисод қилар, нонушта
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қилмасди. М азкур хатги -ҳаракати  машҳур америкаликлар- 
нинг тарж им аи  ҳоли битилган энциклопедияни сотиб ол - 
гунича давом этдики, бу қулоқ эш итмаган ҳодиса эди. У 
таниқли киш иларнинг тарж им аи ҳолиии ўқир экан, уларга 
хат ёзиб, еш ликлари қандай ўтганлиги ҳақидаги қўш имча 
маълумотлар беришни илтимос қилди. Унга нималарни ҳикоя 
қилиб бериш са, ж уда яхш и ўзлаш тириб олиш қобилияти 
мавжуд эди. У машҳур киш иларни ўзлари  тўғрисида гапи­
риб беришга ундаган эди. Ўша пайтда президентликка ном - 
зоди кўрсатилган генерал Ж ейм с Гарфилддан ёшлигида, 
каналда сол судровчи бўлиб ишлаганингиз ростми, деб сўра- 
ган эди. Генерал ўш а ж ангиинг харитасиии чизиб бериб, 
бу ўн  тўрт яш ар ўсм ирии ўз ҳузурига таклиф  қилди. Уни 
туш лик билан сийлаб, бола билан бутун оқш ом давомида 
суҳбатлашиб ўтирди.

У Эмерсонга хат ёзиб, ўзи ҳақида гапириб бериш га уни 
қизиқтирган  эди. «Уэстерн юнион» ўша пайтдаги машҳур 
кишилар билан ёзишмага киришиб кетди. Кўп ўтмай, Эмер­
сон, Ф илиппе Брукс, О ливер Уэнделл Холмс, Лонгфелло, 
Авраам Л инкольннинг беваси, Л уиза М эй Олкотт, генерал 
Ш ерман ва Ж еф ф ер со н  Дэвис ана шулар жумласидан эди.

У бу маигхур киш илар билан хат ёзишди, дейиш нинг ўзи 
камлик қилади. У буларнинг аксарияти билан исталган м еҳ- 
мон сифатида учрашди, таътил вақтини шулар билан ўтказди. 
Бундай ҳаётий таж риба унга ўзига бўлган бебаҳо иш ончни 
мустаҳкамлади. Бу эркак  ва аёллар ўз ҳаётларини тубдан 
ўзгартириб ю борган ҳалоллик ҳамда орзу  қилиш  қобилия- 
тини сингдириб юбориш ди. Буларнинг бари бу ерда м уҳо- 
кама қилаётганимиз тамойиллар зуф айли  мумкин бўлди, 
рўёбга чиқди, деб такрорлаш га изн  бергайсиз.

Айтиш мумкинки, маш хур киш илардан интервью  олиш 
бўйича ж аҳон  чемпиопи сиф атида санаш  мумкин бўлган 
Айзек Ф .М аркоссоннинг таъкидлашига кўра, кўпгина одам- 
ларнинг рўбарўсида турган кишиларда яхши таассурот қол- 
дирм аслигининг сабаби — улар диққат билан тинглаш ни 
эплай олмайдилар. «Улар шунчалик йиғилиб гапиришга ури­
надилар-у, аммо тинглашга келганларида ҳеч балони эш ит - 
майдилар... Буюк одамларнингменга айтишларича, улар яхши,
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ҳ у н т  билап эшитувчи киш иларни ажойиб нот иқ деб ҳисоб- 
лаганлар. Аммо эшитиш кўникмаси бошқа ҳар қандай яхши 
сифатларга нисбатан жуда сийрак учрайди, афтидан».

Яхши тингловчига ф ақат бую к киш илар эмас, балки энг 
оддий кишилар ҳам муҳтож бўлади. «Ридерс дайжест» ж у р - 
налининг ўз вақтида таъкидлаш ича, кўпчилик ф ақат ауди­
тория зарур бўлиб қолгандагина ш иф окорни чақиради.

Ф уқаролар уруш ининг энг авж  олгаи кунларидан бирида 
Линкольн Иллинойс штатининг Сирингфельд шаҳрида яш ов- 
чи энг эски дўсти ва қўш нисига хат ёзиб, Вашинггонга так­
лиф  қилади. Линкольн унга қандайдир муаммони у  билан 
бирга муҳокама қилмоқчи эканлигини айтади. Бу эски қўшни 
О қ уйга келади ва Линкольн қулларни озод қилиш тўғриси- 
даги декларацияпи чиқариш  мақсадга мувофиқ эканлиги 
тўғрисида у  билан бир неча соат давомида суҳбатлашади. У 
барча ҳақ ва ноҳақ томонларнинг ф икрларини хкелтирди. 
Уларнинг айримларида қулларни шу пайтгача озод этма- 
ганликда айблашар, бош қалари эса қулларни озод қилиш - 
гач, оқибати хунук бўлиши тўғрисида ф икр юритган эди. 
Ш у тариқа бу икки қария бир неча соат суҳбатлашиб, унинг 
қўлини сиқиб, хайрли тун тилаб, яна Иллинойсга қайтиб кет­
ди, лекин унинг ф икрини сўрамади. Бутун суҳбат давомида 
ф ақат Линкольн гапирган. Бу эса унинг ф икрига қандайдир 
аниқлик киритгаидек бўлди. «Суҳбат лаш гапиниздан кейин  
анча енгил тортгандай бўлди», дейди эски дўсти.

Линкольнга маслаҳатнинг ҳожати йўк, эди. Унга кўнглини 
бир бўш атиб оладиган дўстона ва хуш муомала ҳамсуҳбат 
жуда зарур эди. Бироқ кўнгилсиз воқеалар бўлганида, б и з­
нинг ҳар биримиз ана шундай киш ини жуда қўмсаб қола- 
миз. Асабий харидор, ж иғибийроп хизматчи ёки ранжиган 
дўст учун ҳам керак бўлиб қоладигани айнан  ана шу.

Агар одамлар сиздан узоқлаш иш ини, бегоналаш иш ини, 
сизнинг ортингиздан кулишини, ҳатто кўролмасликларини 
истасангиз, бундан воқиф  бўламан, десангиз, бунга ҳам, 
марҳамат, тайёр  таш хис борки, бу ҳеч ким ни ҳеч қачон 
тингламасликдан иборатдир. Агар сизда бирор ф икр пайдо 
бўлса, суҳбатдош ингизни кутиб ўтирманг, унинг сўзини
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бўлиб ташланг, ўзингизнинг фикрингизни айтинг. У сиздай 
ж уда ақлли киш и эмас, нега унинг саф сатасига қулоқ со ­
либ, вақт сарф лаб ўтириш ингиз керак экан?

С из шундай киш иларни биласизми? М ен уларнинг а й -  
римларини биламан ва, афсуски, улардан бир нечтасининг 
номи маълумотномаларда ҳам учрайди.

Бундайлар жуда зерикарли  киш илардир — мана улар 
қандай киш илар. Улар ўз м артаб а-м авқел ар и д ан  мает 
бўлган, бундан завқланган  киш илардир. Ўзи ҳақида гап и - 
раётган киш и ф ақат  ўзи  ҳақида ўйлаб ф и кр  юритади.

«Ўзи ҳақида ўйлаёт ган киши, — дейди Колумбия ун и ­
верситета президента, доктор Николас М эррей Батлер, — 
маданият дан маҳрум ш ўрликдир. У қанчалик маълумотли  
бўлмасин, барибир мадсшиятсиздир».

Ш унинг учун яхш и ҳам суқбат бўлишга интилаётган  
бўлсангиз, аввало, диққат билан тингловчи бўлинг. Чарлз 
Нортхем Лининг рафиқаси таъкидлашича, қизиқарли бўлиш 
учун қизиқувчан бўлмоқ зарур. Берадиган саволларингиз- 
дан жавоб берувчи киш и озор топмасин. Сиз суҳбатга торт- 
ган киш ини сизнинг эмас, ўзи ни н г муаммолари ю з карра 
кўпроқ қизиқтиради. Хитойдаги очлик ва унинг оқибатида 
ўлаётган одамларга нисбатан  унинг тиш и огриётгани унга 
муҳимроқдир. Африкадаги қирқта зилзиладан кўра ўзининг 
бўйнидаги чипқон унга муҳимдир. Кейинги саф ар суҳбатга 
кириш ар экансиз, ана шулар ҳақида бир ўйлаб кўринг.

Ш ундай қилиб, сиз одамларга маъқул туш иш ни и ста­
сангиз, тўртинчи қоидага ам ал қилинг:

Яхши т ингловчи бўлинг. Бошқаларга ўзлари  т ўғр и -  
сида гапириш ларипи рағбатлаит иринг.

Бешинчи бўлим 
ОДАМЛАРНИ ҚАНДАЙ 

ҚИЗИҚТИРМ ОҚ МУМКИН?

О й стер-Б ееда Рузвельт билан учраш ган ҳар бир киш и 
унинг билим доираси  ниҳоятда кенг эканлигидан ҳайратга 
тушарди. «У отбоқарми, Н ью -Й орклик сиёсий арбобми ёки
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дипломат ии, — деб ёзади Гамалиел Брэдфорд, — Руз­
вельт  ҳар бири билан қандай т арзда гаплаш иш ни билар  
эди». У бунга қандай эриш ган? Бунга ж авоб бериш  ун ча­
лик қийин  эмас. Ҳар саф ар Рузвельт келадиган киш ини 
олдиндан билиб, меҳмонни қизиқтирадиган мавзу тўғриси- 
даги маълумотларни бир-икки  кун олдин ярим тунгача ўти- 
риб, пухта ўрганиб чиқарди.

Бош қа давлат арбоблари каби Рузвельт ҳам шуни аниқ 
билардики, кишиларнинг қалбига йўл топишнинг ягона усули, 
бу — унинг энг қизиқадиган мавзусида суҳбатлашишдир.

Йэль дорилф унуни собиқ адабиёт проф ессори, пихини 
ёрган  Уильям Л айон Ф елпс ҳаётининг анчагина эрта қ и с- 
мида бундан етарли сабоқ чиқариб олди.

«Ҳали саккиз ёшда эканман, Хусат оник дарёси қирғоғи- 
даги Стратфорд шаҳрида яш айдиган бувим Либби Л инс-  
линикида  юрганимда бир куни бу ерга ўрт а ёш ли бир киш и  
келди, — деб ҳикоя қилади Ф елпс ўзининг «Инсон таб и а- 
ти» номли эссесида. — У бувим билан бир неча оғиз суҳ-  
батлашгач, эът иборини менга қаратди. Ўша пайт да мен 
қайиқ билан т ент ираб юрган эдим, чунки ҳовлим из дарё 
бўйида эди-да . М еҳмон қайиқлар хусусида жуда чиройли  
муҳокама ю ритди, ун и нг бу мавзудаги суҳбати гоят к,изи- 
қарли эди. У кет ганидан кейин мен у  ҳақда ҳайрат ланиб  
гапирдим. Иак,адар ажойиб инсон! У қайик/\ар 6w\an қанча- 
лик  қизиқади? Бувим эса менга ўзи н и нг Н ью -Й орклик адво- 
кати эканлигини писанда қилиб  гапиради ва ҳеч қандай  
қайиқлар бш\ан иши йўҳҳамда унга қизиқмайди. «Нега унда  
у  ҳамма вақт қайиқлар т ўғрисида гапирди?» деб сўрадим  
мен.

«Чунки у  — ҳақиқий юксак маданият ли киши. У сени 
кўпроқ қайиқлар қизиқт ириш ини кўрди. Ш унинг учун сени 
қизиқт ирган ва  банд этган мавзуда суҳбатлашишга ҳа р а -  
кат қилди. У ёқимли бўлишга инт илди».

Уильям Лайон Фелпс қўшимча қилади: «Бувимнинг айт ­
ган гапларини бир умр хотирамда сақлаб қолдим».

«Бир куни ўйлаб қарасам, мен ҳамкорликка муҳтож бўлиб  
т урибман, — деб ёзади Чалиф. — Европада скаут ларнинг  
жуда катта слёти бўлиб ўт иш и керак, шунда иш т ирок  
эт адиган болаларимиздан бирининг йўл хараж атини А м е-
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риканинг бирорта катта корпорацияси президента ўз зим - 
масига олиши лозим.

Бахтимга, қарапгки, ун и н г  ҳузурига кириш дан олдин бу 
одамнинг кимгадир бир м иллион долларга чек ёзиб  бергани 
ва бу чек ўз вазиф асини ўт аб бўлгач, уни рамкага солиб  
қўйиш ни бую рганини эшитдим. Ш унинг учун ун и н г  хо н а ­
сига кирганим ҳамон биринчи навбат да ундан ш у чекни 
кўришга ижозат бериш ини сўрадим. Бир миллионлик чек-а! 
М ен ҳеч қачон бир м иллион долларга ёзилган чекни кўрм а- 
ган эдим, ш унинг учун болаларимга ҳақиқатан ҳам миллион  
долларга ёзилган чекни ўз кўзларим билан кўрганлигим ҳақида 
гапириб бераман, дедим унга. У бу чекни менга самимият  
билан узат ди, уни берилиб томоша қилдим ва ундан чек 
қандай шароитда расмийлаш ганини айт иб бериш ини и л­
тимос қилдим».

Эътибор беряпсизми, Ч алиф  сўзни  скаутлар тўғрисида 
эмас, Европадаги слёт тўғрисида эмас, балки ўзи  ним а и с - 
тагани ҳақида ҳам ф и кр  юритмади. У ўзгани нима қ и зи қ - 
тираётганини сўради, шу ҳақда гапирди. М ана сизга унинг 
натижаси.

«Кейин мен суҳбатлашаёт гап киш и мен томон ю зла -  
пиб: «Ҳа, дарвоқе, сиз нима масалада менга учрашмоқчи  
эдингиз», деб сўради. М ен унга келиш им нинг мақсадини  
айтдим».

«М ени ниҳоят да ҳайрат га солгани шу бўлдики, — деб 
ёзади Чалиф. — у м енинг илт имосимни дарровгина ҳал 
қилиш билан киф ояланибқолмади, балки анча олдинга кет ­
ди. М ен ундан бир ўғил болани Европага ю бориш ни сўраган 
бўлсам, у  эса беш йигит чапи юборди. Боз устига м енинг  
ўзим ни ҳам ю борадиган бўлиб, м инг долларлик аккредитив  
берди. У ерда етти ҳафта бўлинглар, деди. Ш у билан бир-  
галикда уларнингхизмат ларидан фойдаланишим учун унинг  
корпорацияси филиаллари президенпь\арига тавсияномалар  
берди ва ўзи Парижда биз билан учрашди ва  шаҳарни т о­
моша қилдирди. Кейинчалик у  бир неча мухдюж оилалардан  
айрим болаларни ишга ж ойлаштирди ва ҳозиргача гуруҳи- 
миз ф аолият ида жуда фаол иш т ирок эт иб келади.

М ен шунга аминманки, агарда ун и нг нима билан қ и зи -  
қиш ини олдиндан билмасам ва биринчи навбатда ўзим нинг
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томонимга оғдириб олмаганимда ун и нгҳузур и д а  масалани 
ҳал эт иш им ўн баробар оғир бўларди».

И ш билармонлик фаолиятида сиз бу усулни маъқул деб 
ҳисоблайсизми ? Нима деб ўйлайсиз? М асалан, Н ы о-Й орк- 
нииг новвойхоналаридан бири бўлган «Дюверной энд санс» 
ком пан ия си га қараш ли ф ирм а ходими Генри Ж .Д ю вер - 
нойни  олиб кўрайлик. У Н ью -Й о р к  меҳмонхоналаридан 
биригшнг нонга буюртма беришига эришиш учун кўп ҳаракат 
қилди. У меҳмонхона бош қарувчисига тўрт йил давомида 
ҳар ҳафтада бир мартадан кириб турди. Шунингдек, бош қа- 
рувчи қатнаш адиган барча тадбирларда ҳам иш тирок этди. 
У ш артном ага эриш иш  учун бир хона олди ва ўш а ерда 
яш ади. Аммо барибир ҳеч натиж а чиқмас эди.

«Шунда, — дейди Дюверной, — одамлар ўртасидага м у-  
носабат лар ҳақидаги курс мат ериалларини ўқиб чиқиб, иш 
услубини ўзгартиришга киришдим. Бу одам нимага қизиқа- 
ди, ундаги ғайрат-ш иж оат ни нима юзага чиқара олади, 
апа шуни билишга қарор қилдим.

У «Америкалик меҳмонхоналарпи яхш и кўрувчилар» жа- 
миятин инг аъзоси экан. У фақат мазкур жамияпишнг аъзоси 
б ўлибт на  қолмай, балки жуда катт а ғайрат-ш иж оат и  
т уф айли ш у ж амият нингхалқаро президент и ҳам экан. Бу 
ж амият нинг съездлари чаҳирилса, т оғлар ошиб, океанлар  
ош иб бўлса ҳам, албатта борар ва қат наш ар эди.

Ш унинг учун уни эрт аси учрат иб, у  билан жамият 
т ўғрисида сўз юритдим. Қандай жавоб бўу\ди, дейсизми? 
Ҳаяжоғьдан нақ ярим соат мобайнида фаҳат ўзи н и нг жа- 
мият и т ўғрисида гапирди. Ш унда жамият унинг севимли  
машғулотига айланиб қолганини сездим, бу унинг хоббиси- 
га айлаиган эди. Унинг хонасидан чиқиб кетгунимча у  жа­
мият  аъзоси бўлиш имни т аклиф  этди.

Б у сафар буюртма т ўғрисида бир оғиз сўз демадим. Бир 
неча кундан кейин меҳмонхона буф ет инингмудири кўнғироқ 
қилиб, прейскурант  намуналари билан хузурига кириш им - 
ни сўради.

«Билмай қолдим, сиз бу бобойни нима кдлиб қўйдингиз? — 
деди буфет мудири, —  у сизга фақат таҳсинлар ўқимоқда».

Воажаб! М ен тўрт  йил давомида уни безорижон қилиб  
юборган эдим, ваҳоланки, у  нима билан қизиқади, қайси
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мавзуда суҳбатлаш иш ни хуш  кўради, ана шуларни аниқлаб  
кўрмагунимча, уни беҳуда т арзда буюртмага кўндираман, 
деб юрган эканман».

Ш ундай қилиб, одамларга ёқиш ни истасангиз, бешинчи 
қоидага ам ал қилинг:

Ҳ ам суҳбат ингиз билап у  қизиққан м авзуда суҳбат - 
лашипг.

О л т и н ч и  бўли м  
ОДАМЛАРДА ҚИСҚА ФУРСАТДА 

РАҒБАТ УЙҒОТИШ ТЎҒРИСИДА

М ен Н ы о-Й оркни н г 8-авены осидаги  33-кўча бурчаги- 
даги алоқа бўлимида бую ртма хатни ю бориш  учун навбат 
кутиб турган эдим. Ш у соҳада иш лайдиган ходимнинг ўз 
ишидан безори ж он бўлганини сезиб қолдим: тўғри-да, йил­
лар давомида хатж илдларни тарозида тортиб кўриш, м ар - 
калар тарқатиш , қайтимини бериш, квитанциялар ёзиб бе­
риш каби бир хилда такрорланиб турадиган иш лар одамни 
ҳаддан зиёд  зериктириб  ю боради. М ен ў з-ў зи м га  шундай 
дедим: «Мана ш у йигитга яхш и кўринишга бир уриниб кўри- 
шим керак. Б унинг учун эса ўзим ҳақимда эмас, ун и нг ш аъ- 
нига бирор бир ёқимли ran айтиш им керак». К ейин ў зи м - 
га-ў зи м  савол бердим: «Ундаги қайси яхш и ф азилатларга  
мен т ан бериб, қойил қолиш им мумкин?» Бу саволга ж авоб 
бериш  анча қийин  бўлади, айниқса ran  нотаниш  киш илар 
тўғрисида бўлса, ҳа, анча мушкул, аммо м азкур ҳолатда иш 
бирмунча енгил кўчди. М ен уни чин ю ракдан самимий 
ёқтириб қолганлигимни ҳис этган эдим.

У хатжилдимни тарозига солиб тортаётганида мен қойил 
қолган киш и қи ёф аси га кириб, шундай дедим: «Мана ш у- 
нақа жунли шапка менда ҳам бўлса, кошки эди!»

Йигит енгилгина ҳайратга тушиб, ю зида кулги тошди. 
«Б уҳозир шундай бўлиб қолди, илгари бошқача эди», деди у 
кам тарлик билан. М ен эса, «гарчи улар олдинги хусни, 
т ароват ини  йўқот м аган бўлса ҳамки, ҳалиям  ниҳоят  
ажойиб», дедим. У ҳаддан таш қари миннатдор эди. Биз у
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билан ёқимли тарзда суҳбатлаш дик ва ниҳоят у: «менинг 
сочларим кўпчиликка ҳозир  ҳам ёқади», деди.

Баҳс бойлаб шуни айтаманки, бу йигитча ўш а куни н о - 
нуштага бораётиб, оёғи остидаги ерни сезмаган. Гаров боғлаб 
айта оламанки, у  кечқурун уйга келиб, бу ҳақда хотинига 
гапириб беради, яна шуни айтаманки, у  ойнага қараб, игун- 
дай дея хитоб қилади: ҳақиқатан ҳам аж ойиб сочларим бор- 
да!

Бир куни ю қоридаги воқеаларни очиқчасига маърузада 
иш латганимда бир киши: «Сиз ундан нима истаган эд и н -  
гиз?» деб сўраб қолди.

М ен ундан нима истаган эдим!!! М ен ундан нима иста­
ган эдим!!!

Агар биз одамларнинг хислат-ф азилатларини ҳаққоний 
тан  ола билмайдиган ва бош қаларга зиғирдай қувонч бахш 
этолмайдиган шунчалик худбин бўлсак, қалбларимиз ёввойи 
олма мевалари сингари майдалаш иб кетган бўлса, демак, 
омадсизликка ю зтубан гирифтор бўлган ҳисобланамиз.

Ҳа, мен бу йигитчадан ним анидир кутган эдим. М ен 
бебаҳо ним анидир кутган эдим. Ва бунга муяссар бўлдим. 
М ен унинг учун нимадир қилган, эвазига мен учун у  н и - 
м адир қила олмайдиган бир аҳволда эканлигини англаган 
эдим. Бу воқеалар ўтмиш га сингиб кетса ҳам м азкур ту - 
ш унча онгимиз, хотирамизда аича вақт сақланиб қолади.

И нсоният хулқ-атворида ^ryҳим бир қонун бор. Агар бу 
қонунга риоя қилсак, ҳеч қачоп ём он аҳволга тушмаймиз. 
Бу қонунга тўлиқ амал қиладиган бўлсак, сон -сан оқси з 
дўстларга ва битмас-туганмас бахтга сазовор бўламиз. Б ор- 
д и -ю , унга ам ал қилмайдиган бўлсак, у  бизга жуда кўп 
кўнгилхира^хиклар ва нохушликлар олиб келади. Бу қонун- 
нинг мазмуни шундай: «Ҳамсуҳбатинтзни доимо қадр-қим - 
мат ини ҳис этишга иш онт ириб боринг». Ю қорида т аъ - 
кидлаганимиздек, проф ессор Ж о н  Дьюи «инсон т абиат и- 
га хос бўлган чуқур инт илиш лардан бири ун и нг эът иборли  
бўлиш га нисбат ан бўлган саъй-ҳаракат идир», деса, п ро­
ф ессор  Уильям Ж ейм с айтиш ига қараганда, «одамларнинг 
асосий хусусият ларидан бири қадр-қимм ат ига яраш а ба- 
ҳоланиш и учун интилишдир». Айнан ана шу ҳолат уни ҳай -
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вонот дунёсидан аж ратиб  ту ради. Ана шу нарса тар ақ қ и - 
ётнинг асосида ётади.

И исонлар ўртасидаги  муносабатлар хусусида ф ай л а - 
суф лар минг йиллар давомида ф и кр  ю ритгаилар, ана шу 
муҳокам алардан сўнг ф ақат  битта қоида яр қ  эти б кўзга 
таш ланади. Л екин  у  янгилик эмас. У худди кўҳна тар  их 
каби қадим ийдир. Зардўш т уни оловга сиғинувчиларга 
Эронда уч минг йил муқаддам иш онтириш га ури нган  эди. 
К онф уций  уни Х итойда икки  минг тўрт ю з йил муқаддам 
тарғиб қилган. Д аоси зм  асосчиси Л ао -Ц зи  уни Хан во - 
дийсида ў зи н и н г  салаф ларига васият қилиб қолдирган. 
Исо пайғам бар туғилиш идан беш  юз йил муқаддам м у- 
қаддас Ганг дарёси  бўйларида Будда уни таш ви қот қи л - 
ган. Ҳиндуизмпинг муқаддас китоблари бу қоидани шунга 
қадар минг йил аввал тарғиб қилган. Исо М асиҳ иўданипг 
тош  метин тепаликларида ўн  тўққиз аср муқаддам буни 
эълон қилган. У битта муҳим ф и крн и  ўз ичига ж амлаб 
олади ва ш ундай деб аталади: «одамлар сизга қай т арзда  
муомала қилиш ларипи истасаигиз, сиз ҳам одамларга худ ­
ди ш ундай муомала қилинг».

С из кимлар билан мулоқотга кириш сангиз, улар том о - 
нидан м аъқулланиш ни истайсиз. Ўз қадр-қим м атингизии  
улар томонидан муносиб тарзда баҳоланиш ини хохдайсиз. 
Ўзингизнинг кичкина бўлса-да, ўз дунёнгизда муҳим аҳами- 
ятга эга бўлишингизии англашни истайсиз. Сиз ю заки ҳамда 
самимиятдан холи бўлган ҳамду саноларии асло ёқтирм ай- 
сиз. Аммо қадрингизни чин дилдан ҳақиқий баҳолаш лари- 
ни  хоҳлайсиз. Чарлз Ш ваб таъкидлаб айтганидек, сизнинг 
дўстларингиз «баҳолаш да ҳаққоний ва макт овда сахий  
бўлишлари»ни хохдайсиз. Биз, барчамиз ана шундай бўлишни 
истаймиз. Ш унинг учун бу олтин қоидага амал қилиб, ў зга- 
лардан нима олиш ни истасак, улар га ҳам ана ш уни берм о- 
ғимизни билишимиз лозим.

Қандай қилиб? Қачон? Қаерда? Ж авоби битта: ҳардоим, 
ҳамма жойда. М ана сизга бир мисол кслтирайлик. «Радио- 
сити» ходимидан Ҳ енри Сувейн хонасининг рақамини ай - 
тиб бериш ни маълумотлар бериш  хизмати ходимидан ил- 
тимос қилиб сўрадим. Баш анг кийинган ва маълумотлар 
бериб туриш дан ғурурлангаи ходимдек у  ан и қ ва бурро
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қилиб: «Ҳенри Сувейн (пауза), ўн  саккизинчи қават (пау­
за), 1816-хона», дсди.

М ен лиф т томон ю риб кетаётган эдим, аммо тўхтадим 
ва ортга қайтиб: «М енинг саволимга ажойиб т арзда жавоб 
қайтарганингиз учун сизга миннат дорчилик бплдирмоқчи- 
ман. Ж авобларингиз аниқ ва лўп д а  бўлди, сиз худди а р -  
т ист лардек жавоб қайтардингиз. Б уэса  ҳамиша рўй бера- 
вермайди».

У қаноат ҳосил қилганидан я л -я л  яш наб кетди ва нега 
пауза қилгапларигача батаф сил туш унтириб берди. М е­
нинг бир нсча сўзим унинг бўйинбоғини тўғрилаб олишга 
мажбур этди. Ўн саккизинчи қаватга кўтарилганимдан сўнг 
одамларга берилган бахтга бугун кундузи озгина қўшимча 
қилгаилигимни илғагандай бўлдим.

А трофингиздаги одамларни билиш ф алсаф асин и  тан 
олиш ларини англаш учун сизнинг Ф ранцияга элчи бўли- 
ш ингиз ёки «Буғучилар клуби» қўмитаси раиси бўлиш, шу 
асосда иш ю ритиш ингизни кутишнинг асло ҳожати йўқ. Бу 
қоидалар ёрдамида сиз деярли ҳар куни аж ойиб ва ғаройиб 
ютуқларни қўлга киритиш ипгиз мумкин.

М асалан, официант сизга картошкали бўтқа олиб келди, 
аммо сиз унга қовурилганипи буюрган эдингиз. Шунда: «Бе- 
зовта қилгапим учун узр, мепга к,овуралган картошка маъқул 
эди», деб кўринг. У «Ҳечқиси йўқ», деб алмаштириб беради. 
Чунки сиз унга нисбатан ҳурмат маъносида гапирдингиз.

Ҳ урмат маъносини билдирган сўзлар: «Безовта калга­
нам учун узр», «Марҳамат қилиб...», «Агар эът ироз б ил-  
дирмасангиз», «Сиздан жуда миннатдорман», «Худо ха й -  
рингизни  берсин»  кабилар кундалик ҳаётим изни безайди 
ҳамда яхши тарбия олганлик натиж аси сифатида янграйди.

Бош қа бир мисолни олиб кўрайлик. С из Холл Кейннинг 
«Насроний», «Судья», «Мэн оролидан келган одам» номли 
ромапларини ўқиганмисиз? Унинг асарларини беҳисоб мил- 
лионлаб кишилар ўқигаи. Холл Кейп темирчи устанинг бола- 
си эди. Ҳаётида бор-йўғи  мактабда саккиз йил ўқиган, лекин 
дунёнинг энг бой адибларидан бири сифатида вафот этди.

Унинг ҳаёт тарихи қуйидагича: Холл Кейп сонет ва балла-  
даларни яхш и кўрар, Данте Габриела Росссттииинг ш еъ р - 
ларини  м ириқиб ўқирди. У, ҳатто Россетти асарларининг
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бадиий қиммати тўғрисида яхш игана мақола ҳам ёзиб чи қ - 
ди ва бир нусхасини ш оирнинг ўзига ҳам юборди. Ш оир 
эса бундан миннатдор бўлди. «М енингқобилиятимни юқори 
баҳолаган бу киш и жуда чуқур билимга эга бўлиш и керак», 
деб мулоҳаза ю ритган бўлса эҳтимолдан холи эмас Россет­
ти. Ш у сабабли у  тем ирчииинг ўғлини Л ондонга таклиф  
қилиб, ўзига котиб бўлиб и шла ш га таклиф  қилди. Бу т а к ­
лиф  Холл К ейннинг ҳаётидаги бурилиш  нуқтаси эди, у  ўз 
вазиф асини  баж ариш  ж араёнида ўш а даврнинг етук ад а- 
биёт намояндалари билан учрашишга муяссар бўлди. Улар- 
нинг маслаҳатлари ҳамда рағбатлантириш ларидан боши 
кўкка етган ҳолда у  осмону ф алакка йўл олган эди гўё.

Унинг М эн оролидаги Грибэ саройида жойлаш ган уйи 
бутун ер ш аридан келаёттан сайёҳлар учун зиёрат ж ойига 
айланиб қолган, қолдирган бисоти, молу дунёси эса икки 
миллион долларни таш кил этган эди. Ким билади, эҳтимол, 
машхур киш ининг асари тўғрисида мақола ёзилмаганида, 
Кейн бу ёруғ дунёдан камбағаллигича кўз юмиб кетармиди...

Ҳақиқий чин ю ракдан берилган баҳонинг киш ини ҳ ай - 
ратга соладиган кучи ана шунда бўлса керак.

Россетти ўзининг қадрини ж уда яхш и билган киш и эди. 
Бунинг ҳеч ажабланадиган ж ойи йўқ. Деярли ҳар бир киш и 
ўзини  ах^миятли, қадр-қи м м ати  баланд киши, деб ҳи соб- 
лайди.

Ваҳоланки, ҳар  бир миллатда ҳам ана шу ҳол мавжуд.
С из ўзингизни  японлардан баланд тураман, деб ҳи соб- 

лайсизми? Я понларнинг ф и кри ча эса, улар биздан анча 
ю қори туришади. Худди ш ундай ҳолатда қолоқ ф и кр  ю ри - 
тувчи япониялик оқтанли киш и япон қизи билан рақс туша 
бош лаганини кўрса, ўзини  тута олмайдиган дараж ага б о - 
ради.

Ҳиндистонда ҳиндлардан ю қори тураман, деб ўй лаяп - 
сизми? Бу яна сизнинг ҳақ-ҳуқуқингиз, аммо миллионлаб 
ҳиндлар сиздан ўзларини шу дараж ада ю қори қўйиш ади- 
ки, сизнинг ўзга динга мансуб кўланкангиз ҳам уларнинг 
таомларига те гиб кетиш ларига рухсат беришмайди.

Э скимослардан ю қори тураман, деб ўйларсиз ҳам? Бу 
сизнинг ҳуқуқингиз, ф икрингиз, албатта. Аммо эски м ос- 
ларнинг сиз тўғрингиздаги ф икрлари  сизга қизиқарли  ту -
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ю лиш и мумкин. Тўғри, уларда ҳам иш ёқмас, дайди, дан га- 
салари учрайди, эскимослар уларни «оқлар» деб атайдилар 
ва бу сўз уларда наф ратланиш  маъносини билдиради.

Ҳар бир миллат ўзга миллатдан ўзини  ю қори ҳисоблай- 
ди. Бу ватанпарварлик ва... уруш ни келтириб чиқаради.

I Тил тегизиб бўлмайдиган бир ҳ ақи қат  бор, у  ҳам бўлса, 
сиз дуч келган ҳар бир киш и қайси бир  ж иҳатлари билан 
ўзи ни  сиздан устунман, деб ҳисоблайди ва шу устунликни 
сиз чин кўнгилдан тан  олсангиз ҳамда буни нозик дид б и ­
лан  билдира олсангиз, унинг қалбига й ў лто п а оласиз.|

Эм ерсон айтган гапни ёддан чиқарманг: «Ҳар бир одам 
қайсидир маънода мендан юқори т уради ва мен ш ум аъно- 
да yiigan ўрганиш им керак», деган эди у.

Энг ҳайратланарли томони шундаки, ю туқлари билан 
қаноат ҳосил қилишга асослари бўлмаган кишилар ўзлари - 
даги ақлий кемтикликни, ноқисликни шовқин-сурон, такаб- 
бурлик ва ҳовлиқмалик ҳисси билан тўлдиришга ҳаракат 
қиладилар. Бу эса кўпгилсиз, жиркаггч таассурот қолдиради.

Буни Ш експир ҳам қайд этиб ўтган эди.
М ен сизга курсларимда ш уғулланаётган ишбилармон, 

тадбиркор киш иларнинг дарсларда ўрганиб борган қоида- 
ларни  ҳаётга тадбиқ этиш  натиж асида аж ойиб ю туқларни 
қўлга киритганлари тўғрисидаги учта мисолни келтирмоқ- 
чиман. Коннектипутлик хуқуқшунос ҳақидаги воқеани олиб 
кўрайлик, қариндош-уруғларининг дилини оғритмаслик учун 
унинг исм и-ф ам илиясини  келтирмаймиз, ш унчакиж аноб  
Р. деб  айта қоламиз. У курс машғулотларига қатнаш а бош - 
лаганидан кейин хотини билан автомобилда Л онг-А йленд- 
га ота-он алари н и  кўргаии келади. Хотини эрини, гапла- 
ш иб ўтиринг, деб кекса холаси билан қолдиради ва ўзи 
бош қа ёш қариндош ларини кўриш  учун чиқиб кетади. Эри 
бош қа киш иларнинг қадр-қи йм ати ни  ҳаққоний баҳолаш 
учун сўзга чиқиш и лозим эди, ш унинг учун у  иш ни кекса 
кампирдан бошламоқчи бўлиб, ҳақиқий дараж ада ҳайратга 
туш иш  учун унинг уйини кўздан кечира бошлайди.

«Б ууй  т ахминан 1890 йилда қурилган, шундай эмасми?» 
деб  сўрайди у.

«Ҳа, айнан худди ўша йили қурилган», деб ж авоб беради 
кампир.
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«У мен т уғилган уйни  эслатмоқда, — дейди эркак. — 
Аж ойиб уй. Ҳамма томони бир-бирига  мос келган. Кенг. 
Ҳ озир бундай уйларни қуришмаяпти». «Сиз ҳақсиз, — деб 
унинг ф икрига қўшилди кампир. — Ҳозирги ёиилар чиройли  
уйларни қидиряпт илар. Уларнинг бутун эс-ҳуш лари к и ч -  
кинагина совут кичи бор уйларга эга бўлиш, кейин эса ўзла -  
рининг авт омобилларида қаёққадир кетадилар».

«Бу эртакларга т ўлиб-т ош ган уй, — деб сўзини давом 
эттирди кам пир ш ирин хотираларга берилганича титроқ 
овоз билан. — Бу муҳаббат билан қад кўтарилган эди. Уни 
куриш дан олдин эрим билан жуда кўп орзу қилганмиз бу 
ҳақда. Б изнинг давримизда архитектор йўқэди. У ни нгр е -  
жасини ўзим из тузганмиз».

Кейин эса кампир уйни кўрсатиб, уни хонам а-хона олиб 
юрди, у эса ҳамма нарсага росм анасига ҳайрат билан н а -  
зар  таш лар ва чип ю ракдан самимий таҳсинлар изҳор этар 
эди. У бу нарсаларни жуда кўп саёҳатлари давомида тўпла- 
ган, умри давомида барини ниҳоятда эҳтиёт қилиб сақлар 
эди. Ш отландиянинг П ейсли ш аҳридан келтирилган шойи 
рўмол, қадимий А нглиянинг чой сервизлари, Ветжуд чин - 
нилари, ф аран г каравотлари ва курсилари, қачонлардир 
ф ранцуз саройини  безаб  турган ва бу ерга келтирилган 
италия нча суратлар.

«Кампир уйни кўрсат иб бўлгач, — деб ҳикоя қилди ж а -  
ноб Р. — мени гараж томон етаклади. У ерда «Паккард» 
маркали деярли я п -ян ги  маш ина кўт ариб қўйилган эди.

«Бумашинани эрим ўлимидан анча олдин сотиб олган эди,
—  деди кампир оҳиста товуш билан. — Унинг вафотидан  
кейин мен маш инани бирор марта ҳам ҳайдаган эмасман... 
Сиз яхши нарсаларпингқадрини биладиган одалта ўхшайсиз, 
ш унингучун ҳам мен бу машинани сизга совға қилмоқчиман».

«Эҳ, холажон, нималар деяпсиз, мен бу сахийлигингизни  
қадрлайман, сиз ниҳоят да саховатлисиз, аммо авт омобил- 
дан фойдалана олмасам керак, —  деб астойдил эътироз бил­
дира бошладим. — М.ен сизга қариндош ҳам эмасман. Ўзим- 
нингянги  машинам бор. Сизда шу «Паккард«га эга бўлишни 
истаган қариндош ларингиз жуда кўп».

«Қариндошлар дейсизми? — деб қичқириб хит об қилди у.
— Ш у маш инани олиш  учун м енинг ўлимимни кут иб юрган
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қариндош лар жуда кўп. Аммо бу уларга ҳеч қачон насиб  
қилмайди».

«Агар буни уларга совға қилмасангиз, уни фойда/\анилган 
автомобилларни сотиб оладиган савдогарларга сотишингиз 
мумкин», дедим мен.

«Сотиш дейсизми? — қичқирди у. — Б у машинани қачон 
бўлмасин сотади, деб ўйлайсизми? Эрим мен учун олиб берган 
машинада кимдир юрганини кўрибм ен чидай олармиканман? 
Уни сотиш хаёлимга ҳам келмаган. М ен уни сизга бераман. 
Сиз гўзал нарсаларнинг фаҳмига борадигап одамсиз».

У бундай совғани олиш дан бош  тортиш га ҳарчанд у р и - 
ииб кўрди, аммо кам пирии ранж итиб, дилини оғритиб 
қўймаслик учун бунинг уддасидап чиқа олмади.

Бу кекса хоним Ш отландиянинг Пейсли ш аҳридан кел­
тирилган шойи рўмол, Ф ранциядан келтирилган нодир аш ё- 
лар ва хотиралари билан ҳайҳотдек катта уйда мутлақо танҳо 
қолиб, ҳеч бўлмаса ўзига озгина эътибор берилиш ига таш - 
налик сезар, бундай эътиборга муҳтож эди. Ўз даврида у  
гўзал, ёқимли ва навқирон  эди. У м еҳр-м уҳаббат билан 
илиқликка тўлган уйни қурган, уни ж иҳозлаш  учун н ар са­
ларни бутун Европадан тўилаган, ҳозир  эса ўзининг ёлғиз- 
у\ик ва қартайиб қолган пайтида ҳеч бўлмаса озгина и н со - 
ний илиқлик, меҳрни, ҳақиқий инсоний эътиборни қўмсар 
эди, лекин  ҳеч ким уни бермас, бепарволик мавж уд эди. 
Саҳарда чашма топиб олган каби у озгина илиқлик ва эъти­
борни сезгач, «Паккард» а в т о м а т инасини совға қилиш дан 
ўзга миннатдорчилик во сита сини топа олмади.

Бош қа бир мисолни олиб кўрайлик. Бу воқеаии Н ью - 
Йорк ш татининг Рай ш аҳридаги ўрмопчилик ва декоратив 
боғбонлик билан ш уғулланувчи «Льюис Энд Велэнтайн» 
ф ирм асининг бош қарувчиси Дональд М акмагон гапириб 
берган эди.

«Дўст орттириш ва одамларга таъсир ўтказиш т ўғри-  
сида маъруза эш ит ганимдан кўп ўт масдан бир т аниқли  
ҳуқуқш уноснинг боғида декорат ив иш ларии бажаришга 
тўғри келади, — дейди М акмагон. — Ер эгаси бизнинг о л -  
димизга келиб, рододендрон (Альп атиргули) ва азалия (ман- 
зарали ўсимлик)ни қаерга ўт казиш  кераклиги тўғрисида
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кўрсапт алар бера бошлади. М ен ун т  қараб: «Ж аноб судья, 
сизнинг ажойиб, қизиқадиган хоббингиз бор. Мен сизнинг  
ажабтовур кучукчаларингизга ҳавас қиламан. М ен т  м аъ-  
лум бўлишича, сиз ҳар йили «М едисон-С квер  гарден»да  
ўтадиган кучукларнинг катта кўргазмасида кўплаб соврин- 
лар олар экансиз», дедим.

М ана ш у жажжи эҳт иром ниҳоят да катта натижага 
сабаб бўлди. «Ҳа, — деб ж авоб берди судья, — кучукларим  
ҳақиқат дан ҳам менга жуда кўп шодлик келтирмоқда. М е­
н и н г  итхонампи кўриш ни истайсизми?»

Д еярли бир соат давомида кучуклари олган мукоф от - 
ларни менга намойиш  қилди. У менга, ҳатто кучуклари- 
н и н г  уруғ-айм оқларини т аниш т ирди, улар ҳақида м аълу- 
мот берди, чирой ва ақллари қайси генеолот к чизиққа м ан- 
сублигит  қадар тушунтирди.

Ниҳоят менга ўгирилиб, «сизда ўғил болалардан борми?» 
деб сўради.

— Ҳа, — деб жавоб бердим мен.
—  К у ч у к ч а с и  б ў л и ш и н и  х о х А а м а с м и к а н ?
— Бўлмасам-чи, у  ўзида йўқ хурсанд бўларди.
— Ж уда яхши, унда мен унга кучуквачча совга кдламан, 

— дед и судья.
У кучукваччани қандай овқат лант ириш  ҳақида т уш ун- 

т ира бошлади. К ейин т ўхт ади. «Бу ерда айтган ҳамма 
гапларимни эсдан чиқариб қўясиз. М ен сизга, яхш иси, ҳам - 
масини ёзиб  бераман», деди. Судья уйга кириб кетди, к у -  
чукваччанинг авлоди ҳақидаги маълумот ва овқат лант и- 
риш  бўйича эслатмани маш инкада ёзиб  берди. М ен унинг  
қизиққан маш ғулотлари ва  ю т уқларига самимий т аҳсин-  
ла р  айт ганим  учун ю з доллар  т урадиган кучукваччани  
совга қилди ҳамда қиммат ли бир ярим соат вақт ини аж- 
ратди».

«Кодак» ап п арата билан ном чиқарган Ж о р ж  Истмен 
ш аф ф оф  тасмани каш ф  қилди ва бу билан кинонинг ву - 
жудга келиш ига сабабчи бўлди. Ш улар натиж асида у  юз 
миллион долларлик б ой ли кка  эга бўлган дунёдаги  энг 
маш ҳур иш билармонлардан бирига айланди. Ш унча ю туқ- 
ларии қўлга киритгаы бўлиш ига қарамасдан, И стмен ҳам
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худди сизу бизга ўхш аб ҳеч бўлмаганда озгина ўз қадрини 
топиш ни истар эди.

М ана яна бир мисол. Кўп йиллар муқаддам Истмен Рочес- 
терда Истмен номли мусиқа мактаби, шунингдек, онасининг 
хотирасига бағишлапган «Килбурн холл» театри қурилиши 
билан гнуғулланди. «Сыопириор ситинг компани оф  Н ью - 
Йорк» фирмаси президенти Ж ейм с Адамсон бу бино учун 
Истменнинг шу театрга оромкурсилар учун буюртма бери - 
шини жудаям хоҳлар эди. Архитектор билан қўнғироқлашиб, 
Адамсон Истмен билан Рочестерда учрашишга келишишди.

Адамсон келганидан сўнг архитектор унга: «Менга си з-  
н н нг буюртма олиш учун қилаётган ҳаракат ларингиз м аъ- 
лум, аммо шуни ҳам айт иб қўяйки, агар сиз И ст меннинг 
беш дақиқадан орт иқ вақт ини олсангиз, бу иш ингизда з и -  
ғирчаям натижа бўлмаслиги мумкин. Ш унинг учун ўз иш ин-  
гизни зудликда баён эт инг-у, т езроқ жўнаб қолинг».

Адамсон ҳам айнан шундай қилмоқчи эди.
Уни кабинетга таклиф  қилганларида, Истмен столи у с - 

тидаги бир даста қоғозларга тикилиб ўтиргаиди. Бу ки ш и - 
ларни кўриб бош ини кўтарди, кўзойнагини  олди ва ар х и ­
тектор билан Адамсон томон юра бошлади ва деди: «Эрта- 
лабки салом, жапоблар. сизларга қандай хизмат  кўрсатсам 
бўлади!» Архитектор иккаласини бир-бирига таниш тирга- 
нидан сўнг, Адамсон шундай деди: «Ж аноб Истмен, биз бу  
ерда кутаётганимизда, мен сизнинг идорангизни ҳавас б и ­
лан  томоша кдлдим. М енда ҳам ш ундай кабинет  бўлгани- 
да, бажонидил мазза қилиб  ишлаган бўлар эдим. Хоналарга  
безак берадиган нарсалар чикаришга ихтисослашган ёгочни 
қайт а ишлаш билан машғул бўлсам-да, бундан зиёд  чи­
ройли кабинет ни умримда кўрмаганман ».

Уига Истмен шундай деб ж авоб берди:
«Сиз мени деярли эсимдан чиқиб кетган нарсаларни хо -  

тиралашга мажбур қиляпсиз. Буҳақиқат дан ҳам жуда яхши, 
шундай эмасми? Уни эндигина т айёрлаб беришганида, мен 
жуда хурсанд бўлган эдим. Ҳ озир м енинг ишим жуда кўп ва  
ҳафталаб бу хонанинг борлигини деярли унут иб ҳам кўяман».

Адамсон деворга яқинлаш иб, ёғоч қопламани қўли б и ­
лан  силаб қўйди: «Бу англияча дуб  бўлса керак. У ит алия-  
ликларникига нисбатан сал бошқачароқ кўринади».
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«Ҳа, — деб ж авоб  берди Истмен. — Бу импорт қилипган  
Англия дубидир. Буни қимматбоҳо ёғочлар бўйича м ут а- 
хассис бўлган дўстим танлаган».

Ш ундан сўнг Истмен мсҳмонга ёғочлар бўйича пропор­
ция, бўёқларига, ўймакорлигига ва бошқа жиҳатларига ш ах- 
сан ўзининг иш тироки борлигини айтиб, бутун бошли х о - 
нани айланиб чиқди.

Хона бўй,\аб оҳиста ю риш ар экан, И стмен ўзига хос 
камтарона ва маш ҳурликии даъво қилмайдиган оҳангда 
Адамсонга Рочестер дорилфунупи, умумий типдаги ш и ф о - 
хона, гомепатик ш иф о маскани, болалар қароргоҳи ва ш и- 
ф охонаси ҳақида туш унча берди. У м азкур муассасалар 
орқали инсониятга кўмак бериш га ҳаракат қилаётган эди. 
Адамсон унга одамлар зиммасидаги муаммоларни еигил- 
лаш тириш , ўз маблағини бсғараз сарф лаётгани учун чин 
ю ракдан миннатдорчилик билдирди. Сўнгра Истмен калит 
билап ойнаванд ш каф чани очди ва ўзининг биринчи ихти- 
роси — ф отоаппаратини чиқарди. Буни у  бир инглиз сайё- 
ҳидан сотиб олган эди.

Адамсон унинг иш билармонлик фаолиятидаги дастлаб- 
ки маш аққатлари тўғрисида сўради. Истмен эса болаликда 
бошдан кечирган қийинчиликларини сидқидилдап гапириб 
бера бошлади. Унинг бева бўлиб қолган онаси  пансионни 
сақлаб қолиш учуй бошидан ўтказган азоб-уқубатлар, унинг 
ўзи  бир кунга эл \и к  цент эвазига суғурта идорасида ходим 
бўлиб иш лаганлигини сўзлаб берди. У онасини оғир ишдан 
халос қилиш  учун эртаю  кеч хизм ат қилар эди. Адамсон 
уни саволларга тутар, ун ин г қуруқ ф отоп ласти н калар  
ҳақидаги ҳикояларини  диққат билан тинглар эди. Истмен 
кун бўйи идо рада иш лаганликлари, айрим  кунлари туни 
билан таж рибалар ўтказгани — кимёвий калий рсакцияла- 
рининг натиж аларини кутиб, уч суткалаб ечинмай ухлаган 
кунларини ҳикоя қилиб берди.

Ж ей м с Адамсонни соат ўн  бирдан беш дақиқа ўтга- 
нида беш  дақиқадан зиёд  вақтни олмаслик ш арти билан 
Истмен хузурига киритиш ган эди. Л екин  орадан бир соат 
ўтгаи бўлса ҳамки, улар ҳамон суҳбатлашиш арди.

Ниҳоят, Истмен .Адамсонга ўгирилиб шундай деди: «Мен 
Японияда охирги марта бўлганимда, у е р д а н  бир неча курси
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сотиб олган эдим. Уларни қуёш тушадиган айвонга қўйган- 
ман. Аммо куёш нурлари ост ида бу курсиларнинг бўёклари  
кўчиб бормоқда. Якднда шахарга бориб, уларга мос бўёқлар  
сот иб олиб, бўяб қўйдим. Стулларпи қандай бўяганимни  
кўриииш хоҳлайсизми? Аокойиб. Б изнипгуйга  кетдик, бирга 
нонуш та қиламиз, сўнг уларни сизга кўрсатаман».

Эрталабки нонуш тадан сўнг Истмен Адамсонга Я пони­
яда! i келтирилган стулларни кўрсатди. Уларнинг ҳар бири 
ярим доллардан ош иқ турмас, аммо юз миллион долларга 
эга бўлган Истмен улар билан ф ахрланар эди, чунки у лар­
ни ўзи бўяган эди-да.

О ромкурсилар учун бую ртма тўқсон минг долла рдан 
иборат бўлди. Сизнингча, бу буюртма Ж ейм с Адамсон ёки 
унинг рақобатчиларидан бирига тегишлими?

Ана шу вақтдан бошлаб, И стменнинг умри охиригача 
Ж ейм с Адамсон билан аж ралм ас дўст бўлиб қолди.

Бошқа киш илар қадр-қим м атини билдирадиган м ўъж и- 
завий мезонни биз қаердан бошлашимиз NryMKHH? Нега энди 
уни шахсий уйимиздан бошламаймиз? Буни шу ердан бош - 
лаган маъқул, мен ундан ўзга яхш и ж ойни билмайман ҳам. 
Сизнинг хотиниигизда яхш и хислатлар мавжуд. Агар ш ун­
дай деб ҳисобламаганингизда, унга уйланмаган бўлур эдин­
гиз. Лекин унинг ф азилатларини  эътироф  этиб, қадрлам а- 
ганингизга қанча вақт бўлди? Қанча ? Қанча?

Бир неча йил аввал мен Н ы о-Брансуикдаги  М ирамиш и 
дарёси ирмоқларидан бирига балиқ овлагани бордим. Ёлгиз 
ўзим  лагерда, К анада ўрмонларининг ичкарисида яшадим. 
Ўқишим мумкин бўлган яккаю  я го на газета мах;аллий газе - 
танинг бир сони бўлди. М ен уни бошдан охиригача бирор-  
та ҳарф  қолдирмай ўқиб чиқдим. Шунда эълонлар ва Д оро­
ти Дикснипг мақоласи билан ҳам танишишга муяссар бўлдим. 
У жуда яхш и мақола эди ва ш унинг учун кесиб олиб, с а қ - 
лаб қўйдим. Дороти Д икснинг ёзиш ига кўра, у  келинчаклар 
учун мўлжалланган м аърузаларни  ҳадеб эш итаверганидан 
безор бўлиб кетган; унинг ф икрига кўра, куёв йигитни бир 
четга олиб чиқиб, унинг қулоғига қуйидагичи насиҳатни 
қуйиш и керак экан:

«Мақтаиши ўрганмагунингизча, ҳеч қачон уйланманг; уй -  
лангунга қадар мадҳиялар ўқимоқ, бу  — яхш и кўриш  маса-



112
Дейл Карнеги

ласидир. Аммо уйлапгандан кейин мадҳиялар ўқиш эса бу  
ҳаёт ий зарурат, боз уст ига шахсий хавф еизлигингиз ҳам -  
дир. Никоҳда ошкоралик, очиқ-сочиқлик эмас, балки дипло­
матия, келиш ув керак.

Агар сиз ҳар куни мазали таом т ановул қилиш ни  хоҳла- 
сангиз, хот инингизнинг қапдай рўзғор тебрат аёт ганини  
ҳеч качон танқид килманг. Ва хот инингиз билан онангизни  
бу борадаги ф аолият ини ёрит увчи ҳақоратомуз киёслаш  
мазмунидаги гап-сўзларни асло тилга олманг. Аксинча, унинг  
хўж алик ю рит иш  кобилият ини доим м ақт абт уринг. Агар  
бифш текс унча ўхшамай қолган бўлса хам, нақ кўмирга  
айланиб куйиб кетган бўлса ҳам асло зорланманг. Бугун 
нонуш т а ун инг пазандалик дараж асидан бироз паст роқ  
бўлганини кайд этсангиз, ана ш унинг ўзи  кифоя. У сизнинг  
илохий т асаввурингизга м уносиб бўлиш учун ўз хоҳиш и  
билан ўзини  ошхонадаги иссиқ плит анинг устига қўяди, 
деб ҳисоблайверинг».

Бундай услубдаги ҳаракатни тўсатдан бошламанг, чунки 
хоним нимадандир гумонсираб қолиш и мумкин.

Аммо бугун оқш ом ёки  эртага унга гул ёки бир қути 
к о н ф ет  олиб кслиш ингиз мумкин. «Ҳа, мен бу иш ларни  
эрт ароқ бошлашим керак эди», деб ўзи нги зн и  чегаралаб 
ю рманг, бу иш ларни, албатта, ам алга ош иринг! Ва ш унга 
қўш им ча равиш да табассум  ҳамда унга боғланиб қо л га- 
нингиз тўғрисида бир неча илиқ сўзлар айтинг. А гар бу 
ам алиётга барча эр ва аёллар  тўлиқ риоя қилиш ганида 
эди, менимча, Рино ш аҳридагидек олти никоҳдан бири б у - 
зилиб кетиш га тўғри келаётган  ҳолат умуман ю зага к е л - 
мас эди.

Аёл сизни яхш и кўриб қолиш ини истайсизми? М арҳа- 
мат, бу иш нинг сири билан таниш тириш им мумкин, у  яхши 
натиж а беради. Бу ғоя м еники  эмас. М ен Дороти Диксдан 
ўзлаш тириб олганман.

Бир куни бу хоним кўп хотинли, аниқроғи, йигирма уч 
н аф ар  аёлга уйланган, кўплаб ом онат даф тарчаларга эга 
бўлган бир эркакдан интервью  олиш га тўғри келган (ин- 
тервьюни қамоқхонада олган). Аёлларни яхши кўриб қолишга 
қандай маж бур қиласиз, деб берилган саволга у, «бу ҳеч  
ҳам қийин эмас, амалга ош ирадиган иш шундан иборатки,
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аёллар билан суҳбатлашиш давомида кўпрок, уларнингўзлари  
ҳақида гапирмоқ керак», деб ж авоб берган.

«Бу усулни эркакларга ҳам татбиқ эт иш  мумкин. «Эр­
как билан унинг ўзи  ҳақида суҳбатлашинг, — дейди Б рита­
ния им периясини бир пайтлар бош қарган оқил ки ш и лар- 
дан бири Д израэли. — Эркак билан ун и нг тўғрисида суҳ-  
батлашсангиз, у  сизни бир неча соат бўлса ҳам эът ибор  
билан тинглайди».

Ш ундай қилиб, сиз одамларга ёқай  десангиз, олтинчи 
қоидага амал қилинг:

Суҳбат дош ипгизга ун и н г  қадр-қим мат и ва аҳам ия- 
ти беқиёслигига uuioiunupunr ва буни чип қалбдан амалга 
оширинг.

Бу китобни сиз анча вақтдан бери ўқияпсиз. Энди к и - 
тобни ёпинг ва трубкадан кули и қоқиб туш иринг ва дарҳол 
бош қалар қадр-қим м атини улуғлаш ф алсаф асини энг яқин 
кишингизга татбиқ этинг, кейин эса унинг мўъжизавий қуд- 
ратини, таъсирини кузатинг.

Қ исқача хулосалар

Одамга ёқимли бўлиш учун олти коидага риоя эт иш -  
ни н г  йўллари

1-қоида. Бош қа одамлар билан самимий. сидқидилдан 
қизиқиб кўринг.

2-қоида. М уомала пайтида табассум қилинг.
3-қоида. Эсингизда бўлсин, киш ининг ўз номи ҳар қан - 

дай тилда энг ш ирин ва муҳим товуш лар йиғиндиси сан а - 
лади.

4-коида. А жойиб тингловчи бўлинг. Бош қаларни ўзи 
тўғрисида гапириш ларига қизиқтиринг.

5-қоида. Суҳбатдошингиз қизиқадиган мавзуда гапириш - 
га ҳаракат қилинг.

6-қоида. Суҳбатдошингизни ўз қадр-қимматини англаш - 
га, ўзининг и ззат-н аф сон и яти н и  баланд тутиш га иш ош 'и- 
ринг, бу иш ни чин ю ракдан самимий адо этинг.



УЧИНЧИ қисм

ОДАМЛАРНИ СИ ЗН И Н Г НУҚТАИ 
НАЗАРИНГИЗГА М ОЙИЛ ЭТУВЧИ 
ЎН ИККИ ҚОИДА

Биринчи бўлим 
ТОРТИШУВДА МУТЛАҚО БАЛАНД 

КЕЛМАСЛИК КЕРАК

Уруш там ом бўлганидан сўнг кўп ўтмай мен бир оқш ом 
Лондонда тенги  йўқ бир сабоқ олган эдим. Ўша пайтда 
Росс Смитнинг м енеж сри  бўлиб ишлардим. Уруш вақтида 
Росс Ф аластинда ж анг олиб бораётган австралиялик моҳир 
учувчи бўлиб, тинчлик сулҳи тузилгач, бутун инсониятни 
ҳайратга солиб, ер  ш арининг деярли ярм ини ўттиз кунда 
учиб ўтган эди. Унга қадар ҳеч ким бундай ж асорат кўрсат- 
маган. Бу улкан ш ов-ш увга сабаб бўлди. Австралия ҳуку- 
мати Смитга 50 минг доллар аж ратди, инглиз қироли унга 
дворянлик унвонини  берди, у  маълум вақтгача Британия 
империясининг Л индберги — британ  байроғи остида энг 
машҳур кишига айланди.

Бир куни мен сэр Росс ш араф ига берилган зиёф атда 
иштирок этдим. Шунда даврамизда ўтирган бир киши: «...гор­
чи акл-идрок  ш у даражада бўлса-да, қудратли А ллоҳ ҳам -  
масини охиригача ago этади», деган иқтибосга асосланув- 
чи ғалати тарихни ҳикоя қилиб берди.

Ҳ икоя қилаётган киш и бу иқтибос И нжилдан деб тилга 
олди. У хато қилган эди. М ен буни билардим. А ниқ билар- 
дим. Бу борада ҳеч қаидай эътироз бўлиши мумкин эмас 
эди. Ш у боис мен ақлий ж иҳатдан  пухталигим ва ундан 
устунлигимни нам оён  этиш  мақсадида ўзим га ўзим ч ақ и - 
рилмаган ва истак-хоҳиш дан таш қари ҳакам белгиладим-у, 
суҳбатдош имизнинг хатосини тўғирлашга киришдим. У эса
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ўзининг сўзида қаттиқтуриб олди. Нималар деяпсиз? Ш екс- 
пирдан? Бундай бўлиши мумкин эмас! Бемаънилик! Бу иқти- 
бос Инжилдан. Бу унга қатъий равиш да маълум!

У менинг ўнг томонимда ўтирарди, чап тараф им да эса 
менинг қадрдон эски дўстим Ф рэпк Гэммонд бор эди. Гэм- 
м онд у зо қ  йиллар давомида Ш скспирни  п ухта-п и ш и қ 
ўрганган. Ш у боис биз ҳикоячи билан келишиб, бу саволни 
Геммонд ечиб беришига ахд қилдик. Гэммонд бизни диққат 
билан эшитди, стол тагидан оёғимпи секин туртди ва ш ун­
дай дсди: «Дейл, сиз хапю қиляпсиз. Бу жапоб ҳақ. М азкур  
иқтибос ҳакикатдап ҳам Инж илдан олинган».

Ксчаси уйга бирга қайтар эканмиз, Гэммондга: «Френк, 
сиз ахир ўша икщибос Ш експирдан эканлигини жуда яхши 
билар эдингиз-ку», дсдим.

«Бўлмаса-чи, — деб ж авоб берди у. — «Ҳамлет», б е-  
шинчи кўриниш , иккинчи парда. Аммо биз сиз билан бирга 
байрам кечасида мехмон эдик, азизим Дейл. Н ина учун одам­
га, ўша ерда ун инг ноҳаклигини таъкидлаш керак экан?! 
Ш у билан ун и нг сизга нисбат ан муносабати яхш иланиб  
қоладими? Нима учун унга о б р ў-эът иборини саклаб колиш  
учун имконият берилмас экан? У сизнинг ф икр-м улоҳаза-  
ларингизни  сўрагани йўқ. У бунга мухдюж ҳам эмас. Ш ун­
дай экан, нима учун у  билан т орт иш иш  керак экан? Ш у­
н и н г  учун ўт кир баҳслардан бир четда туринг».

«Ўткир бахслардан ҳамиш а бир чет да туринг». Бу 
сўзларни айтган киш и айни дамда тириклар саф ида эмас, 
аммо у  берган сабоқ ҳозирга қадар ўзининг таъсир кучини 
йўқотгани йўқ.

Бу сабоқ менга бир умрга татигулик эди, чунки тийиб 
бўлмас дараж ада тортишишни яхш и кўрадиган киши эдим- 
да. Ёшлигимда акам  билан ҳам ма масалада тортиш ардим. 
Коллежда маитиқ ва далиллар келтириш  санъатини пухта 
ўргандим, мунозара бўйича ую ш тириладиган танловларда 
иш тирок этдим. Миссури ўзининг тортишишни яхш и кўра- 
диган ҳавасманд киш илари билаи донг таратган  эди, мен 
эса айнан  ўш а ерда туғилганман. М ен виж донимга қарш и 
бўлган бирор нарсани қабул қилмас эдим. Кейинчалик Н ью - 
Йоркда баҳс олиб бориш  санъати  бўйича дарс бердим, шу 
билан бирга ўқитувчилар билан исботлаш машғулотини бир-
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га олиб борардим, м азкур масалага дойр китоб ёзиш ни ҳам 
ўйлаган эдимки, буни ҳозир эсласам уялиб кетаман. Ш ун­
дан бери мен минглаб мунозарали масалаларни танқидий 
таҳлил қилиб чиқдим, ўзим ҳам уларда иш тирок этдим ва 
оқибатларини ҳам кузатдим. Ш уларпинг бари асосида шун­
дай хулосага келдим: дунёда тортиш ув масаласида ф ақат 
битта усул борки, у  ҳам ундан четда туриш, ундан ч ек и - 
нишдир. Тортишув, мунозаралардан четда туринг, улардан 
худди зилзила бош кўтаргандек ёки чинқироқ илондан қоч- 
гандай, ўзингизни  чсккага олишга ҳаракат қилинг.

Тортишувда ўнта баҳсдан тўққизтаси  иш тирокчи, ҳатто 
ундан ҳам кўпи ҳаммасидаи бурун ўзининг мутлақо ҳақ 
эканлигига иш ониб туриб олади.

Тортишувда мутлақо усгун келманг. Бу шунинг учун мум­
кин эмаски, сиз тортиш увда, баҳсда ю тқазсангиз, демак, 
ю тқаздингиз, шу билан бирга сиз баланд келгаи бўлсапгиз 
ҳам, барибир, ю тқазасиз. Нима учун дейсизми? Ф араз 
қилайлик, сиз ҳамсуҳбатиигиз устидан ғалаба қозондингиз, 
унинг даъволарини йўққа чиқардингиз, унииг ақли калта- 
лигини исботлаб бердингиз, дейтшк. Хўш, нима бўпти? С из- 
ку, ў зиигизни  кўтаринки руҳда ҳис қиларсиз. У -чи? С из 
уни аф заллигингиз, устунлигингизни тан  олиш га маж бур 
қилдингиз. Унинг и ззат -и аф си н и  ер билан яксон қилдии- 
гиз, у  сизнинг ғалабангиздан ранж у алам тортади. Ахир:

И нсонни upogacura карши бўлган ҳолда иш онт ириш са  
ҳамки, у н и н гў з  қараш ларидан зўрм а-зўраки  воз кечт ириб  
бўлмайди.

«Пени мючюэл л ай ф  ипш уренс компани» номли суғур- 
та ком панияси ўз агентлари учун қатъий қоида ўрнатган 
эди: «Ҳеч қачон тортишманг!»

Сотувдаги ҳақиқий  сапоат тортиш увда намоён бўлм ай- 
ди. Ҳатто у  алоҳида олинган ҳолатда ҳам тортиш увни э с - 
латмайди. И нсонии бундай тақлидда иш онтириш  мумкин 
эмас.

М ана сизга битта мисол. Бир неча йил муқаддам т аж о - 
вузкор кайф иятдаги  ирландиялик П атрик Ж .О 'Х эй р  м е­
нинг гуруҳимга туш иб қолди. Унииг саводи ҳаминқадар 
бўлиб, тортиш увни ш унчалик яхши кўрардики, асти қўяве- 
расиз! П атрик Ж .О ’Х эйр бир пайтлар ҳайдовчи бўлиб и ш -
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лаган, энди эса йўл автомобиллари савдосида ҳеч қандай 
м уваф ф ақиятга эриш магани учун м енинг ҳузуримга кел­
ган экан. Берилган бир неча саволлардан маълум бўлдики, 
у  савдо қиладиган киш илари билан ўлгудай тортиш ар, шу 
тариқа уларни ўзига қарш и қилиб қўяр экан. Агар им кони- 
яти  катта харидор П атрик томонидан тавсия этилган ю к 
м аш иналарига қандайдир иш ончсизлик намоён этгудек 
бўлса, у дарров ғазаб отига миниб, мижозга ташланиб қолар- 
ди. Ўша кунлари Пат тортиш увларда охирги сўзни айтади- 
ган бўлиб, менга шундай деди: «Бирортасини кабинет ш ш  
т арк эт а туриб, мен кўпинча ўз-ўзим га: «Мен бу нусхага  
ҳали кўрсат иб қўяман», дердим. Тўғри, мен уни шарманда  
қилардим, аммо унга ҳеч нарса сотолмасдим ҳам».

М енинг биринчи ишим П атрик О 'Х эйрни намунали га- 
пириш га ўргатиш: уни турли-тум ан  суҳбатлардан ўзини 
тута билиш  ҳамда гап-сўзлардан  иборат ж аигу  ж адаллар- 
дан четда туриш иии туш унтириш га қаратилган эди.

Энди эса О 'Х эйр Н ы о-Й оркдаги  «Уайт мотор ком па­
ни» ф ирм асининг энг яхш и агентларидан биридир. У бун­
га қандай эриш ди? М ана бу ҳақда унинг ўзи  нималарни 
ҳикоя қилган: «Энди мен харидорнипг хонасига кираман, у  
менга қараб: «Нима? Яна «Уайт» ю к маш инасими? У ҳеч  
вақога ярамайди. М енга уни т екин бериш са ҳам олмасдим. 
М ен бошқа маш инани сот иб оламан», дейди. М ен унга: 
«Қулоқ солинг, дўстгинам, сиз айтган маш ина жуда ажо­
йиб, бу  борада адашмадингиз. Б изнинг маш инани сотиб  
олсангиз ҳам хато бўлмайди. Бу юк маш иналари ажойиб 
фирма т омонидан тайёрланган ва у  ажойиб кишиларга со- 
тилади», деб жавоб қайтараман.

Ш унда у  лом -м им  дея олмай қолади. Тортишувга ўрин  
қолмаган. Борди-ю , у  юк маш инаси ундоқ, мундоқ, деб мақ- 
таса, у  эн г  яхш и машина деса, мен яна  таъкидлайманки, 
гарчи у  ш ундай бўлса ҳам, барибир гапини тўхтатади, у  
тўхташ га мажбур. «Бу энг яхш и машина», деб кун бўйи 
т акрорлаб ўт ира олмайди-ку! С ўнгб и з ним адир дейиш дан  
тўхт аймиз, ана шунда мен Уайтга тааллуқли маш инанинг  
фазилатлари хусусида ran бошлайман.

Ш ундай вақт лар бўлганки, бундай ran т алаш иб қолиш  
мени ҳаддан ош иб кетиш даражасига олиб келар эди. М ен
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т орт иш увни бошлаб, қандайдир юк м аш иналарининг аф - 
залликларини камситиб, эът ироз бшхдирардим, мен уларни  
қанчалик сўкиб, ҳақоратласам, уни имконияти кат та х а -  
ридорим ш унчалик мақтар, рақибим м олларинипг афзал 
томонларини кўкка кўтариб, ўзини иш онт ирар эди.

Энди эса ортимга ўгирилиб, ажабланаман, ш у даражада 
молларпи қандай сота олган эканман, буни эплаганм икан- 
ман? М ен ум рим нипг кўп қисмини торт иш ув ва  мунозара- 
ларда ўтказдим, ҳозир эса лом-мим демайман. Бундан ю т яп- 
ман, холос».

Дониш манд мўйсаф ид Бен Ф ранклин шундай деган эди: 
«Борди-ю, сиз тортишсангиз, ғазабланиб, эът ироз бии\дир- 
сангиз, баъзан ғалаба қозониш ингиз мумкин, аммо буғалаба  
ҳеч қапдай маъно касб этмайди, чунки сиз ҳеч қачон р а қ и -  
бингиз мавқеини пасайт ира олмайсиз».

Энди қайси ж иҳат аф зал  эканлигини ўзингиз ҳал этинг: 
расмий, ю заки ғалабами ёки инсоннинг тутган ўрни, м авқе- 
ими? Бирданига ҳам  унисига, ҳам бунисига бир пайтнинг 
ўзида эриш иш  ж уда мушкул.

«Бостон Трэнскрипт» номли журналда қуйидагича ш еър 
битилган эди:

Бунда Уильям Ж ей н и н г  жасади ором олур умрбод,
У ўзи н и нг йўлин ҳикоя эт иб т угатди буткул.
У ўлимга қадар ҳақ эди, шу йўлдан кетди атай,
Ноҳақми, ҳақми, энди уни ҳаёт  қайтара олмас.

Балки сиз бутунлай ҳақ  бўлиш ингиз, ў з  нуқтаи  н а з а -  
рингиз буткул тўғри эканлигини исботлаш ингиз ҳам мум­
кин, аммо ҳамсуҳбатингизни ишонтириш учун бўлган барча 
х атти -ҳаракатлари нги з, барибир, беҳудалигича қо л авер - 
са, сиз б о р д и -ю , хато қилганингизда ҳам ана шу ҳолат 
рўй беради.

Вудро Вильсон президентлиги даврида молия вазири 
Уильям Ж .М ак-А д у  таъкидлаб айтган эдики, «ўзининг кўп  
йиллик фаол илмий иши даврида у  бир нарсани англаб ет ­
ган эди, у  ҳам бўлса, нодон киш ини далиллар ёрдамида е н -  
гиш асло мумкин эмаслигидир».
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Нодон киш и? Бу жуда ю мш оқ тарзда айтилган ж аноб 
М ак-Аду! Каминанинг таж рибасига кўра, ҳар қандай киши 
сўз билан мунозарада унинг ақлий ривож ланиш  қоби.хия- 
тидан қатъи и азар  ўз нуқтаи назарини, ф и кри н и  ўзгарти- 
риш и мутлақо мумкин эмас.

М асалан, даромад солиғи масалалари бўйича маслаҳат- 
чи Ф редрик С .П арсонс давлат солиқ назоратчиси  билан 
узо қ  вақт тортиш ув ва ж анж аллар билан вақтини ўтказди. 
Ган тўққиз минг доллар устида борарди. Парсонс ушбу тўққиз 
минг доллар аслида қайтарилмайдиган қарз бўлиб, у ҳеч 
қачон қайтариб берилмайди, деб таъкидлаган эди. Ва бу 
маблағ ҳеч қачон солиққа тортилмаслиги керак. «Қайт а- 
рилмас қарз дейсизми, жин урсин! — деб эъти роз билдирди 
назоратчи, — барибир солиқ т ўланиш и керак!»

«Иазоратчи жуда совуққон, манман ва  ўжар одам эди, — 
деб қўшимча қилди машғулотларимизда бу воқеаларга аииқ- 
лик киритиб П арсонс. — Уни кўндириш  ва дау\иллар билан  
иш онт ириш  вакдш и ўт казиш дап бошқа нарса эмас эди... 
Биз у  билан қанча тортишсак, у  ш у даражада т ихирлик  
қиларди. Ш унда мен у  билан кеуиусида торт иш масликни  
афзал кўрдим, бу  мавзуни ўзгарт ириш  ҳамда унга бирор  
ёқимли ran айтиш га аҳд қилдим».

М ен унга шундай дедим: «Сиз ечиш ингизга тўғри келган 
савол жуда кичик кўринган бу масала билан т аққосланган- 
да, муҳим ва  мураккаб муаммо ҳисобланганини ўйлаб кўриш  
керак. Сизнши' фикрингиз бевосита амалий тажрибага асос- 
ланган бўлса, м енинг билимларим кит облар асосида ш акл- 
ланган. Вақтимни ўтказганимга афсусланаман, чунки м е­
н и н г  ишим сизникига асло ўхшамайди. М ен жуда кўп нарса  
ўрганиш им мумкин эди». М енинг ҳар бир сўзим сидқидил- 
дан айт илган эди.

Назорат чи оромкурсидан қаддини кўтарди, ўзини орт­
га таш лади ва  ўз иши тўғрисида, айёр муғомбир, ф ириб- 
гарлар, уларни қандай фош эт гани т ўғрисида атрофлича  
сўзлаб берди. А ст а-секин  унинг сўз оҳанги дўст она туе 
олди, кўп ўтмай у  менга ўз болалари т ўғрисида гапириб  
берди. Кета т уриб эса м енинг ишларим тўғрисида яна бир 
бор ўйлаб кўриш ини, бу ҳақда бир неча кундан кейин ў зи -  
н и н г  қарорини маълум килиш ини билдирди.
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Орадан уч куп ўттач, у  ҳузуримга келиб, мен солиқ д ек -  
ларациям ни қандай т опш ирган бўлсам, айнан ш у ҳолича  
қолганини хабар қилди».

Бу солиқ назоратчиси  энг оддий инсоний о ж и зл и кл ар - 
дан бирини намоён этганди. Унга ўзининг қадр -қи м м ати - 
ни, борлигини маълум қилиш  зарур эди. П орсонс у  билан 
тортиш ар экан, шундай туйғуни ҳис этдики, унда ш икоятга 
ўрин қолдирмайдиган ар зу  ҳол ёрдамида ўз о б р ў -эъ ти б о - 
рини тасдиқлаш ниятида эди. Унинг қадр-қиммати, обрўси 
тан  олинган заҳоти тортиш ув тўхтади, барҳам  топди, унга 
очиқ-ойди н  ўз ш ахеини намоён этиш имконияти вужудга 
келди, шу билан ҳамдардлик ҳамда бағрикенглик ф ази л ат­
лари ярқ  этиб намоён бўлди.

Наполеоннинг сарой штатидаги бош камердинер (ёрдам- 
чи) К онстаи баъзан  Ж о зеф и н а  билан биллиард ўйнар  эди. 
«Наполеоннинг ш ахсий ҳаёти тўғрисида хотиралар» номли 
китобнинг биринчи жилдида Констан шундай дейди: «Гар­
чи мен ёмон ўйнам асам-да, Наполеонга мени енгиш и учун  
имконият берардим, бу эса унга фавкулодда жуда ёщ р  эди».

Келинг, Констан бизга ўргатган ўлмас сабоқни ў зи м и з- 
га ўзлаш тириб олайлик. М ижозларимиз, севимли ки ш и ла- 
римиз, эримиз, хотинимизни ўртамизда юз бериш и мумкрш 
бўлган м айда-чуйда тортиш увлардан омон сақлайлик.

Будда шундай деган: «Нафратга фақат нафрат билан 
эмас, балки муҳаббат ила чек қўймоқ мумкин». Туш унмов- 
чиликларга ҳам ф ақат тортишув, мунозара орқали эмас, балки 
келишув, устомонлик йўли, дўстона ва камтарлик билан, ҳам - 
суҳбатни англашга интилиш туфайли нуқта қўйиш мумкин.

Л инкольн бир куни ёш оф ицерга ўз ўртоқлари билан 
қаттиқ ж анж аллаш гани  учун танбеҳ берган эди. «Ў зининг 
қобилиятларини энг яхш и иш ларни амалга оширишга қара- 
т иб қат ъий кирцш ган киш и шахсий жанжал, т орт иш ув- 
ларга берилиб, вақт ини бехуда ўт казмаслиги керак, — д е­
ган эди Линкольн. — Ш у билан бирга у  шахсий майда т ор­
т иш ув-низоларга берилиб, кайфиятни бир пул қилиш, ў зи -  
ни н г иззат -наф еини ерга уриш  даражасига бормаслиги л о ­
зим. Сиз ҳам, раҳибингиз ҳам т ўла-т ўкис ҳақ-хуқуҳ  билан  
жиддий гапларга ҳам, майда т орт иш ув-низоларга  ҳам ал­
батта ён беринг, ҳатто барча ҳақ-хукуқ сиз томонда бўлса
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ҳам шунга ҳаракат  қилинг. Яхшиси, итга қопт иргандан  
кўра, унга йўл берганингиз маъқул, ҳатто сиз ит ни ўлд и р -  
ганингизда ҳам қопган жойи қолаверади».

Ш ундай қилиб, биринчи қоида қуйидагилардан иборат:
Тортишувда уст уп келиш нипг яккаю -ягопа усули, бу  

— ундан четда т уриш дир.

И к к и н ч и  бўлим  
ДУШМАНЛАРГА ДУЧОР БЎЛИШ НИНГ 

ВА УНДАН ХАЛОС БЎЛИШ НИНГ 
И Ш ОН ЧЛИ УСУЛИ

Оқ уйга келган кунларнинг бирида Теодор Рузвельт иқрор 
бўлиб, ю зта ҳодисадан етмиш бештасида ҳақ бўлса, шундан 
бош қа яхш и натиж ани  кутмаганини айтган эди.

Й игирманчи асрнинг энг машҳур киш илардан бири т а -  
янган энг ю қори мезон шу бўлган экан, си зу  биз ним а дея 
олиш имиз мумкин? Б орди-ю  сиз ю зта имкониятдан эллик 
беш тасида ўзи нги зн ии г ҳақ эканлигингизга иш онч ҳосил 
қилган бўлсангиз, у  ҳолда бемалол У олл-С тритда ж о й л а- 
ш иш ингиз ва ҳар  купи миллион доллар ж амғариш ингиз, 
яхта сотиб олиш ингиз ва хонандага уйланиш ингиз мумкин. 
Борди-ю  сиз ю з ҳолатдан эллик беш тасида ўзингизнинг 
ноҳақ эканлигингизни билиб турсангиз, бош қаларга қан - 
дай қилиб, сен ноҳақсан, дея оласиз?

Сиз, сен ноҳақсан, деб кўз қараш и, товуш  товланиш и 
ёки қўл ҳаракати билан тушунтирмоқчи бўлсангиз, шу би­
лан бирга сўз орқали айтсангиз, шу билан у  ф икрингизга 
кўнди, деб ҳисоблайсизми? Ҳеч қачон! С из тўғридан-тўғри 
унинг ақл-заковатига, соғлом фикрига, иззат-наф сонияти , 
одамийлик, шахсий ш аъни-ш авкатига қатгиқ зарба берган 
бўласиз. Бу уни ж авоб зарбасини  бериш га ундайди, бари ­
бир у  ўз ф и кри н и  асло ўзгартирмайди. Ш ундай кейин  сиз 
унинг устига бутун Афлотун ёки Имануэл К ант мантиғини 
ағдариш ингиз мумкин, аммо барибир уни иш онтириш га 
муваффақ бўлолмайсиз, чунки сиз уни ҳақорат қилган бўла- 
сиз.
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Ҳеч қачон гапни: «Men сизга уни, буни, фалон, писм а- 
донни кўрсатиб, исботлаб бераман, ҳали кўрасан», деб 
бошламанг. Бу жуда ёмон ҳолатдир. Гўё: «Мен сиздан акл- 
лироқман, мен сизга ним анидир айтаман па ф икрингизни  
ўзгарт ириш га мажбур киламан», деган ran  га тенг келади.

Бу чақириқдан иборат. Бу ҳамсуҳбатингизда ички қ ар а - 
ма -қарш иликни  ю зага келтиради. С из тортиш увни бош ла- 
ганингиз учун унда сизни  ер  билан яксон  қилиш  истаги 
пайдо бўлади.

Ҳатто энг қулай ш ароитларда ҳам одамларни иш онти­
риш  осон кечмайди. Ш ундай экан, ортиқча таш виш нинг 
нима ҳож ати бор? Нима учун одам ўзини  ноқулай ш ароит- 
га таш лаш и керак?

Б о р д и -ю , си з ним анидир исботлаш ии  мўлж аллаган 
бўлсангиз, яхш иси, бу ҳақда ҳсч ким билмасин. Уни ш ун­
чалик нозик ва сезилар-сезилм ас баж арингки, буни бирор 
киш и ҳис эта олмасин.

О дамларни шундай ўргатиш  керакки, гўё сиз уларни 
мутлақо ўргатмагандек. яъни  ҳеч ким билмасин. Н отаниш  
бўлмагаи нарсаларни  худди уиутилган нарсадек тақдим 
этинг.

Л орд Честерфильд бир купи ўғлига ш ундай деган эди: 
«Агар иложини топсанг, бошқалардан донорок, бўлгин, аммо 
уларга б уҳа қда  лом -м им  демагин».

Ҳозирги пайтда мен бундан йигирма йил муқаддам иш он- 
ган нарсаларим га асло иш онмай қолдим, ф ақат  кўп ай ти - 
риш  ж адвали мустасно, албатта: аммо Эйнш тейн асарла­
рини ўқийверсам, унга нисбатан хам анча гумонсираб қола- 
ман. Эҳтимол, орадан йигирма йилўтгач, бу китобда ёзи л - 
ганларга ҳам иш онмай қоларман. М ен ҳози р  ҳеч нарсага 
ўтмишдагидек ишонмайман. Суқрот А фин ада ўз ш огирдла- 
рига бир неча бор: «Мен фақат ҳеч нарса  — билмаслигим- 
ни билиб  қолдим», деб айтган экан.

Ш ундай қилиб, мен ўзим ни С уқротдан ақлли, доно деб 
иш она олмайман, ш унинг учун одамларга «сизлар н оҳақ- 
сизлар», дейиш ни бас қилдим. М ана ш ундай тахлитда иш 
ю ритиш  ўзини  оқлаганига амин бўлдим.
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Агар бирорта одам сизга нисбатан, нотўғри ф и кр  ю р и - 
тяпсиз, деб айтса, ҳатто унинг нотўғри айтаётганини  бил- 
сангиз ҳам, гапни шундай сўзлар билан  бош лаганингиз 
маъқул эмасми: «Нималар деяпсиз? M en буни бошқача деб  
ҳисоблаган экапман, аммо хатога йўл қўйган бўлишим мум­
кин. М енда баъзан шундай ҳол рўй беради. Борди-ю , хат о­
га йўл қўйсам, нуқсон-хат оларим ни т ўғирлаб қўйиш лари-  
ни истар эдим. Қани, келинг, далиллар билан бир текш ириб  
кўрайлик».

Масалан, «Мен, балки, хато қилгандирман», «Менда бун­
дай ҳолатлар рўй беради», «Келинг, далиллар билан тек ­
ш ириб кўрайлик» каби гап -сўзлар  мўт^жизавий, деярли 
м ўьж изавий  таъсир кўрсатади.

«М ен, балки, хато қилгандирман», «Келинг, далиллар 
ёрдамида текш ириб кўрайлик», десангиз, бу ёруг дунёда 
сизга ҳеч ким асло эътироз билдирмайди.

Олимлар айнан ана шундай йўл тутишади. М ен бир куни 
маш хур тадқиқотчи ва олим, ўн  бир йил Кутб доирасида 
яш аган, олти йил ф ақат гўшт ва^у в  истеъмол қилган С те- 
ф ансондан  интервью  олдим. У менга ў зи  ўтказган  бир 
таж риба тўғрисида ҳикоя қилиб берди, М ен эса, бу билан 
нимани исботламоқчи эдингиз, деб сўрадим. С теф ансон- 
нинг ж авобини ҳеч қачон унутмайман. У шундай деган эди: 
«Олим киш и ҳеч қачон исбот қилишга инт илмайди. У ф а- 
қат далилларни келтириб, ж ойлаштиради холос».

Сиз илмий жиҳатдан фикрлашни хоҳлаб қолдингиз, шун­
дай эмасми? Ш ундай бўлса, сизга ўзингиздан бошқа бирор 
киш и халақит бермайди.

С изга хатога йўл қўйиш  мумкинлигини эътироф  этиб, 
ҳеч қачон ноқулай шароитга туш иб қолмайсиз, албатта. 
Ш унда ҳам суҳбатингизни янада холисроқ, очиқ-ош кор , 
ишонарли тарзда, ўзингизга нисбатан бош қачароқ бўлишга 
уидаб, тортиш увга, баҳсга чек куйиш ингиз керак. Бу эса 
унинг ў зи  ҳам хато қилиш и мумкинлигига иқрор этиш  и с- 
тагини уйготади.

Б орди-ю , сизга мазкур одам ноҳақ эканлиги маълум 
бўлса, си з унга бу ҳақда тўғридан-тўғри  айтииг-чи , сўнг 
нима бўлди? Бу масалада ан и қ  мисол келтириш га иж озат 
беринг. Яқинда Н ы о-Й орклик ёш адвокат С. бир жиддий
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иш ю засидан АҚШ олий суди мажлисида иш тирок этди. 
Гап ж уда й ирик микдордаги пул ҳамда муҳим ҳуқуқий м а­
сала тўғрисида борар эди.

Унинг сўзга чиқиш  ж араёнида олий суд аъзоларидан 
бири сўраб қолди: «Ҳарбий флот бошқармасида даъво қилиш  
муддати олти йилгача давом этади, шундай эмасми?»

С. тўхтади, суд аъзосига бир дақиқа қаради, сўнгра: «Ижо- 
зат инш з билан ҳарбий флот бошқармасида даъво қилиш  
муддати ҳақида қонун йўқ», деб кескин айтиб юборди.

«Судда бирдан жимлик чўкди, — деб хотирлайди С. уш бу 
воқеани бир гуруҳ мазкур китоб муаллифи ўқувчилари ҳузу- 
рида баён  этиб, — суд залидаги ҳарорат  бирдан пасайиб  
кетгандай бўлди. М ен ҳақ эдим. Суд аъзоси хат ога йўл 
қўйган эди. М ен ҳам унга бу т ўғрисида айтдим. Аммо бу 
билан дўстона муносабат ўрната олдимми? Йўқ. М ен ҳозир  
ҳам биламанки, қонун мен томонда эди. Билардим, ҳар  
қачонгидан ҳам яхш ироқ сўзга ҳам чиққандим. Аммо судни  
иш онт ириш га муваффақ бўла олмадим. Д аҳш ат ли хат ога  
йўл қўйиб, жуда кўп биладиган, кўпчилик ичида т аникли  
кишига сиз ноҳақсиз, деб шарт акилик қилган эдим».

О дамлардан жуда кам киш и мантиқий ф и кр  ю ритади. 
Аксар ҳолларда биз нохолис, иш онмайдиган, турли -тум ан  
ў й -ф и кр л ар га  гирифтор, раш к-алам , ш убҳа-гумон, ваҳи - 
ма, наф рат ва манмансираш  гирдоби ичида ю рамиз. Кўпчи- 
лик фуқаролар ўзининг дини, соч турмаги ёки  Кларк Гейбл 
тўғрисидаги ф икрни  ўзлаш тириш ни истайди. Ш унинг учун 
уларнинг ноҳақлигини одамларга айтиш га мойил бўлсан- 
гиз, ҳар куни эрталаб, нонуш тадан олдин оёқда тиз чўкиб, 
проф ессор  Ж ей м с Харви Робинсоннинг ғоят ўқимиш ли 
бўлган «Ақлнинг ш аклланиш и» номли китобидан олинган 
парчани марҳамат қилиб ўқиб чиқинг:

«Баъзан шундай бўладики, биз ўз ф икр-қараш ларимизни  
ҳар қандай қарш илик ёки кучли ҳаяж онланиш т аъсирисиз 
ўзгарт ираверамиз, аммо кимдир бизнипг ноҳақ эканлиги -  
м изни ўзим изга айт гудек бўлса, дархол аччиқланамиз ва 
ғазаб отига минамиз. Биз ўз иш ончларимизни ш акллат пи- 
риш борасида бепарволик қиламиз, аммо кимдир унга дохл 
килмоқчи бўлса, унга ўзини  оқламаган жазава билап суки-
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л и б  кирамиз. Ш униси мутлақо аёнки, биз ғояларнингўзини  
қадрлаш эмас, балки худбиилигимизни қадрлаш билан маш - 
ғул бўламиз, бу эса хавф -хат ар туғдиради... «М еники» де­
ган сўз маиший, ҳаёпш й ишларда асосий ўрин эгаллайди ва 
дониит апдликнинг асоси ҳам айнан ана uiy билан ҳисобла- 
ниш ида. У гўё «менинг» тушлигим, м енинг ишим, м енинг  
уйим, м енинг отам, м енинг ват апим ва м енинг худом д е ­
ган сўзлар билан т енг кучга эгадир. Биз фақат эът ироз 
билдириб  ёки соат имиз нот ўғри ю раёт гани, ёки авт омо- 
билим из эскиргани айтилса, шунга аччикланиб колиш б и­
лаи  чекланмаймиз, балки М арсдаги каиаллар, Эпиктет ис- 
м ининг қандай талаффуз этилиш и, салист ининг ш иф о- 
бахш хусусият лари ёки Саргон подш охлиги даври ҳақидаги  
т асаввуларим изни т асдиқлаш билан овора бўламиз... Биз 
ҳақиқат  деб  одатланган меъёрларга, ҳар қандай мураккаб  
фикр, туш унчаларии шубҳа остида қолдирувчи норозилик- 
ка ишона бошлаймиз, бу охиргисига илиниб  қолиш уч ун ҳа р  
қандай оқлаш ларнинг кетига тушишга мажбур этади. Н а- 
тижада биз далиллар келтириш керак, деганимиз кўпчилик  
ҳолларда даъволарни келтириш билаи чекланадики, бу биз­
ни  ҳозир  иш онганимиздан кўра бундан буён келгусида ҳам  
ишонишга олиб келади».

Бир куни мен рассомга уйимнинг ички томонидаги п ар- 
даларни ж иҳозлаш  учун буюртма бердим. Ундан хар аж ат- 
лар ҳисоб-китоби  ёзилган варақапи олганимда, тепа сочим 
тикка бўлиб кетди.

Бир неча кундан сўнг менинг ҳузуримга бир дўстим кел­
ди. У пардаларга эътибор бериб, қаради. М ен унииг н ар - 
хини эслатганимда, овозини кўтариб ҳайқириб юборди. 
«Нималар деяпсиз? Бу даҳш ат -ку! У сизга ф ириб бериб  
кетган бўлса керак», деб қўрқаман, деди у.

Тўғри дейсизми? Ҳа, у  тўғри гапни айтди, аммо ким 
ҳам ўзи  учун хуш келмайдиган ҳақиқатни  эш итгиси кела­
ди? Ш унинг учун мен ўзига аъло сиф атли маҳсулотларни 
нархи туш ирилган дўкондан ололмаганга ўхш аб, энг яхши 
нарсалар ҳам арзон  нархда битмайди, дедим ва ҳоказо.

И ккинчи куни бош қа аёл дўстим келиб, уйимдаги п ар - 
далардан зав қ -ш ав қи  тўлиб-тош ганича ғайрати  жўш ди ва
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уйга худди шундай аж абтовур бадиий саноат нам уиалари- 
ни сотиб олиш га тайёр  эканлигини билдирди. Бу саф ар  
унга нисбатан акс-садом бутулай бошқа эди. «Очиғипи айт -  
сам, — дедим мен, — мен ҳам буни унчалик ўзим га эп 
кўрмайман. М ен бунга жуда кўп ҳақ т ўладим ва бундан  
ўзи м ҳа м  афсусдаман».

Биз агар иоҳақ бўлсак, бунга ўз-ўзим издан  иқрор бўли- 
ш имиз мумкин. Борди-ю , бизга ю мш оқлик ва моҳирлик 
билан оҳиста муомала қилиш са борми, у ҳолда бунга иқрор 
бўлиш ва, ҳатто бунга ош кора ва кепг қараш лар билан 
фахрланиш  вужудга келади.

Ф уқаролар уруш и даврининг машҳур нош ири Хорас 
Грили Линкольн сиёсатига қарш и кескин эътироз билдир- 
ган эди. Унинг ф икрича, далиллар ҳамда заҳарханда ва 
ҳақоратлар ёрдамида уХи н к о л ь н  менинг айтганларимга кўна- 
ди, деб ўйлаган. У бу қизғин комианияни ойм а-ой , йилм а- 
йил олиб борди. Айнан ана шу ш ахс президентни Бут ай т - 
ган оқш ом ғазаб ва қаҳрга, сарказм га тўлиб-тош ган  м ақо - 
лани унга қарш и ёзган  эди.

Аммо буларнинг бари  Л инкольнни Грили билан к ел и - 
шувга олиб келдими? М утлақо й ў қ -д а ! Кулиш, масхаралаш 
ҳамда ҳақорат қилиш лар ҳеч қачон бунга олиб келмайди.

Агар сиз одамлар билан қандай муомалада бўлиш, ўзини 
қўлга олиш ва шахсий сифатларни таком иллашти риш бўйича 
аж о й и б  м аслаҳатларга эга бўлай десанги з, Б сн ж ам и н  
Ф ранклин тарж им аи  ҳолини ўқиб чиқинг. У А мерика ад а- 
биётининг энг сара асарларидан бири, қачонлардир ёзи л - 
ган энг қизиқарли  ҳаётий воқеаларидан иборатдир.

Ў зининг тарж им аи  ҳолида Бен Ф ранклин ўзидаги м ав - 
ж уд даҳшатли одатлардап бири — тортиш увдан қандай х а -  
лос бўлиб, А мерика тарихидаги энг муносиб, саводхон, и з -  
зат-ҳурм атн и  ж ойига қўядиган дипломат ш ахслардан б и - 
рига айланганини ҳикоя қилган.

Бснж амен Ф ранклин ҳали таж рибасиз ўсмирлигида уни 
эски диндор дўстларидаи бири четга тортиб, аям асдан 
ҳақорат қилиб, унинг ш аъпига тахминан қуйидаги бир неча 
аччиқ-тузуқ ҳақиқатларни айтиб юборган эди:

«Бен, сенга чидаб бўлмайди, тоқат қилиш мумкин эмас. 
С енингқараш ларингҳар  бир киши учун, айниқса сен билан
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фикри бир  ж ойдан келиб чиқмаган ҳар бир киш и учун  
ҳақоратли xycycunnwa эга. Улар шупчалик қимматга т уш а- 
дики, у  билап энди ҳеч ким қизиқмайди. Д ўст ларинг сеи 
бўлмаган пайтда вакщларини кўнгилли ўт казиииш риии ай- 
тиш япти. Гўё, шуичалик кўп биласанки, ҳеч ким янги гап- 
ларни айтиш га ботиполмайди. Чуики бу анча ўнғайсизлик  
ва бепарволикка олиб келади ва катта хат т и-ҳаракат лар- 
ни талаб қилади. Ш унипгучун сен ҳозир билганингдан кўра 
анча кўп била олмайсан, аминманки, сен жуда кам биласан».

Бу мен билган ва Бон Ф ранклин қабул қилган энг ш аф - 
қатсиз танқидлардан бири бўлиб, энг муҳим омил ҳисобла- 
нади. У бу пайтда етарли дараж ада вояга етиб қолган ва 
ақлли бўлиб, бу эш итганларинииг бутун ҳақиқатини туш у- 
надиган ва ҳис этадиган дараж ада эди, уни м уваф ф ақи ят- 
сизликлар, мавқеини йўқотишлар каби қийинчиликлар ку- 
тиб турарди. Ш>11да у  бирдан 180 дараж ага бурилди. Дарҳол 
ўзининг одамлар билаи муносабатидаги манмансираш , бе- 
тоқатлик одатларини ўзгартиради.

«Мен бошқа киш и ла р ни н г ф икрига т ўғридан-т ўғри  
қарш и чиқиш , ш унингдек, ўзи м ни нг нуқт аи назарим га  
қат ъий т уриш дач ўзим ни четга олиш ни қоида қилиб  о л-  
дим, — деб сзади Ф ранклин. — Мен, ҳатпю ўзиш ш ... қатъий 
маъно берувчи ибораларни, масалан, «албатта», «ш ак- 
шубҳасиз» деган сўзларни ишлатишдш 1 ҳам бутунлай т ий-  
дим ва ҳо ка зо . У ларнингўрнига  «менимча», «хавфдаман», 
«ш ундай д еб  ўйлайман», «менимча, ш ундай бўлса керак», 
дегач ибораларчи ииилатадигач бўлдим. Бошқаларниш кел- 
т иргач даъволари мечга хат о кўричса, мен уларчи  кескич  
силт аб т аш лаб, қарш илик кўрсат иш  ҳузур -ҳа ло ва т и да ч  
воз кечдим, уларчи дарҳол бемаъчи эканлигини кўрсат иш - 
дан ўзим ни тийдим: аммо мен ўз  м улоҳазаларим ни айтар  
эканман, муайян шароит ларда, муайян вазият да м енинг  
назарим да уни  ундоқ ёки бундоқ қўйиш  керакка ўхш айди  
ва ҳоказо гаплар билан бош лайдиган бўлдим. Кўп ўтмай 
бундай одат  ў зи н и н г  афзал ж иҳатларини нам оён этди: 
м енинг бош қалар билан муносабат им анча кўнгилли  ва 
ёқим лилик касб эт ади. Ўз ф икрини камт арона т арзда  
ифодалаш шунга олиб келдики, уни т езроқ қабул қилиш ди  
ва  эът ирозлар жуда кам бўлди; борди-ю , м енинг хато қил-
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ганим  аниқлангудай бўлса борми, бу менга жуда кам р а п -  
жиш, алам келт ирди; агар мен ҳақ бўлсам, бош қаларни  
кўндириш им  жуда енгил кўчадиган ва ула р ни н г м енинг  
нуқт аи назарим га қўш илиш и осон бўлди.

Бундай ахлоқий одат, агар илгариги мен ўзим нинг т а -  
биий мойиллигимни зуғум билан уқдирган бўлсам, энди бош - 
қача бўлди, яъни мен учуи енгил кўчиб, одатга айланди. 
Кейинги эллик йил ичида бирор киш идан менга нисбат ан, 
қот иб қолган фикр чиққан, деганини эш ит ганим йўқ.

Ўйлашимча, ўзим нинг уш бу одатларимга кўра (менинг 
алоҳида ажралиб турадиган характерим белгиси -ҳ а қ қ о н и й -  
ликда), тунга бурчлиманки, у  билан ҳисоблаш дилар. М ен  
эски муассасаларни ўзгартириб, янгиларини алмаш т ириш - 
ни  т аклиф  қилганимда улар бунга кўниш ди, бу ҳолат  жа- 
моат чилик кенгаш ларида ҳам рўй берди, чупки мен уш бу  
кенгаш ларга аъзо эдим. А слида-ку, мен ёмон, бурро-бурро  
ганира олмайдиган нот иқэдим , сўзларни танлашда қи й на -  
л и б  қолардим, тўғри гапира олмас ҳам эдим, аммо булар- 
нш тбарига қарамай, одатда ўз фикримни ўтказа олар эдим».

Бен Ф ранклиннинг усуллари иш биларм онлик м уноса- 
батларида қанчалик муҳим? И ккита мисолни олиб кў р ай - 
лик.

Ф .Ж .М ахони неф ть маҳсулотлари савдоси учун махсус 
ж иҳозлар  сотиш  билан шуғулланади. У Л онг-А йленддан 
йирик харидордан буюртма олди. Дастлабки чизмалар т а қ -  
дим этилган ва маъқулланган, ж иҳозлар эндигина ишлаб 
чиқариш  босқичида бўлганида нохуш лик юз берди. Х ари - 
дор билан битимни муҳокама қилган дўстлари, у  ж илдий 
хатога йўл қўйганини айтиб, уни иш онтириш га уриндилар. 
Улар ҳи йла-найранг орқали сўзларипи ўтказмоқчи бўлиш - 
гани ҳеч вақога арзим ас эди. Тавсия этилаётган ж иҳозлар  
ҳаддан зиёд кенг, калта, ундоқ-бундоқ эмиш. Дўстлари уни 
ш унчалик сиқувга олишдики, у ғазаб отига минди. Кейин 
М ахонига қўнғироқ қилиб, аллақачон тай ёр  ҳолга келиб 
қолган ж иҳозларни қабул қилмаслигипи айтиб, қасам ичди.

«Мен ҳаммасини қунт  ва эът ибор билан т екш ириб чи- 
қиб, биз ҳақ эканлигимизни билдим, — деб ҳикоя қилди М а­
хони м азкур воқеани баён этиб. — Ш униси аниқ эдики, 
мижозим ҳам, дўстлари ҳам буюртма ж иҳозлар т ўғрисида
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зиғирча тушуичага эга омасдилар. Аммо м енинг фаҳмимча, 
бу ҳақда унга гапириш  жудаям хавф ли эди. М ен у  билан 
кўриш иш  учун Л онг-А йлендга бордим. Хонасига кирганим - 
да, у  ўрнидан сакраб т урди-да , ним аларнидир ғўлдираб, 
менга пеш воз келди. Ш упчалик аччиқланган эдики, б уун и н г  
муш т ини дўлайт ирганидан маълум эди. У мени ва ж иҳоз- 
ларимни обдон ҳаҳорат қилиб ниҳоят: «Хўш, энди бу маса- 
лада ним а қиласиз?» деб сўзларини тугатди.

М ен хотиржам туриб, «сиз нима десангиз, мен барини  
бажараман», дедим. К ейин эса аниқлик киритдим: «Бунинг 
учун ҳақ тўлайсиз. Ш ундай экан, сўзсиз, ним аики хо хла -  
сангиз, худди шундай олишингиз мумкин. Яна бир ran: ў зи н -  
гизни ҳақ деб  билсангиз, бизга чизмаларни беринг, гарчи 
бую рт мангиз бўйича икки м инг йўқотган бўлсак ҳам, уни  
ҳисобдан чиқариб, бекор қиламиз. Биз сизнинг т алабларин- 
гизни қондириш  учун икки минг доллар зарар кўришга т а й -  
ёрмиз. Аммо огохАаптириб қўяй, бо р д и -ю  биз сиз мажбур 
этгандек, буюртмаларингизни бажаришга киришсак, ў зи н -  
гиз учун бўладиган натижага нисбат ан бутун масъулият - 
ни олиш ингиз керак. Борди-ю , ишни иккимиз олдингидек  
келиш ганим из бўйича (у, назаримда, т ўғри эди) давом эт -  
т ирадиган бўлсак, унда бутун масъулият бизга тушади».

У энди анча тинчиб қолган эди, ниҳоят: «Майли, давом  
эт т иринг, аммо бирор жойи бошқачароқ чиқиб қолса, унда  
худо ёрингиз бўлсин», деди.

Ҳаммаси рисоладагидек битди. У бу  мавсумда икки 
парт ия худди шундай жиҳозга буюртма берди.

Б у одам мени ҳақорат қилиб, тумшуғим олдида м уш ­
т ини ўқт алган ҳолда, ўз иш имни билмайдиганга чиқарган 
бўлса, мен у  билан тортишмаслик, ун и н г  олдида ўзим ни  
ҳақ деб  кўрсат маслик учун бутун куч - қувват  имни сарф - 
ладим, бу  м енинг эсанкирамай қолиш имда жуда асқотди. 
Ўзимни йўқотиб кўймаслигим одатдан ташқари кўпроқкерак 
бўлади. Агар мен унга, сен ноҳаҳсан, тортишганимда, эҳт и- 
мол, суд жараёни бош ланиб кетар, нохуш  ҳаяж онланиш, 
м олиявий камомадлар рўй берарди, мен йирик харидордан  
маҳрум бўлиб  қолар эдим. Ҳа, мен шунга қат ъий иш она- 
манки, одамга, сен ноҳақсан, деб гапириш дан ҳеч қандай  
маъно чиқмайди».
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Бошқа мисолни олиб кўрайлик, аммо эсингизда бўлсии, мен 
келтирадиган воқеаларнинг бари бошқа минглаб одамларга 
хосдир. Ныо-Й оркдаги «Гарднер У. Тейлор ламбер компаии» 
фирмасининг савдо агента Р.В.Кроули иқрор бўлиб, йиллар 
давомида ёгоч материаллари билан шуғулланувчи назоратчи- 
ларга, сенлар хато қиляпсан, деб такрорлаб келган. Бу торта- 
шувларда Кроули ҳамиша баланддан келган, аммо бу ҳеч қан- 
дай яхшиликка олиб келмаган. «Ёюч материаллари бўйича маз­
кур назоратчилар худди бейсбол мусобаҳаларидаш ҳакамларга 
ўхшаб кетади. Улар бир қарорни қабул қилишдими, бўлди, улар 
ҳеч қачон ундан чекинишмайди», дейди Кроули.

Кроули ўзининг фирмаси ана шу тортиш увлар туфайли, 
гарчи у  енгиб чиққан бўлса ҳам, минглаб доллар й ^ о т г а -  
нини тушунди. Ш у боис у, менинг курсимга қатнар  экан, 
тактакани ўзгартириш ва тортишувлардан воз кечишга қарор 
қилди. Хўш, н атиж а қандай бўлди? М ана унинг гуруҳдаги 
ҳамкурсларига айтиб берган ҳикояси:

«Бир куни хонам нинг телеф она ж иринглаб қолди. Қ ап-  
дайдир ғазабкор, асабий бир киши м енинг заводимга ю бо- 
рилган ёғоч мат ериалларини бутунлай яроқсиз, деб  т аъ -  
кидлар эди. Унинг фирмаси юк т аш иш ни бас қилиб, бутун  
партия ёғочни уларнинг омборидан қайтариб олиб кетишни  
т аш киллаш т ириш  учун барча чорани кўриш ини т ўхт ов-  
сиз т алаб қилар эди. Вагон ёғоч материаллари билан деярли  
25 ф оиз ю кланганида, фирма назорат чиси ун и нг сифати  
меъёрдан эллик фоиз насия деб маълум қилди. Бундай пайт ­
да фирма уни  қабул қилиш дан воз кечади, деди у. М ен  
дарҳол заводга равона бўлдим, йўлда бу  вазият дан қандай  
чиқиб кет иш ни ўйлаб кетдим. Одатда бундай пайт ларда  
ёғочнингнавини аниқлаш қоидаларига таяниш керак, бошқа 
томони ёғоч мат ериалларини билувчи мут ахассис бўлга- 
ним ҳамда ш ахсий тажрибам туфайли иш онт ириш  учун  
ўзим из т омонимиздан ет казиб берилаётган мат ериаллар  
нави аслида мақсадга мувофиҳ эканлигини, улар кўрсат ил- 
ган қоидаларни тўғри талқин эт аёт ганларини айт иш  за -  
рур эди. Ш у билан бирга мен уш бу т амойилларни курсларда  
ўт казилаётган машғулотларда қўллашга қарор қилдим.

Заводга келгач, кўрдимки, харид бўйича агент билан ёғоч 
материаллари назорат чисинингкайф ият и ниҳоят да ёмон,
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улар т орт иш иш га т ап-т айёр, ҳар бири сўзида маҳкам 
т уриб оладиган. Биз ёғоч ортилган вагопга яқинлаш дик ва 
мен уни орт иш ни давом эт т ириш ни сўрадим, и ш н и н гк е -  
т иш ини билмоқчи эдим. Ш у билан бирга мен назорат чи-  
дан яроқсиз мат ериалларни бир томонга т аш лаш ини и л -  
тимос қилдим, буни мен келгуича бажариб бўлган экан, я х -  
ш иларини алоҳида т ахлаш ни айтдим.

Бироз вақт ишини кузатиб, бу одаш ш нг ҳақиқатдан ҳам 
ёғоч материаллар сифатини баҳолашда жуда қапипиққўллик 
билан ёндашганига амин бўлдим, у  тегишли қоидаларни но -  
тўғри талқин қиларди. Бу назоратчи қат т иқнавли дарахт - 
ларни жуда яхши англаса-да, оқ қайрағочга келганда, мута­
хассис эмаслиги билиниб қолган эди. Гарчи шундай бўлса-да, 
мен ун и нг ёғоч маҳсулотларини навларга ажратиш бўйича 
ёндашувига эът ироз билдирдимми? Албатта, йўқ-да. Мен 
ишини кузат ишда давом этдим ва кам-камдан нега у  ёки 
бу — сифатсиз деб ҳисобга олаётганини сўраб билдим. Би­
рор марта мен ун и нг поҳақлигига шаъма қилганим йўк, ф а- 
қат м енингяккаю  ягопа истагим бу суриштириииларим асо- 
сида кейинчалик фирманинг асосий талабларини бажариш- 
дан иборат, дедим. Биз буюртмаларни бажаришда бу т а- 
лабни аник ago эт иш имиз керак эди.

Б у саволларни мен дўстона ва  ҳамкорлик килиш га т ай­
ёр оҳангда бердим, у ҳ а к  эканлигини т ўхт овсиз таъкидлаб, 
бир чеккага олиб қўяётган ёғочлар ун и нг т алабларига жа- 
воб  бера олмаётганини айтдим; шу билан у  бироз юмшади, 
ўртадаги кескинлик анча бўшашиб, буҳолат  иккимиз ора- 
миздан аст а-секин ғойиб бўла борди. Эҳтиёткорлик билан 
ун и нг фикрига сингиб  бораётган лукмалар фирма сот иб  
олган ўша мат ериаллар навига т ўла-т ўкис мос келишига  
уни  иш онт ира бошлади. Аммо ун и нг т алабини кондириш  
учун киммат т урадиган навли ёғоч керак эди. Ш у билан  
бирга мен ўзим ни ўт а эҳт иёт кор тутдим, у  бундан м у-  
аммо ясамасин, деб ўйладим.

А ст а -се к и н ли к  билан у н и н г  кайф ият и т ўла -т ўк и с  
ўзгарди. Ниҳоят, у  ок кайрағоч бўйича тажрибаси й ўқли - 
гини айтиб, мен билан ҳар бир вагонга орт илаёт ган хари  
т ўғрисида маслаҳатлашмокчи эканини айт иб қўйди. М ен  
унга ҳар бир хари т егиш ли навга жавоб бериши кераклиги-
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ни изоҳлаб, яна  олдингидек, агар ун и нг фирмаси талабига  
жавоб бермаса, уни қабул қилмаслиги кераклигини қатъий  
равиш да маълум қилдим.

О хир-оқибат  у  шундай ҳолат га келдики, ҳар бир хари  
яроқсиз материаллар қаторига тахланганида, у  ўзини  айб-  
дордай ҳис қиларди; ниҳоят  фирма шундай юқори нов учун 
буюртма бериб, хат ога йўл қўйганини т уш униб етди.

М ен кет ганимдан сўнг у  яна  бутун парт ия ёгочларни 
кўриб  чиқди, ун и нг ҳаммасини т ўлиқ қабул қилди, биз эса 
бутун буюртма бўйича чекка эга бўлдик.

Б уякка  ҳолат да озгина меъёр билан ёндаш иш  ва  қат ъ- 
ият кўрсат иш  бошқа кишига ноҳақ эканлигини англат - 
майди, албатта; мазкур ҳолат ком паниянинг 150 доллари- 
ни сақлаб қолди, аммо бу билан дўст она муносабатларни  
сақлабқолишга эришдикки, буни бахолаш асло мумкин эмас».

Д арвоқе, мен уш бу бўлимда ҳеч қандай ихтиролар 
очганим йўқ. Бундан ўн тўққиз аср муқаддам Исо М асиҳ 
ш ундай деган эди: «Ўз рақибинг билан т езроқ келишгин».

Бош қача сўзлар билан айтганда, ўз миж озингиз ёки хо- 
тинингиз, рақибингиз билан сира тортиш манг. Унга, сен 
ноҳақсан, деманг, уни  бош ингизни қотириш ига мажбур эт- 
манг, бироз дипломатдай ҳаракат қилинг.

Рождествога қадар Исо М асиҳ туғилиш идан икки минг 
йил муқаддам қария М иср ф иръавни  Ахтой ўзининг ўғлига 
допишмандона бир ўгитни уқдирган эди, бу маслаҳат ҳозир- 
ги кун учун ҳам зарур. Тўрт минг йил муқаддам Ахтой 
к а й ф -саф о  ўртасидаги танаф ф усларда шундай деган: «Ус- 
т омон бўл. Бу ўзинг хоҳлаган нарсаларни қўлга кир и т и -  
шингга ёрдам беради».

Ш ундай қилиб, агар сиз қандай нуқтаи назарга  мойил 
бўлсангиз, иккинчи қоидага риоя қилинг:

Ҳам суҳбат ингизнинг ф икрларига ҳурмат  билдирга- 
нингизн и  нам оён қилинг. Ҳеч қачон ҳеч кимга, сен н о -  
ҳақсан, дея кўрманг.
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Учинчи бўлим  
АГАР СИЗ НОҲАҚ БЎЛСАНГИЗ, 

БУНИ ЭЪТИРОФ ЭТИНГ

Мен Н ью - Йоркнинг деярли жуғрофий марказида яш ай - 
ман; уйимдан бир неча дақиқа йўл юрилса, бокира ўрмон 
чизиғи сақланганига дуч келасиз. Унда баҳорда М айм ун- 
жон оппоқ гулга беланади, атрофида олмахон болалари яшаб, 
улғаяди; ёввойи ўтлар шундай баланд ўсадики, баъзан  ў та- 
ётган от ҳам кўринмай қолади. Ўрмоннииг бу қўл тегмаган 
қисмидаги ҳудуд «ўрмон боғи» деб юритилади, ҳақиқатдан 
ҳам бу ўрм он таш қи томондан қараганда, Х ристоф ор К о­
лумб Американи каш ф  этишидан ҳам анча олдиндан бўлса- 
да, деярли ўзгарм аган, дейсиз. М ен бу ерда б аъзан  ў зи м - 
нинг бостонлик ж аж ж и  булдог итим билан кезиш ни  яхши 
кўраман. Бу дўстсевар беозор кучукча билан ўрм онзорни 
сайр қилар эканм из, бўйнида кўпинча ип ва оғзида тум - 
шуқбоғи бўлмайди.

Бир куни боғда от минган полициячига дуч келиб қо л - 
дик, бу ҳуқуқ назоратчисинипг қўл ҳаракатлари унингҳукм - 
фарм о эканлигини яққол кўрсатиб турарди.

«Сиз нима учун бу кўппакни боғда ипсиз ва  т умш уқбоғ- 
сиз ю риш ига йўл қўйгансиз? — деб мени тергай  бошлади 
полициячи. — Сиз бунингқонун билан тақиқланганини бил-  
майсизми?»

«Биламан, — дедим мумкин қадар юмшоқ гапиришга ури - 
ниб, — а ш ю  кучукчам бирор зарар келт иради, деб  ўйлам а- 
ган эдим».

«Ҳа, ўйламагансиз! Ўйламагансиз! С изнинг ўйларинш зга  
қонун т упуради. Кучугингиз олмахонни ямлаб таш лаш ни, 
болаларни қопиши мумкин. Бу сафар мен сизни қўйиб ю бо- 
раман, аммо япа  ш у ерда кучугингизни ипсиз, т умш уқбоғ- 
сиз кўрадигап бўлсам, сиз судьянинг олдида ж авоб б ери-  
шингизга тўғри келади».

Мен муросасозлик билан қоидани бузмасликка сўз бердим.
М аълум вақт қоидани бузмай юрдим. Аммо Рекс тум - 

шуқбоғни яхш и кўрмас, мен ҳам худди у  каби тумшуқбоғии 
ёмон кўрар эдим. Ва биз таваккал қилиш га ахд қилдик. 
Қ андайдир вақтлар ўтди ва биз бир куни Рекс билан теп а-
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лик ёнидан ўта туриб, бирдан худди даҳш ат билан у ч р а- 
гандай, «аъло ҳазратлари  — қонун эгаси» от минган ҳолда 
рўпарамиздан чиқиб қолди.

М ен қўлга туш  га и эдим. Энди м енга бари  аён  эди. 
Ш унинг учун полициячи ran  бош лам асдан аввал мен га­
пириш га интилдим. Унинг рўп араси га  ўтиб, ш ундай д е ­
дим: «М уҳт арам оф ицер, сиз м ени ж иноят уст ида уш -  
лад и нги з, айбдорман. М ен ўзим ни  асло оклай олмайман, 
кечирим  ҳам  сўраш им нингҳож ат и йўқ. Ўтган ҳаф т а сиз 
м ени огоҳлант иргап  эдингиз, ит ни т ум ш уқбоғсиз олиб  
чиққудай бўлсам, мени ж аримага т о п ш и р и ш и нги зни  э с -  
лат ган  эдингиз» . П олициячи анча ю м ш оқ тортиб, ж авоб 
берди: «М айли, ат роф да бирор киш и бўлмаса, ш ундай  
кичкина кучукча қандай т аш виш  орт т ириш и мумкин, 
кўяверинг» , деди.

«Албатта, катта таш виш йўғ-у, — дедим мен, — аммо 
б у қонун билан т ақиқланган-ку!»

«Иималар деяпсиз, бундай жажжи кучукча ҳеч кимга за ­
рар бермайди», — эътироз билдирди полициячи.

«Тўғри, бирок у  олмахонни т иш лаб олиш и мумкин», — 
дедим мен.

«Ҳа, сиз бунга ҳаддан зиёд  жиддий қараяпсиз, — деди у. 
— Биласизми, нима қиласиз? Сиз уни анови т епалик ортига 
қ ў й и б юборинг, бироз чопсин, менга кўринмасин ва биз буни 
унутайлик».

Хўш, мен ўзим ни ҳимоя қилиш га кириш иб кетганимда, 
нима бўларди? Тасаввур қиляпсизми? С из бирор марта 
полициячи билан тортишиб кўрганмисиз?

М ен эса унинг қилич билан қасам ичгандан кўра, т а -  
валло қилиш  ўрнига у  бутунлай ҳақ эканлигини эътироф  
этдим, ноҳақ эканлигимни айтдим; мен буни очиқ ош кор 
зав қ -ш ав қ  билан тушунтирдим. Н атиж а м уваф ф ақиятли  
бўлди. М ен полициячининг тараф ини  олдим, у  эса мен т о - 
монда бўлди. Ана шу от минган полициячи бир ҳаф та бу­
рун мени одил суд қўлига топш ириш  билан дағдаға қилган 
эди, энди эса, ҳатто Л орд Ч естерфилд ҳам ш унчалик илти- 
ф от кўрсата олмасди.

Агар бизга тўқнаш ув хавф  солиш ини барибир англаб 
қолсак, яхш иси, бош қа томонга ўтиб, таш аббусни ўз зи м -
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мангизга олсангиз бўлмайдими? Ў зингизни танқид қилиш  
енгил эмасми, бош қалар, бегоналарнинг оғзидан айблов- 
ларни эш итгандан кўра?

Ўзингиз ҳақингизда барча ҳақоратли сўзларни ҳам суҳ- 
батингиз ҳали улар онгида бўлмаган пайтда ҳам айтсангиз, 
ундан оддинроқ талаф ф уз қилсапгиз, бу билан унинг оёғи 
остидаги асосга зарба берган бўласиз. Ю зтани битгага қара- 
м а-қарш и  қўйиш  мумкин, ана шунда у  бағри кенг, олиж а- 
ноб бўлиб, келиш увчилик позициясига ўтиб олади ва с и з ­
нинг хатоларингизни жуда кам дараж ага келтиради, бунда 
у худди отлиқ полициячининг мен билан Рексга м уносаба- 
тидай туе олади.

Реклама соҳасида иш лайдиган Ф ердинанд У оррен бу 
усулдан инж иқ, мижғов буюртмачини йўлга солиш да ф о й - 
даланди.

«Реклама ёки наш риёт учун раем чизар экансан, жуда са- 
ранж ом-саришта ҳамда ниҳоятда аник бўлиш керак, — деб 
қайд этади Уоррен бу воқеани ҳикоя қилар экан. — Айрим  
бадиий муҳаррирлар ўз топширикларини дарҳол бажариити 
талаб киладилар. Ана шундай пайтда кат т аш на хатолар  
рўй бериши мумкин. М ен бир бадиий муҳаррирни биламан, у  
озгина хатони топиб олдими, бас, дарров ною ра килиб чалар 
эди. Мен унинг хонасидан кўпшта т анкиднинг ўзидан ғазаб- 
ланиб  эмас, балки унинг р ущ й  ҳамласидан оғриниб чикардим. 
Якинда мен унинг учун зудлик билан бир ишни бажардим, у  
қўнғирок килиб, тезда етиб келишни тайинлади.

У м енинг ишимда ним адир кўнгилдагидай бўлмаганини  
айтди.

Унинг хузурига киргач, ўзим  кутган ҳамда қўрккан ҳолат  
ю з берганини пайкадим. У ниҳоят да аччиқланган ва  мени  
т анқид килишга роҳат киладигандек аҳволда эди. Ғазабдан 
титраб, нега иш ни рисоладагидек эмас, ёмон бажарганим- 
ни сўради. А на шунда мен ўз -ў зи н и  т анкид килиш  усулини  
кўллаш фурсати етганини англадим, буни анча олдин ўрган- 
ган эдим. Унга шундай дедим: «Ж аноб, сиз айт ган гаплар-  
ни н г  бари тўғри, мен айбдорман ва хат оларим учун ўзи м -  
ни асло оклай олмайман. М ен кўп вақт дан бери сиз учуи  
расмлар чизаман, бундай хатоларга йўл қўймайман, д ей -  
ман. С изнинг олдингизда жуда уятлиман».



136
Д е й л  К о р н а й

У ш у заҳот и мени ҳимоя қилиш га ўтди: «Ҳа, сиз ҳақсиз, 
аммо аслида бу унчалик жиддий хат о эмас. Фақат...»

М ен ун и н г  сўзларини кесдим. «Ҳар қапдай хато, — деб  
эът ироз билдирдим мен, — жуда қимматга т уш иш и мум­
кин ва  уларнинг бари ниҳоят  даражада ўкситади».

У менга ним адир демоқчи бўлди, аммо мен ун и нг ф ик­
рини  айт иш ига йўл бермадим. М ен қаноат ҳосил қилган, 
ҳаёт имда биринчи марта ўз-ўзи м н и  т анқид қилиш га к и -  
риш ган эдим, буўзим га  жуда маъқул тушди.

«Мен янада эътиборли бўлишим керак эди, — деб сўзим - 
да давом этдим. — Сиз менга жуда кўп иш берасиз, менга 
нисбатан муносабат ингиз ниҳоят да яхш и, ш унинг учун бу 
расмларни бутунлай бошқатдан чизамиз».

«Йўқ! Йўқ! — деб қарш илик кўрсатди у. — С изни шу 
даражада қийнаш  хаёлимга ҳам келмаган эди». У м енинг  
и ш и м и  мақташга тушди, бу арзимас нарсалар ун и нг ф ир­
маси олдида ҳеч ran эмас экан; ниҳоят  хулоса кдлиб  айт -  
дики, буларнинг бари безовта бўлишга сабаб бўлолмас экан.

М енинг ўз-ўзим ни  т анқид қилишга шай эканлигим унинг  
ёқалашиш га нисбат ан бўлган хоҳиш -иродасини  сўндирди. 
У мени кечки овкатга таклиф қилди. Биз хайр-хўш лаш ган  
пайт да менга чек ёзиб  берди ва яна  битта иш топш ирди. 
Иш ана ш ундай якун топди».

Ҳар қандай аҳмоқ ҳам ўзининг хатоларини ҳимоя қилишга 
уринади, уларнинг жуда кўпчилиги худди шундай иш ту - 
тишади, аммо ўз хатоларини тан олиш  инсонни умумхалқ- 
дан баландроқ кўтаради ва уни миннатдорлик, олиж ан об- 
лик туйғулари билан тўлдиради. М асалан, тарих Роберт Ли 
тўғрисида энг ҳаётбахш, ёқимли хотираларни сақлаган. Бу 
хотиранинг мазмуни шуидан иборатки, у  Геттисберг ён и - 
даги мағлубиятда ўзини, ф ақат  ўзини  айблаган эди. Бу 
«П икет ҳамласи» деб юритилади.

«Пикет ҳамласи», шубҳасиз, энг ёрқин ва ўзига хос ҳамла 
бўлиб, ғарб дунёсида ўзига хос ўрин эгаллайди. Пикетнинг 
ўзи  ҳам алоҳида аж ралиб турадиган хусусиятларга эга эди. 
Унинг каш тан  рангли ж ипгалак сочлари слкасига туш иб 
турар, Н аполеоннинг И талияга қилган ю риш лари д авр и - 
дагидек ҳар  куни ж анг майдонида севги- муҳаббат хатла- 
рини ёзар  эди. Унга содиқ бўлган аскарлар  ўш а ф ож иали
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и юл кунида ҳам уни тантанали равиш да қутлаган эдилар. У 
эгарда яраш иб ўтирарди.

А скарлар уни табриклаган ҳолда слкам а-елка, қаторм а- 
қатор байроқларни ҳилпиратган, милтиқ найзаларини қуёш 
нурида ялтиратиб, тобора олға йўл босар эдилар. Бу гўзал 
кўриниш , мардликнинг бую к намоён бўлиши эди. Уни к у ­
затиб бораётган  ф едерал  қўш инлар саф ида қойил қолган 
овозлар ш ивир-ш ивири  оралаган эди.

П икет қўш инлари мевали боғлар, маккаж ўхори далала- 
ри, яйлов, ж арликлар оша майда қадам таш лаб бориш арди. 
Душманларнинг замбараклари уларга қарата тўп отар, қи р - 
ғин келтирувчи зарбалар етказар  эди. Аммо улар тобора 
олға интилар, бу интилиш ф ақат қатъий, даф  қилиб бўлмас 
дараж ада эди.

Тўсатдан федерал қўшин пиёда аскарлари С ем итри-Риж - 
нингтош  деворларидан кўтарилишди, улар шу пайтгача пис- 
тирмада яшириниб туришарди. Бирдан улар Пикеттшнг ҳимо- 
ясиз аскарлари усгига ўқ ёғдиришди. Тепалик атроф и олов 
дарёсига айланди; гўё жанг майдони, гўё вулқонга айланди, 
дейсиз. Бир неча дақиқадан сўнг П икет бригадасидаги барча 
командирлар ёгшасига йиқилди, ф ақат битта командир тирик 
қолди, беш минг аскардан тўрт минги нобуд бўлди.

А скарларни ҳамлага бошлаган Армистед олдинга и н - 
тилди. У тош  девордан сакраб ўтиб, бош кийим ини қўлга 
олди-да, силкитди, бу ф ураж каси  ўткир қилич учига сан - 
чилган эди, сўнг қичқирди: «Найзабозликка, болалар!»

Буйруқ иж ро этилди. Девордан сакраб ўтиб, улар душ - 
манга тиғ санчиш ар, найза уриш ар, уларнинг калласини 
мажақлаб, ниҳоят С ем итри-Риж  тепасига ж анубнинг ж ан - 
говар байроғини илдилар.

Байроқ у  ерда бир он ҳилпираб турди. Аммо ана шу бир 
оний муддат, энг қисқа бўлса-да, ўзига К онф едерациянинг 
олий м уваф ф ақиятини мужассамлаш тирган эди.

«Пикет ҳамласи» ана шундай қаҳрамонона онлар бўлиб, 
ниҳоянинг бошланиш и эди. Ли мағлубиятга учради. У Ш и- 
молга етиб боролмасди, буни билар эди.

Ж ан у б  эса ҳалокатга маҳкум эди.
Ли қанчалик туш кунликка туш масин, қанчалик ў р тан - 

масин, барибир, истеъф ога ч и е д и  ва А м ерика Ш татлари
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конфедерацияси президента Ж енниф ер Девисдан ўз ўрнига 
«янада ёш, янада қобилиятлироқ одамни тайинлаш ларипи 
сўради. Агар Л и «П икет ҳамласи» учун м у ваф ф ақи ятси з- 
ликни асосламоқчи бўлганида, сабаблар, ўзини оқлайдиган 
омиллар анчагина эди. Унинг айрим  дивизия ком андирла- 
ри хиснат қилишди. Отлиқ аскарлар пиёдалар ҳуж умини 
қўллаб-қувватлаш  учун ўз вақтида етиб келишмади. Н има­
дир етарли бўлмади, нимадир керакли вақтда р>лй бермади.

Аммо бош қаларнинг зиммасига айб ю клаш дан кўра, Ли 
ўзи олижаноблик намунасини кўрсатди. Пикетнипг мажақлаб 
таш лаган, қоии  оқиб турган арм ияси ортга, конф едерация 
позицияга қайтганида, Роберт Ли ҳеч қаидай кузатувчи - 
ларисиз уларга пешвоз чикди ва ўз-ўзини қораловчи ш аф қат- 
сиз сўзлар билан уларга мурож аат қилди.

«Буларнинг бари м енинг айбим билан содир бўлди, — деб 
иқрор бўлди у  . — Бу жангда фақат мен, мен енгилдим».

И нсоният тарихида жуда озчилик генераллар ан а  ш ун­
дай ю ксак мардлик ва ирода кучига эга бўлган, бундай 
номга эга бўлиш жуда кам одамга насиб  этган.

Элберт Х аббард дунёдаги кўпчилик киш иларнинг д и қ - 
қатини ўзига жалб этган энг оригинал муаллифлардан бири 
бўлиб, унинг заҳархандага тўлиб-тош ган иборалари одам - 
ларда кучли норозилик қўзғаган эди. Ш унга қарам ай  Х аб­
бард зи й рак  бир зукколик билан ўз душ манларини дўстга 
айлантирарди.

Масалан, қандайдир аччиқланган бирорта китобхон унга 
хат ёзиб, у  ёки бу мақоласи маъқул туш маганини айтса, 
сўнг мактуб охирида уни ҳар хил ҳақоратларга кўмиб таш - 
ласа, Элберт Хаббард унга тахминан қуйидагича жавоб қай - 
тарар  эди:

«Агар ўйлаб  курсам, м енинг ўзим  ҳам унга кўпам рози  
эмасман, уни  маъқулламайман. Кеча ёзганларим нинг бари  
ҳам бугун менга ёқмайди. М ен бу масала бўйича сизн инг  
ф икрингизни билганимдан жудаям хурсандман. Келгуси са­
фар, сиз кўшни экансиз, албатта б и зни и гҳузуримизга т аш - 
риф  буюринг, биз биргаликда кўнгилдагидек қилиб, уни м у-  
ҳокама қиламиз. Узоқдан бўлса-да, сизнинг қўлингизни қиса- 
ман ва...

С изнинг самимий ...»
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С изга худди шундай муносабатда бўлган киш ига нима 
ҳам дейиш  мумкин?

Агар биз бирор масалада ҳақ бўлсак, одамларни хушму­
омала ва меъёрида иш онтириш га уриниб кўрайлик, борди- 
ю, хатога йўл қўйган бўлсак, бу албатта, эртам и-кечм и  со ­
дир бўлиши тайин, ўз хатоларимизни тезда ва баж онидил 
эътироф  этиб, унга иқрор бўлайлик. Бундай усул ҳайратла- 
нарли дараж адаги  натиж аларни  берибгина қолмай, и ш о- 
наси зм и -й ўқм и , муайян ш арт-ш ароитларда ўзини  ҳимоя 
қилиш га нисбатан бир неча карра ёқимлидир.

Эсингизда бўлсин: «Муштлашиш орқали кўп нарсага эга 
бўла олмайсан, аммо чекиниш билан кут гандан ҳам ортиқ  
нарсани қўлга киритасан».

Ш ундай қилиб, одамларни ўз нуқтаи назарингизга мойил 
қилмоқчи бўлсангиз, учинчи қоидага риоя қилинг:

Агар сиз поҳаҳ бўлсангиз, буни жуда т ез ва қат ъий  
равиш да эътироф этинг.

Тўртинчи бўлим  
ИНСОН А ҚЛ-И ДРОК И  томон 

ТЎППА-ТЎҒРИ ЙЎЛ

Дейлик, сиз ж иғибийрон бўлсангиз, б и р -и к к и  оғиз сўз 
айтгандан сўнг ўзингизни енгил ҳис қилиб, елкангиздан 
тоғ ағдарилгандай бўлади. Ҳ ам суҳбатингиз-чи? У сизнинг 
ҳузур-ҳаловатингизни баҳам кўрадими? С изнинг дарғазаб 
оҳанг ва нохайрихоҳ муносабатингиз уни  сизга мойил 
қилиш га ёрдам берармикан?

«Агар сиз м енинг ҳузуримга ҳўлингизни  мушт қилиб, 
ўкдю либ келсангиз, — деган эди Вудро Вильсон, — ваъда  
бериб ш уни айтаманки, м енинг қўлларим ундан кўпроқ  
мушт бўлиб, бош ингиз узра ўйнайди. Б о р ди -ю  сиз олдимга 
келиб: «Қани, келинг, ўт ирайлик, маслаҳатлашайлик, бор­
д и -ю  ф икримиз б ир-биридан  фарқ қилиб  қолса, у ҳ о л д а  бу 
нима туфайли, қайси ўринларда рўй берганини тушунишга  
ҳаракат  қилайлик», десангиз, шунда дарров ўрт амиздаги  
т уш унм овчилик унчалик катта эмаслигини пайқаб ҳо ла -
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миз. Биз келиш а олмаган ўринлар жуда оз, келиш иб, гапи-  
м из бир жойдан чиқадиган ўринлар эса ниҳоят да кўп, бу­
н и н г  учун сабр-т оқат , холисликва  келиш иш  истаги бўлса, 
кифоя, ўзаро келиш иб кетамиз, бит им тузамиз».

Ҳеч ким Вудро Вильсоннинг айтганларини Ж о н  Рок­
ф еллер (кичиги) каби ҳаққоний баҳолаган эмас. 1915 йилда 
Рокф еллер К олорадода ҳамма н аф р ат  билан тилга олади­
ган киш илардан бири булган эди. И кки фалокатли йил д а ­
вомида бутун штат Америка саноатидаги энг қонли иш таш - 
лаш лар билан ларзага келган эди. Ғазабга минган, уруш қоқ 
кайф иятдаги  ш ахтёрлар «Колорадо ф ю эл энд ай рон  ком - 
пани»дан иш ҳақини ош ириш ни талаб қилишди. Бу ком па­
ния эса Рокф еллер томонидан н азорат қилинар эди. К ом ­
пания ж иҳозлари, мулки йўқотиб ю борилган, арм ия чақи - 
рилган эди. Қон тўкилган эди. Қўзғолон кўтарганларга қарши 
ўт очилган, уларнинг танаси ўқдан ғалвир бўлиб кетган 
эди.

А трофда н аф р ат  муҳити ҳукм суриб турган ана шундай 
бир вазиятда Рокфеллер иш таш ловчиларни ўз нуқтаи  н а - 
зарига мойил этишга уринган эди. У бунга м уваф ф ақ бўлди. 
Бу қандай рўй берган? Рокфеллер ўзига дўстлар орттириш  
учун бир неча ҳаф тани йўқотиб, қўзғолон кўтарганларнинг 
вакиллари ҳузурида сўзга чиққан эди. Унинг ана шу нутқи 
дурдона асар  ҳисобланади. Рокфеллер ҳайратланарли, к и - 
ш ини ҳаяж онга соладиган натиж алар олиб келди, н аф р ат- 
нинг тўлқини бироз пасайиб, Рокфеллернинг бўйнига сирт- 
моқ солмоқчи бўлганлар совуди, ф абрикачи ўзига жуда кўп 
тараф дорлар  тўплаш га м уваф ф ақ бўлди. У ўз нутқига д а -  
лилларни дўстона оҳангда, самимият билан келтирди, қўзғо- 
лон кўтарган иш чиларни иш ж ойига қайтариш га ундади, 
аммо иш  ҳақини  кўтариш  тўғрисида бир оғиз ҳам гапир- 
мади, ваҳоланки, улар айнан  ана шу ҳақда қаҳ р -ғазаб  би ­
лан  кураш  бош лаган эдилар.

Қуйида мазкур машҳур нутқнинг бошланғич қисми кел- 
тирилади. Эътибор беринг, у  қанчалик дўстона адо этилган.

Ёдингиздан чиқмасин, Рокфеллер ўзи  қийш иқ олманинг 
шохига осилмоқчи бўлган кишиларнинг ҳузурида сўзга чиқ- 
қан, бунинг устига у анча н азокат  билан гапира олмас, 
ҳатго ш ифокор-миссионерлар гуруҳи олдида ҳам сўзга чиқа
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олмаганди. Унинг нутқи турли иборалар билан тўлиб-тош - 
ган эди, чунончи, «мен шу ердан туриб сўзга чиққаним 
учун фахрлапаман», «мен сизларнинг уйларингизда бўлиб, 
хотин, бола-чақаларингиз билан танишдим», «биз бу ерда 
бсгоналардай эмас, худди дўстлар каби учрашмоқдамиз» ва 
ҳ о казо -ҳ о казо  эди. У «ўзаро дўстлик руҳи», «умумий м ан- 
ф аатли томонлар учун» туш унчаларини эслатди, ўзини  бу 
ерда ф ақат  назокатли киш илар тургандай тутди.

«Бугун м енинг ҳаётимда эсда қоладиган кун сиф ат и- 
да колади, — деб ўз нутқини бошлади Рокфеллер. — Мен 
бугун ш ундай буюк ком паниянинг ишчи ва хизмат чилари  
ҳамда маъм урий-т ехник ходимлари вакиллари билан учра- 
шиш шарафига биринчи бор муяссар бўлиб турибман. Мен 
бу ерда ҳозир  бўлганим ҳамда бу йиғинда катнаш ганим  
билан бир умр фахрланаман, деб сизларни ишонтираман. 
Агар б и зни нг учраш увимиз бундан икки хафт а бурун рўй  
берганида, сизларнинг ораларингиздан фак,ат айрим шахс- 
ларни  т аниган ҳолда кўпчилигингиз учун мут лақо бегона- 
дек бўлиб қолар эдим. Аммо ўт ган ҳафта давомида мен 
бутан лагерлар ҳамда жанубий кўмир бассейнларини кўришга 
ва сизлардан ҳар бирингизнинг вакилларингиз билан алоҳи- 
да гаплаш иш га муваффақ бўлдим. Гарчи ўш анда айримлар  
иш т ирок этмаган бўлиш са-да, мен кўпчилигингизнингуй ­
ларингизда бўлиб, хотин, бола-чақаларингиз билан т аниш ­
дим. Биз бу ерда бегона киш илар сиф атида эмас, худди 
дўст лар каби ўзаро дўст лик ҳис-т уйғуларидан келиб чи -  
қиб, ўзим изиингумумий манфаатларимизни муҳокама қилиш  
имконият и борлигидан жуда мамнунман.

Гарчи мазкур йиғин ком паниянинг маъмурий ходимлари  
ҳамда иш чи-хизмат чиларнинг йиғилиши ҳисобланса-да, мен 
фақат сизн инг илт иф от ингиз т уфайли иш т ирок эт моқ- 
даман. М ен ор-номусим  билан бошқа киш иларга эмас, си з-  
ларга мансубман, мен доимо сизлар билан бирга эканлигим­
ни  хи с  этаман, чунки маълум маънода мен ҳам акциядор- 
ларни, хам директ орликни таш кил этганман».

Ю қоридаги эътироф лар душ манларни дўстга ай ланти- 
радиган ж уда н озик  санъат намунаси эмасми, ахир?

Ф араз қилайлик, Рокфеллер бутунлай бош қача йўл тут- 
ган бўлсин. У ш ахтёрлар билан тортиш увга кириш иб, м у-
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н озара қилди-ю , уларнинг ю зига инкор қилиб бўлм айди- 
ган далилларни рўпара қилди, дейлик. Ф араз қилайлик, 
Рокфеллер ўзининг сўз оҳапги ва пичинг-кесатиқлари би ­
лан уларнинг ноҳақ эканликларини тушунтириш га уринди. 
Ф араз қилайлик, у  барча мантиқий қоидалар билан улар­
нинг ҳақ  эмаслигини кўрсатди. Ш унда нималар рўй бсрар 
эди? Бу янада кўпроқ қаҳр-ғазаб , кўпроқ наф рат, кўпроқ 
норозиликни келтириб чиқарарди.

Агар сизга нисбатан киш ининг кўнгли норозилик ҳамда 
ёмонлик билан тўлиб-тош ган  бўлса, бу дунёдаги ҳеч қан - 
дай мантиқий ф икр уни сизнинг нуқтаи назарингизга мойил 
қила олмайди. Эзма, бақироқ ота-оналар  раҳм -ш аф қатсиз 
хўж алик бош лиқлари ва эркаклар, ш уларга тенг бўлган 
уриш қоқ аёллар ш уни яхш и тушуниб олиш синки, бу одам­
лар ўз қараш ларш ш  ўзгартиришни асло истамайдилар. Улар- 
ни сиз ёки менинг айтганларимга кўндиришга м аж бур этиб 
бўлмайди. Аммо уларга жуда юмшоқ, дўстона таъ си р  эт- 
ганда бу иш ни м уваф ф ақиятли  амалга ош ириш  мумкин, 
жуда юмшоқ, ж уда дўстона тарзда.

Линкольн буни деярли гоз йил муқаддам апиқ айтиб ўтган 
эди. М ана унинг сўзлари:

«Ж уда кўҳиа, аммо аниқ бир нақл бор: «тўла бочкадат  
сафродан кўра, бир томчи асалга кўпроқ пашш а ёпирилиб  
келади». Бунинг одамларга ҳам тааллуқли томони бор, агар 
сиз одамларни ўз томонингизга оғдириб олмоқчи бўлсангиз, 
даст аввал сиз ун и нг чин дўсти эканлигига иш онт иринг. 
М ана ўиаа бир томчи асални ун и нг кунглига жалб этиш  
мумкин, ана ш унинг ўзи, нима десангиз д ен г-у , ана ш у  
ақл-идрокка олиб  борувчи энг т ўппа-т ўғри йўлдир».

Ишбилармон кишилар дўстона муносабат жунбиш га кел- 
ганни ортиғи билан ҳовуридан туш ириш ини англаб олди- 
лар. М асалан, «Уайт мотор компани» заводи иш чи ва х и з- 
матчиларидан икки ярим  минги иш таш лаш  эълон қилиб, 
иш ҳақини  ош ириш ни талаб қилиб чиқиш ганида, ш унинг­
дек, ф ақат касаба уюшма аъзоларини ишга қабул қилиш ни 
сўраганларида, унинг президента Роберт Ф .Блэк ач чи қ- 
ланмади, уларни айбламади, уларни таъқиб қилиб, ком м у- 
нистларнинг бу ишга аралаш ганини айтиш дан ў зи н и  т а й -
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ди. Бунинг ўрнига у  бош кўтарган, иш таш лаган кишиларга 
хушмуомалалик билан муомала қилишга тиришди. У К лив- 
лендаги газеталарда эълон бериб, уларни «ўз асб о б -у ск у - 
наларини бир томонга тинчлик билан олиб қўйганлари учун» 
мақтаб қўйди. У намойиш га чиққан киш илар бекор турга- 
нини кўриб, улар учун ўн  ж у ф т бейсбол чиллаги ҳамда 
қўлқопини сотиб олиб берди ва унга бўш стган ерда бей с­
бол ўйиаш ии таклиф  қилди. Кимки кегли ўйнаш ни аф зал  
деб билган бўлса, улар учун кегли майдонини иж арага олиб 
берди.

Блэк томонидан кўрсатилган бу дўстона муносабат н и - 
мага олиб келиш ини очиқ намоён этди: бу ўз павбатида 
дўстоналик, илиқликни ю зага келтиради. Ш унинг учун иш 
таш лаганлар супурги, белкурак ва замбилғалтак топиб, з а ­
вод ҳудудида стган гугурт, қоғоз, чиқиндиларни тозалаб 
чиқиш ди. Буни ўйга сиғдириш ж уда қийин. Ўзиигиз 5шлаб 
кўринг: улар иш ҳақини ош ириш  ва касаба ую ш маларини 
тан олиш, эътироф  этиш  учун кураш  олиб бораётган  бир 
ш ароитда завод ҳудудини тозалаб чиқишган!

А мерикада меҳнат низоларининг кўп йиллик тарихида 
ҳеч қачон учрамаган ва буни ҳеч ким ҳали эш итмаган эди. 
О радан бир ҳаф та ўтгач, иш бош лаш  дўстона ва келишув 
воситасида ниҳоясига етди.

Дэниел Уэбстер бамисоли Худога энг яқин кишидай кўри- 
нар, худди Ҳ азрати Ёқуб алайҳиссалом каби гапирар, энг 
псшқадам мувафф ақият қозопган адвокатлардан бўлиб, до­
имо сўзини судда дўстона жумлалар билан бош лар эди, 
масалан, «М аслаҳатчиларнинг иш ини  эътиборга олган 
ҳолда...», «Бу ҳақда, ж аноблар, ўйлаб кўриш га тўғри кела­
ди...», «Мана, ана шундай далиллар борки, ж аноблар, уни 
эътибордан четда қолдирмайсиз, деб умид қиламан», «С из­
нинг, сиздаги инсоний табиатга хос бўлган билимлар б и ­
лан бу далилларнинг аҳамиятини тушуниш асло қийин эмас» 
ва ҳоказо. Бунда ҳеч қандай мажбур этиш, зўриқтириш  сира 
билинмайди. Ҳеч қандай сиқувга олиш йўқ. Ўз ф и кри ни  
бош қаларга зў р м а-зў р аки  тиқиш тириш  кўринмайди. Уэб­
стер майин, хотирж ам , дўстона ёндаш увни қўллар эдики, 
ана шу ҳол уни маш ҳур бўлиш ига олиб келди.
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Балки сизга бир умр иш таш лаш ни тўхтатиш ёки  судда 
чиқиш га тўғри келмас, аммо уйнинг тўлов ҳақини п асай - 
тириш ларини хоҳлаб қоларсиз. Ш унда ушбу дўстона ёнда- 
шув ёрдам бермасмикан? Келинг, буни кўриб чиқайлик.

М уҳандис О .Л .Страуб уй ҳақини  камайтириш ларини 
истаб қолди. У уй эгаси ж уда ш аф қатсиз одам эканлигини 
жуда яхш и билар эди. «Мен унга, —  деди С трауб гуруҳ 
машғулотида, — ижаро муддати тугаган ҳамон уйни буш а- 
таман, деб ёзма хабар юбордим. Аслида эса, рост ини айт -  
сам, бошқа жойга кўчмоқчи эмас эдим. Агар уйнинг тўлов 
ҳақини пасайтиришса, қолиш ни жудаям истар эдим. Аммо 
аҳвол жуда чатоқ эди. Бу ишни бошқа уйларда турган ижа- 
рачилар ҳам амалга оширишмоқчи эди, аммо бари натиж а- 
сиз қолди. Ҳаммамиз б ууй  эгаси билан т ил т опиш иш  жуда 
қийин, деган фикрга келдик. Аммо мен ўз-ўзим га: « М ен-ку  
одамлар билан муомалада бўлиш  санъати бўйича курени  
ўтаяпман, келинг, ш усоҳада бир билимимни синаб кўрайин, 
кўрайлик-чи, нима бўлар экан?» дедим.

Уй эгаси хатни олган захоти ўзининг котиби билан хузу-  
римга таш риф буюрди. М ен уни эш ик ёнида худди Чарли 
Шваб каби кўтаринки руҳда кути б олдим. О чик-сочиқ хуш -  
хандон ва кўт аринки кайфиятда бўлдим. Гапни уй ҳақининг  
баландлигидан бошламадим, албатта. Мен гапни б ууй  менга 
жуда ёқади, деган жумладан бошладим. Ишонинг, «мен ба -  
ҳолаш да чин ю ракдан самимий, мащповда эса жуда сахий» 
эдим. М ен ундан бу уйни  қандай бошқараётганини сўра-  
дим, сўнгра бу ерда бир йил қолмоқчи эдим, аммо бунга  
журъат этолмаяпман, деган гапни айт иб бироз хуш омад  
ҳам қилдим. Унинг уйида истиқомат қилувчиларнинг б и -  
рортаси хам уни бу т арзда пеш воз чикиб, кут иб олиш м а- 
ган эди. У буни кдндай т уш униш ни билмай каловланиб колди.

А на шунда у ў зи н и н г  олдида турган нохуш ликлар ҳакида  
ҳикоя қила бошлади ва уйда т урганлар уст идан шикоят  
қилди. Улардан бири 14 т а хат  ёзган экан, бунинг устига  
айримлари ҳақоратомуз мазмунда экан. Бошкаси эса ижара 
тўғрисидаги ш артномани бузаман, деб  пўписа қилар, бои-  
си шуки, ундан бир қават баланд т урадиган одам кечаси 
тинмай хуррак отар экан. Ш унга уй эгаси чора кўриш и  
керак эмиш. «Сиздай ижарагир турса, менга қанчалик ен -
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гил бўлар эди», деди у. Ш уидан кейин мен т омонимдан ҳеч 
қаидай илт имос бўлмай туриб, м енинг ижара ҳақимни ка -  
майт ириш ни т аклиф  килиб колди. М еи кўпрок арзонлаш - 
т ириш ни истар эдим. Шу сабабли нархни айтдим, чунки 
пулим шунга зўрға етар эди. Уй эгаси эса ҳеч қандай эът и­
роз билдирмай шунга рози бўлди.

У кетар экан, менга бурилиб: «Сиз б у у й н и  қандай кўр и -  
ниш да таъмирлаб бериш имни ист ар эдингиз?» деб  сўраб  
қолди.

Агар мен бошқа ижарада т урувчилар қўллаган усул би­
лан уй хакини камайт ириш ни сўраганимда албатта м у-  
ваффакиятсизликка учраган бўлар эдим. Дўстона, хамдард- 
ли к  билан ва  иззат -хурм ат га асосланган ёндаш ув т уф ай­
ли мен ғалаба козониш га муваффақ бўлдим».

Бош қа мисолни олиб кўрайлик. Бу иш аёлга, бунинг ус­
тига оқсуяклар жамиятига мансуб Дороти Д ей хонимга оид 
бўлиб, у  Л онг-А йленднинг бепоён қумзор ҳудудида ж о й - 
лаш ган Гарден-С итидан эди.

«Мен якинда дўст ларит ш нгунча катта бўлмаган гуру- 
ҳига зиёф ат  бердим, — деб ҳикоя қилади Д ей хоним. — Бу 
мен учун жуда катта воқеа эди. Табиийки, мен бари жуда 
силлиқ ўт иш ини истардим. М етрдотель (меҳмонхоналар- 
даги бош мезбон) Эмиль бундай шош илинч пайтларда ал­
батта менга ёрдам берар эди. Аммо бу сафар у  мени т анг  
ахволда қолдирди. Нонушта зиёфати муваффақиятсиз ўтди. 
Эмиль ҳеч қаерда кўриимасди. У бизга факат битта оф ици- 
ант ни ажрашган эди. Бу одам эса биринчи тоифа хизмат  
кўрсатиш бўйича сал бўлсаям тасаввурга эга эмас экан. М е­
нинг хурматли мехрюнимга у  энг охирида хизмат  кўрсатди. 
Биринчи гол унга озгина солдерейни катта идиш да узатди. 
Гўшт жуда қатт иқ бўлиб, картошка ниҳоят да қалин ке-  
силган эди. Бу эса шармандали ҳол эди. М енинг эсим оғиб 
қолаёзди, жуда қаттиқ ғазабландим. Ўзимни бир амаллаб 
зўрға қўлга олдим-у, бу азоб бераётган синовга ўлганнинг  
кунидан кулиб турдим, аммо ичимда: «майли, ҳали Эмилни 
бир кўрсам эди, унга кўрсатиб қўяман», дедим.

Воқеа чоршанба купи бўлган эди. Эртаси куни кечқурун  
мен одамлар ўртасидаги муносабатлар тўғрисида маъруза
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тингладим. A im  шунда Эмилдан қанчалик беҳуда хафа бўлга- 
нимпи, уни нгт а ъ зи р и ни  бермоқчи бўлганим бемаъни экан- 
лигипи англаб етдим. Бу фақат уни аччиқлант ирар ҳамда 
ранж итар эди. Бу ҳол келгусида ун и нг менга ёрдам бери- 
шига нисбат ан бўлган барча хоҳиш -ист агим ни сўндирар- 
ди. М ен мазкур вокеага унинг нукт аи назаридан ёндаш - 
дим. О зиқ-овкат  маҳсулотларини у  олмаган, нонуш т ани  
ҳам у  тайёрламаган эди.

Эмиль айрим оф ициант лари ўта нодон, т ўнка эканли­
гига нисбат ан ҳам ҳеч нарса кила олмасди. М ени нг ж аҳ- 
лим  чикқанига сабаб  — ҳаддан зиёд  ш афқатсиз ва  инжиқ 
эканлигим билан изохланар эди. Ш у сабабли ун и нг ш аъпи­
га нисбат ан бўладиган т анқидни мен м иннат дорчилик  
ифодаси билан ran бошлаб, бунга дўст она ёндаш иш га аҳд 
қилдим. Бундай ёндаш ув ниҳоят да ажойиб натижа берди. 
М ен Эм илни эрт аси куни кўрдим. У ўзи н и  ҳимоя қилиш га  
т айёрланиб, жанг килиш га т айёр ҳолга келган эди. Унга 
шундай дедим: «Биласизми, Эмиль, мен шуни б и лиш ингиз-  
ни истардимки, мен дўст ларимни остонамда кутганимда  
факат сизга т аянаман, бунга имконият  етади, бу  мен 
учун кат т а аҳамиятга эга. Сиз Н ы о-Й оркдаги э н г  яхш и  
метрдотелсиз (меҳмонхоналардаги бош мезбон). М ен озик-  
овқат  маҳсулот ларини сиз харид  килм аганингизни, т а -  
омни ҳам сиз т айёрлам аганингизни  жуда яхш и биламан. 
Чоршанба куни рўй берган вокеа учун сиз айбдор эм ас- 
сиз».

Булутлар т арқалиб кетди. Эмиль кулимсираб шундай  
деди: «Тўппа-тўғри, хоним, аслида нохушлик ошхонада бош - 
ланган эди. М енинг бу ерда ҳечам айбим йўк».

Мен сўзимни давом эттирдим: «Мен яна бир нечто кабул 
кунларини ўтказмокчиман, шунга, Эмиль, сизнинг маслаҳа- 
т ингиз керак. Яна бир бор сизни овкат тайёрлаш ингизга  
таваккал килиб кўрсак, шунга таянсак бўладими?»

«О, хоним, бўлмасам-чи, албатта, бўлади. А ввалги аҳвол 
ҳеч качоп такрорлапмаслиги керак».

Келгуси ҳафта мен яна нонуш т а зиёф ат ини таш кил  
этдим. Таомномани биз Эмиль билан бирга туздик. М ен  
унга доимгидай эмас, икки баробар кам чойчака бердим, 
ўтган хат оларии мутлако эслатмадим.
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Биз стол атрофидан жой олганимизда, унда икки д ю ­
жина «американца соҳибжамол» деган гулчамбар қўйилган  
эди. Эмиль бир зум т ингани й ўк  У қиролича М арияни ку­
т иб  олганида ҳам м енинг меҳмонларга кўрсатгапчалик и л-  
тиф от  кўрсатмас эди. Овқатларни т ановул килиш  ажой­
иб ҳамда жуда қизғин ўт ди. Хизмат  килиш ни-ку, асти 
қўяверасиз. Иссиқ таомларни бир эмас, тўрт иафар оф и­
циант  дастурхонга тортди. Зиёф ат  охирида ажойиб я л -  
ни з таъмли ликёрни Э м илнинг ўзи  манзират қилди.

Биз тарқалар эканмиз, м енинг иззат ли мехмоним сўраб  
қолди: «Сиз бу метрдотелни кдндай килиб сеҳрлаб қўй д и н -  
гиз? М ен ҳеч қачон бундай хизмат  кўрсатиш, бу қадар  
эът иборни кўрмагаи эдим».

М еҳмон ҳақ эди. М ен уни дўст она ёндаш ув ҳамда ун и нг  
иззат -наф соният ини  самимий баҳолаш орқали сеҳрлаб  
қўйган эдим, холос».

Кўп йиллар муқадддм о ёқ  яланг бола эканимда, М иссу­
ри ш татининг ш имоли-ғарбидаги қишлоқ мактабига ўрмон 
орқали қатиаганман. Ўшапда қуёш  ва шамол тўғрисидаги 
бир масални ўқиб қолдим. Улар, ким кучли дея тортиш иб 
қолишади. Ш унда шамол: «М ен ким кучли эканини кўрса- 
т иб кўяман. Ҳ ов нариги томопда турган қарияни кўряп-  
санми? Мен сендан олдинроқ унингуст ига плашчини ечишга 
мажбур қиламан, гаров ўйнаш дан қўрқмайман», дсди.

Ш ундай қилиб, қуёш булутлар орасига кирибди, шамол 
эса увиллаб, бўронга айлаиибди. У қанчалик кучли увиллаб 
эсса, қария шу дараж ада плаш чига ўралар экан.

Ниҳоят, шамол тинибди, сўнг бутунлай тўхтабди, шунда 
қуёш булутлар бағридан хуш ф еъл ҳолда қарияга жилмайиб 
қарабди. Кўп ўтмай у  пеш анасидаги терни артибди-да, 
плашчини ечибди. Ш унда қуёш  шамолга қараб: «Бағрикен- 
глик ва яхшилик, дўст она ф еъл-ат вор ҳамиша зўр а во н -  
ликни  қувиб юборади», деган экан.

М ен бу масални болалик пайтимда ўқиб чиққан бўлсам- 
да, ундаги ҳақиқатни ф ан  ва маданият м аркази  ҳисоблан- 
ган, ўш а пайтда бир кўриш  орзусида бўлганим тарихий 
ш аҳар Бостонда ан и қ  англаб етдим. У ни бостонлик врач 
А.Х.Б. кўрсатиб берди. У кейинчалик орадан ўттиз йилўтгач, 
менинг тингловчиларимдан бири бўлиб қолди. М ана доктор
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Б.нинг гуруҳ маш ғулотларидан бирида айтиб берган воқе- 
аси:

«Ўша кунлари бост онлик газет аларнинг бари мут ахас­
сис «абортчилар» ва ф ирибгар ш иф окорлариинг т урли  
эълонларини босиб, ола-була  бўлиб чиқаётган эди. Уларда 
эркакларни даволаш таъкидланар, аслида эса «эркаклик кув- 
ват и йўколиши»ни хамда бошқа ваҳимали нарсаларни а й ­
тиб, уларни қўрқитиб, алдаш билан машғул эдилар. Бундай  
даволаш шунга олиб кеу\дики, улар ўз қурбонларини доимий  
кўркув исканжасида тутишар, уларга мутлако тиббий ёрдам 
кўрсатмасдан туриб, ф ирибгарлик қилишарди. Б у «аборт­
чилар» томонидан жуда кўп ўлим ҳодисасига йўл қўйилган  
бўлса-да, уларни ҳеч ким жазога тортмади. Кўпчилик ҳо л -  
ларда улар озгина жарима билан қут илиб ёки сиёсий босим 
ёрдамида жазоланмай қолишар эди.

Аҳвол шу дараж ада ҳалокатли эдики, Бостоннинг одам - 
шаванда ф уқаролари  яхш илик йўлида ғазаб билан бош 
кўтариш ди. Руҳонийлар, диний ваъзхонлар каф едраларни 
муштлаб, газеталарни қоралаб кетиш ди ва Яратгандан бу 
рекламага нуқта қўйиш ни слвориб сўрадилар. Ф уқаролик 
ташкилотлари, ишбилармон одамлар, тадбиркорлар, хотин- 
қизлар клуби, черковлар, ёш лар ую ш маси уни қоралаб л аъ - 
натлади, аммо барча ҳаракатлар  бсҳуда кетди. Ш татнинг 
қонун чиқарувчи идораларида бу рекламани ноқонуний, деб 
эълон қилиш кураш и бошланди. Ш унга қарамай, порахўр- 
лик ҳамда сиёсий босим ғалаба қозонган  эди.

Ўша пайтда доктор  Б. К атта Б остондаги  н асрон и йлар  
и ттиф оқи ни н г одам ш аванда ф у қар о л ар  қўм итаси  раиси  
эди. М азкур  қўм ита барча ҳ ар акатл ар н и  адо этди, аммо 
бари  м у ваф ф ақи ятси зл и кка  учради. Т иббиёт соҳасидаги  
ж ин оятчиларга қарш и  бўлган  кураш  и лож си з ҳолга к е ­
либ қолди.

М ана шундай кечаларнинг бирида соатўн иккидан кейин 
доктор Б.нинг калла сига бир ф и кр  келди, у  бир усулни 
қўллашга қарор қилдики, буни илгари Бостонда ҳеч ким 
ишга солмаган эди. У яхш илик исташ, ҳамдардлик, б и р -  
бирини  тушуниш ёрдамида ҳаракат қилиш га қарор қилди. 
Ш ундай йўл тутсинки, нош ирларнинг ўзи  худди шундай 
эълонларни чоп қилиш ни тўхтатсин. Бунинг учун Б. «Бос-
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топ геральд» газетаси наш риётига хат ёзиб, бу газетага 
маф туи бўлиб қолганини айтиш  билаи ran  бошлади. Г азе­
тами нг доимий газетхони сиф атида у янгиликлар ҳамиш а 
холис ёритилаётганлиги, ш ов-ш увни  кўп ҳисобга олм аёт- 
гани, бош мақолалар ҳам иш а ю қори савияда эканлигини 
алоҳида қайд этмай ўтиш мумкин эмас, деди у. «Бу ажойиб 
газета оилавий бўлиб ўқиш га мўлжаллангап бўлиб, — деди 
доктор Б. умид билдириб, — у  янги А нглия учун яхш и газе­
та, бутун Америка учун эса энг аж ойибларидан бит т аси- 
дир».

«Аммо, — деб ёзади сўнгра доктор Б. — м енинг дўст ла- 
римдан бирида ўсмир қиз бор. А на ш у ош намнинг ҳикоя  
кдлиш ига кўра, қизи бир куни кечқурун аборт мут ахасси- 
сининг эълонларини овоз чиқариб ўқиб берибди хамда ай ­
рим ибораларнингмазмунини туш унт ириббериш ини сўраб- 
ди. Ростини айтганда, у  эсанкираб қолибди ва унга қандай  
жавоб қайтариш ни билмаган. С изнинг газет ангизга Бос- 
т оннинг энг яхш и оилалари обуна бўлган, шундай экан, бун­
дай ҳол бошқа оилаларда ҳам такрорлапмаслиги керак. Агар 
сизнинг кичкина қизингиз бўлса-ю , у  ш ундай эълонларни  
ўқиб олса, сизга ёқармиди? Б орди-ю  ўқиб  чиққанлиги аниқ  
бўлса-да, уни изохлаш ни т алаб қилса, сиз кдндай иш т ут - 
ган бўлардингиз?

Ш ундай ажойиб газета, барча ж иҳатлари билан каму 
кўст сиз сизнинг газет ангизда айрим от аларни қўрқишга  
мажбур эт увчи мат ериаллар ҳам босилмоқда, қизим нинг  
қўлига, илоҳо, т уш иб қолмасин, деб от а-онсь\арнингт аш - 
виш и ортяпти. Фақат мен эмас, балки сизнинг минглаб  
обуначиларингиз худди ш ундай туйғуларни бошидан кечи-  
раёт ганлиги рўй бермаятпими?!»

О радан икки кун ўтгач, «Бостон Геральд» газетаси н о ­
ш ири доктор Б.га ўзи ни н г ж авобини  юборди; доктор бу 
хатни чорак аср сақлаб, тингловчим бўлгач, менга берди. 
Ҳозир ўш а мактуб қўлимда сақланмокда. Хатга 1904 йил 13 
октябр санаси қўйилган.

«Тиббиёт доктори А.Х.Б. га
Бостон, Массачусетс штати



150
Д ейл Карнеги

Муҳтарам сэр!
С изнинг жорий о й н и н г 11-санасидаги макт убингиздан  

жуда миннатдорман, бу  газет а нош ири сифатида менга  
юборилгани учун бизни охирига қадар чора кўришга ундади. 
М ен мазкур вазифага кириш ганим ҳамон буни амалга о ш и -  
ришга киришган эдим.

Душанба кундан бошлаб имкон борича «Бостон Геральд» 
газет асини шубҳали ҳар қапдай реклама мат ериалидан  
т ўла-т ўкис т озалаб чиқиш ни мўлжаллаганман.

Ш ифокорлариинг т урли тавсия/\ари ва шунга ўхшаш  
эъло!ь\ар бутунлай тўхтатилади. Ҳ озир воз кечиб бўлмай- 
диган бошқа т иббий э-ьлонлар жиддий равиш да синчиклаб  
т аҳрир этилади ва тўла равиш да ранжитмайдиган харак­
т ер касб этади.

Сизга меҳр билан ёзилган макт убингиз учун яна бир бор 
миннат дорчилик билдираман, бу билан сиз менга мазкур  
масала хусусида ёрдам кўрсатдингиз.

Самимият ила У.Хаскелл, ношир».

Қадимги юнон масалчиси Эзоп К рез шохдиги даврида 
саройда қул бўлиб хизм ат қилар эди. У ўзининг ўлмас м а - 
салларини эрамиздан олдин олти аср муқаддам ёзган бўлиб, 
инсон табиатига хос ҳақиқатлар ҳозир ҳам Бостонда, ҳам 
Бирменгемда худди икки ярим минг йил олдин кдндай бўлса, 
Афинада шу дараж ада ҳақиқийдир. Қуёш қиздириб, сизни 
плаш чингизпи ечиш га м аж бур этади, олиж аноблик, н а зо ­
кат ва яхш иликни соғиниш, дўстона ёндашув ва б и р -б и р и - 
ни тушуниш қобилияти ўзгармас тирғалишлар ўрнига одам- 
ларнинг ўз ф икрини  ўзгартириш га мажбур қилади.

Л инкольннииг гапи эсингизда бўлсин: «Бир бочка саф -  
рога нисбатан бир томчи асалга кўпроқ пашша ёпиш ади».

Ш ундай қилиб, агар сиз одамларни ўз нуқтаи н азар и н ­
гизга мойил этмоқчи бўлсангиз, тўртинчи қоидага риоя 
этиш ни унутманг:

Даставвал ўзаро дўстона муносабатни махрам тутинг.
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Беш инчи бўлим  
СУҚРОТНИНГ СИРИ

Бирор киш и билан суҳбатлашганда, у билан ф икрингиз 
бир жойдан чиқмайдиган масалаларни муҳокама қилишдан 
асло ran бошламаганингиз маъқул. Фақат муносабатларингиз 
мутаносиб бўлгаи, яъни  фикрларингиз мос келадиган ўрин- 
ларни алоҳида маъқулланг, такрор айтаман, маъқуллангки, 
бунинг аҳамияти катта. Агар имкони бўлса, иккингиз ҳам 
ҳамма вақт битта ва асосий мақсадга таянинг, чунки ф арқ 
мақсадга эмас, балки ёндаш ган усулларга интилганипгиз- 
ии маълум қилсин.

Ш ундай қилингки, ҳамсуҳбатингиз гапнинг бош иданоқ 
сизга «ҳа, ҳа»деб ж авоб берадиган бўлсин. Унинг «йўқ» 
деб ж авоб бериш ига имкон берманг.

«Рад бериладиган жавоб, — дейди проф ессор О верстрет 
ўзининг «Инсон хулқ-атворига таъсир қилиш » номли к и - 
тобида, —  ўзида анчаш на қийин кечадиган тўсиқларни қам- 
раб олади. Одамга «йўҳ» деганингиз заҳоти унда худбшьхик 
бош кўт аради ва  у  ўзи н и нг муҳокамаларида қат ъий т у-  
риш га ҳаракат к,илади. К ейинчалик у  ў зи н и н г  «йўҳ» дегапи  
ноўрин эканлипш и туш унади; ахир ў зи н и н г  қимматбаҳо  
худбинлиги билап ҳисоблаш иш и керак-ку! Бир куни қ а н -  
дайдир ф икрни айт ар экан, у  ш уни қўлу\аб-қувватлаш га  
мажбурдир. Ш унинг учун биз инсонга гапим изни м аъқул- 
лашга ундаш им из фавқулодда муҳим аҳамиятга эга».

М оҳир нотиқ дастлабки гап-сўзидан бошлаб, ҳамсуҳба- 
тини ҳамиш а «ҳа» деб гапириш га мажбур этади. Ш у билан 
у тингловчилари онгида рўй берадиган руҳий ж араённи  
ўзи хоҳлаган ўзанга буриб ю боради. Бу ҳолат биллиард 
шарининг ҳаракатини ёдга солади. У ни бирор нуқтага йўнал- 
тириш  учун муайян куч керак, а на шу туф айли  у  ҳаракат 
йўлини ўзгартиради. Тескари йўналиш и учун эса ундан 
янада кўпроқ куч талаб қилинади.

Руҳий нуқтаи назардан  қараганда, ф и крлар  оқими бу 
ўринда бутунлай равш ан. Агар одам иш онч билан «йўқ» 
деса, у  наф ақат уч товушни талаффуз қилади, балки анчайин 
каттароқ иш қилади. Унинг бутун жисми ж они, яъни орга­
низм  — ички секреция безлари, асаб тизими, тўқималар,
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пайлар — бари  ф аол  тарзда қарш илик кўрсатиш га ш айла- 
нади. Ш ундай тасавввур уйғонадики, гўё бу одам ан а-м ан а  
дегуича сиздан  бутунлай ж исмонан узоқлаш моқда, боз ус- 
тига бу ҳолат кўпинча очиқ-ойдин  иамоён бўлади. Қисқача 
қилиб айтганда, унинг бутун асаб-тўқим а тизими зарба б е - 
риш га тайёр  бўлишга интилади. Аксинча, бордию, у  «ҳа» 
дейдиган бўлса, ҳеч қандай қарам а-қарш или к кўрсатиш  
реакцияси содир бўлмайди. Унинг жисми жони, яъни орга- 
низм и очиқ-ойди н  сизга учраш иш га, сизга рози  бўлишга 
кириш ади, хайрихоҳлигиии намоён қилади. Ш унинг учун 
биз ҳамсуҳбатимиздан қаичалик кўп «ҳа» ж авобини олсак, 
уни  ш унчалик охирги ф икрим изни  қабул қилиш га м ойил- 
лигини ош ириш га эриш сак, у  шубҳасиз, тез кўнади.

Бу тасдиқловчи ж авоб усули бўлиб, у  жуда оддийлиги 
билан аж ралиб туради. Уни ҳамма ж ойда бутунлай писанд 
қилмаймиз, илтифотсизлик кўрсатамиз. Баъзан бу иш ш ун­
дай кўринадики, одамлар ўзларининг қадр-қим м атини ба­
ланд кўтариб, ўзларига нисбатан душ манона муносабатни 
ю зага келтирадилар. Радикал сўл қараш ларга эга бўлган 
одам худди шундай ҳам касблари билан йиғилиш га боради 
ва у ерда уларни ғазабга миндириш га чидай олмайди! А с- 
лида бу унга нима ҳам беради? Агар бу унга ҳузур-ҳаловат 
бағишлашга уринган бўлса, уни ҳам кечириш  мумкин. Аммо 
у  ниманидир қўлга киритиш  учун бирор нарсани м ўлж ал- 
лагап экан, руҳиятда кўрсатилгани каби тўла-тўкис ҳеч 
нарсадан хабари йўқ ношуддир.

Талаба (ёки мижоз, бола, эр, хотин)га даставвал сизга «йўқ» 
дейишлари ҳамда бу ғазабнок рад этишни розилик аломатига 
айлантириш учун сизга фариш таларнинг донишмандлиги ва 
сабр-тоқати кераклигини билдиришга изн беринг.

Бу «тасдиқловчи жавоблар усули»идан фойдаланиш Н ью - 
Йоркдаги Гринвич омонат банки хазиначиси Ж ейм с Э бер- 
сонга янги омонатчини топиш  им конини берди, акс ҳолда 
унинг учун кўп нарса йўқотилган бўлур эди.

«Бу одам ҳисоб варақаси очиш учун келтан эди, — деб 
ҳикоя қилади Эберсон, — ва мен унга т ўлдириш  учун ў з и -  
м изнинг одатдаги варақамиздан бирини бердим. У айрим  
саволларга бажонидил жавоб берди, бошҳаларига эса м ут -  
лақо жавоб бериш дан бош тортди.
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М ен одамлар ўрт асидаги муносабат  муомалаларини  
ўрганганим га қадар бу имконият и катта мижозга керак-  
ли  маълумот ларни бериш дан бош т орт ган т ақдирда унга  
ҳи со б  очилм аслигини айт ган бўлар эдим. А збаройи уялиб  
бўлса-да , мен шуни тан олиб айт аманки, ўт миш да ана  
ш ундай ҳол  рўй берган эди. Ў з-ўзид ан  маълумки, мен унга  
айнан  ш ундай т алабни, яъни ульт имат умпи қўйгач, м е -  
н и н г  бошим осмонга ет гандек бўлди. М ен бу ерда ким  
хўжайин, бизнипг коида ва т арт ибларимизни ҳеч ким буза 
ололм аслигини т уш унт ириб ҳўй и ш н и  исшаган эдим унга. 
Ш у билан бирга бундай муносабат  б и зни п г миж озимиз 
бўлиш  учун келган киш ининг иззат -наф соният ига  бироз 
т егиб  кет адиган ҳолат ни юзага келт ирм аслиги мумкин  
эмас эди.

Ўша куни эрталаб бироз соғлом фикр намоён қилишга  
жазм қилдим, мен банк нима хоҳлагани тўғрисида эмас, 
ба,\ки биринчи павбатда миж озпинг гапини бошиданоқ «ҳа» 
дейиш ига эриш иш  учун сўз ю рит иш га қарор килдим. Ш у 
боис у  бериш дан бош тортган маълумот ларни мутлақо 
зарур  эмас деб белгилаб, шунга рози бўлдим.

«Ф араз қилайлик, си зн и н гўлим ингиздан кейин, — дедим  
мен, — ҳисобингизда анчагина маблағ қолган. Сиз ш у м аб- 
лағни банкҳуҳуқий асоси бор бўлган бирорта қариндош ин- 
гизга ўт казиш ини истамасмидингиз?»

«Ҳа, албатта хоҳлардим», деб жавоб берди у.
«Сиз ш уяҳи н  қариндош ингизнинг номипи айта олмай- 

сизми, токи у  ваф от ингиздан кейин қийинчиликсиз ва  ҳеч 
қандай т ўсиқларсиз иродангизни ago эт иш ини ист арми- 
дингиз?»

У яна «ҳа», деб такрорлади.
Бу ёш йигит нинг кайф ият и ўзгариб, яхш иланди, чунки 

биз унга унинг манфаатлари учун, ў зи н и н г  эмас, ш у маъ­
лум от ларни сўраёт ганимиз равш ан бўлиб қолди. Бу йигит  
банкдан чиқишдан олдин факат ўзи  тўғрисида м енгам аъ - 
лумот берибгина қолмай, маслаҳатимга кўра, ўзи н и нг о на- 
сига ишонч ҳисоби очди ҳамда унга тааллукли барча савол­
ларга бажонидил жавоб берди.

М ен дастлаб гапнинг бошиданоқ уни «ҳа» дейишга т е з-  
гина кўндирганим туфайли т орт иш ув воситаси ёдимдан
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кўт арилиб кетди ҳамда ynra маслаҳат берганимдан сўнг 
барини кўт аринки руҳ билан бажардим».

«Бизнингҳудудимизда бир одам бор эди, — деб ҳикоя қилади 
«Вестинфауз» ф ирм аси ходими Ж о зеф  Эллисон, — компа- 
ниямиз ўз маҳсулотини ана ш у одамга сотишни жудаям ис- 
тар эди. М енинг издошим унингхузурига ўн йилга яҳин вақт  
қатнади, аммо барибир унгаҳеч нарса сота олмади. Буҳудуд  
ихтиёримга ўтганидан кейин мен ҳам уч йил давомида сабр- 
тоқат билан унинг хузурига бордим, барибир ҳеч қандай бу- 
юртма ололмадим. Ниҳоят, ўн уч йилликт аш риф  буюриш ва 
музокаралардан кейин биз уларга бир нечто мотор сотдик. 
Агар бу партиядаги моторлар мижозни каноатлтипирса, унинг 
изидан бир нечто моторга буюртма келади, деб хдсобладим. 
М енинг кутганим ана шулардан иборат эди.

Ф икрларим нот ўғри муҳокама натижаси эдими? М ен  
м от орларнинг бари яхш и эканлигини билар эдим. Ш у са -  
бабли уч ҳаф т адан сўнг ун и нг хузурига кирганимда, кай ­
фияти жуда кўт ариики руҳда эди.

Аммо у  ш у даражада кўтаринки ҳолида қолмади, чунки 
бош муҳандис мени бир хабар билан қарши олдики, эш и -  
тиб, қот иб колдим: «Эллисон, мен қолган мот орларни си з­
дан сотиб ололмайман».

«Нима учун?» ҳайрат га т уш иб сўрадим мен.
«Чунки м от орларингиз т ез қизиб  кетади, уларга кул 

т еккизиб бўлмайди».
Билардим, т орт иш гандан ҳеч кандай маъни келиб  чик~ 

масди. М ен бу усул билан жуда кўп иш кўриш га ҳаракат  
қилганман. Аммо ш ундай қилиш  керакки, у  «ҳа» десин, м аз-  
мундаги фикр калламга келди.

«Қулоқ солинг, Смитт жаноблари, — дедим мен. — М ен  
сиз билан ю з ф оиз розиман, агар бу моторлар ҳаддан зиёд  
қизийдиган бўлса, уни  энди сотиб ололмаслигингизга тўғри 
келади. Сизга элект рот ехника саноати м иллий уюшмаси 
томонидан ўрнат илган андазалар бўйича қизиш и орт иқ  
бўлмаган моторлар керак, шундайми?»

У рози бўлди. М ен биринчи жавобни олдим: «ха!».
«Уюшма андазаларида тўғри лойихалаштирилган мотор 

ўрнат илган хона херорат ига кўра фаренгейт  бўйича  72 
градус кизиш и керакми?»
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«Ҳа, —  деб жавоб берди у  розп бўлиб, — т ўппа-т ўғри. 
Аммо си зн и нг мот орларингиз кўпроқ қизиб  кетади».

М ен  у  билан т орт иш иб ўтирмадим. Фақат: «С изнинг  
цехингиздаги ҳарорат  қанча?» деб сўрадим.

«Цехда т ахминан фаренгейт бўйича 75 градус».
«Нима ҳам қилардик, — деб жавоб бердим мен, —  агар 

цехингизга 75 градус бўлса, унга 75 градусини қўйсангиз, бу  
фаренгейт  бўйича 147 градус бўлади. Унинг тагига қўли н -  
гизни қўйсангиз, уст идан оққан сув 147 градус бўлиб қўлин-  
гизни куйдириб  юбормайдими?»

У яна «ҳа» дейиш га мажбур бўлди.
«Бу моторларга, яхшиси, қўл теккизмаслик маъкул эмас- 

ми?»
«Ҳа, дарвоқе, сиз ҳақсиз», — деб эът ироф  этди у. Биз 

яна бир неча дақиқа суҳбатлашдик. Сўнгра у  ўз кот ибаси- 
ни чакдрди-ю , бизга қўшимча буюртма учун келгуси ойга 
т ахминан 35 минг доллар маблағ ўт казиш ини буюрди.

М ен йиллар давомида бу буюртмалар учун со н -са но қ-  
сиз минглаб доллар сарфлаганман, фақат мижоз билан т ор- 
тиш иш, у  билан мунозара қилиш дан кўра, маҳсулотга суҳ- 
бат дош ингизнинг кўзи билан қараш ва уни «ҳа» дейиш га  
кўндириш  ф ойдали ва  қизиқарли эканлигини тушундим».

«Афина сўнаси» деган лақабга эга бўлган С уқрот гарчи 
оёқ яланг гориб, ўн  тўққиз ёш ли қизга уйланган  бўлса-да, 
қирқ ёшга кирган  ва бошидаги сочлари тўкилиб, тепакал 
бўлган бўлиш ига қарамай, ҳурматга лойиқ одам эди. У бу­
тун инсоният тарихида жуда озчилик одамлар амалга ош ир- 
ган улуғ иш ларни адо этди, инсоният таф аккурини  тубдан 
ўзгартирувчи каш ф иётлар ихтиро қилди. М ана, орадан 23 
аср ўтгач, ваф отидан сўнг уни энг дониш м анд ф ай л асу ф - 
лардан бири деб эътироф  этишади. Суқрот ҳақиқатдан ҳам 
ўзининг санъати  билан тортиш увларга тўлиб-тош иб ётган 
дунёга таъ си р  эта олганлардан бири эди.

Унинг усули нимада эди? У одамларга, сизлар ноҳақсиз, 
деб айтганмиди? О, йўқ, ф ақат  С уқрот айтмаган. У ҳаддан 
зиёд фаросатли, серфаҳм эди. Унинг ҳозир «суқротча усул» 
деб номланган ёндаш уви ҳам суҳбатидан тасдиқловчи ж а ­
вобни олиш га мўлжалланган эди. У шундай саволлар б е-
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рардики, мухолифи ш унга кўнишга маж бур бўлар, у  яна ва 
яна ўзи ни н г ҳақлигини ўша ва жуда кўп тасдиқловчи ж а ­
воблар туф айли  эга бўларди. У шундай саволлар бериш да 
давом этардики, ниҳоят мухолифи бир неча дақиқа олдин 
қизиш иб турган бўлса ҳам қандай бўлмасин, ўш а хулосага 
келганини билмай қоларди.

К елгуси саф ар  биз ўлгуним изча одамга ун ин г н о ҳ ақ - 
лигини  айтиб, тортиш иш ни истаб турганим изда, келинг, 
ял ан го ёқ  қ ар и я  С уқротни  эслайлик ва ҳам суҳбатим изга 
м уроса келтирувчи  ва «ҳа» ж авоби  келадиган  ў зи м и з-  
н ин г саволни  берайлик. Х итойликларда у зо қ  асрлардан  
бусн ш арқда деярли ўзгармаган ҳикм атона бир мақол бор: 
«Кимки аста қадам қўйса, у  узок, ю риб, кўп нарсага э р и -  
шади».

Улар инсон табиатини англаш учун беш  минг йил сар ф - 
лашди, бу хитойликлар шу ж иҳатдан ж уда ўткир ақл со - 
ҳибларидир: «Кимки, аста қадам қўйса, узоқю риб, кўп нар­
сага эришади».

Ш ундай қилиб, агар сиз кимнидир ўз нуқтаи н азари н - 
гизга мойил этмоқчи бўлсангиз, бешинчи қоидага риоя қилииг:

Ҳам.суҳбатш 1гизпи дарҳол «ҳа» дейиш га мажбур 
этинг.

О лтинчи бўлим 
Ш ИКОЯТНИ КЎРИБ ч и қ и ш н и н г  

НАЖ ОТБАХШ  ЙЎЛИ

Бош қаларни ўз нуқтаи назарига мойил қилмоқчи бўлган 
киш иларнинг аксарияти  ҳаддан зиёд  кўп гапириб ю бори- 
шади. Ў злари учун қимматга туш адиган бу хатога кўпинча 
савдо агентлари йўл қўядилар. Бош қаларнинг ҳам гап и - 
риш ларига йўл қўйиб беринг, ахир! У ўзига нисбатан  иши 
ва муаммолари хусусида чуқур мулоҳазаларга эга, ш у с а -  
бабли унга кўпроқ саволлар беринг. М айли, сизга нималар 
тўтрисидадир маълумот берсин.

Б орди-ю , сиз унинг ф икрларига қўш илмасангиз, сизда 
уни қайтариб  таш лаш  истаги пайдо бўлади. Асло ундай
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қила кўрманг. Бу хавфли. У ўзида бўлган жами ф икрларни  
сарф ламай туриб, сизга эътибор ҳам  бермайди. Чин ю р ак - 
даи эшитганингизни намоён қилинг. Ўз фикр -  мулоҳазала - 
рини тўлиқ баён этиш га имкон беринг.

Шу тахлитдаги усул иш биларм онлик муносабатларида 
ўзини окдайдими? Келинг, ана шуни кўриб чиқайлик. Мана, 
бунга маж бур бўлган киш иларнинг ҳикояси.

Бир неча йил муқаддам АК,Ш автомобиль фирмаларидан 
бири йиллик истеъмол талаби билап қоплама м атериал- 
нинг катта партиясига дойр бую ртма учун м узокара олиб 
борган эди. Учта пешқадам тўқимачилик ф абрикаси газмол 
намуналарини тайёрлади. Автомобиль компанияси маъмур- 
лари уш бу нам уналарнинг бари билан таниш иб чиқдилар 
ва ҳар бир таъминловчига унииг вакили қайси куни ў зи - 
нинг якуний сўзга чиқиш га илтимосиии билдириш и м ум - 
кинлиги маълум қилинган эди.

Тўқимачилик фирмаларидан биргашнг ваюьхи Ж .Б.Р бел- 
гиланган ж ойга келганида, бетоб эди —  унда ларингитнинг 
ўткир хуруж и бош ланган эди. «Автомобиль компанияси  
маъмурлари йиғилишида маъруза қилиш навбати менга кел-  
ганда, — дейди Р. курсимдаги тингловчилар ҳузурида сўзга 
чиққанида, — овозим мутлақо чиқмай қолди. М ен зўрға ш и-  
вирлаб  гапирар эдим. M enu залга таклиф қилиш ди, шунда 
газмоллар бўйича мутахассис, харид бўйича агент  ва  са в -  
до -со т и қ  иш лари бўйича директ ор ҳамда компания п р е -  
зидент и билсш рўпара бўлиб қолдим. Ўрнимдан дадил т ур -  
дим -да, нут қ сўзлашга ҳаракат қилдим. Аммо томоғимдан 
фақат чийиллаган овоз чиқди, холос.

Иштирок этаётганлар битта стол атрофида ўт ириш - 
ган эди. Ва мен ён дафтарим варағига: «Ж аноблар! М енинг  
овозим чиқмай қолди. Гапира олмайман!» деб ёздим.

«Сиз учун мен гапираман», деди президент . У мен к ел -  
т ирган намуна нусхаларининг ижобий т омонларипи ало -  
ҳида таъкидлаб, уларни намойиш қилди. Газмолларнингаф - 
залликлари хусусида жонли мунозара юзага келиб, уж онла- 
ни б  кетди. Ўрнимга сўзга чиққан президент  ҳам м енинг  
тарафимни олди. М енинг иштироким шунда бўлдики, ж ил- 
майиб турдим, бошимни қимирлатдим ва баъзан им о-иш о-  
ралар қилиб турдим.
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Мазкур катта йиғилишда мен умумий миқдори 1600, доллар 
қийматга эга бўлган 500 миллиард коплама материалга  
мўлжаллаьтан буюртма олдим. Ш арпшома тузилди, бу ш у  
вақтга қадар мен муяссар бўлган энг катта буюртма эди.

Мен, агар овозим йўқолмаганида, бу шартномадан маҳ- 
рум бўлишимни жуда яхш и билардим. Бахтли тасодиф т у­
файли баъзи ҳолларда бошқаларнинг гапириши катта фойда 
келт ириш ига амин бўлдим».

Ф иладельфия электроника ком панияси ходими Ж о зе ф  
С.Уэбб ҳам ай нан  шундай каш ф иёт қилди. Ўшанда у Гол- 
ландиядан келиб қолган бадавлат ф ерм ерлар  ж ойлаш ган 
П енсильвания штатидаги қиш лоқларнииг бирида назорат 
саф арида эди.

«Нима сабабдан бу одамлар элект р қувват идан ф ойда- 
ланмайди?»  деб сўради у  ком паниянинг маҳаллий вакили-  
дан жуда яхш игина ж иҳозланган  ф ерм а ёнидан ўтиш ар 
экан.

«Улар ўлгудек курумсоқ. Уларга бирор нарса сот ибкўринг, 
— деб нохуш лик билан ж авоб берди вакил, — компаиияни  
ҳам кўрарга кўзлари йўк, Мен уларни аллақачон синаб кўрган- 
ман. Ҳ еч иш чиқмайди».

Эҳтимол, ахдол шундайдир, аммо Уэбб барибир бир ури - 
ниб кўрм оқчи бўлди ва уйлардан бирининг эш игини т а -  
қиллатди. Эш ик дарров очилди ва унинг тирқиш идан кекса 
Друкенброд хонимнинг боши кўринди.

«У ком пания ходим ини  кўрган ҳамон, —  деб  ҳикоя 
қилади Уэбб бу воқеа тўғрисида, — эш икни  нақ б ур н и -  
м из олдида так, эт и б  ёпиб  қўйди. М ен эш икни яна  т а -  
қиллат дим . Э ш икни яна  очиб, энди  биз ва  ф ирмамиз 
т ўғрисида ўйлаган бор гапни т ўкиб  сочиш  учун  ш ай ла н -  
ди чамамда.

«Друкенброд хоним, — деб ун и нг гапини кесдим мен, — 
безовта қилганимиз учун бизни кечиринг. М ен электр ўт ка- 
зинг, деб ёлвориб келганим йўқ. М ен сиздан тухум сотиб  
олмоқчиман, холос-

У эшикни бироз очди ва бизга шубҳа билан щ ради. «Сизда 
доминик зотли ажойиб т овуқлар борлигини кўрдим, — де­
дим мен, — ш унинг учун сиздан ўн икки дона янги тухум  
сот иб олмоқчиман».
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Эшик яна  каттароқ очилди. «Сиз м енинг т овукларим  
доминик зотидан эканлигини қаёқдан билдингиз?» деб сўради 
бека синчковлик билан.

«Мен ўзим  т овуқчилик билан шуғулланаман, — жавоб 
бердим мен. — Тўғрисипи айтсам, ҳозирга қадар ш у зот да- 
ги т овуқлардан яхш исини учрат ганим йўқ».

«Ундай бўлса нима учун сиз ўзингизнингт овуқларингиз  
қўйган тухумдан ф ойдаланмадингиз?» деб сўради у  бироз 
гумонсираган оҳангда.

«Ш унинг учунки, м енинг т овуқларим оқ тухум т уғади- 
да. Сиз ўзингиз пазандалик билан шугулланасиз, шунинг учун 
яхш и биласизки, торт  пиш ириш да малла т ухумни оқ т у­
хум  билан т енглаш т ириб бўлмайди. Хот иним бўлса, т орт  
пиш ириш ни жуда котиради».

Ш у лаҳзада Друкенброд хоним бўсағадан ташқари чиқ- 
ди, кайфияти ҳам сезиларли равиш да яхшиланди. М ен т оп- 
т оза молхонапи кўздан кечирдим.

«Дарвоқе, Друкенброд хоним, — деб  сўзимни давом эт -  
тирдим, —  гаров боғлаб, айта оламанки, эрингизнинг си -  
гирлардан оладиган даромадига нисбат ан сизнинг т овуқ-  
ларингиз кўпроқ фойда келт ирса керак».

А на  холос! Нақ ниш онга бориб т егди-ку! Яна қанақа, 
денг! У дарров завқ-ш авққа тўлиб, ўз муваффақиятлари  
тўғрисида гапира бошлади. Унинг галварс эри ҳозиргача буни 
эът ироф  эт иш ни хаёлига ҳам келтирмаган экан.

У б и зга  то в у қ х о н ан и  к ў р и б  ч и қ и ш н и  тав си я  қилди; 
ай л ан и б  кў р ар  экан м ан , ай р и м  м айда м укам м алли клар  
к ў зга  таш ланди ; буни  у  ам алга ош и р ган  эди ва мен 
«баҳолаш га ж уда сах и й  ва м ақто вд а  ҳаддан  зи сд  б а ғ -  
ри кен г»  си ф ати д а  иш тутдим . М ен  Д рукен б род  х о н и м - 
га ем и ш н и н г ай р и м  ту р л ар и н и  т ав си я  этдим  ва  ҳ а р о -  
р ат  р еж и м и н и  ў згар ти р и ш  б ў й и ч а м асл аҳ атл ар  с ў р а -  
дим . К ўп ўтм ай  к ў тар и н к и  к а й ф и я т  билан  т аж р и б а  а л -  
машдик.

У тўсат дан айрим қўш нилари ўзларининг т овуқларига  
элект р ўт казганини эслаб қолди. Уларнинг айтиш ига кўра, 
буж уда яхш и патижалар берибди. У ҳам шундай бўлиш ини  
истар, фақат мен рост ини айтсам, шунга қараб иш т у -  
тар экан...
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Орадан икки ҳафта ўттач, Д рукенброд товуқлари қони-  
қарли ҳолатда элект р чироқлари остида кўпайт ирилган  
озуқадан қағолаб қолиш ди. М ен ундан буюртма олдим; у  
янада  кўпроқ тухум оладиган бўлди. Ҳаммамиз хурсанд эдик, 
ҳамма наф  кўрган эди.

Аммо мен ун и нг ўзига ш у ҳақда гапириш  навбат ини  
берганимда, ҳеч қачон панселваниялик бу голланд фермер 
аёлини элект р энергияси ўт казиш га кўндира олмас эдим, 
ҳамма ran ана ш у воқеанинг моҳият ида-да!

Бундай кишиларга бирор нарсани сота олмайсан. Улар­
н и н г  ўзлари бирор нарсани харид қилиш ни хох^аш син, ана 
шунга эриш иш  керак».

Яқинда «Н ью -Й орк Геральд трибю н» газетасининг м о- 
лияга бағишланган саҳиф асида эълон босилиб чикди. Унда 
ю ксак қобилият ва таж рибага эга бўлган мутахассис ишга 
таклиф  қилинган эди. М анзил ўрнига почта қутиси рақами 
кўрсатилган эди. Бу эълонга Чарлз Т.Кубеллис ж авоб б ер ­
ди. Уни бир неча кундан кейин  ёзм а равиш да суҳбатга 
таклиф  этишди. Ж ўнаш дан  олдин у  бир неча соатни Уолл- 
Стритда ўтказиб, мазкур ф ирм ага асос солган киш и тўғри- 
сида имкон қадар кўпроқ маълумотни суриш тириб бориш - 
га ҳаракат қилди. С уҳбат давомида у: «Мен ш у қадар кат ­
та муваффақиятга эриш ган ф ирмангизда ишлаш бахтига 
муяссар бўлсам, ғоят ф ахрланар эдим. М енга маълум бўли -  
шича, сиз бу ерда иш ни 28 йил муқаддам фақат кабинет  
ходими ва стенографчи сифатида бошлаган экансиз, ш ун­
дай эмасми?» деди.

М уваф ф ақиятга эриш ган ҳар бир киш и иш ф ао л и яти - 
нинг дастлабки кунларида дуч келган қийинчиликларни, 
уни қандай бартараф  этгани тўғрисидаги хотираларни э с - 
лаш ни жуда яхш и кўради. Бу киш и ҳам айнан  ана шундай 
тоиф адаги киш илардан бири эди. У киш и иш ни деярли 
қуруқ қўл билан, ихтиёрида 450 доллар ва ўзига хос ф икр 
билан бош лаганини узоқ  ҳикоя қилди. Ўзига ўзи  қандай 
йўл очганини, уни йўлдан қайтармоқчи бўлишгани, устидан 
масхаралаб кулишганлари, байрам  ҳамда дам олиш кун ла- 
ри ҳам дам олмасдан 12-16 соатлаб иш лаганини эслаб кет­
ди, ниҳоят пировард натижада шунга эришдики, энди Уолл-
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Стритдаги йирик иш билармонлар ҳам унга ахборот ва м ас- 
лаҳатлар олиш  учун мурож аат этиб туриш ади. У ўзининг 
ўтган умридан фахрланади ва бунга тўла-тўкис ҳақлидир. 
У бу ҳакда завқ  билан ҳикоя қилиб берди. Сўзининг якуни- 
да эса Кубеллисдан қисқа қилиб қаерда иш лаганини сўра- 
ди -да , ўзи ни н г вице-президентларидан  бирини  таклиф  
қилиб, «Бизга айнан aim шундай киш и керак эди», деди.

Кубеллис ўзининг бўлажак ш еф ининг ю туқлари тўғри- 
сидаги маълумотларни тўплашдан асло эринмади. У ў зи - 
нинг ҳамсуқбатига, унинг муаммоларига қизиқиш ини  н а ­
моён этди, унинг қалбида нималар бор — ш уларни гапириб 
бериш ига имкон берди, натиж ада аж ойиб  таассурот қол- 
дирди.

Ҳ ақиқат ш ундаки, ҳатто дўстларимиз ҳам ўз ю туқлари 
ҳақида тўлиб-тош иб ҳикоя қилишганида, биз қулоқ солиш 
нарида турсин, ўзимизнинг иш ларимиз хусусида мақтаниб 
кетамиз.

Ф ранцуз файласуфи Ларошфуко шундай деган эди: «Агар 
сизнинг душ ман орпипириш  ният ингиз бўлса, дўст ларин-  
гиздан ўзингизни  баланд тутинг; аммо дўст орт т ириш ни  
истасапгиз, майли, дўстларингиз сиздан афзал бўлсин».

Бу ran  нима учун ҳақиқатдан иборат? Ш унинг учунки, 
агар дўстларимиз биздан ортиқ бўлишса, улар ўз и ззат - 
иаф сини яхш и ҳис этишади, агар биз улардан устун бўу\сак, 
улар ўзларидаги номукаммалликни ҳис этиб, бу билан боғ- 
лиқ равиш да раш к ва бахиллик қиладилар».

Н емисларда бир мақол бор: «Энг ҳузурбахш  этадиган  
хурсандчилик — ҳавасим изни келт ирган нарса  — киш ининг  
бахтсизлигидан севинишдир». Бошқача қилиб айтганда, «энг 
зўр  хурсандчилик  — бошқа одамларнинг иохуш  сщволига 
т уш иб қолганлардан келадиган қувончдир».

Ҳа, айрим  дўстларимиз, балки ю туқларим издан  кўра 
қийинчилик, тортган азобларимиздан, изтиробларимиздан 
кўпроқ л аззат  топишар.

Ш у сабабли, келинг, ҳадеб ю туқларимизни ош и р и б-то - 
ш ириб гапиравермайлик. Келинг, камтарликни қўлдан бой 
бермайлик. Бу ҳамиш а аниқ ниш онга бориб тегади. Эрвин 
Кобб тўғри йўлни қўллаган эди. Бир ҳуқуқш унос гувоҳ си ­
фатида Коббдан: «Ж аноб Кобб, менимча, сиз Америка ёзув-
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чилари орасида э н гмашҳурларидан бири ҳисобланасиз. Ш ун­
дай эмасми?» деб сўраган эди.

аМенга, шубҳасиз, хизм ат  қилганимга нисбат ан кўпроқ 
омад муяссар бўлди», деб ж авоб берган эди Кобб.

К амтарин бўлайлик, мен ҳам, сиз ҳам  жуда катта иш 
кўрсатганимиз йўқ. Бу ёруғ дунёни барибир тарк  этамиз ва 
орадан ю з йиллар ўтиб, унутилиб кетамиз. Ҳ аёт нисбатан 
қисқа, ўзимизнинг арзимас ютуқларимизни айтавериб, одам- 
ларни зериктириб қўймайлик. Бунинг ўрнига, яхшиси, уларни 
ўзлари  тўғрисида гапириш га рағбатлаптирайлик. Яхшилаб 
ўйлаб қарасак, сизнинг ўзингизни  к ў з -к ў з  қилиш ингизда 
м аън о -м азм у н  йўқ, албатта. Биласизми, сизнинг телбага 
айланиш ингизга нималар халақит беради? А рзимас нарса. 
Б о р -й ў ғи  қалқонсим он бездаги йод. А гар ж арроҳ  сизнинг 
қалқонсим он безингизни  очиб, ундаги озгина йодни олиб 
таш ласа, сиз тап -тай ёр  телбага айланиб қоласиз. О згина 
йодни эса ҳув анув бурчакдаги дорихонадан беш  центга 
олиш мумкин — ана сизга руҳий касалхона орасидаги м а - 
софа! Беш  центлик йод-а! Бу билан ахир мақтанмаслик 
керак-да!

Ш ундай қилиб, сиз кимнидир ўз ф и кри нги зга  кўндир- 
моқчи бўлсангиз, олтинчи қоидага риоя қилинг:

Келинг, кўпроҳвақт  сизнши' ҳамсуҳбатингиз гапирсин.

Ет т инчи бўлим  
ҲАМ КОРЛИККА ҚАНДАЙ 

ЭРИШ И Ш  МУМКИН?

С из ўз каллангизда пайдо бўлган ф и крларга нисбатан 
ярқироқ  патнисда келтирилган ғояларга кўпроқ иш онм ай- 
сизми? Бас, шундай экан, нега ўзингизниш ’ ғояларингизни 
бош қаларга тиқиш тирмоқчи бўласиз? Ш ундай ҳолатларда 
им о-иш оралар  билан ҳаракат қилиш ва суҳбатдош ингизни 
тегишли хулосага келиши учун ҳал қилувчи ҳаракатни ўзига 
ҳавола қилиш  маъқул эмасми?

М исол келтирам из. К урсимиз тингловчиларидан бири, 
ф инландиялик Адольф Селтц автомобиль савдоси билан
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шуғулланувчи интизоми бузилган ҳамда бебош  агентлар 
гуруҳи билан тўқнаш  келиб, уларда ғай р ат- ш иж оатини 
қўзғамоқчи эди. Йиғилиш ўтказиб, уларнинг ҳар бири у н ­
дан ни мани ўтказаётганиии батаф сил баён қилиб бериш и- 
ни илтимос қидди. К ейин  эса уларнинг ҳар бири айтган 
гап -сўзларни  ёзув тахтасига бўр билан ёзиб қўяворди. 
Сўнгра Сслтц шундай деди: «М ендан ним ани кутаётган  
бўлсаларинг, буларнинг барини бажарамсш. Энди эса мен 
сиздан ним ани кутиш га ҳақли эканлигимни хабар қилсан-  
гиз». Ж авоблар  б и ри н -кети н  тай ёр  бўлди: қо н у н -қо и д а- 
лардан, чегарадан четга чиқмаслик, ростг5шлик, таш аббус- 
корлик, ишонч, жамоавийлик руҳи, саккиз соатлик иш куни, 
зав қ -ш ав қ  билан меҳнат қилиш. Бир агент ўн тўрт соат 
иш лаш ни таклиф  этди. Йиғилишдан сўнг ҳам манинг кай ­
ф ияти кўтарилди, янги ғоялар ўртага ташланган эди. Селтц- 
нинг менга айтиш ига қараганда, савдо ҳаддан зиёд  ўсиб 
кетган экан.

«Ходимлар мен билан гўё ахлоқий ш арт номани т узи ш -  
ди, — деб ҳикоя қилади Селтц. — Ш у вақт дан эът иборан  
мен ўзим қабул қилган маж бурияптинг таал/\уқли қисмини  
бажариб турдим, улар ҳам ўзларининг мажбуриятлари қатъ- 
ийлик билан ижро эт илиш иии таъминладилар. Бизнинг бир-  
галикда келишиб, уларнингхоҳиш  ва иродаларини муҳокама 
этган ўша вазият  улар учун ахлоқий т урт ки бўлиб х и з ­
мат қилди».

Қандайдир молни тиқиштириш ёки кимгадир нима қилиш 
кераклигини ўргатиш  ҳеч кимга ёқмайди, албатта. Бизга 
ҳамиш а ўзим из танлаб харид қилганимиз ёки  ўзим изнинг 
м айл- истакларимиз ёқимли тус олади. Биз х о ҳ и ш -и стак - 
ларимиз, талабларимиз ва нуқтаи назарим из билан ҳисоб- 
лашганларни яхши кўрамиз.

М асалан, Ю ж ин Уэссон билан бўлган воқеани олиб 
кўрайлик. У бу ҳақиқатни ўзлаш тириб олгунча, комиссион 
устамаларидан мингларча долларни йўқотди. Уэссои э с - 
кизлар, яъни  андазалар сотар эди. У тўқимачилик корхона- 
лари ва декорация ясовчилар учун расмлар ишлайдиган 
студияда уларни сотиш  билан машғул эди. Уэссон уч йил 
давомида Н ы о-Й оркда декоратив саноат билан ш уғулла- 
нувчи мутахассис ҳузурига ҳар ҳаф та қатнаган эди. «У мени



164
Дейл Карнеги

қабул қилиш дан ҳеч қачон бош тортмас эди, — деб изоҳ  
беради Уэссон, — аммо ҳеч қачон мендан бирон нарса со­
т иб олмасди. М ен келтирган эскизларни диққат билан қараб 
чищ рди-да , сўнг: «Йўҳ, Уэссон, менимча, биз б ир-бирим из- 
ни  тушунмаяпмиз», дерди».

Бир ярим йиллик муваффақиятсизликлардан сўнг Уэссон 
тушундики, у  қандайдир руҳий қурш ов исканж асига тушиб 
қолган. Шундан кейин ҳар ҳафтада бир оқшом одамлар хулқ- 
атворига қандай таъсир кўрсатиш, қандай қилиб янги ғоялар 
излаш, қандай қилиб илҳомланишни ўрганишга киришди.

Ажойиб кунларнинг бирида унда янги ёндашувни синаб 
к5фиш ф и кри  пайдо бўлди. Тўлиқ чизилмаган эскизларни 
олди-да (уларни рассомлар бажариш ган эди), мижози ҳузу- 
рига йўл олди. «Менга ёрдам берсангиз, — деб ran  бошлади 
у, — мана, бир нечт о чала хомаки нусхалар. Ш уларни о хи -  
ригача ет казиш  бўйича марҳамат қилиб, маслаҳат бер­
сангиз. Биз уларни қандай қилиб  охирига етказсак бўлади, 
шояд сизга яраб  қолса».

М иж оз маълум вақтгача уларни кўздан кечирди, аммо 
бир оғиз ҳам сўз қотмади, сўнг: «Уэссон, уларни менга қол-  
диринг, бир неча кундан кейин  олдимга киринг», деди.

Орадан уч кун ўтгач, Уэссон ўзига керакли й ў л -й ў р и қ - 
ларни  олди, хомаки нусхаларни студияга қайтариб олиб 
келди. У ерда бую ртмачининг ғоялари бўйича уларга и ш - 
лов бериб, охирига етказдилар. Н атиж а-чи? Уларнинг бари 
қабул қилинди.

М азкур  воқеа тў ққ и з ой муқаддам содир бўлган эди. 
Ш ундан сўнг бу м и ж оз ян а  ўн та  эски з бую ртма берди, 
бари  ун ин г ғоялари бўйича баж арилганди . Ш у тар и қ а  
У эссоннинг соф  саром ади  1.600 долларга устам а к ў р и - 
ниш ида кўтарилиб кетди. «Энди менга бу мижозга йиллар  
давом ида бирорт а хом аки нусха сота олмаганим аниқ  
бўлиб  қолди, — дейди  У эссон. — М ен сот иб олиш га қ и с -  
т ар эканман, бу  м оллар унга  керак деб  ўйлаганм ан-да . 
Э нди эса б ун и н г т ўғр и д а н -т ўғр и  т ескарисини  қ ўлла яп -  
ман. Ундан ғояларни бериш ни  т алаб  қиляпман. У ўзи н и  
расм ларни ўзи  ярат ган каби ҳис қиляпт и. Ҳ ақиқат дан  
ҳам шундай. Энди м ени нг унга сот иш им нинг ҳожати йўқ. 
Унинг ўзи  ха р и д  қилади».
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Теодор Рузвельт Н ью -Й орк ш татига губернатор бўлган 
пайтида ҳайратланарли натиж аларга эриш ган эди. У си ё- 
сий корчалонлар билан аж ойиб муносабатлар ўрнатган, шу 
билан бирга шундай ислоҳият ўтказдики, купи уларнинг 
дидига мос келавермас эди.

М уҳим лавозим  ўрни бўшаб келганида, у  ҳузурига си ё- 
сий корчалонларни таклиф  қилиб, уларнинг тавсияларини 
эш итар эди. «Дастлаб, — деб ҳикоя қилади Рузвельт, — 
улар ўз парт ияларидаги қобилият и билан унчалик кўзга 
ташланмаган, адабини еган номзодни т авсия этар эдилар. 
М азкур ҳолларда мен, бундай шахсни т айинлаш  нотўғри  
сиёсий иш бўларди, буни ж амоатчилик ҳам қ ўлла б -қув-  
ват ламайди, деб жавоб берар эдим.

Ш ундан кейин улар ўзларининг айнан ш у тахлитдаги  
корчалонларини т авсия этишар, бу ўрт амиёна амалдор 
т ўғрисида ёмон фикрга келиш мумкин бўлмаганидай, яхш и  
дейиш  ҳам қийин эди. М ен уларга эът ироз билдириб, жа­
моат чилик бундай одамни хаёлига ҳам келт ирмаслигини  
уқтириб, улардан янада муносиброк, бошқа киш ини ахт а- 
риб кўриш ларини сўрардим.

М ен уларга  м и н на т д о р чи ли к  б и лд и р а р  ва бу  ишга 
т ўр т и нч и  март а у р и н и б  кўриш ни сўрар эдим. Н иҳоят , 
т ўрт инчи  март а т авсия килган ном зодлари  маъкул т у -  
ш арди. Уларга ёрдам лари учун  м и н н а т д о р ч и ли к  б и лд и ­
рар эдим . М азкур  ла возим га  айнан  ш у ки ш и н и  т а й и н -  
лаб, бу  т а й и н ла ш  аслида ул а р н и н г  хи зм а т и  эка нли ги ни  
т аъ кидлар  эдим. М ен  гапира  т уриб, уларга  м ам нуният  
багиш лаш  учун  ҳаракат  қилганим ни , энди  м енга х у з у р -  
ҳаловат  бахш  эт иш  ула р н и н г  навбат и эка нли ги ни  к и с -  
т ириб  ўт ардим».

Улар туф айли йирик туб ислоҳотлар қўллаб-  қувватлан-  
ди. Ф уқаролик хизмати тўғрисидаги, монополия ҳуқуқи ва 
им тиёзларига о ид солиқлар ҳақидаги қонун лойиҳалари 
шулар жумласидандир.

Эсингизда бўлсин, Рузвельт ўз ҳамсуҳбатига ҳар том он- 
лама маслаҳат бериб, кўнглини тўқ қилар, унинг ф икрига 
ҳурмат билан муносабатда бўлар эди. Рузвельтга бирор муҳим 
лавозимга тайинлаш  лозим  бўлиб қолса, у  сиёсий  ко р ч а- 
лонларга уш бу вазиф ага зарур номзодларни танлаш  учун
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имконият яратиб  берар, уларнинг ф и кри  билан тайинлаш  
ғояси уларга тегиш ли эканлигини маълум қилар эди.

Л о н г - А й л е н д д а г и  автомобиль савдоси билан ш уғулла- 
нувчи савдогар шотландиялик эр-хотинга эски автомобил- 
ни сотишда ушбу усулнинг нимасидир маъқул бўлмади. Бири 
тўғри келмас, бош қаси эса носоз эди. Баҳосини эса ҳ ам и- 
ша жуда баланд дейиш арди. Ш унда курсларимдан бирида 
тингловчи бўлган савдогар маслаҳат сўраш  учун аудитори- 
яга м урож аат қилди.

Биз Сэнди (шотландияликнинг лақаби)га автомобиль со­
тиш  учун ш ундай йўлни маслаҳат бердикки, унинг ўзи  со ­
тиб олиш истагини билдирсин, ҳар ҳолда тавсия шундай 
эди. Биз Сэнди га нима қилиш кераклигини айтманг, яхш и­
си, нима қилиш  лозимлигини у  айтсин, дедик. М айли, гоя 
унга тегиш ли эканлигини у ҳисобга олеин.

Ф икрим из аж ойиб эканлиги маълум бўлди. Ва савдогар 
буни бир неча кундан сўнг миж озларидан бири эски авто - 
мобилини сотиб, ўрнига янгисини харид қилиш  истагини 
билдирганида, синаб кўрди. Бу эски автомобиль Сэндига 
маъқул келиш ини савдогар яхш и биларди. У телефон гўш а- 
гини олиб, С эндига қўнғироқ қилди ва унинг хузурига к е­
либ, алоҳида маслаҳат бериш ини илтомос қилиб сўради.

Сэнди келганида, савдогар унга қуйидаги сўзлар билан 
мурож аат қилди: «Сиз тажрибали харидорсиз, автомобилга 
нарх қўйииш и қойилмақом қилиб  қўясиз. М арҳамат қилиб, 
уш бу авт омобил билан т аниш иб  чиқсангиз, уни  синаб  
кўринг. К ейин менга қанчага сотишим мумкинлигш ш  айт -  
сангиз».

С эндининг ю зи кулгидан ёриш иб кетди. Ниҳоят, унинг 
маслаҳати, унинг таж рибаси  эътироф  этилди-ку! У бу а в -  
томобилни миниб, Қ ироллар хиёбонигача, сўнг Ямайкадан 
ўрм онзор тепалигигача ва ундан яна ортга қайтди.

«Агар сиз бу  маш ина учун 300 доллар ололсангиз, — деди 
у, — буж уда яхш и олди-сот ди бўларди».

«Сиз ш уни ўзингиз айтган нархга сот иб ололм айсиз- 
ми?» — деб ўсмоқчилаб сўради савдогар. 300 долларга-я? 
Қ ани эди! Бу унинг ўзи  ўйлаган, ўзи  нархлаган  баҳо эди. 
О лди-сотди ш артномаси тез да бита қолди.
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Ана шундай руҳий усулни Бруклиндаги йирик ш иф охо- 
налардан бирига ўзининг рентген аппаратини  сотиш  учун 
бир фабрикачи (рентген аппарата ишлаб чиқарувчи) қўлла- 
ган мудири доктор А.ни сотиш  билан машғул бўлган агент­
лар қурш аб олгаи, улар ўз ф ирмалари иш лаб чиқарган ж и -  
ҳозларни  ҳар томонлама мақташ  билан банд эдилар.

Аммо фабрикачилардан бири жуда абж ир чиқиб қолди. 
У одамзод табиатининг жуда билимдони эди -д а  бош қала- 
рига нисбатан. У доктор А.га тахм инан қуйидагича м а з- 
мунда хат ёзади:

«Б изнинг завод  яқинда янги  т ипдаги рент ген аппа-  
рат лари т ўплам ини т айёрлади. Б ухи лд а ги  аппарат лар-  
н и н гб и р  қисми бизнинг корхонамизга келиб  т уш ди. Улар­
ни  идеал даражада деб бўлмасди. Биз буни биламиз ва  уни  
т акомиллаш т ириш га ҳаракат киламиз. Ш унинг учун сиз  
вақт  т опиб, б и з н и н г маҳсулот им из билан т аниш иб  чи қ -  
сангиз, бу  аппаратларни касбингиз т алабларига имкон бо- 
рича ж авоб бера оладиган даражада иш лаб чиҳариш  б ўй и -  
ча маслаҳат ингизни аямайсиз. Сиздан ниҳоят  миннат дор  
бўлар эдик. М ен биламанки, сиз жуда бандсиз, ш у сабабли 
сизга қулай бўлган фурсатда мамнуният  билан маш инам - 
ни юбораман».

«М ен бу хат ни олиб, ҳайрат  ичида қолдим, — дейди 
доктор А. машғулотда бу воқеани ҳикоя қила туриб. — Бир  
ваҳт нинг ўзида ҳам ҳайратландим, ҳам бошим осмонга етди. 
Ҳозиргача рентген аппарати ишлаб чиқарувчи фабрика эга- 
ларидан бирорт аси менга маслаҳат сўраб мурожаат қи л-  
маган эди. М ен ўз қадр-қиммат имни англаб етдим. Келгу­
си ҳафта оқшомгача тўлиқ банд эдим, аммо тушликда бўла- 
диган ишга доир учраш увларнинг биридан воз кечиб, бу  
ж иҳозларни кўздан кечирмокчи бўлдим. Уларни синчиклаб  
ўрганганим сари улар менга жуда маъқул т уш ар эди.

Ҳеч ким уларни менга сотишга ҳаракат қилмасди. Улар­
ни  касалхона учун харид қилиш фикри менга т егиш ли эка- 
нини  ҳис қилдим.

Уларнинг аъло даражадаги сифати мени мафтун этди  
ва мен бу  ж ихозларни ўрнат иш  учун буюртма бердим».

О қ уйни  Вудро Вильсон эгаллаган даврда полковник 
Эдвард М .Х ауз миллий ва халқаро масалаларда жуда катга
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таъсир кўрсатадиган мавқега эга эди. Вудро Вильсон ўз 
кабинета аъзоларига нисбатан полковник Хауздан махф ий 
масалалар бўйича маслаҳат сўрарди.

Полковник Хауз президентга таъсир кўрсатувчи қандай 
усулни қўллаган экан? Бахтимизга кўра, бу бизга маълум, 
полковник Х аузнинг ўзи  бу ҳақда Артур Д .Хауден Смитга 
гапириб берган  эди. У Х ауз айтганларини «Сатсрдей и в - 
нинг пост» газетасида босилган мақолаларда келтирган:

«Мен президент  билан таништанимдан сўнт кўп ўшмай, 
— дейди Хауз, — унинг дикдатини бирор ғояга жалб эт иш - 
нинг энг яхш и йўли — унга бу фикрни йўл-йўлакай  ҳавола  
этиш, қизиқт ириш  учун аник, тарзда баён қилиш, деб анг-  
ладим. К ейинчалик ўзи токи ш у т ўғрида ўйласин. Биринчи  
марта бу тасодифий равиш да яхши натижа берди. Оқ уйда  
унингхузурид а  бўлганимда, унга бир т адбирни т авсия эт ­
дим, аммо, афтидан, буни у  кўллаб-кувват лам айди. Лекин  
орадан бир неча кун ўт гандан сўнг, т уш лик пайт ида м е­
н и н г  ўша ф икрларимни ўзи н и нг шахеий фикрига а йлант и-  
риб  баён эт ганини эшитиб, таажжубланиб қолдим».

Ш унда Хауз унинг гапини бўлиб, «Бу си зн и нг ф икрин­
гиз эмас, м еники-ку», деб айтган бўлса керак  дерсиз? Йўқ, 
Хауз асло бундай демаган. У бунга қадар етарли дараж ада 
ақлли эди. Х ауз ш он -ш уҳрат ортидан сира қувмасди. Ш у 
сабабли Вильсонни бу фикрни ўзиники деб ҳисоблашда д а ­
вом этиш ига қўйиб берган. Хауз, ҳатто бундан зиёд  иш 
қилди. У бу ф икрлари  учун Вильсонни очиқ-ойди н  м ақта- 
ДИ.

Биз шуни эсда тутиш имиз керакки, эртага иш им из ту ­
шадиган киш илар ҳам худди Вудро Вильсон каби инсоний  
хусусиятга эгадир. Ш у боис, келинг, Хауз қўллаган усулга 
таянайлик.

Бир неча йил муқаддам Н ы о-Б рансуиклик бир киш и бу 
усулни менга нисбатан  қўлладики, натиж ада мен унинг 
м иж озига айланиб қолдим. Ўша пайтда мен у  ёққа балиқ 
овлаш ва қайиқда сайр қилиш  учун бориш га тайёргарлик 
кўраётгандим. Ш у сабабли маълумот олиш мақсадида сай - 
ёхдик бю росига хат билан >гурожаат қилдим. М анзилим  ва 
и см -ф ам и л и я м  м азку р  бю ронинг бўлаж ак м и ж озлари  
рўйхатига киритилган эди. Ш у боис менга сайёҳлик о р ом -
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гоҳи ва алоҳида йўл бошловчилардан ўндан зиёд  хат, р и со- 
ла ва босма тақризлар  ёғилиб кетди. Ш унда битта оромгоҳ 
эгаси оқилона йўл тутди. У менга Н ы о-Й оркда яш овчи бир 
неча киш иларнинг исм и-ш ариф лари, телеф онлари рўйха- 
тини юборди, улар қачонлардир мазкур оромгоҳда дам олиттт- 
ган эди, мен уларга қўнғироқ қилиб, м иж озларига н им а­
лар ни тавсия қилиш лари мумкинлигини ш ахсан маълум 
қилиш ларини илтимос қилдим.

Ш униси ажабланарлики, мен бу рўйхатдан таниш ларим- 
дан бирининг номини топдим. Унга қўнғироқ қилиб, ором - 
гохдан олган таассуротларини сўрадим, сўнг оромгоҳга 
ш ош илинчнома ю бориб, борадиган вақтимни хабар қил- 
дим.

Қолганлар менга ўз хизматларини тиқиш тириш ди, бу 
йигит эса менга таш аббус кўрсатиш им учун имконият яра­
тиб берди. У юти б чикди.

Й игирма беш аср муқаддам хитойлик дониш м анд Дао 
Ц зи  б аъзи  ҳақиқатларни айтган эди. Ундан уш бу китобни 
ўъ^ётганлар ҳозирги кунда ҳам фойдаланиш лари мумкин:

«Дарё ва денгиз ю злаб тоғ ирмоқларидан сув олишларига 
сабаб щуки, улар охиридан ҳам куйида туради. М ана шунга 
мувофиқ улар барча тоғ оқимлари устида хукмронлик қилади. 
Худди, шунингдек, дониш манд ҳам одамлардан уст ун т у-  
риш  истагида экан, ўзини улардан насиб т ут ади; улардан  
олдин турмоқчи бўлса, уорқали  бўлди. Гарчи ула р н и н гўрни  
одамлардан юқори бўлса-да, улар бунинг оғирлигини ҳис  
этмайдилар; уларнинг ўрни одамлардан олдинда бўлса-да, 
буни ўзларига ҳақорат деб ҳисобламайдилар».

Ш ундай қилиб, сиз кимнидир ўз нуқтаи назарингизга 
мойил этмоқчи бўлсангиз, еттинчи қоидага амал қилинг:

«М айли, сизнинг ҳамсуҳбат ингиз бу ф икрни ўзиники  
деб ҳисобласип».
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С аккизинчи  бўлим  
СИ З УЧУН МЎЪЖИЗАЛАР БУНЁД 

ЭТУВЧИ ФОРМУЛА

Эсингизда бўлсин, ҳамсуҳбатингиз бутунлай ноҳақ бўли- 
ш и мумкин. Аммо буни у хаёлига ҳам келтирмайди. Уни 
асло айблай кўрманг. Ҳар қандай лақма киш и ҳам бу ишни 
қилмайди. Уни туш униш га ҳаракат қилинг. Бу иш  ф ақат 
дониш манд, сабр-тоқатли , фавқулодда қобилиятли киш и­
ларнинг қўлидан келади.

Нима учун бош қа киш и ундоқ эмас, бундоқ қилар эди, 
деган сабаб ҳам иш а бор. Бу сабабни очиб бериш га у р и - 
нинг, ана шунда унинг ҳаракатига, қолаверса, ш ахсиятига 
доир калитни топган бўласиз.

Яхшиси, ҳамсуҳбатингизнинг ўрнига ўзингизни  роем а-  
насига қўйиб кўринг. Ў з-ўзингиздан: «Унинг ўрнида мен 
бўлганимда, ўзимни қандай тутар эдим?» деб сўранг. Шунда 
сиз бир олам вақт ва асабларни аяган бўлар эдингиз, чунки 
«биз сабабларни аниқласак, шубҳасиз, унинг натижаси биз 
учун ёқимсиз бўларди». Шу билан бирга сизнинг одамлар 
ўртасидаги муносабатлар масаласига доир маҳоратингиз 
кескин равиш да ош ар эди.

«Бир дақиқа сабр қилинг, — дейди Кеннет М.Гуд ўзининг 
«Одамларни қандай қилиб олтинга айлантириш  мумкин?» 
номли китобида, — боища барча нарсаларга заиф тарзда диқ- 
қат қилиб, ўз шахеий ишларингизга кучли эът ибор бери- 
шингизни таққослаш учун бир даҳиқа тўхтанг. Бутун дунёда 
худди ш у т арзда ҳиссиёт ларни синовдан ўтказишади, сиз 
шуни тўғри т уш унинг! Агар сиз буни Линкольн ҳамда Руз­
вельт қатори англасангиз, шунда ҳар қандай мансаб машғу- 
лоти ўзига уч қиррали тошни ташкил этгандек бўлади, ф а- 
қат турма назоратчиси бундан мустасно, одамлар ўрт аси- 
даш  муносабатларда муваффақиятга эришиш бошҳаларнинг 
нуқтаи назарини аниқлашга уриниш дап иборатдир».

Кўп йиллар давомида бўш вақтимнинг каттагина қ и с- 
мини уйим яқинида ж ойлаш ган боғда пиёда ёки  отда сайр 
қилиш  билан ўтказдим. Баъзи  ҳолларда мен қадимги Гол­
ландия друидларига ўхш айман — мен ҳам уларга ўхшаб, 
дубларга саж да қилиш га тайёрм ан. М енга ҳар йили ёзда
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дарахтларнинг тасодиф ий равиш да ёнғиндан ҳалок бўли- 
ш ини кўриш  шунинг учун алам қилади. Бу ёнғинлар п ап и ­
рос чекувчиларнинг эҳтиётсизлиги оқибатида ю зага кел - 
майди, албатта. Уларнинг асосий айбдорлари кўпчилик ҳол- 
ларда боққа ёввойи ҳолда яш аш  учун йўл олган болалар 
ҳисобланади. Улар дарахтлар тагида гулхан ёқиб, сосиска 
ёки тухум пиширади. Ш ундай воқеалар бўлган эдики, бун­
дай ёнғинлар ш унчалик авж  олардики, уларни бартараф  
этиш  учун ўт ўчирувчиларни чақириш га тўғри келарди.

Боғда эълон осилган бўлиб, унда гулхан ёққаи  киш илар 
жарима, ҳатто турмага солиш ж азоси билан огоҳлантирил- 
ган эди. Ш униси борки, эълон паркнинг одам кам боради­
ган қисмида бўлиб, болаларнииг жуда озчилиги уни кўрган 
эди. Тўғри, боғдаги тартибни отлиқ полиция назорат қили- 
ши белгиланган бўлиб, унчалик жиддий ёндашмас эди, гўё. 
Ўрмон ҳар йили ёзда олдингидек ёиғиндан ҳалок бўлар 
эди. Ўзимнинг бош имни хам қилиб, полициячига ўрмонга 
ўт кетганини ва у тезлик билан ёйилганини хабар қилган 
пайтларим бўлган. М ен ундан ўт ўчириш  ж амоасини чақи - 
риш ни сўрагаиимда, у мутлақо беф арқлик билан бу иш 
унга алоқадор эмаслигини, унга тегиш ли ҳудудга ўт кетм а- 
ганини айтган эди! М ен шу пайтдан бошлаб, умидсизликка 
тушдим, от миниб, ж ам оат мулкини ихтиёрий қўриқлаш  
(унинг таркиби бир киш идан иборат эди) қўмитаси ро,\ини 
ўз зиммамга олдим. Дастлаб бу ишга болалар кўзи  билан 
қараш га уриниб кўриш дан қўрқдим. Дарахтлар тагида гул- 
ханни кўрганим ҳамон ўзимни йўқотиб қўйдим. Ш унчалик 
бетоқат бўлдимки, тартиб ўрнатишда яхши ҳаракат қи .\иш - 
ни хохласам-да, барибир ўзимни ёмон тута бошладим. Бо­
лалар олдига бориб, уларпи гулхан ёқиш гаии учун турмага 
тиқиш лари мумкинлиги ҳақида огоҳлаптирдим ва шикоятга 
ўрин қолдирмайдиган оҳапгда уни ўчиришни буюрдим. Агар 
улар бош тортадиган бўлса, уларни қамаш билан қўрқитиб, 
дағдаға қилдим. Оддий қилиб айтганда, мен ўз ҳ и с-ту й ғу - 
ларимга эрк  бериб юбордим, болаларнинг ўй -ф и кр л ар и , 
нима деб ўйлаш лари билап мутлақо ҳисоблашмадим.

Н атиж ада ним а бўлди? Болалар итоат этишди, и стаб- 
истамай, ранж иган  бўлсалар-да, барибир итоат этишди. 
Л екин мен нариги томонга ўтганимда, тепалик ортига к ет -
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ганим ҳамон яна гулхан ёқилди ва боғии бутунлай ж о н - 
жахдлари билан ёқиб ю бориш га уриндилар.

Йиллар давомида мен одамлар ўртасидаги муносабат- 
ларни янада пухта англайдиган бўлдим: нарсаларга бош қа- 
ларнинг кўзи билан қарашга, бунда кўпроқ меъёр, кўпроқ 
мойиллик билан қараш ни ўрганиб олдим. Энди эса гуриллаб 
ёнаётган гулхан олдига борардим-да, тахминан шундай ran 
бошлар эдим: «Болалар, вакрши яхши ўтказяпсизларми? Кечки 
овқатга нима тайёрлаяпсизлар?.. Ёшлигимда мен ҳам гулхан 
ёщ ш н и  яхш и кўрар эдим, ҳозир  ҳам уни севаман. Фақат, 
биласизларми, бупаркда жуда хавфли. Болалар сизлардан ёмон- 
лик  чиқмайди, албатта. Аммо ҳамма ҳам сизлар каби эхдш - 
ёткор эмас-ga. Бошқа болалар ҳам келиб, бу ишингизни кўриб 
қолиб, уларнинг ҳам гулхан ёққиси келиб қолиши мумкин. 
Улар ўт ни охиригача ўчирмай, уйларига жўнаб қолишади. 
Гулхандан қуруҳ барглар ёниб, дарахтлар ҳалок бўлиши мум­
кин. Бу ерда агар биз эҳт иёт  бўлмасак, барча дарахтлар 
ёниб  кет иш и мумкин. Сизлар эса гулхан ёщ анингиз учун 
турмага туш иш ингиз турган гоп. М ен ўзимни бош лиҳқилиб  
кўрсатмоқчи эмасман, сизнинг ҳам кайф ият ингизни бузиш  
ният им йўқ. Сизларни қувноқ ҳолда кўриш дан хурсандман. 
Фақат марҳамат қилиб, гулхан атрофидаги қуруқ баргларни 
ҳозирнинг ўзидаёк, йиғиш т ириб олинглар, кетиш дан олдин 
гулханни т упроқ сепиб, ўчириш ни унутманг. Кўпроқ т уп-  
роқ ташланг. Агар янаги сафар кўнгилхуш лик қилмоқчи 
бўлсангиз, гулханни нариги т епалик атрофидаги қумли чу- 
қурликда ёқинг, хўпми? У ер жуда хавф сиз жой... Раҳмат, 
болалар. Сиҳат-саломат, ўйнаб кулинглар».

Бундай суҳбатдан кейин бари  бош қача бўлиб кетарди! 
Болаларда ҳам корлик қилиш  истаги пайдо бўлар эди. Ҳеч 
қандай хафачилик, ҳеч қандай ўж арлик бўлмасди. Уларни 
буйруққа бўйсуниш га м аж бур этиш нинг ҳож ати йўқ эди. 
Уларнинг наф сониятига ш икает етмасди. У ларнинг ҳам, 
менинг ҳам кайфиятим кўтарилар эди, чунки уларнинг нуқтаи 
назарини  инобатга олиб, мож ароли низони ҳал этдим.

Эртага гулханни ўчириш учун кимдандир илтимос қилиш, 
ваннани тозалаш учун «Афта» суюқлигини харид қилиш ёки 
«Қизил Хоч»га эллик доллар ҳадя қилишдан кўра озгина пауза 
қилиш ва кўзни юмиб бошқа киши нуқтаи назаридан вазиятни



«Муваффацият калити»
173

баҳолаш маъқул бўлмайдими? Энди ўзингизга савол беринг: 
«Нима учун у  бу ишни хоҳлаб амалга оширар экан?» Тўғри, 
бунинг учун вақт талаб этилади, лекин сиз дўст орттирасиз ва 
оз сўз ҳамда қувват сарфлаб, яхши натижага эришасиз.

«Мен керакли киши билан учраш иш дан аввал унинг идо- 
раси олдидаги йўлакда икки соат яхш илаб қадам таш лаб  
юраман, — дейди Гарвард савдо мактаби дскани Донхем. — 
Унинг кабинетига у  тўғридаги барча аник т асаввурларни  
бойитиб, қизиқиш  ва манфаатларига доир далиллар ҳамда 
ет арли маълумотга эга бўлган ҳолда кираман. Бу ҳамма 
ж иҳатдан жуда керак».

Бу шу дараж ада муҳимки, шу боисдан уни ян а бир бор 
такрорлайман:

«Мен керакли киши билан учратиш дан олдин унинг идо- 
раси олдидаги йўлакда икки соат яхш игина кодам т аш лаб  
юраман. Унинг кабинет ига у  тўғридаги барча аник т асав­
вурларни бойитиб, кизикиш  ва манфаат ларига далиллар  
ҳамда етарли маълумопи'а эга бўлган ҳолда кираман. Бу 
ҳамма жих,атдан жуда керак».

Бу китобни ўқиб, ундан ф ақат  битга хулоса — кенг ф икр 
ю ритиш , доимо бош қаларнинг ҳам нуқтаи назарларини  
ҳисобга олиш, нарсаларга ф ақат  ўз кўзингиз билан эмас, 
балки унинг кўзи билан қарасангиз, бу мавқеингиз учун 
катта аҳамият касб этиши мумкин.

Ш ундай қилиб, бирор киш ини ранж итм ай  ёки  норози  
қилмай, ишонтиришни хохдасангиз, саккизинчи қоидага амал 
қилинг:

Ҳамма парсага чин ю ракдан самимий тарзда, ҳам -  
суҳбат ингиз нуқтаи назаридан қаранг.

Тўққизинчи бўлим  
ҲАР БИР КИШ И  НИМ АНИ ИСТАЙДИ?

С из ўз ихтиёрингизда ссҳрли бир аф сун бўлиш ини ва у  
барча тортиш увларни, бадхоҳликларни ман этиб, дўстона 
муҳит яратиб, бош қа киш иларни сизга диққат билан эш и - 
тиш га мажбур этиш ини истармидингиз ?
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Албатта, дейсизми? Ж уда яхш и. М ана у. Уни қуйидаги 
сўзлар билан бошланг: «Сиз ш ундай ҳис-т уйғуларни  бо- 
ш ингиздап кечирганинт з учун мен ҳеч қачон сизни айбла- 
майман. С изнинг ўрнингизда  мен бўлганимда ҳам, ш убҳа- 
сиз, ш уҳолат ни бошдан кечирар эдим».

Бундай сўзлар энг ўж ар  қарияни  ҳам ю мшатади. Буни 
сиз ҳам тасдиқлар ва ю з ф ои з ҳақ бўлардингиз. Ахир б и - 
ровнинг ўрнида бўлсангиз, сиз ҳам  худди у  каби ф икрлар  
эдингиз-да. Мен буни мисол билан тушунтирмоқчиман. Аль 
К апонени олиб кўрайлик. Аль К апоне ж исмида мавжуд 
бўлган мижоз ва ақл-ш уур сизда мавжуд бўлиб қодди, дей - 
лик. Ф араз қилинг, сиз ҳам худди шундай муҳитга туш иб 
ва шундай ҳаётий таж рибага эга бўлиб қолдингиз. Шутгда 
сиз ҳам худди шу тарзда, яъни, К апоне қаерда бўлса, сиз 
ҳам айнан  ўша ерда бўлар эдингиз. Ахир ан и қ шароит, 
ф ақатўш а, унинг ким бўлишидан қатъи назар, худди ш ун­
дай аҳволга туширади.

Я гона мисол шуки, масалан, сиз нима учун чинқироқ илон 
эмассиз, чунки отангиз ва онангиз чинқироқ илон бўлмаган. 
Яккаю ягона мисол шуки, сиз нега сигирларни тавоф  қил- 
майсиз, чунки Брахмапутра соҳилларидаги ҳинд оиласида 
туғилмагансиз. С изнинг хизматингиз шундаки, сиз қандоқ 
бўлса, шундоқ дунёга келгансиз. Едингизда бўлсин, одам сиз­
нинг олдингизга ғазабга тўлиб, ақлни ишлатмай, кўр-кўрона 
келар экан, унинг шундайлигига ф ақат у  айбдор эмас. Ўша 
шўрликка раҳмингиз келсин. Унга раҳм -ш аф қат кўрсатинг. 
Дарду ғамига ш ерик бўлинг. Ў з-ўзингизга худди Лен Б.Гоф 
айтган гапларни айтинг. У ағанаб ётган м аст-аласт сайёхдш 
к5фиб: «Мана буни кўринг, худонинг марҳамати бўлмагани- 
да, мен ҳам айнан ш ундай бўлар эдим», деган эди.

Эртага сиз дуч келадиган киш иларнинг етмиш беш ф о -  
изи ҳамдардлик туйғусига зориққан, муҳтож бўладилар. Бу 
ҳамдардликни уларга изҳор  этинг, улар сизни яхш и кўриб 
қолишади.

М ен бир пайтлар «Кичик аёллар» номли қисса муаллифи 
Луиза М эй Олкотг ижодига бағишланган эшитгириш бўйича 
радиога сўзга чиққан эдим. Унинг Массачусетс штатидаги 
Конкордда яшагани, ўша ерда ўзининг ўлмас асарларини ярат- 
гани каминага маълум эди. Лекин мен нима деяётганимни
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мулоҳаза қилиб ўтирмай, Олкотгаинг Нью-Гэмпш ир штати­
даги она юртига борганимни ҳикоя қилишга тушган эдим. 
Нью-Гэмпшир! 1И бир марта тилга олсам ҳам майли, кечириш 
мумкин эди. Аммо мен уни икки марта тилга олдим-да. Ш ун­
дан сўнг атрофимга заҳар-заққум ли таъна-ю , дашномларга 
тўлиб-тош ган хат ва шошилинчномалар ёгилиб, менинг бо­
шим теграсида арилар галасидай ёпирилди.

К ўпгина мактублар бўлмағур мавзуда эди. Айримлари 
эса ҳақиқатга тўла эди. Илгари М ассачусетс штати, К он­
корд ш аҳрида ўсиб-улғайган, ҳозир  Ф инландияда яш аёт- 
ган бир аёл менга нисбатан бисотидаги бор қаҳру ғазабни 
тўкиб сочган эди. Гўё мен Олкотт хонимни янги Гвинеяда- 
ги одамхўр деб айблаган каби унинг қах;ру ғазаби ҳам ш ун­
чалик кучли эди. Унинг хатини ўқиётиб, ўз-ўзим га: «Худога 
м инг қатла шукрки, мен ш у хот ипга уйланмаганман», д е ­
дим. М ен-ку жуғрофия бўйича хатога йўл қўйганимни, унинг 
эса хушмуомалалик кўчасидан асло ўтмаганини айтиб, унга 
хат ёзиш ни кўнглимга тугиб қўйдим. М ен буни сўзимнинг 
кириш  қисм ига киритмоқчи бўлдим. Сўнг мен у  тўғрида 
ўзим ўйлаган барча ярам ас сўзларни, очиқ-ойди н  гаплар­
ни айтишга шайландим. Аммо мен бу ишни қилмадим. Ўзим- 
ни қўлга олдим. Тушундимки, бу иш истаган жиртаки аҳмоқ- 
нинг қўлидан келади ва кўпчилик аҳм оқ киш илар хулди 
шундай иш қилишади.

М енда ахдюқларга нисбатан ақллироқ бўлиб, унинг душ - 
манларга муомаласини дўстона муносабатга айлантириш  
истаги пайдо бўлди. Бу вазиф а осон эмас эди, аммо шундай 
ўйин  менга жуда ёқди. М ен ўз-ў зи м га , «Хулласи калом, 
ун и нг ўрнида бўлганимда, балки мен ҳам шундай ҳ и с -т у й -  
ғуларни ўз бошимдан кечирар эдим», дедим. Ва буларнинг 
барини унинг нуқтаи назаридан  туш униш га ҳаракат қи л- 
дим. Келгуси саф ар Филадельфия га келганимда, унга қўнғи- 
роқ  килдим. Суҳбат тахм инан қуйидагича ўтди: Мен: «Ф а- 
лончиева  хоним, сиз бир неча ҳафта бурун менга бир м ак- 
т уб ёзган эдингиз, ана ш ухат  учун сизга м иннат дорчилик  
билдирмоқчиман».

У (тарбия, кўрган аёлларга хос бўлган мулойим овоз би ­
лан): «Мен ким билан гаплашиш шарафига поил бўлиб т у -  
рибман?».
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Мен: «Биз сиз билан т аниш  эмасмиз. M enu Дейл Карне­
ги дейиш ади. 'Сиз ўт ган якш анба кунларининг бирида ра ­
дио орқали м енингЛ уиза  М эй Олкотт тўғрисидаги эш ит - 
тириш имни т инглаган экансиз. Ўиианда мен уни Н ы о-Гэм- 
пш ир штатидаги К онкорд шаҳрида яшаган, деб кечириб  
бўлмас хатога йўл қўйганман. Бу жуда бемаъни хато эди, 
ш унингучун сиздан узр сўрайман. М енгалут ф  кўрсатиб, хат  
ёзишга вақт т опганингиз учун сиздан мшшатдорман».

У: «Ж аноб Карнеги, шундай оҳангда хат ёзишимдап жуда 
пуш аймонман. М ен ўзим дан кет иб қолганман. А слида мен 
кечирим сўрашим керак эди».

Мен: «Йўқ! Йўк! С из эмас, мен кечирим сўрайман. М е­
нинг айтганларимни, ҳат то китобхон ҳам айтмаган бўлар- 
ди. М ен ўт ган якш анбада радио орқали узр  сўрадим ва  
энди шахсан сиздан узр  сўрамоқчиман».

У: «Мен Массачусетс штатидаги Конкорд шахрида дунё-  
га келдим. Б изнинг от а-боболаримиз 200 йил давомида уш бу 
штат ҳаёт ида катта роль ўйнаганлар, шу боис мен ка д р -  
дон штатам билан ҳақли равиш да фахрланаман. С изнинг  
Олкотт хоним  Н ы о-Гэмпш ирда туғилди, деб т аъкидла-  
ш ингиз менга жуда кат т иқ ботди. Лекин менга ҳақиқат -  
дан хам бу хат ни ёзиш  жуда уят».

М ен: «Менга ишонинг, бу м енинг дилим ни ю з баравар  
ортиқ ранжитди. М енингхат ом  фсщат Массачусетс ш т а- 
тига эмас, балки иззат -наф сим га ҳам зарба бўлиб тушди. 
С изнинг ҳолат ингизга т уш ган ҳамда сиздай маданият ли  
тарбия топтан киш илар радиода камдан-кам чиқиш қ и л -  
ганларга хат  ёзиш  учун вақт  топиш ади. Умид қиламанки, 
мен радиода яна чиқиш қилсам, бирор хат ойимни пайщаб 
қолсангиз, ёзиб  юборасиз».

У: «Биласизми, т анқидим ни шундай кабул калганингиз  
мен учун ёкимли бўлди. Сиз, назаримда, жуда серилтиф от  
одамсиз. Сиз билан якиндан танишсам, деган эдим».

Ш ундай тарзда мен унинг нуқтаи назаридан келиб ч и қ - 
қан ҳолда кечирим  сўрадим ва эътибор бердим. Ў зимнинг 
нуқтаи назаримдан келиб чиқиб, уни кечирим сўраш  ҳамда 
эътибор бериш га м ойил этдим. М ен ўзим ни қўлга олга- 
нимдан қаноат ҳосил қилдим, бунинг боиси шуки, мен 
ҳақоратга нисбатан хуш муомалалик билан ж авоб бердим.
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М ен унга маъқул бўлганимдан кўра икки баробар кўпроқ 
мамнун б ў л д и м ,  гарчи ич-ичим дан, ж ин  урсин, деб қўйган 
бўлсам ҳам шундай қилдим.

О қ уйга кимки хўж айинлик қилса, у  ҳар куни одамлар 
ўртасидаги муносабатларга доир қалтис муомалаларга дуч 
келади. П резидент Таф т ҳам ана шулар ж умласидан эди. У 
ўзи ни н г шахсий таж рибасидан келиб чиққан  ҳолда ҳам - 
дардлик билдириш нохуш ҳис-туйғуларни бартараф  этиш - 
да бамисоли ўю вчи кислота каби жуда катта аҳамиятга эга 
эканлигини билар эди. Таф т ўзининг «Хизмат одоби» ном - 
ли китобида бир худбин онанинг ғазабини  қай  тарзда ю м - 
ш атганини ҳикоя қилган эди.

«Вашингтондаги бир хонимнинг эри сиёсий доираларда 
маълум мавқега эга эди, — деб ёзади Тафт. —  У ҳузуримга 
олти ойдан зиёд вақт қапшаб, эринмай ўғлини қайсидир маҳ- 
камага мансабдор қилиб т айинлаш ш т и сўради. У жуда кўп 
сопли сенатор ва конгресс аъзоларининг қўллаб-қувват ла- 
шига таяниб ва уларни ҳам судраб келаверарди. Уларнингҳам  
сўзамоллик билан гапиришларини эринмай кузатар эди. Аммо 
мазкур лавозим тегишли ихтисос тайёргарлигини талиб килар- 
ди, ш унинг учун мазкур маҳкама раҳбари тавсияси билан бу 
вазифага бошқа номзодни тайинладим. Шундан кейин б ухо -  
нимдан мактуб олдим, у  мени кўрнамакликда айблар, аммо 
буни хохламаганимни айтиб, маломатлар қилган эди. С ўнгу  
ўзининг штатидаги делегацияларга қанчаликтазйиқ кўрсатса 
ҳаиит, барибир делегациянштбарча аъзолари маъмурий крнун 
лойиҳаси учун овоз берганликлари, бунд ап мен ниҳоятда ман- 
фаатдор эканлигимни айтди.

Агар сиз худди шундай мазмундаги хат  олсангиз, би -  
ринчи ист агингиз ўз хаддини билмаган ёки қўпол муомала- 
да бўлган бу кимсанинг т аъзирини бериб қўйиш дан ибо- 
рат бўларди. Эхтимол, ш у заҳот иёқ ун и нг хат ига жавоб 
ёзарсиз. Агар сиз сермулоҳазали одам бўлсангиз, бундай хат - 
ни ёзув столи ғаладонига яш ириб қўйинг. Уни у  ердан икки 
кундан сўнг олинг. бундай хатларга орадан икки кун ўт иб  
ж авоб кайт арилса. ҳеч  ваҳо қилм айди, бундай хат ни  
ж ўнатмаслигингиз т ур ran ran.

М ен ҳам айнан шундай йўл тутдим. Сўнг ёзув столига 
ўт ирдим -да, унга мумкин қадар баодоблик билан мактуб
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битдим. М уайян вазият да оналик ҳаяж онларини т уш ун-  
гапим, ўзимча бу лавозим га т айинлаш га ҳаққим йўқлигини, 
чунки бу ишда ихт исос тайёргарлигига эга билимдон ва 
малакали раҳбар т авсиясини олган киш ини танлаш керак- 
лигини ёздим. Ш у билан бирга у н и н гўғли ҳозирги вазифада  
хам онаси исшаган муваф ф ат ят ларга эга бўлиш и мумкин- 
лигига ум ид билдирдим. Буларнинг бари аёлни анча ю м - 
шатди ва у  олдинги мактуби учун узр  сўраб, хат  юборди.

Л екин мен т ом оним дан т авсия эт илган  ном зо д  д а р -  
р ов т асдикланм ади  ва  би р о з вақт  ўт гач, ўш а хо н и м -  
н и н г  эр и да н  хат  олдим. У хам  худд и  олдинги  м акт уб  
оҳангида ёзи лга н  бўлиб, барча га п -с ў зл а р  хам а вв а л ги -  
сидай эди. М енга хабар бериш ларича, хоним ш ундан к е ­
йин асаб бузилиш и оқибат ида бу и ш н и нг қ а й ғу-а ла м ла -  
ри т уф айли ёт и б  колган, у  ош қозон раки билан  огриб  
қолган эди. О лдинги ном зодни алмаштириб, у н и н г ўғлини  
бу вазиф ага  қўйиш  хон им пи  соғлиғини  т иклаш га ёрдам  
берармикан? Ш унда менга иккинчи хат ни  ёзиш га т ўғри  
келди . Бу хат  энди  у н и н г  эрига  йўлланган  эди. М ен унга  
р а ф и қа си н и н г оғир  касаллигига  қўй и лга н  т а ш хи с т а с -  
дик^\анм аслигини, д а р д у  аламига ш ериклигим ни, аммо 
олдинги  т а вси я  эт илган  но м зо дни  алм аш т ира о лм а с-  
ли ги м ни  т уш унт ирдим . М ен т ом оним дан т а йинланган  
амалдор вазиф ага  т асдиқланди. О радан икки кун ўтгач, 
Оқ уйда  концерт  берилди . М ени ва  раф иқам ни  б иринчи  
бўлиб  т абриклаганлар ана ш у эр у  хот инлар бўлди, ва ҳ о -  
ланки , хо т и ни  яқи нд а ги на , ло т и н ч а  қ и ли б  айт ганда, 
каф ан ичида ёт ган эди».

С.Ю рок Америкада энг яхш и мусиқа томошаларини таш - 
кил этувчи им прессарио (хусусий театр томош аларини 
таш кил этувчи киши) ҳисоблангани шубҳасиз. Кейинги й и - 
гирма йил давомида у  дунёга машҳур артистлар, масалан, 
Ш аляпин, Айседора Дункан, Павлова кабиларнинг чиқиш - 
ларини таш кил этди. Ю рокнинг менга гапириб бериш ига 
қараганда, унинг қи зи ққон  «ю лдузлари»дан келиб чиққан  
энг асосий сабоқларидан бири нисбатан уларга ҳам дард- 
лик, ҳамдардлик ва яна ҳамдардлик билдириш бўлиб, бу 
уларнинг куракда турмайдиган жизз.акилигига дуруст ж а ­
воб бўлар эди.
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У уч йил давомида дунёга донги кетган бую к бас соҳиби 
«М етрополитен» опера театрида лож аларни банд этган 
миллионерни қачонлардир қалбини ларзага солган Фёдор 
Ш аляпинга им прессариолик қилиб, унинг томош аларини 
таш кил этди. Ш у билан бирга Ш аляпин ҳамиш а ў з-ў зи га  
муаммо ўйлаб топар эди. У ўзини  худди инж иқ боладай 
тутарди. Ю рок уни тақлид бўлмас тарзда: «У ҳамма ж и- 
ҳат дан одамга ўхшамасди, жин урсин-е , билмадим, у  ким 
эди?» деб тавсиф лаган эди,

Масалан, Ю рокка эрталаб Ш аляпин қўнғироқ қилди, шу 
куни кечки кон ц ерта белгиланган эди. У эса: «Сол, мен 
ўзим ни ниҳоят да ёмон ҳис қиляпман, томоғим ҳам кот -  
лет го ўхш аб қолгант  ўхш айди. Кечқурун қўшик, айт а о л-  
майман», деди. Ю рок у билан ran  талаш иб ўтирармиди? 
Йўқ, нималар деяпсиз? У билардики, театр хўж айини  а р ­
тистлар билан бундай муомала қилиб бўлмайди. У м еҳм он- 
хонага — Ш аляпин хузурига зудлик билан стиб борарди-да, 
унга ҳар томонлама ҳамдардлик билдириш га кириш арди. 
«Ҳай, ҳай, жуда оғир бўлибди-ку. Ҳай, афсус! Ш ўрлик! — 
деб куйиб-пиш арди  у. — Албатта, сиз бу аҳволда қўш иқ  
айта олмайсиз. М ен концерт ни ҳо зи р н и нг ўзидаёқ қолди-  
раман. Бу сизга бор-йўғи  икки минг долларга туш ади, х о -  
лос. С изнинг обрўйингизга зиғирчаям зарар келтирмайди».

Ш унда Ш аляпин оғир хўрсиниб шундай дерди: «Майли, 
сиз яхш иси кечроқ бир хабар олинг. Соат беимарда келинг, 
кўрамиз, мен ўзим ни қандай ҳис этар эканман».

Соат бешда Ю рок япа меҳмонхона томои йўрғалар, яна 
унга ҳар томонлама ачина бош лар эди. Тағин концертни 
қолдириш ни сўрар эди. Ш аляпин яна хўрсинар: «Майли, 
кечроқ келинг, балки т узалиб қоларман», дсрди.

С оат етти яримда бую к бас соҳиби ф ақат битта ш арт 
билан қўш иқ айтиш га рози  бўлар эди. Ю рок «М етрополи­
тен» саҳнасига чиқиб, Ш аляпин қаттиқ шамоллаган, унинг 
овози бироз хаста деб эълон қилиши керак. Ю рок м уноф и- 
қона рози  бўлар, гарчи бундай қилиш га ҳаракат қилмаса 
ҳам, яхш и билардики, бую к кўш иқчини саҳнага чи қари ш - 
нинг энг ягона имконияти ана шу!

Д октор  А ртур Гейтс ўзи н и н г «Тарбия психологияси» 
номли маш ҳур китобида шундай дейди: «Одамзод т абиа-
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ти хам ит а ҳам дардлик, раҳм -ш аф қат  кўрсат иш ни и н -  
т и қли к  билан кут ади. Бола ў зи н и н г  лат  еган ж ойини  
ж он-ж аҳди билан кўрсат ади ва, ҳат т о бош каларнинг  
раҳм ини  келт ириш  учун  у  е р -б у  ер и н и  к еси б  ёки кўкар- 
т и р и б  қўяди. Х уд ди  ш у мақсадда кат т алар хам ўзл а р и -  
н и н г  лат  еган ж ойларини, бош ларига т уш ган бахт сиз 
ҳодисаларни, касалликларини, айниқса, ж аррохлик опера- 
цияларини  бут ун т аф силот лари билан  га п и р и б  б ер а д и -  
лар. «Ў з-ўзига  рахм ини келт ириш , б а хт сизлик  учун  хох  
чин бўлсин, хо х  сохта бўлсин, кўпчиликка маълум ом м а- 
ви й  ходиса хисобланади».

Ш ундай қилиб, агар сиз одамларни ўз нуқтаи н азар и н - 
гизга кўндирмоқчи бўлсангиз, тўққизинчи  қоидага риоя 
қилинг:

Бошқаларнинг фикр ва истакларига сидҳидилдан ҳам- 
дардлик билан муносабатда бўлинг.

Ўнинчи бўлим 
ҲАММАГА МАЪҚУЛ КЕЛГАН 

ЧАҚИРИҚ

М ен Ж есси  Ж ейм с истиқомат қилган ж ойдан унча узоқ 
бўлмаган М иссури ш татида ўсиб-улғайдим . Кирнидаги 
Ж ейм слар  ф ерм асига борганман. У ерда ҳозиргача унинг 
ўғли яшайди.

Унинг хотини менга Ж есси  поездларни қандай қилиб 
талагани, банкка босқин уюштиргани, пулларни эса қўшни 
фермерларга гаровга олинган маблағларни тўлаш учун ула- 
шиб берганини гапириб берди.

Ж есси  балки ўзини  қалбан икки авлод муқаддам ўтган 
голландиялик Шульц, Кроули Икки Тўппонча ва Аль К апо­
не каби идеалист деб ҳисоблагандир. Fan шундаки, сиз ким 
билан, ҳатто кўзгуда одам билан учраш ганингизда ҳам, у 
ўзи  тўғрисида ииҳоятда кўтаринки ф икрда бўлади ва олий- 
ҳимматли бўлиш иии истайди ҳамда ў зи -ў зи н и  альтруист, 
яъ ни  ўзим демасдан бош қаларни ўйлайдиган, ғамхўрлик 
кўрсатувчи одам бўлишни хоҳлайди.



«М уваффақият калит и»
181

Ж .П ирионт М орган бир вақтлар ўзининг таҳлилий к и - 
чик пьесаларидан бирида: «И нсониингҳар бир ҳаракат ида  
икки сабаб мавжуд: ун и н г  бири чиройли кўриниб  туради, 
иккинчиси ҳақиқий бўлади», деган эди.

Ҳақиқий мотивни, яъни важ, сабабни одамнинг ўзи ф аҳм - 
лаб олади. С изнинг унга туртки бериш ингизнинг ҳож ати 
йўқ. Л екин биз, барчам из ўзим изни  қалбан идеалист деб 
ҳисобласак-да, товланиб турган мотивлар тўғрисида ўй  су- 
риш ни севамиз. Ш унинг учун одамларга таъсир этиш учун 
янада олийж аноб мотивларга нисбатан уларни чақириш га 
урининг.

Аммо иш билан боғлиқ муносабатларда бундай ёндашув 
ўзини оқлармикан? Келинг, буни кўриб чиқамиз. П енсиль­
вания ш татининг Гленолден шаҳридаги «Ф аррел-М итчел» 
компаниясида хизмат кўрсатувчи Гамильтон Ж .Ф аррел  би­
лан боғлиқ ҳодисани олиб кўрайлик. Ф аррелда до им, кета- 
ман, деб ггўписа қилувчи, ҳар нарсадан норози, мижғов, 
иж арада турувчи бир м иж оз бор эди. У иж ара уйни тўрт 
ойдан кейин топш ириш и мумкин эди; тўлов ҳақи ҳар ойда 
эллик беш долларни таш кил этар, бунинг устига иж арага 
турувчи ииж иқ киш и ш артпома муддати белгиланганидан 
қатъи назар, кетиб қоламан, деб дағдаға қиларди.

«Бу одамлар м енинг уйимда бутун қиш бўйи, яъпи й и л-  
н и н г энг қиммат на р х  т ўланадиган вақт ида яш аган эд и -  
лар, — дейди Ф аррел ўз бош идан кечирганларини ти н г- 
ловчиларга гапира бера туриб. — Мен кварт ираларни яна  
кузга қадар т опш ириш  жуда оғир бўлиш ини билардим. Бу­
н и н г  устига икки ю з йигирма доллар зарар қилиш им ни  
тушунардим, шу боис ўзим дан кет ар даражада ёт иб қол-  
ган эдим.

Ш ундай қилиб, агар мен одатдаги йўлдан борсам, ижа- 
рачига учраш ардим -да, унга ш артномани қайта ўқиб  чи -  
қиш ни маслаҳат берардим. Агар бошқа уйга кўчиб ўт гудек  
бўлса, қолган т ўрт  ойлик ижара ҳақини ҳам зудлик билан  
т ўлаш ини писанда қилар эдим. Бу пулларни фақат суд ор -  
қали ундириш им мумкин эди, мен эса бундай қила олмас- 
дим.

Аммо жазавага т уш иб ғазабимни босолмай т ут ақиш  
ўрнига мен бошқача йўлни тут иш га қарор қилдим. Қ уй и -
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дагича ran бошладим: «Ж аноб Доу, мен сизнинг даъвола- 
рингизни  эшитдим, шунга қарамай кетишга қарор қилга- 
нингизни  т уш уна олмаяпман. М ен фақат бу йил ижарага 
қўяётганим йўқ, ш у муддат ичида одамларни таниб, билиб  
олиш  бўйича муайян тажриба орттирганман. Сизга кел-  
ганда шуни тушундимки, сиз лаф зида т урадиган одамсиз. 
Б у мен учун ш унчалик равш анки, ҳат т о қалт ис йўл т у­
тиш га ҳам тайёрман.

Сизга куйидагиларни тавсия қилмоқчиман. Кўчиб ўтишни  
бир неча кунга кечикт ириб т уринг ва яна бир бор ўйлаб  
кўринг. Агар келгуси ой ни н г биринчи кунигача аввал айт -  
ганингиздек кетмоқчи бўлсангиз, бу  қарорингизни қатъий  
деб ҳисоблаш каф олат ини оламан. М еи си зн и нг кўчиб к е -  
тишшггизга розилик билдираман ҳамда ўзш ш инг хато фикр- 
га борганимга икрор бўламан. Сиз лафзида турадиган одамсиз, 
шартномада зиммангизга олган маж буриятларни бажари- 
ш ингизга қатъий ишонаман. Ҳ ар қандай ҳолатда ҳам, биз 
хоҳ одам, хоҳмаймун бўлайлик, барибир буни танлаш одатда 
ўзимизга боғлиқдир».

Мана, янги ой кириб  келмасдаиоқ бу ж анобиинг шахсан 
ўзи  ижара ҳақини олиб келди. У хот ини билан бу масалани  
обдон муҳокама этиб, қолишга қарор қилибди. Улар энг яхши  
йўл  — шартномада тилга олинган шартларга риоя қилган  
ҳолда уйда қолиш ни англаб етган эдилар».

Бир вақтлар марҳум лорд Н ортклиф ф  газеталардан бири 
унинг фотосуратини босиб чиқаргани ёқмагани учун м у- 
ҳаррирга хат ёзган эди. Эҳтимол, сиз Н ортклиф ф  «М арҳа- 
мат қилиб, м енинг уш бу фотосуратимни босиб чиқарманг, 
мен уни ёқтирмайман», деб  айтган, деб ўйларсиз. Йўқ, у 
ю ксак сабабларга таянади. Н ортклифф барчамиз каби он а- 
ларимизга нисбатан иф ода этиладиган хурмат ва муҳаббат 
ҳисларидан таянч излаш га интилди. У ш ундай деб ёзган 
эди: «Илтимос, бундан буён м енинг уш бу фотосуратимни  
босиб чиқарманг, у  онамга ёқмаяпти».

Кичик Ж о и  Рокфеллерга ф оторепортёрлар унинг ф а р - 
зандларини суратга туш иравериш лари ёқмади ва бунга чек 
қўймоқчи бўлди. Бунинг учун у жуда баланд, олийж аноб 
важлардан фойдаланди. «М ен уларнинг суратларини босиб  
чиқариш ингизни истамайман», демади. Йўқ, у барчамизга
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тегишли, яъни  болаларга зарар  етказмаслик ҳиссиётига 
мурож аат қилди. Рокф еллер ш ундай деб ёзган  эди: «Гап 
ним а ҳақида бораёт гапини биласизлар. Ҳаммангизда ҳам  
ф арзанд бор, албатта. Яхши биласизки, болаларга маищур  
бўлиш унчалик ярашмайди».

Бир пайтлар Мэн штатида яш аган камбағал ўсмир С ай ­
рус Кертис ўзининг миллионерга айлаитиргаи дараж адаги 
м артабасини бош лаган пайтда «Сатердей ивнинг пост», 
«Лейдиз хоум ж орнэл» ж урналларида эндигина ф аолият 
юритган вақгида бошқа ноширлар тўлайдиган қалам ҳақини 
ҳам тўлай олмайдиган дараж ада сармояси йўқ эди.

Унинг биринчи даражали муаллифларни пул билап жалб 
этиш га қурби стмасди. Шу сабабли уларни ю ксак ҳ и с-ту й - 
ғулар сари  чақириш  учун ҳаракат қиларди. Кертис, ҳатто 
Л уиза М эй Олкоттни ҳам ўз наш риёти учун асар  ёзиб  б е ­
риш га кўндирган эди. У бунинг уддасидан чиқа олди, чун­
ки у  ю з долларлик чекни М эй номига эмас, балки унинг 
номидан ночор киш иларга мурувват ёрдами кўрсатадиган 
маҳкамага ю борган эди.

Ҳар нарсага шубҳа билан қарайдиган, яъни  спектик 
киши: «О, бундай ҳолат фақат Нортклифф, Рокфеллер ёки 
хаёлпараст  одамларга жуда мос келади. Нима бу? Кўрамиз, 
сиз менга дуч келадиган учига чиққан пусхаларга қандай 
таъсир кўрсатар экансиз?!» деб айтиш и мумкин эди.

Эҳтимол, сиз ҳам ҳақдирсиз. Ҳамма воқеа-ҳодисалар ва 
барча одамлар учун умумий воситалар йўқ, албатта. Агар 
сиз ўзингизнинг таш қи натиж аларингиз билан қаноатла- 
ниб қолсангиз, у ҳолда уни бош қаси билан алм аш тириш - 
нинг ним а ҳож ати бор? Б о р д и -ю  норози  бўлсангиз, нега 
таж риба ўтказмайсиз?

Агар сиз менинг собиқ тингловчим Ж ейм с Л.Томас сўзлаб 
берган ҳақиқий воқеанинг таф силотини  ўқисангиз, анча 
мамнун бўласиз, деб ўйлайман.

Қандайдир автомобиль ф ирм асининг олти н аф ар  м и - 
ж ози  ўзларига кўрсатилган ҳисоб бўйича тўловдан бош тор- 
тишди. Бу миж оздан бирортаси  ҳам ҳисобнинг тўлалигига 
талаш иб-тортиш м ади, аммо уларнинг ҳар бири қайсидир 
банд хато ёзилган, деб туриб олди. Нима бўлганда ҳам иш
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поёнига етган, мижозлар буни имзо билан тасдиқлаган эди­
лар. Ш у боис ф ирм а ўзи ни н г ҳақ  эканлигига ш убҳа бил- 
дирмай, бу ҳақда айтди ҳам. Айнан шу ф ирм анинг хатоси 
эди.

Қуйида ф ирм анинг кредит бўлими томонидан муддати 
ўтиб кетган қарзларни  ундириш  учун қўйилган қадамлар 
санаб чиқилади. Улар муваффақиятга эришадими, нима деб 
ўйлайсиз?

1. Улар м иж оз ҳузурига таш риф  буюриб, муддати ўтиб 
кетган қарзларни ундириш  учун келганларини дангал ай т- 
ганлар.

2. Ф ирма тўласинча ва сўзсиз равишда ноҳақ деб о ч и қ - 
ойдин тушунтирганлар.

3. Улар ф ирм а автомобиллари тўғрисида ш унчалик кўп 
маълумотга эгаки, м иж оз уни туш ида ҳам кўрган эмас, деб 
шама қилдилар. Ш ундай экан, бу борада мунозара қилиш - 
нинг нима кераги  бор?

4. Натижа: улар тортиш дилар.
Кўрсатилган усуллардан бирортаси мижоз ни тўлов бўйича 

хараж атларни тўлаш га ундай оладими? Бу саволга ўзингиз 
жавоб бериш ингиз мумкин.

Зиддиятнинг ана шу нуқтасида кредит бош қарувчиси 
рақиб томонга ҳуқуқш уносларнинг бутун бошли полкини 
ёрдамга чақириб, уларга қарш и ўт очиши мумкин эди, аммо 
хайриятки, иш бош  директорнинг қўлига бориб тегди. У 
қарздорлар тўғрисида маълумот йиғди. М аълум бўлдики, 
уларнинг бари қарзларини  кечиктирмай тўлаганлар.

Демак, бу ерда қандайдир ниҳоятда чуқур хато содир этил­
ган, қарзларни ундириш  усулида нимадир рўй берган. Бош 
директор Ж ейм с Л .Томасни чақириб, унга «тўловни тўла- 
маган» мазкур миж озлардан пул ундириб олишни буюрди.

Мана, Томас қапдай йўллар қидирди.
1. «М енинг ҳар бир қарздор ҳузурига таш риф б ую ри-  

шимдан мақсад, — деб ҳикоя қилади Томас, — муддати  
аллақачон ўт иб кетган ҳисоб  т ўловларини ундириш дан  
иборат эди. Бу ҳисобнинг тўғрилигига бизнинг ҳеч қандай  
шубҳамиз йўқ эди. Л екин мен бу ҳақда бир оғиз гапирм а- 
дим. М ен, фирма қандай иш ларни бажарди, қайсиларини  
бажармади, шуни аниқлаш  учун келдим, деб тушунтирдим.
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2. М ен мижозни обдон эшитмай туриб, бирор фикр бил- 
диролмайман, деб очиқ-ойдин айтдим. Ш унингдек, фирма 
ҳам бехато ишлашга даъво қилолмайди, деб кцстириб қўйдим.

3. Мен факат мижознинг автомобили билан қизикҳанимни 
кўрсатдим, nyimu у  бу ҳақда ҳаммадан кўпрок билади, шу би­
лан бирга мазкур масалада жуда катта обрў-эътиборга эга.

4. М ен мижозга муфассал гапириб бериши учун имкони- 
ят  бердим. Ўзим эса унинг манфаат дорлиги ҳамда ғам- 
т аш виш ларини эшитдим, у  бунга муҳтож ва  буни кутар  
эди.

5. Энди мижоз бемалол фикр юрита оладиган даражага 
етгач, мен уни инсофга чақириб, ўз ишимни ҳавола қилдим
— бу энди хулосага кирар эди. М ен янада юксак ҳи с -т уй ғу-  
ларга, олижаноб сабабларга мурожаат қилдим. Биринчидан,
—  деб аниқлик киритдим масалага мен, — бу ерда беадаблик 
содир этилган, сиз буни билиш ингиз керак, деб ўйлайман. 
Ходимларимиздан бири сизни нокулай аҳволга солиб, р а н -  
житган ва ж онингизни ҳалқумингизга келтирган. Бундай  
бўлмаслиги керак эди. М ен рўй берган вок,еадан чукур т аас- 
суфдаман ва фирма вакили сифатида сиздан узр сўрайман. 
Б увокеани ўзингиздан эшитгач, чидам ва сабр-т окат ингиз 
ҳамда одиллигингиз менда кучли таассурот қолдирди, сиз 
ҳаққоний ва сабр-бардош ли одам экансиз, ш унинг учун бу 
ишни ўзингиз амалга ош ириш ингизни сўрайман. Бу шундай 
ишки, сиз уни бошҳалардан яхшироқ бажарасиз, чунки ўзга-  
лардан яхшироқ биласиз. Мана, тўлов хдсобингиз, сизга тўлиқ 
ишонаман, ш унинг учун уни ўзингиз муфассал текш ириб  
кўринг, қани энди фирмамизнинг президепт и сиз бўлсангиз. 
Бу масалани мен ўзингизнипг ихтиёрингизга хавола этаман, 
сиз нима десангиз, худди шундай бўлади».

Утўлов хдсобини текшириб кўрдими? Шубҳасиз, буиш ни  
мамнуният  билан бажарди. Тўлов ҳисоб-кит оби 150 дан  
400 долларгача эди, мижозлар бундан фақат ўз ф ойдасини  
кўзлашдими? Ҳа, факат бештаси шундай йўл тутди! Улар- 
дан бири мунозарали банд бўйича бир цент ҳам тўлаш ни  
хохламади, қолган бешаласи эса фирма фойдасига тўлашга 
қарор қилиш ди! Ниҳоят, натижа янада ажойиб бўлди: яқин  
икки йил мобайнида биз уш бу олти наф ар мижоздан ҳам 
янги авт омобиллар учун буюртмалар олдик!
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Бу тажриба м ен и н гкўзим ни очди. Агар мижоз т ўғриси- 
да бирорта маълумот олиш имконияти бўлмаса, ундан ке­
л и б  чиқадиган битта асос бор — у  ҳам бўлса, уни самимий, 
ростгўй, колол киш и деб ҳисоблаш ҳамда т ўлов ҳ и с о б -к и -  
т обининг т ўғрилиги ҳамда аниқлигига ишонса, жону дили  
билан тўлайди, дебхулоса чиқаришдан иборатдир. Буф икрни  
бошқачароқ, ҳам янада аниқроқ ифодалаш мумкин: одамлар 
ўз-ўзи ч а  виж донли ва  ор-ном усли  бўлиб, ўзлари зиммасига  
олган маж буриятларни т ўлиқ ago этишади. Б у қоидалар-  
дан жуда оз қисми мустасно бўлиб, ишонаманки, ҳат т о  
фирибгарликка мойил киши ҳам аксарият ҳолларда ўзини  
ижобийлик томон йўналтиради. Уни ростгўй, бағрикенг ва  
ҳакқоний, одил киш и деб ҳисобласангиз, ана ш унинг ўзи  
кифоя».

Ш ундай қилиб, сиз одамларни ўз нуқтаи назарингизга 
мойил қилмоқчи бўлсангиз, умумий қилиб айтганда, эпг 
яхш иси ўнинчи қоидага риоя қилишдир:

Уларни ю ксак ҳис-т уйғуларга , далилларга даъват  
этинг.

Ўн биринчи бўлим  
КИНО  ВА РАДИОДА ШУНДАЙ ЙЎЛ 
ТУТИШАДИ, СИЗ НИМ А УЧУН УНИ 

ҚЎЛЛАМАСЛИГИНГИЗ КЕРАК?

Бир неча йил муқаддам «Ф иладельф ия ивнинг булли- 
тейн» газетаси  ғаразли туҳмат ком панияси  ниш онига а й -  
ланиб қолди. Уни ер билан яксон  этувчи овозалар тар қ ал - 
ди. Реклама берувчилар уш бу газетада эълонлар ҳаддан 
зиёд кўп ' янгиликлар ниҳоят дараж ада кам, ш унинг учун у 
китобхонлар диққатини кўп ўзига тортмайди, деб айтиш ар- 
ди, зудлик билан чоралар кўриш  талаб этилди. Ғийбат, миш - 
мишлар пайини қирқиш  кер ак  эди.

Аммо қандай қилиб?
М ана бу қай  тарзда амалга ош ган эди?
Т аҳрир ҳай ъати  бир кунлик газетан ин г барча м атер и - 

алларни  қи рқи б  олиб, бўлимларга бўлган ҳолда тасни ф
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этди ҳамда уни китоб шаклида чоп этди. К итобнинг номи 
«Бир кун» деб аталди. У ўзида 307 саҳиф ани , яъ ни  икки 
доллар турадиган  китобга қанча бет сиғса, ш унчани қам - 
раб олган эди. Ш у билан бирга уш бу газетадаги хабарлар, 
мақолалар, очерклар ҳамда бошқа материаллар бешта сонда 
чоп этилган бўлиб, улар икки доллардан эмас, ҳар  бир 
нусхаси икки центдан соти,\арди. К итобнинг чоп этилиши 
м азкур  газета ни ўқиш  учун қанчалик қи зи қарли  м атер и - 
ални қам раб  олганини очиқ-ойдин  намойиш  қидди. У д а - 
лилларни ишончли, қизиқарли ва таъсирли  қилиб и ф о д а - 
лаган  эди, бунинг учун жуда кўп со н -с ан о қ си з  рақам лар 
ҳамда оддийгина ҳикоя қилиш  воситасидан  ф ойдаланиш  
мумкин эди.

Сиз К еннет Гуд ва Зенн  К ауф м аннинг «Бизнесда р е к ­
лама қилиш  санъати» китобини ўқиб чиқинг. Ана шунда 
кўз ўнгингизда мафтункор манзара намоён бўлади, сиз унда 
реклама усталариии иш устида кўрасиз, улар хазинани қан- 
дай тўлдираётганидан хабардор бўласиз. К итобда ёзи ли - 
шича, «Электролюкс» фирмаси дўконларидан бирининг со - 
тувчилар бўлими ходимлари харидорнинг қулоғи остида 
сездирм ай  гугурт чақиб кўрадилар, токи  харидорнинг ўзи 
уларнинг совуткичлари товушсиз ишлаётганига ишонч ҳосил 
қилсин...

С из «Сирс, Робак» фирмасида иш лаб чиқарилган, ҳар 
бир донаси бир доллару тўқсон беш цент бўлган ҳамда 
эътиборли киш илардан бири саналмиш А нна С озери даст- 
хати битилган ш ляпани олаётганда, қандай н азар  таш лай- 
сиз?.. Ж о р ж  Уэллбаумнинг айтиш ига кўра, дўкон пеш лав- 
ҳасида ҳаракатланувчи реклама узиб  қўйилгандан кейин 
келаётган харидорлар оқими саксон ф ои зга камаяр экан... 
Перси Уайтинг қимматбаҳо қоғозларни сота туриб, м иж оз- 
ларга икки хил акция рўйхатини ҳавола этади, уларнинг 
ҳар бири беш  йил муқадлам минг доллардан нархлангани- 
ни намойиш  қилади. У мижозлардан қайси бир рўйхатдаги 
акциядан олиш ни хоҳлаш ини сўрайди. Бир, икки тайёр! 
Ҳ озирги бозор баҳосининг кўрсатиш ича, битта рўйхатда 
ҳисобланган, шубҳасиз, ўзиники бўлган акция баланд нарх- 
да баҳоланади. Харидорларнинг қизиқиш ини хцсобга олиб, 
уларнинг диққатини ўзига тортади.
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М икки М аус усталик билан қомусга киришга интилди-ю, 
ўзининг номини ўйинчоқларга бсриб, ф абрикани таназзул- 
дан сақлаб қолди... «Истерн эрлайнс» ўзининг «Дуглас» 
номли рейсда учадиган самолётларидан бирининг қурил- 
малар тахтасини пеш тахта ўрнига қўйиб, одамлар тўдаси- 
ни йўлакларга тўплайди... Гарри Алексендр эса радиоре­
портаж  уюштириб, ўз маҳсулоти билан унинг рақобатчиси 
ўртасида баҳсни худди бокс беллашуви каби нам оён  этиб, 
коммивояжерларини рухдантирар эди... П рож ектор нурла- 
ри қандолат маҳсулотлари пеш тахтасини тасодиф ан  ё р и - 
тиб ю борганида унинг моллари савдоси икки бараварга 
ортган... «Крайслер» автомобиль ф ирмаси ўз маши нала ри ­
га ф илни  ўтирғизиб, шу билан маҳсулотлари мустаҳкамли- 
гини кўрсатмоқчи бўлишади.

Ричард Борден ва Алвин Буссе (Нью -Й орк университети) 
савдо агентларидан олинган ўн  беш мингта интервыони таҳ- 
лил қилиб чиқдилар. Улар «Баҳсда қандай қилиб ғалабага 
эришиш мумкин?» номли китоб ёзишди, сўнг ана шу ғоялар- 
ни «Савдо маҳоратинининг олти тамойили» номли маъруза- 
ларида баён этдилар. Ушбу маърузани кейинчалик экранлаш - 
тиришди. Фильм юзлаб йирик корпорациялардаш  маҳсулот- 
ларни сотиш билан шуғулланадиган агентларга намойиш этил­
ди. Муаллифлар ўз тадқиқотларига асос бўлган тамойилларни 
тушунтириш билан чекланиб қолишмади, балки уларни caxjia 
кўриниш ларида мисол тариқасида намойиш этишди. Улар 
томош абиннинг кўз олдида савдода сотувни қандай ташкил 
этиш кераклигини сўз орқали кўрсатиб беришди.

Бизнинг давримиз кучли манфаатлар кўришга мойил давр 
ҳисобланади. Ф ақат бу ҳақиқатни таъкидлашнинг ўзи етарли 
эмас. Бу ҳақиқатни жонли, қизиқарли, жиддий тарзда кўрсат- 
моқ керак. С из тасвирли рекламадан ф ойдаланиш ни пухта 
ўрганиш ингиз лозим. Кинода айнан  шундай қилишади. Ра­
диода ҳам ш у тарзда ишлашади. Агар ўзимга диққатни то р - 
там ан десангиз, сиз ҳам айнан шундай йўл тутиш ингиз 
керак.

П еш тахталарни ж иҳозлаш  соҳасидаги мутахассислар 
кўргазм а ж уда кучли таъсир кучига эга эканлигини жуда 
яхш и билишади. М асалан, дўкон пеш лавҳасини каламуш 
заҳри  билан ж иҳозлаш да ф абрикалар  бош қача йўл тутиб,
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иккита й ирик каламуш ии ҳам қўйиб қўйишди. Ўша ҳ аф та- 
нинг ўзида маҳсулот сотишдан тушадиган маблағ д ўкон - 
ларда беш бароварга ошди.

«Америкэн уикли» ж урнали ходими Ж ей м с Б.Бойнтон 
бозорнинг аҳволи тўғрисида ҳар томонлама ҳисобот такдим 
этиш и кер ак  эди. Унинг миж ози ҳисобланган ф ирм а ю з ва 
қўлни ю мш атадиган кремнинг машҳур навини оммалаш у- 
вини эндигина батаф сил  ўрганган эди. М азкур тадқиқот 
туфайли маълумотлар бу маҳсулотнинг нархи тезлик билан 
туш иб кетиш  хавф и  борлигини кўрсатар эди. Бойнтоннинг 
миж озларидан бири реклама ишидаги энг й и ри к  ва о б рў- 
эътиборли мутахассислардан ҳисобланарди.

Биринчи марта Бойнтон муваффақиятсизликка учради.
«Илк бор ҳузурига борганимда, ум ени  бир бурчакка қисиб, 

бир чаҳага қт т ат  мунозарага аралаштирди, — дейди Бойн­
тон. — Ўша жараёнда т ат биқ қилинаёт ган усул бўйича  
т орт иш ув бўлса керак, деган т уйғулар гирдобида эдим. У 
ҳам т ортиш ди, мен ҳам тортишдим. У менга хат о қиляп- 
сан, деди, мен эса ўзи ш ш н г ҳақ эканлигимни кўрсатмоқчи 
эдим.

Ниҳоят, мен енгиб  чиқишга, ундан уст ун бўлиш га м у- 
ваффақ бўлдим, аммо вақтим тугаб қолди. М ен ҳеч нарсага 
эриша олмадим.

Кейинги сафар борганимда, униж адвал ҳамда рак,амлар- 
сиз четлаб ўт иш га инт илдим. Бу одам ҳузурига таш риф  
буюриб, мен самарали якун сифатида далилларни узатдим. 
М ен кирганимда Бойнт он ким билапдир телефонда гапла- 
ш иб турар эди. М ен ун и н г гапи т угаш ини кутмай жома- 
донни очиб, ёзув ст оли устига ўт т из икки банка кольд­
крем банкасини кўйдим. Унинг барча навлари унга таниш, 
бу унинграқиблари  маҳсулотлари эди.

Ҳар бир банкага ёрлиқча билан бирга савдо т аҳлили н а -  
тижалари ёзилган қоғоз ёпиштирилганди. Ҳар бир ёрлиқда 
шунингдек, қисқа ва  чиройли т арзда маҳсулот т арихи б и ­
тилган эди».

«Ш ундан кейин  нима рўй берди?»
«Сўнг ҳеч қандай т от иш ув бўлмади. Бут унлай янги, 

мупь\ако бошқа воқеа ю з берди. У дастлаб кўлига бир банка



190
Д ейл Карнеги

колъдкремпи олиб, сўнг иккинчи қўлига бошқасиии олди-ю , 
ёрликлардаги мат нларни ўқий бошлади. Д ўст она суҳбат  
бош лапиб кетди. У ҳаҳиқатдан ҳам ниҳоят да қизиҳаёт га- 
ни н и  билдирувчи қўшимча саволлар берди. Биринчи гол у  
далилларни баён эт иш  учун  ўн дақиқа в  акт берган эди. 
Аммо бу ўн дақиқани четлаб ўт иш ди. Сўнг йигирма, қирқ, 
ниҳоят  бир соат ўтса ҳамки, суҳбат имиз давом этарди.

М ен бу сафар ҳам худди олдинги далилларни келт ирган  
эдим. Аммо бу сафар мен уни ж иддийлаштирдим, мат ери-  
ални самарали т арзда беришга инт илдим, ўрт адаги фарк 
ана ш ундай жуда катта эди».

Ш ундай қилиб, сиз одамларни ўзингизнинг нуқтаи н а ­
зарингизга мойил қилмоқчи бўлсангиз, ўн биринчи қоидага 
риоя қилинг:

Ўз ғояларингизпи  ж иддийлаштириб, уларнинг сама­
рали  бўлиш ига эришинг.

Ўн иккинчи бўлим 
АГАР БОШ ҚА БИРОРТАСИ ТАЪСИР 

ЭТМАСА, БУНИ СИНАБ КЎРИНГ

Чарльз Ш вабга қараш ли заводда битта цех бошлиғи 
бўлиб, ун ин г ишчилари смена топш ириғини баж ариш мас 
эди.

«Буёғи қандай бўлди энди? — деб сўради Ш ваб. — Сиз 
ш ундай уддабурон одам бўлсангиз-да, т опш ириқни бажа- 
риш ни уддалай олмайсиз?»

«Билмадим, — ж авоб берди муҳандис, — мен ишчиларга 
илтимос қилдим, қувиб солдим ҳам, ҳақорат қилдим, ёқалаш- 
дим, силт аб ҳам ташладим, умри бўйича қарғиш ёғдирдим, 
иш дан ҳайдайм ан деб т аҳдид қилдим. Аммо ҳаммаси н а -  
тиж асиз тугади. Улар ишлашни, яхш и иш лаш ни ист аш - 
майди».

Бу суҳбат тунги смена бош ланиш идан с ал олдинроқ иш 
куни охирида бўлиб ўтди.

«Менга бир бўлак бўр беринг-чи» , деди Ш ваб. Сўнгра 
яқи н  турган  ишчига бурилиб қаради-да, сўради:
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«С изнинг сменангиз бугун қанча эритма берди?»
«Олтита».
Ш ваб бир  сўз демай полга катта олти рақам ини ёзди ва 

кетди.
Тунги см ена иш чилари келганида улар «6» рақам и н и - 

мани билдириш ини сўрашди.
«Бугун хўж айиннинг ўзи  келган эди, — деб ж авоб б е ­

риш ди кундузги см ена иш чилари. — Биз қанча эритма  
берганимиз билан қизиқди. «Олтита» деб  жавоб бердик. У 
шуни полга ёзиб  қўйди».

Э ртасига эрталаб Ш ваб ян а қуйиш  цехига келди. Тунги 
см ена олти рақам ини ўчириб, уни улкан 7 рақам и билан 
алмаш тирган эди.

Кундузи иш лайдиган иш чилар келиб, полга бўр билан 
ёзилган катта етти сонини кўришди. Аҳ, демак, тунги смена 
кундуздагидан кўра яхши иш лабди-а! Улар ўзларини яхши 
деб ҳисоблар экан -да! Тунги сменага ўзининг қандайли- 
гини кўрсатиб қўяди! Улар ғайрат билан иш га кириш ди- 
лар, иш ни тутатиб кетиш аркан, мағрур турган катта «10» 
рақамини ёзиб қўйишди. Суръат ўса бошлади.

Кўп ўтмай орқада қолгағ! бу цех ишлаб чиқариш  бўйича 
барча цехлардан ош иб кетди.

Ўзига хос усулми?
Чарльз Ш вабнинг ўзига сўзни берамиз: «Ишни энг яхши 

бажартиришнинг энг яхши йўли, бу — рақобатчиликни рағ- 
батлантириш, демакдир. Мен беғараз, ўзгармас рақобатни афзал 
кўраман, токи у  афзаллик, илғорлик сари интилиш бўлади».

Ўзиб кетиш  учун интилиш дан ф ойдаланиш  ним а ўзи? 
Чақириқми? «Қўлқопни ечиб ташлаб», ишга кириш иш ! 
Одамларга хатосиз таъсир этиш матонат билан ишга бери - 
лиш демакдир.

Агар Теодор Рузвельтга чақириқ таш ланмаганида, сал - 
гина туртки бўлмаганида, у  ҳеч қачон Америка Қўшма Ш тат- 
лари президента бўлолмас эди. Отлиқ аскарлар полкининг 
командири Т.Рузвельт Кубадан эндигина қайтганида Н ью - 
Й орк ш тата губернаторлигига номзод қилиб кўрсатилади. 
Аммо сиёсий рақиблари унинг ҳуқуқий ж иҳатдан  м азкур 
ш тат ф уқароси  эмаслигини аниқлаб оладилар. Рузвельт 
эсанкираб қолиб, ўз номзодини қайтариб олишга ш айлана-
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ди. Ш унда Томас Кольер Платт унга даъват қилиб, уни 
руҳлантиради. Платт фавқулодда ж арангдор овоз билан 
Рузвельтга бурилиб, шундай дейди: «Наҳотки С ан-Х уан  
т епалигининг қаҳрамони қўрқоқ бўлса?»

Рузвельт кураш ни давом эттирди, кейинги ж араён  бу 
тарихнинг мулки ҳисобланади. М азкур даъват унинг ҳаётини 
ўзгартирибгина қолмай, балки мамлакатимиз тарихига ҳам 
аниқ таъсир кўрсатди.

Чарльз Ш ваб даъват жуда катта куч га эга эканлигини 
билар эди. Бу Босс Платт ва Эль Смитга ҳам маълум эди.

Эль Смит ҳаётида ҳам, у  Н ью -Й орк губернатори бўлга- 
нида, айнан шундай муаммо билан тўқнаш  келган эди. Д е­
вил-А йленддан тортиб ғарбга қадар ш армандали ном ол­
ган С и н г-С и н г қамоқхонаси ўш а пайтда бош лиқдан м аҳ- 
рум бўлган эди. Турма деворлари ортида турли гийбатлар 
ҳамда дахд!атли овозалар тарқалганди. Смит учун жуда кучли 
одам керак  эди, токи у  С ин г-С ингни  бош қара оладиган 
темирдай шахе бўлмоғи лозим. Аммо бундай инсонни қаер - 
дан топиш  мумкин? Смит ўз ҳузурида Н ы о-Гэмптондан 
Льюис Л оэусни чақирди. «Сиз С инг-С ингга бошқарувчи  
бўлиш тўғрисидаги таклифга қандай щ райсиз? — ас6 сўради 
Смит ҳузурига келган Льюисдан. — У ерга жуда тажрибали 
киш и зарур».

Л оэуснинг дами чиқмай қолди. У С ин г-С и нгга тай и н - 
лангач, бу билан боғлиқ барча хавф -х атар н и  олдиндан ҳис 
этди. Бу тайинлаш  сиёсий характер касб этар ҳамда сиё­
сий вазиятнинг танглиги билан боғлиқ эди. Бошлиқлар к е­
либ-кетар , улардан бири зўрға уч ҳаф та чидаганди. Лыоис 
ўз мавқеи, мартабаси ҳақида >гйлаши кер ак  эди. Таваккал 
қилиб бўлармиди?

С мит унинг иккиланаётганини пайқаб, стул суянчиғига 
ўзини  таш лади ва кулимсираб деди: «Йигитча, мен қўрқа-  
ёт га ни нги зн и  кўриб, си зн и  асло айблам оқчи эмасман. 
Ҳақиқат ан, жуда хавф ли иш. Б унинг учун ниҳоят да кучли  
одам бўлиш керак, Б у ишни ана шунда уддалаш  мумкин».

Кўряпсизки, Смит даъват қилди, ran  ташлаб қўйди, ш ун­
дай эмасми? Л оуэс ич-ичидан  ан а  ш ундай кучли киш и 
кер ак  бўладиган ишни қўлга олиш га ахд қилди.



«М уваффақият калити»
193

У бу тайинлаш ни қабул қилди. Ва ўз вазиф асини  б аж а- 
риш га киришди. У ф ақат м азкур вазиф ада қолибгина эмас, 
шу пайтгача мавжуд бўлган энг маш ҳур қамоқхона бош ­
ли қларидан бири бўлиб қолди. Л оуэснинг «С инг-С ингда 
20 минг йил» номли китоби ю з минглаб нусхада босилиб, 
тарқалиб кетди. У радио орқали чиқиш қилди, турма ҳ аёти- 
дан ёзган ҳикоялари ўнлаб кинофильмлар учун сю жет бўлиб 
хизмат қилди. Унинг «инсонпарварлиги» туфайли ж и н оят- 
чилар мўъжизалар яратдилар ва қамоқхона ислоҳотига бош - 
лари билан шўнғидилар.

«Мен ҳеч қачон маош аталмиш рағбатлантирувчи омил 
ёрдамида малакали кадрларни танлаш  ва  сақлаш мумкин  
эканлигини кўрмаган эдим. Бунда энг асосийси  — уйиндаги  
ҳал эт увчи лаҳза, деб ўйлайман», дейди «Ф айрстоун тайр 
энд раббер компани» номли машхур ф ирм а асосчиси Х ар­
ви С.Ф айрстоун.

Айнан ана шу ўйинни, муваф фақият қозониш ни истаган 
ҳар бир киши, албатта, яхш и кўради. Бу ў з-ў зи н и н г и м ко- 
ниятларини амалга ош ириш дир. Сен нимага арзиш ипгни, 
бошқалардан аф зал  томонларингни кўрсатишдир, ютиб чи - 
қишдир. М ана шунинг учун имконияти кенг мусобақалар, 
пойгалар кўп: у  югуришда, ҳайқириш да, пирог ейиш да ва 
ҳоказоларда кенг оммалашган. Бунда бошқалардан ўзиб ке­
тиш  хоҳиши намоён бўлади. Бунда ўзининг қадр-қиммати, 
ш ахсий ўзлигини ҳис этиш хоҳиш и кўринади.

Ш ундай қилиб, сиз матонатли, мард, довю рак одамлар­
ни ўз нуқтаи назарингизга мойил этмоқчи бўлсангиз, ўн 
иккинчи қоидага риоя қилинг:

Даъват  ҳилинг, жонли ҳаракат  қилиш га уиданг.

Қ исқача хулосалар

Одамларни ўз нуқт аи назарингизга мойил этишга у н -  
довчи ўн икки қоида:

1-қоида: Тортиш увда баланд келиш нинг ягона усули — 
ундан воз кечишдир.

2-қоида: Ҳамсуҳбатингиз ф и кри га хурмат баж о келти - 
ринг. Одамга ҳеч қачон «сен ноҳақсан» деманг.
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3-қоида: А гар сиз ноҳақ бўлсангиз, бунга тез ва қатъий 
равишда иқрор бўлииг.

4-қоида: Гап ним г бошиданоқ дўстона оҳаигни асло қўлдан 
берманг.

5-қоида: Ҳ амсуҳбатингизни дарров «ҳа» деб ж авоб бе­
риш га м аж бур этинг.

6-қоида: Кўпроқ вақт ҳамсуҳбатингиз гапирсин.
7-қоида: Майли, ҳамсуҳбатингиз бу ф икр ўзига тегишли 

деб ўйласин.
8-қоида: Воқеа -ҳодисаларга сидқидилдан ҳамсуҳбатин- 

гиз нуқтаи назари  билан қаранг.
9-қоида: Бош қалариинг ф икр ва хоҳиш ларига хайрихоҳ 

муносабатда бўлинг.
10-қоида: Уларни ю ксак ҳис-туйғулар, мотивларга даъ ­

ват этинг.
11-қоида: Ўз ғояларингизни жиддийлаштириб, уларнинг 

самарали бўлишига эриш инг.
12-қоида: Д аъват қилинг, ж онли ҳаракат қилиш га у н - 

данг.



ТЎРТИНЧИ қисм
ОДАМЛАРНИНГ И ЗЗА Т-Н А Ф СО Н ИЯТИ ГА  
ТЕГМАЙ, УЛАРНИ РАНЖ ИТМ АЙ ТАЪСИР 
КЎРСАТИШНИНГ ТЎҚҚИЗ ҚОИДАСИ 
ТЎҒРИСИДА

Б иринчи бўлим  
ТАНБЕҲ БЕРИШ ИНГИЗ ЛО ЗИ М  

БЎЛИБ ҚОЛСА, ГАПНИ НИМАДАН 
БОШЛАШ ҲАҚИДА

Кэлвин Кулиж президентлиги давридаги Оқ уйда ую ш ти- 
рилган бир зиёф атга м енинг дўстим ҳам таклиф  қилинган 
эди. У эрталаб президентнинг шахсий кабинетига ки рган - 
да, унинг ёш котибаларидан бирига Кулиж қуйидаги гапни 
айтаётганини эш итиб қолади: «Бугун сиз жудаям чиройли  
либос кийиб  келибсиз, кўрш ш ш ингиз пиҳоят да маф т ун­
кор». Бу сўз камгап Кэлнинг ҳаётидаги, эҳтимол, ягона ўри н- 
ли мақтовлардан бири бўлиб, шу дараж ада одатдан таш қа- 
ри ҳамда тўсатдан айтилгандики, котиба лавлагидек қ и за -  
риб кетди. Ш унда К улиж  илова қилди: «Хижолат бўлманг, 
мен бу сўзни кўнглингизни кўт ариш  учуй айтдим. Энди  
эса сиз келажакда т иниш  белгиларига кўпроқ эът ибор б е -  
риш ингизни сўрайман».

Унинг услуби гарчи ж уда жўн ва соддд бўлса-да, руҳий 
нуқтаи назардан мукаммал эди. Д аставвал бизнинг ф а з и -  
латларимиз тилга олиниб, кейи н  нохуш гаплар айтилса, 
эшитиш енгил кечади.

Сартарош  соқолни қириш дан олдин мижозга совун сур- 
кайди. М ак-К инли ҳам 1896 йили президентликка номзоди 
қўйилганида айнан шу тарзда йўл тутган эди. Республика- 
чилар партиясининг ўш а даврдаги кўзга кўринган ф аолла- 
ридан бири сайловолди нутқ матнини тайёрлайди. М уал-
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лиф нинг ф икрига кўра, мазкур нутқ жаҳондаги энг билим- 
дон ҳисобланган Цицерон, П атрик Генри ва Д аниэл У эб- 
стерларнинг ҳамкорликда тайёрлаган  нутқидан ҳам яхш и- 
роқ  эди.

Бу арбоб нутқни кўтаринки  руҳда овоз чиқариб, М ак - 
Кинлига ўқиб берди. Унда ўринли таш беҳлар кўп бўлса-да, 
аммо нутқ бутунича яроқси з аҳволда эди. М азкур нутқ шу 
ҳолатида нотиқни танқиддар бўронига рўбарў қилиш и мум­
кин  эди. М ак-К инли  муаллифнинг и ззат-н аф си га  тегм ас- 
ликка ҳаракат қилди. Унинг ғайрат-ш иж оати  ва и ж одкор- 
лиги заха емаслиги лозим  эди. Ш унга қарамай унга «йўқ» 
дейиш  керак. М ак-К инли  бу ҳолатни қандай усталик билан 
амалга ош ирганига эътибор беринг:

«Дўстим, бу жуда зўр  нутқ, қойилмақом қилиб ёзилган, 
— дейди М ак-К инли. — Ҳ еч ким бундан яхш ироқ ёзолм ай- 
ди. У кўпгина ҳолатларга мос келган бўларди, аммо ҳозирги  
шароитга мосмикан? С изнинг нуқт аи назарингизда барча 
ҳолат лар инобатга олинган, мен эса парт иянинг манф а- 
атлари асосида иш ю рит иш ни ҳамда самарали бўлишига  
эриш моқ зарур, деб ҳисоблайман. Уйингизга боринг, мен 
кўрсатган ж иҳатларни ҳисобга олиб, бошқа нут қ т айёр-  
ланг. Иусхасини менга юборинг».

М уаллиф ҳам айнан игундай қилди.
М ак-К инли  ўзига ю борилган нусхада кўк қалам билан 

айрим ўзгартириш лар қилиш  ва янги нутқ тайёрлаш  бўйи- 
ча муаллифга ёрдам берди. Н атиж ада у  сайловолди кам па-  
ниясида энг кўп ш уҳрат қозонган  нотиққа айланди.

М ана, Авраам Л инкольннинг номалари ичидан топил- 
ган машхур мактуб (машҳурлиги шундаки, Линкольн ушбу 
хатни беш  наф ар ф арзанди  уруш да ҳалок бўлган Биксби 
хонимга таъзия изҳор этиб ёзган  эди). Эҳтимол, Линкольн 
уни беш дақиқа ичида ёзгандир, лекин  1926 йилда бўлиб 
ўтган кимош ди савдосида мактуб икки минг долларга 
сотилган. Бу эса Л инкольннинг ярим  аср мобайнида оғир 
меҳнати натижасида эриш ганидан ҳам ортиқ дараж ада эди.

М азкур хат мамлакатдаги ф уқаролар  уруш ининг энг 
оғир палласида, яъни  1863 йилнинг 26 апрелида ёзи л ган -  
ди. Ўша йили Л инкольн арм ияси ни н г генераллари  ш и -
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молликлар арм ияси ни  ўн саккиз ой давомида ф ож и али  
ж англарда б и р м а-б и р  мағлубиятга учратардилар. Бу эса 
бем аъни  қон  тўкиш дан  бош қа иш эмас эди. М иллат б у ­
тунлай қўрқув ичида қолган. М инглаб аскарлар  қочоқ к и ­
ш иларга айланган . Республикачилар партиясининг а ъ з о -  
си бўлган сенаторлар  ҳам қаттиқ ҳаяж онда эдилар ва, 
ҳатто Л инкольн ни  Ь қ  уйдан қувиб ю борм оқчи бўлдилар. 
«Биз ҳо зи р  ўлим  ёт сидам из, — деди Л инкольн, — ҳат т о  
ярат гт ш инг ўзи  ҳам бизга қарши бўлса керак. Қаердандир  
нажот келиш ига кўз т икиш  амримаҳол». Ю қорида тилга 
олинган хат  а на ш ундай туш кунликда ва парокандалик 
ш ароитида ёзилган  эди.

М азкур хатни алоҳида қайд этиш имдан мақсад, Л и н ­
кольн ўзининг қайсар генералларидан бирига мактуб орқа- 
ли таъсир кўрсатиш га уриниш ини кўрсатиш дир. Ш ундай 
вақт эдики, қўмондоннинг ҳаракатлари ортида миллат тақ - 
дири турарди.

Л инкольн президентлиги даврида ёзилган энг кескин 
хатлардан бири, ш убҳасиз, шу бўлса керак. Э ътибор б ер - 
сангиз, унда оғир хатолардан гап бошлашдан олдин, у  гап­
ни генерал Гукерни мақташ дан бошлайди.

Ҳа, булар жуда оғир хатолар эди. Лекин Линкольн уларни 
шундай деб атамади. У ўз хатида масалаларга ж уда босиқ- 
лик ва ҳар томонлама ёндашув билан муносабатда бўлади. 
«Ш ундай ишлар борки, мен уларга нисбат ан сиздек рози  
бўлолмайман», деб ёзади  Линкольн. Ш ундай экан, қандай 
хуш муомалалик ҳақида ran  бўлиши мумкин! Бу қандайин 
усталик билан қилинган муомала бўлди эк ан !

М ана генерал Гукер га йўлланган мактуб:
«Мен сизни Потомак армиясига бошлик, қилиб  т а й и н­

ладим. Бундай қилиш т т а менда барча асослар мавжуд. Яна 
ўйлайманки, шундай ишлар борки, бу борада сиз билан тўла 
равиш да рози бўлолмайман.

М ен сизни жасур ва  уддабурон қўмондон деб биламан, 
бу эса ўз -ўзи д а н  маълумки, менга ёқади. Сиз ўзингизнинг  
касбий фаолиятингизга сиёсий мулоҳазаларни аралаш т ир- 
майсиз, деб ҳисоблайман ва бу борада ҳақсиз, деб  ҳисоб-  
лайман. Сиз ўзингизга  ниҳоят да ишонасиз, бу жуда қи м -  
матли ҳисобланади, бу жуда муҳимдир.
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Сиз одоб доирасидан чиқмаган иззат т алаб инсонсиз. Бу 
балки фойдалидир, зарарлига нисбатан. Сиз ўз ш уҳратпа- 
раст лигингизга берилиб, армияга қўмондонлик қилаётган  
генерал Бернсайдга халақит бердингиз. Бу хат т и-ҳаракат  
билан мамлакатга ва энг муносиб сафдош офицер дўст ла- 
рингизга катта зарар етказдингиз.

И ш ончли манбалардан менга маълум бўлишича, сиз ар­
мия учун хам, мамлакат учун ҳам дикт ат ор лозим, дейсиз. 
Ў з-ўзидан  маълумки, шунга карамай м ен сизга қўмондон- 
ликни  топш ирдим.

М уваффақиятни қўлга киритган генералларгина дикта­
т ор бўлиш лари мумкин. Ҳ озир  менга ҳарбий соҳадаги м у-  
ваф ф ақият  т алаб қилинади ва мен таваккал қилиб  дик-  
татурага ҳам боришга тайёрман.

Ҳукумат сизни бутун куч-куввати билан қўллаб-кувват - 
лайди, барча кўмондонларга кўрсатаётган ва кўрсатган ёрдам 
ҳам оз ҳам эмас, кўп хам эмас. Армияда ўз кўмондонларига 
нисбатан норозилик кайфияти туғилишига, уларда ишонч- 
сизлик муҳити яратилишига ва бунинг шахсан сизга қарати- 
либколиш идан жуда хавотирдаман. Уз имкониятим доираси- 
да бунинг бўлмаслиги учун сизга барча ёрдалши кўрсатаман.

С из хам, Наполеон хам, агар т ирик бўлганида, ана шун­
дай мухитдаги армиядан омадга эришишга қодир эмас. Энди 
ўзингизни  обрўсизлантирадиган харакатлардан холи қили-  
ш ингиз керак. Улардан хуш ёр бўлинг ва ғайрат  хамда бе- 
т иним  зийраклик билан олға қадам т аш ланг хамда галаба- 
ни т аъминланг».

С из К улиж  ҳам, М ак-К инли  ҳам, Л инкольн ҳам эм ас- 
сиз. Бу ф алсаф а ҳар кунлик иш биларм онлик ф аоли яти н - 
гизда иш бериш ини билиш ни истайсиз. Ш ундай бўларми- 
кан? Келинг, бир бошдан мулоҳаза ю ритайлик. Ф иладель- 
ф иялик «Уорк компани» фирмасидан бўлган У.П.Гоу билан 
бўлган воқеани кўриб чиқайлик. Гоу оддий ф уқаро  бўлиб, 
сиз ва менга ўхшайди. У Ф иладельф ияда ўтказган  м аъру- 
заларимдан бирининг тингловчиси бўлган ва бу воқеа тўғри- 
сида тингловчиларга ўзи  ҳикоя қилиб берган эди.

«Уорк компани» фирмаси Ф иладельф иядаги жуда катта 
хизм ат биносини қуриш ва унинг ички иш ларини бажариш
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хусусида ш артнома тузади. И ш ни ан и қ муддатда поёнига 
етказиш  лозим эди. Ҳамма иш бинойидек кетаётган ва бино 
тайёр  бўлай деганда, бинонинг олд қисм ига бронза безак 
еткази б  берувчи таш килот маҳсулотни ўз вақтида етказиб  
беролмаслигини баён қилди. Буёғи қанчага тушди? Бутун 
бинони топшириш орқага суриляпти. Ж уда катта молиявий 
ўпирилиш! Буларнинг барига бир киш и сабабчи.

Ш аҳарлараро телефон алоқасидаги тортишувлар, кели- 
шувлар! М унозаралар! Аммо бари беҳуда кетди. Ш ундан 
сўнг «бронза шсри» билан олишиш мақсадида унинг қарор- 
гоҳига — Н ью -Й оркка Гоуни юбориш ди.

«С изнинг исм и-ш ариф ингиз Бруклинда ягона эканлиги­
ни  биласизми?»  деди Гоу унинг хонасига ки рар  эди. П р е­
зидент лол бўлиб қолди: «Йўк, мен буни билмас эканман», 
деди у.

«Гап шундаки, — деди Гоу, — эрт алаб поезддан тушгач, 
си зн и нг м анзилингизни  билиш  учун телефон кўрсаткич 
кит обини қарасам, Бруклинда ш у фамилиядаги ягона киши  
сиз экансиз».

«Буни мутлақо билмаган эдим, —  дея ғўлдираб қолди 
президент. Сўнг ж уда катта қизиқиш  билан телеф он р а - 
қамлари ёзилган китобни варақлай бошлади. «Ҳа, бу фами­
ли я  ноодат ий, — деди у  ф ахр  билан. — Б изнинг авлодимиз 
икки ю з йил мукдддам Голландиядан келиб, Н ью -Й оркда  
қўним топтан». У бир неча дақиқа давомида ўзининг оила- 
си  ва авлоди тўғрисида гапириб берди. С ўзини якунлагач, 
Гоу шунга ўхшаш заводларга нисбатан бу заводнинг ҳажми 
унга ж уда маъқул келганини, катга таассурот қолдиргани- 
ни  маълум қилди. «Бронза ишлаб чиқарадиган заводларнинг 
бирортасида бу ердагидек т озалик ва  т арт ибни учратиш  
қийин», деди Гоу.

«Бу корхонани бунёд этиш  учун бир умр керак бўлди  
менга, — деди президент. — ва мен бу билан фахрланаман. 
Заводни  кўриш  учун қисқагина сайр қилиш ни хох^айсиз- 
ми?»

Сайр давомида Гоу президент томонидан яратилган иш ­
лаб чиқариш  тизим ини мақтади. Ш у билан бирга у  ёки  бу 
масалада рақобатчилардан устун келган ж иҳатларига ҳам 
алоҳида тўхталарди. Сайр этиш ар экан, Гоу бир нечта ўзига
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хос бўлган ускуналарга диққатини қаратди. П резидент бу 
дастгоҳларни ўзи  ихтиро қилганини баён қилди. Буларнинг 
қандай ишлаши, қанчалар аж ойиб маҳсулотлар иш лаб ч и - 
қариш ини туш унтириш  учун анчагина вақт сарф лади. У 
Гоуни бирга нонуш та қилиш га қистади. Эътибор қилинг, 
шу вақтгача Гоу келиш ининг асл сабаби ҳақида оғиз очм а- 
ганди.

Нонушта тугагач, президент шундай деди: «Келинг, энди  
иш билан шуғулланайлик. Мен, шубҳасиз, сизнинг нима мақ- 
садда келганингизни биламан. Лекин учраш увимиз бунча- 
лар ёқимли бўлиш ини мутлақо кутмаган эдим. С из асло 
безовта бўлмай, Ф иладельфияга қайт иб бораверинг, ваъда  
бериб айтаманки, си зн и н г буюрт мангиз ўз вақт ида т а й -  
ёрланади ва бош қаларнинг буюртмасини кечикт ириб бўлса 
ҳам, сизникига ж ўнатилади».

Гоу таш риф и  мақсади, муддаоси тўғрисида оғиз очм ас- 
даноқ ўз мақсадига эришди. Ж иҳозлар ўз вақтида етиб кслди 
ва қурилиш иш лари белгиланган муддатда ўз вақтида якун - 
ланди.

Агар Гоу кўп ҳолларда ишлатиладиган дағаллик ҳамда 
портлатиб юборгудай дағдаға усулини қўллаганида, ўз м ақ- 
садига эриш армиди?

Ш ундай қилиб, одамни ҳақорат қилмай ва асло р ан ж и т- 
май, унга таъсир қилмоқчи бўлсангиз, биринчи қоидага риоя 
қилинг:

Ишни ҳам суҳбат ингизни  мақташдан ва ун и н г  яхш и  
ж иҳатларшш чин ю ракдан самимий эътироф эт иш дан  
бошланг.

И к к и н ч и  б ўлим  
ЎЗИНГИЗГА НИСБАТАН НАФРАТ 

УЙҒОТМАЙ, ТАНҚИД ҚИЛИШ  ҲАҚИДА

Чарльз Ш ваб пеш инда чўян қуйиш  заводининг цехлари 
бири ёнидан ўтаётганида бир гуруҳ иш чилар чекиб  т у - 
риш ганига кўзи  тушди. Улар айнан  «Чекманг!» деб қайд 
этилилган ёзув тагида туриш арди. Ш ваб уларга теп алари -
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даги ёзувни кўрсатиб ёки: «Сизлар ўқиш пи билм айсизлар- 
ми?» дедими? О, йўҳ! Бу гапни бош қадар айтса ҳам, Ш ваб 
айтмас эди. У иш чилар ёнига келиб, уларнинг ҳар бирига 
сигара улашди ва ш ундай деди: «Йигитлар, агар сизлар  
мана ш у curapanu цехда чекмасаларинг жудаям мш ш атдор  
бўлардим». Иш чилар қоидани бузиш ганини билишарди. 
Ш уни кўра била туриб, индамагани учун Ш вабга қойил 
қолишди ва бунинг устига совға берганига и ч-ичларига 
таҳсин ўқидилар. Ш ваб улардаги одамш авандаликни уй ғо- 
та билди, бундай инсонии севмаслик мумкинми?

Ж о н  У энемейкер ҳам айнан  худди шу усулни қўллаган. 
У Ф иладельфиядаги улкан универмагни ҳар куни айланиб, 
кўриб чиқар эди. Бир куни кўча ёнидаги дўконда сотувчи- 
ни кутиб турган харидорга нигоҳи қадалди. Бу миж озга ҳеч 
ким эътибор бермасди. С отувчилар-чи? Улар бир чеккада 
тўпланиб, нималар тўғрисидадир қизғин  суҳбатлаш иш ар- 
ди. У энемейкер бир оғиз ҳам сўз айтмади. У пеш тахта о р - 
тига бамайлихотир ўтиб, харидорга ўзи  хизм ат қилади ва 
сотилган маҳсулотни ўраб бериш ларини сотувчидан илти- 
мос қилди, сўнг ян а йўлида давом этди.

Ўзининг сўзамоллиги билан машҳур бўлган пастор Генри 
Уорд Бичер 1887 йил 8 мартда дунёдан кўз юмди (японлар 
айтгандек, бошқа дунёга рихлат қилди). Битер вафоти муно- 
сабати билан бўшаб қолган кафедрага кейинги якшанба куни 
руҳоний Лаймен Эббот таклиф  этилади. Бу маросимда я х -  
ш ироқ нутқ ирод этиш мақсадида Эббот тайёрлаган нугқини 
кўп марта қайта-қайта хотинига ўқиб беради. Аммо бу м аъ- 
руза олдинги тайёрлапган кўпгина нутқлари каби суст эди. 
Агар Эбботнинг хотини ф аросати ғовлаган аёл  бўлганида: 
«Лаймен, бу  даҳш ат -ку! Н ут ҳинг мутлақо яроқсиз. Бундан  
т ингловчиларнинг уйқуси келиб, энсаси қотади. А хир  нут қ  
эмас, қомусга айланиб кет ибди-ку! Наҳотки шунча йиллаб  
маъруза ўқиб, фарқига бормасанг, сен қачон одамларга ўхшаб  
гапирииш и ўрганасан-а? Нега ўзингни табиий тут а олмай- 
сан? Бубемаза матн билан чиқсанг, ўзингни ўзинг шарманда 
қиласан?» деган бўлар эди.

Бу аёл айнан  шундай дейиш и мумкин эди. Ш ундай деса, 
натиж аси  қандай  бўлиш ини ҳам биларди. А ёл буни ҳис 
этди. Ш унинг учун эрига «бу нут қдан «Н орт -А м ерикэн-
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ревью» ж урнала учун ажойиб мақола т айёрлаш  мумкин», 
деб қўя қолди. Бош қача айтганда, аёл матнни мақтади ва 
нозик иборалар билан м аъруза сиф атида яроқсизлигини  
баён қилди. Лаймен Эббот эса унинг ф икрини уқиб олди ва 
ўзи  тер  тўкиб ёзган нутқ матнини йиртиб ташлади. Белги- 
ланган куни эса олдиндан ҳеч қандай тайёрланмаган қоғоз- 
сиз тарзда нутқ ирод қилди.

Ш ундай қилиб, ўзгаларни танқид қила туриб, уларни 
ранж итмаслик ҳамда ўзингизда наф рат ҳиссини уйғотмас- 
ликни истасангиз, иккинчи қоидага амал қилинг:

Ў згаларнинг хат осини т ўғридап-т ўғри  эмас, балки  
билвосит а кўрсатинг.

У чинчи  б ўлим
ЭНГ АВВАЛО, ЎЗИНГИЗНИНГ Ш АХСИЙ 

ХАТОЛАРИНГИЗ ТЎҒРИСИДА ГАПИРИНГ

Бир неча йил муқаддам жияним Ж озеф ин а Карнеги ўзи - 
нинг қадрдон К анзас-С ити  ш аҳрини ташлаб, Н ью -Й оркка 
кўчиб келди ва менга котиба бўлиб ишлай бошлади. У ўн 
тўққиз ёш да бўлиб, ўрта мактабни уч йил олдин тугатган, 
иш билармонлик соҳасидаги таж рибаси йўқ дараж ада эди. 
М ана энди у  Сувайш капали ғарбидаги энг ҳавас қилгулик 
котибалардан бирига айланиши, юмшоқ қилиб айтганда, янада 
кўпроқ камолотга етмоғи лозим. Бир куни Ж озеф инани  тан - 
қид қилиш га чоғландим-у, ўз-ўзи м га шундай дедим: «Бир 
даҳиқа сабр қил, Д ейл Карнеги, фақат бир дакдқа. Сенинг 
ёш инг Ж озеф инадан икки карра катта. Ш ундай вазият да  
қандай қилиб сенинг дунёқарашинг, мулоҳаза юритиш инг, 
ташаббускорлигинг унда ҳам бўлиш ини т алаб қила оласан. 
Яна бир дақиқа, Дейл, сенинг ўзинг ўн тўққиз ёииингда нима  
ишлар калган эдинг... талабаларга нисбатан хатоларингни, 
ўсал бўлиб қолганларингни эсламайсанми? Сен ўша... ҳов ўта... 
камчиликларга йўл кўйганингни эслайсанми?.. »

М асалани адолат тарозисига солиб кўрсам, ҳовлиқм ас- 
дан мулоҳаза қилсам, тан  олиш оғир бўлса ҳамки, менинг 
ўш а ёш имга нисбатан Ж о зеф и н а  ўн  тўққиз ёш ида анчайин 
уддабуронроқ кўринди.
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Ш у боис кейинчалик унинг диққатини бирор хатога 
қаратмоқчи бўлсам, гапни қуйидагича бошлар эдим:

«Ж озефина, сен хатога йўл қўйдинг, аммо бу хатолар, 
худо шоҳид, м енинг хатоларимдан катта эмас. Сен т угил- 
га н и н гзаҳот и соғлом фикр билан дунёга келмаслигинг т а- 
биийдир. Бу фақат йшс\ар давомида рўй беради; сен ме­
н и н г  ёшимга нисбат ан анча ақллисан. Ўзим ҳам  ўша ёшда 
жуда кўп хат олар қилганман, ш унинг учун сени ҳам, бошқа 
киш ини ҳам т анқид қилиш  ёки т анбеҳ бериш ф икридан  
йироқман. Аммо сен уни ёки буни унақа... ёки бунақа қ и л-  
санг бўлмасмиди?»

Танқид қилаётган киш и ўзининг ҳам беайб эмаслигини, 
хатолардан мосуво эмаслигини тан  олса, ҳамсуҳбатидан 
аста-секи н  қатор камчиликларга йўл қўйганлигини айта 
бошласа бўлади.

Гўзал хулқ-атвор соҳиби князь Бюлов 1909 йилдаёқ бун­
дай ёндаш увнинг катта аҳамиятга эга эканлигини англаб 
етган эди. Ўша пайтда Ф он Бюлов Германиянинг рейхканц- 
лери бўлиб, ҳокимият бошлиғи сифатида эса тахт тепасида 
Вильгельм II турар эди. Бу ж аноб Г ерм аниянинг энг сўнгги 
кайзери  бўлиб, арм ияни ва ҳарбий денгиз ф лотини  тузган 
ва, ҳар қандай душ манни ҳам енгишга қодирмиз, деб м ақ - 
тан ар  эди.

Ва бирдан ғалати воқеа рўй берди. К айзер  қулоқ эш ит- 
маган ш у қадар  чиройли  баёнот б ер  дики, у  бутун қ и тъ а - 
ни  ҳай рон  қолдириб, дунёни  л ар зага  с олди. К ай зер  б е -  
бурд, м ақтан чоқлик  ҳислари  билан тў л и б -то ш ган  қўпол 
баёнотини  А нглияда зи ёф атда  иш тирок этганида айтган, 
бу ҳам етм агандек, «Дейли телеграф » газетасида уни чоп 
этиш га р о зи л и к  берганди. К ай зер  улкан  хатоларга йўл 
қўйган  эди. М асалан, у  ў зи н и н г  м азкур  баён оти да и н г- 
лизларни  ҳурм ат қиладиган  ягона нем ис ўзи  эканлигига 
писанда қилган, ф а қ а т  утина Россия, Ф р ан ц и я  б и р л а- 
шиб, А нглиянинг кулини  кўкка совурмоқчи бўлиш ганида 
қутқариб қолганини, Роберт қўмондонлигида Англия а р -  
м иясига у  тай ёр л аб  берган  р еж а  н ати ж аси д аги н а Ж а -  
нубий  А ф ри кадаги  бурлар  устидан ғалаба таъ м и н л ан га- 
иини айтган  ва... ҳоказо .
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К ейинги юз йил давомида тинчлик зам онида Европа 
ҳукмдорлари оғзидан бундай ҳайратга соладиган нущ  ч и қ - 
маган эди. Бутун қитъа худди асалари уяси сингари ғувил- 
лаб қолди. Англия қаҳру ғазабдан қайнаб кетгудай дараж а- 
га етди. Н емис давлат арбоблари даҳш атга туш ган эдилар. 
С аросим алик авж ига чиққан пайтларда К айзернинг ю р а- 
гига ваҳима оралаб, рейхканцлер ф он  Бюлов айбни ўз зи м - 
масига олиш ни сўради. Ҳа, ф он  Бюлов барча масъулиятни 
ўзига олиш и ва монархга ўзини  шундай баёнот бериш га 
маслаҳат берган киш идай кўрсатиш и керак.

«Аммо аъло ҳазрат лари, — деб эътироз билдирди ф он  
Бюлов, — Германияда ҳам, Англияда ҳам бўлсин, сизга м ен -  
дай одам маслаҳат беришига иш онадиган одам топилмаса 
керак».

Ф он Бю лов шу сўзларни айтар экан, даҳш атли хатога 
йўл қўйганини англаб қолди. К ай зер  гўё портлаган эди.

«Сиз м ени эшак деб ўйлаяпсизми?  — деб қичқирди у. — 
М ени ш ундай хато қилади, деб  ўйлаяпсизми? Буни сиз ҳеч  
қачон амалга оширмагансиз!»

Кейин эса танбеҳ беришга ўтмоғи керак эди. Вазият бой 
берилган бўлса-да, Бюлов барибир ш ароит тақозосига кўра, 
ундан чиқиб кета олди. У К айзерни  танқид қилиб бўлгач, 
уни  мақташ га киришди. Бу ўзи ни н г аж ойиб  самарасини 
берди —  мақтовни ишга солиш аксарият ҳолларда сам ара-  
сиз кетмайди.

«Мен буни назарда тутмаган эдим, — дея эҳтиром би­
лан  ran  бошлади у. — Сиз аъло ҳазрат лари, мендан жуда 
кўп томонлама пешҳадамсиз. Сиз наф ақат  ҳарбий денгиз 
флотига ва  армияга раҳбарлик қилиш да, балки т абиий б и -  
лим ларни эгаллашда ҳам анча олдинга кетгансиз. Сиз, ҳ а з -  
рат и олийларининг, барометр ним адан иборат эканлиги, 
симсиз т елеграф  ҳамда рент ген нурлари т ўғрисидаги т у -  
ш у н т и р и ш л а р и н ги зн и  кўп  м арт а л о л -ҳ а й р о н  б ўл и б  
эш итганман. М ен табиий ф анларнинг барча соҳаларидан  
нодонларча бехабарман. Ф изика ва кимё бўйича тушунчага 
эга эмасман, табиат ҳодисаларини эса мутлақо баён қилиб  
беролмайман... Лекин, — деб давом этди Ф он Бюлов, — 
т арихдан бирмунча, балки сиёсат ва асосан дипломатия  
соҳасида билимга эгаман, дея оламан».
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К айзернинг ю зи ёриш иб кетгандай бўлди. Чунки ф он  
Бюлов уни мақтаган эди. Ф он Бюлов уни осмонга кўтариб, 
ўзини паст тутгандай бўлди. Ш ундан кейин К айзер ҳам м а- 
сини кечириш и мумкин эди.

«Мен сизга ҳар доим айт ар эдим -ку, — ҳаяж онга тушиб 
қичқириб юбораёзди у, — биз бир-биримизни ажойиб тарзда 
т ўлдирамиз, деб! Биз бир-бирим изни  ҳамиша қ ўлла б -к ув-  
ват лаш имиз керак, худди ш ундай қиламиз ҳам».

У ф он Бюловнинг қўлини бир марта эмас, бир неча марта 
сиқиб қўйди. Ш у куни бироз вақт ўтгач эса у  асабий ҳолда 
муш тини ўқталиб, қичқирди: «Кимки менга князь фон Бю ­
лов т ўғрисида ёмон гапларни гапирса, унинг башарасига  
тушираман».

Ф он Бюлов айни пайтда ўзини  қутқариб қолди: аммо у  
чаққон ва абж ир дипломат бўлса-да, битга хатога йўл қўйди. 
У гапни Вильгельмнинг нодон ҳамда ҳомийга муҳтож и н - 
сонлигидан эмас, балки ўзининг шахсий камчиликларини 
баён қилиш дан бош лаш и лозим  эди. Ў зининг бир нечта 
камчиликларини тилга олиб, ҳамсуҳбатини мақташ  н ати - 
жасида димоғдор ва такаббур Кайзерни унинг дўсти бўлишга 
эриш ганига сазовор этган бўлса, кўз олдингизга келти - 
ри нг-чи  биз кун дали к  турмуш имизда ана шу усулдан, яъни 
келишув ҳамда мақташдан фойдалана олсак, қанчалик аж о ­
йиб натиж аларга эриш ган бўлар эдик. Агар тўғри амалга 
ош ирсак, у  инсонлар ўртасидаги муносабатларда м ў ъ ж и - 
залар яратиш га қодир бўлади.

Ш ундай қилиб, одамларга таъсир этиш да уни ҳақорат 
қилмай, шу билан бирга унинг и ззат-н аф си га  тегм ай д е -  
сангиз, учинчи қоидага амал қилинг:

Даст аввал ўз  камчилик ва нуқсонларипгиз тўғрисида  
гапиринг, сўнгра ҳамсуҳбат ингизни т анқид қилишга ки -  
ришшиг.
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Тўртинчи бўлим 
ҲЕЧ КИМ  ЎЗИГА БУЙРУҚ 

БЕРИШ ЛАРИНИ ЯХШ И КЎРМАЙДИ

Яқинда А мериканинг кекса биограф ларидан бири Ида 
Тарбелл билан бирга туш лик қилиш га тўғри келди.

С уҳбатимиз мобайнида мен унга уш бу китобимни ё за -  
ётганим тўғрисида гапирганимда, муҳим бир мавзуда — 
одамлар билан тил топиш иш  хусусида муҳокама ю ритиб 
қолдик.

Тарбелл хоним Оуэн Д.Янг тарж им аи  ҳолини ёзиш  у с - 
тида иш лар экан, Янг билан бир хонада уч йил бирга я т а ­
ган киши билан учрашгани ҳақида гапириб берди. Янг шунча 
вақг бирор марта ҳам бирор киш ига буйруқ бермаган, бун­
дай оҳангда гаплашмаган экан. У доим  маслаҳат берар, 
буйруқ бермас эди. Янг ҳеч қачон: «Уни, буни қилинг, ёки 
уни, буни қилманг» қабилида гапирмасди. Одатда у  шундай 
дерди: «буҳақда бир ўйлаб кўрсант з»  ёки  «бу яхши на т и -  
жа беради, деб  ўйлайсизми?»  Б ирорта хатни айтиб туриб 
ёздирар  экаи: «Бу ҳақда си зн и нг ф икрингиз қандай?» деб 
сўраб ҳам қ-ўяр эди. Ходимларй томонидан тайёрланган 
хатни ҳам ўқий туриб, сўрарди: «Эҳтимол, икковлашиб бош - 
қача т арзда баён қилиш им из маъқулроқмикан?» У доимо 
одамга ўз вазиф асини баж ариш  учун имконият яратиб бе­
рар  эди. Ҳеч қачон ходимларига буйруқ бериб, кўрсатиб 
ўтирмас, қаидай қилиш кераклигини айтиб тергамас, балки 
ўзлари ҳаракат қилиш ларига имкон берар, хатолари устида 
ўзлари  ишлаб тузатиш ларига ундар эди.

Бундай усул инсонга ўзи  йўл қўйган хатоларни тузатиш  
даврини қисқартиради. Бундай усул одамдаги худбинликка 
барҳам  беради ва ўз қадр - қимматини ҳис этиш га ундайди. 
Бу услуб одамни ҳамкорликка чақиради ва норозилик ҳи с- 
сига барҳам беради.

Ш ундай қилиб, одамни ҳақорат қилмай ва унинг н аф со- 
ниятига тегмай, унга таъсир ўтказиш ни истасангиз, тўртинчи 
қоидага риоя қилинг:

Ҳам суҳбат ингизга буйруқ бериш  ўрпига упга савол- 
лар  беринг.
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Бешинчи бўлим  
ОДАМЛАРГА ЎЗ ОБРЎ-ЭЪТИБОРЛАРИНИ 

САҚЛАБ ҚОЛИШ ГА ИМ КОН ЯРАТИНГ

Кўп йиллар муқаддам «Ж енерал  электрик» ко м п ан и я- 
си бир муаммони ҳал этиш билан тўқнаш  келди: бўлим 
бошлиғи Чарлз Ш тейнмецни вазиф асидан озод қилиш  л о ­
зим  эди." Ш тейнм ец электр масалаларида энг пеш қадам 
бўлиб, унга тенг келадиган мутахассис йўқ, аммо ко н ст- 
рукторлик бўлим ининг бош лиғи сиф ати да у  нош уд эди. 
К ом панияга бу киш и керак, аммо Ш тейнм ецнинг таъби  
жуда н озик  эканлиги  учун хаф а қилиб қўйм аслик м ақса- 
дида бу ҳақда унинг ўзига ҳеч нима демас эдилар. Ш у 
боис унга ян га  вазиф а таклиф  этишди. Щ тейнмецни « Ж е­
нерал электрик» компаниясига маслаҳатчи-муҳандис этиб 
тайинлаш ди. Аслида бу янги вазиф а бўлмай, бу иш ларни у 
олдиндан б аж ариб  келарди. Бўлимга бош лиқ этиб бош қа 
киш и тайинланди.

Ш тейнмец эса жуда миннатдор эди.
«Ж енерал  электрик» ком панияси раҳбарлари  ҳам рози  

эдилар. Чунки улар усталик билан ю қори дараж али  м ута- 
хассисини ҳамда қизиққон ходимини хафа қилмай, ортиқча 
ш овқин солмай, ўрнини алмаш тириш га м уваф ф ақ бўлган 
эдилар. Улар унга ўз и зза т -обрўсини сақлаб қолиш ига им ­
коният яратишди.

И ззат-обрўси ни  сақлаб қолиш ига имконият яратишди! 
Бу қанчалар муҳим! Бу қанчалар ҳаётий зарурият! Аммо бу 
ҳақда ўйлаб кўрм аймиз. Биз ўзгалар ҳиссиётини инобатга 
олмаймиз, ўз ф икрим изга тиш -тирноғим из билан ёпиш иб 
оламиз, хатоларини излаймиз, тахдид қиламиз, бола ёки 
хизматчини бегоналар иш тирокида танқид қиламиз, бу би ­
лан  унинг и ззат-н аф сон и яти га  қанчалик оғир таъсир эта- 
ётганим из хаёлимизга ҳам келмайди. Ахир бир неча д ақи - 
қалик эътибор, икки-уч оғиз ширин сўз ҳамсуҳбатнинг муд- 
даосини самимий равиш да англаш га уриниш , дилдан ту - 
ш унмоқ қалбни оғритадиган нохуш вазиятни  ю мш атиш и 
мумкин-ку, ахир!

Хизматчи ёки ходимни ишдан бўшатишдек нохуш ишни 
баж ариш  вақтида ана шуларга эътибор берайлик.
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«Ходимларни иш дан бўшатиш  — xyiu ёқадиган м аш ғу- 
лот лардан эмас. Бу бўшаган киш ига ҳам асло хуш  ёқмайди  
(бу иқтибосни мен д и п л о м а м  ҳисобчи М арш алл Грейндме- 
ж ернинг ю борган хатидан олдим). Б изнинг иш имиз м авсу- 
мий характ ерда бўлиб, ш унинг учун жуда кўп одамларни  
ишдан бўшатишга мажбур бўламиз.

Компаниямизда штатлар сонини қисқарт ириш  барча 
т илларда ривоят  даражасига кўтарилган: ҳеч кимга бу иш 
билан шуғулланиш  ёқмайди. Ш у сабабли уни ўт казиш  им -  
коният ига қараб т езлик билап ую ш т ириш  қоидаси иш лаб  
чиқилган. У асосан қуйидагича ўт казилади: «Ўтиринг, жа­
ноб  Смит, мавсум тугади ва  биз, очиқ кўриниб т урибдики, 
сиз учун бошқа бирорта вазифа топа олмаймиз. Ҳар ҳолда, 
сиз бу иш сизга факат вақт инча т ащ им  эт илганини жуда 
яхш и билар эдингиз»  ва ҳоказо.

М азкур ҳолат одамларда жуда нохуш таассурот қолди- 
рар  ва уларни худди «камситгандай» бўлар, улар ўзларини 
ерга ургандек ҳис қилиш ар эди. Уларнинг жуда кўпчилиги 
бутун умр ҳисоб иш лар и билан шуғулланган ва ф ирм ага 
нисбатан алоҳида муҳаббатга лим м о-лим  тўлган эдилар. 
Ш у боис бу инсонларга нисбатан жуда эҳтиёткорлик билан 
муносабатда бўлиш га тўғри.келарди.

Яқинда мен ортиқча бўлиб қолган киш иларнинг ҳурм а- 
тини сақлаган ҳолда ишдан бўшатишимга тўғри келди. Ш у 
сабабли ҳузуримга ҳар бир киш ини чақириб суҳбатлашд им, 
унинг иш ини қиш  бўйи батафсил икир -  чикиригача тахдил 
қилиб чиққан эдим. Мен унга тахминан шундай дедим: «Жапоб 
Смит, сиз жуда яхш и иш ладингиз (агар у ҳақиқатан  ҳам 
шундай ишлаган бўлса). Биз сизни Ныоаркка ж ўнатгани- 
мизда зиммангизга жуда оғир вазифа юклангап эди. Сиз бу  
вазиф ани аъло даражада уддаладингиз ва муваффақиятли  
даражада якунладингиз. Фирмамиз сиз билан фахрланишини  
билиш инт з керак. С изнинг ажойиб хислат ингиз бор, бутун 
атрофга обрўли киши сифатида ном чиқаргансиз, щ ерда  
ишлаган бўлсангиз, хурматга сазовор бўлгансиз. Бизнинг фирма 
сизга ишонади ва сиз билан хайрлаш ишга тўғри келганидан  
афсусдамиз, сиз бухақда билиш иигизни истар эдим».

Буқандай самара берар эди? Одамлар вазифаларидан озод 
этилгач, жуда шафқатсиз ўкинч, афсусга рўпара келадилар.
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Гарчи ш ундай бўлса-да, улар ўзларини асло «камситилган» 
деб ҳисоблашмайди. Агар уларга иш бўлганида борми, бўшат- 
маслигимизни жуда яхши билиш ади. Б о р д и -ю  уларга зару-  
рат  т уғилиб қолгудай бўлса, яна  хуш вақт  т арзда ҳиссиёт  
билан келишади».

М арҳум Д уайт М орроу бир -би р и н и н г бўғзига ёпишиб, 
ғаж иш га тай ёр  турган рақибларни яраш тириш дек ноёб 
қобилиятга эга эди. Буни у  қандай амалга ош ирарди? У 
эринм асдан иккала томондаги тўғри ҳамда ҳаққоний  ж и -  
ҳатларни ўрганиб, излаб чиқар эди. С ўнгра эҳтиёткорлик 
билан тортиш аётган  томонларга ана игу ўринларни ҳавола 
қилар, тортиш ув нима билан тугашидан қатъи назар, бирор 
томонга айбни ю кламас эди.

О дамлар тақдирини белгилаш ким нинг зиммасига ю к- 
ланган  бўлса, у  яхш и биладики, одамларнинг ўз и зза т -о б -  
рўларини сақлаш учун, албатта, имконият берм оқ керак.

Ҳ ақиқатан  ҳам, дунёда ш ундай бую к киш илар борки, 
улар ўзлари н ин г шахсий ю туқлари билан  асло бош лари 
айланиб қолмайди, бунга вақт сарф лаб ўтириш майди. М и - 
сол келтирамиз.

Кўп асрлик ш аф қатсиз ўзаро  душ манлик урушида, н и - 
ҳоят 1922 йили турклар ўз ҳудудларидан грекларни бир 
умрга ҳайдаб чиқариш га м уваф ф ақ бўлдилар.

Ш унда М устаф  о Камол аскарлар  олдида бутунлай н а -  
полеонча руҳ билан сўзга чиқиб ш ундай деган эди: «Сиз­
ни н г максадингиз — Ўрта Ер денгизи». Замопавий тарихда 
энг ш аф қатсиз урушлардан бири бошланди. Туркия ғалаба 
қозонди. Грек генералларидан Т рикупис ва Д ионис Камол 
ш татига таслим бўлишни эълон қилиш  мақсадида йўл ол- 
ганида, турклар уларнинг бош ига қарғиш  ёғдиришди.

Аммо Камолнинг мурожаатида ғолиблар тантанаси мут- 
лақо сезилмади.

«Ўтиринглар, жаноблар, — деди у  ҳар бир генералнинг 
қўлини маҳкам сиқар экан. —  Чарчаган бўлсаларингиз ке­
рак». Сўнг ҳарбий  операцияларни б и р м а-б и р  муфассал 
муҳокама қилиб, мағлубият аламини ю мш атиш га интилди. 
«Уруш, —  деган эди у худди аскар  аскарга  гапиргандай, — 
бум исоли  ўйинга ўхшайди, баъзи ҳолларда, ҳат т о энгяхш и  
одамлар ҳам мағлубиятга учрайдилар».
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Камолнинг ғалаба ҳиссиётини ош кор қилмай, бош қа- 
ларнинг и ззати н и  сақлагаии бу муҳим қоидалардан б и р и - 
дир (бу биз учун беш инчи қоида ҳисобланади). У шундай 
жаранглайди:

О дамларга ўз обрў-эът иборларш ш  сақлаб қолишга  
имкоп берапг.

О лт инчи бўлим
ОДАМЛАРНИ МУВАФФАҚИЯТ ҚОЗОНИШ ГА 

ҚАНДАЙ ИЛҲОМ ЛАНТИРМ ОҚ КЕРАК?

М ен Пит Барлоуни аллақачондан бери билар эдим. Пит 
кучуклар ҳамда пакана отлар, яъни  пони ёрдамида цирк 
томош алари ую ш тирарди. У умр бўйи эстрада труппалари 
таркибида ёки цирк билан бирга кўп мамлакатларни айла­
ниб чиқди. М ен П итиинг янги кучукчани ўзи ни н г цирк 
томош асига қандай  ўргатганини кузатиш ни ж уда яхш и 
кўрар эдим. Ит билан ишлашда унинг салгина м уваф ф ақи - 
яти сезилгудай бўлса, Пит дарров уни силаш  ва мақташ ни 
бошлар, сўнг бир парча гўшт берарди. У ана ш ундан бутун 
бошли бир воқеа ясар  эди.

Бунда дсярли янги нарса йўқ, албатта. Ў ргатувчилар бу 
усулни бир неча ю з йиллардан бери қўллаб келиш ади.

Шундай экан, ушбу соғлом фикрдан биз нима учун одам­
ларга нисбатан таъсир этишда фойдаланмаймиз ? Нима учун 
қамчии ўрнида гўштни ишлатмаймиз? Нега қоралаш  ў р н и - 
га мақташга тушиб кетмаймиз? Келинг, ҳатто кичкина ютуга 
бўлса ҳам бош қаларни  мақтаб қўяйлик. Бундай ёндашув 
одамларни навбатдаги муваф ф ақиятлар сари рағбатланти- 
ради.

Қ ам оқхона бош лиғи Льюис Лоуэс аниқлаш ига кўра, 
С инг-С инг турмасидаги энг ашаддий ж иноятчини ҳам о з -  
гина ҳулқи яхш илангани учун мақтаб қўйиш  ўзини  оқлар 
экан. М ен м азкур бўлим устида иш лар эканман, Лоуэсдан 
хат олдим. У ш ундай деб ёзган эди: «Мен ш ундай хулосага  
келдимки, м ахбусларнинг ижобий томонини рағбат лант и- 
риб  бориш да биз кўпроқ муваффақиятга эриш амиз, агар 
уларнинг ҳам корлигипи т аъминлаиш и истасак, охирига
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қадар ахлоқ т узат иш ига эриш амиз, бу эса уларни мақташ  
ҳамда озгина  қолоҳ хат т и-ҳаракат и учун т анқид қилиш  
ҳамда қоралашдан апча афзалдир».

М ен ҳеч қачон С и н г-С и н г турмасига қамалмаганман. 
(Ҳозиргача қамалмасин десангиз), аммо ўтган умримга бир 
бор қайрилиб қарасам, рғбатлантирувчи сўз бутун келаж а- 
гимни ўзгартириб ю борганини кўриш  мумкин. С из ҳам 
ўзингиз ҳақиигизда шундай дея оласизми? М ақтов м ўъж и- 
залар яратиш га қодир эканлигини кўрсатувчи мисоллар 
тарихда анчагина.

Ярим аср муқаддам Неаполдаги фабрикада ўн яш ар бир 
бола ишлар эди. У қўш иқчи бўлиш ни ш унчалик яхш и хоҳ- 
лардики, асти қўяверасиз. Аммо болани биринчи ўқитувчи- 
си  совутиб қўйди: «Сен қўш иқ айта олмайсан, — деди у. — 
Сенда умуман т овуш  йўқ, ахир. С енинг т овуш инг худди  
дераза тирқиш ларига урилаётган шамолга ўхшади».

Аммо боланинг онаси, оддийгина деҳқон аёл ^ л и н и  
қучоқлади ва мақтаб қўйди. «Биламан, сен қўш иқ айта ола­
сан, — деди у. — М ен сенинг омадга эриш иш ингни ҳозирдан  
ҳис қиляпман». Бола мусиқа маш ғулотига тўлаш учун пул- 
ни  теж аш  мақсадида яланг оёқ юрарди. Оддий деҳқон аёли 
бўлмиш онанинг мақтови ва қўллаб-қувватлаш и унинг 
ҳаётини ўзгартириб юборди. Балки у  ҳақда сиз ҳам эш ит- 
гандирсиз? Уни Э нрико К арузо дейиш ар эди.

Лондонда ж уда кўп йил яш аган ёш йигит ёзувчи бўлиш 
учун интилди. Аммо ҳамма нарса гўё унга қарш и турган - 
дай бўлди. У, ҳатто мактабга тўрт йилдан сўнг қатнаш га 
м уваф ф ақ бўлди. Унинг отасини солиқ ва қарзларни  тўлай 
олмагани учун турмага тиқиш ди, бизнинг ёш гина одам и- 
миз эса очлик азобларини  бош идан ўтказди. Н иҳоят у  к а -  
ламушлар ғужғон ўйнаган катта омбордан иш топди, у  ерда 
этикмой солинган ш иш а идиш ларга ёрлиқ ёпиш тирарди. 
Тунда улондонлик икки дайди бола билан бирга қоп -қорон- 
ғи чорбоғда тунар эди. У ўзининг ёзиш  қобилиятига деярли 
иш онмас, қўрқа-п и са биринчи қўлёзмасини тунда ҳам м а- 
дан беркитиб, уйдан чиқиб почтага ж ўнатган эди. Унинг 
ҳикояларидан таҳририятларнинг ҳаммаси ю з ўтирди. Н и - 
ҳоят, улуғ кун етиб келди — ҳикояларидан бири қабул қилин-
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ган эди. Тўғри, унга бирор шиллинг ҳам қалам ҳақи тўлаш - 
мади, бирорта муҳаррир уни мақтагани йўқ. Бир муҳаррир 
унга иж обий  баҳо берди. Бола ш унчалик тўлқинланиб кет- 
ган эдики, мақсадсиз кўчада у  ёқ д ан -б у  ёққа юрар, кўз 
ёш лари тинмай ю зларидан оқиб туш ар эди.

Мақтов ва эътирофнинг якуни шу бўлди: қандайдир ҳико- 
ялари  матбуот ю зини  кўрди, унинг тақдирини бутунлай 
ўзгартириб юборди. Агар ана шу ҳол рўй бермаганида, бу 
бола каламушлар ғи ж -ғи ж  ўйнаган ф абрикада балки бутун 
ум рини ўтказар  эди. Эҳтимол, сиз бу йигитча тўғрисида 
эш итгансиз. Уни Чарлз Д иккенс дейиш арди.

Ярим аср муқаддам бош қа бола Лондондаги атторлик 
дўконида ишлар эди. У эрталаб соат беш да туриши, идора- 
ни супуриши ва худди қул каби кунига 14 соатлаб ишлаши 
керак эди. Бу жуда оғир, эзиб габорадиган иш бўлиб, ундан 
бола нафратланарди. Икки йил шу тариқа азоб тортган бола 
энди чидай олмаслигига кўзи етди. Ш унинг учуй навбатда­
ги куни тонг саҳарда ўрнидан туриб, ҳатто нонуш та ки л- 
май, хизматчи бўлиб ишлаётган онасининг ҳузурига ж ў н а- 
ди. У ўн  беш  миль йўлни босиб ўтди.

Бола ўзини унутар дараж ада умидсизликка берилган эди. 
У онасига ёлворди, йиғлади. Агар ян а дўконда қоладиган 
бўлсам, ўзим ни ўлдираман, деди. К ейин  эса ўзи ни н г эски 
мактабдаги муаллимига у зу н д ан -у зо қ  жуда таъсирли м ак- 
туб ёзди. Унда, ғам -алам дан тўйиб кетдим, энди яш амоқчи 
эмасман, деган гапларни баён этди. Ўқитувчиси болага далда 
бериб, аслида у  ақлли, қобилиятли эканлигига ишонтирди, 
бош қа иш лар билан машғул бўлиш га ундади, мураббий 
бўлишни таклиф этди.

Бу иж обий баҳо боланинг тақдирини бутунлай ўзгарти- 
риб ю борди ва инглиз адабиёти тарихида мустаҳкам изини 
қолдирди. Ана шундан кейин  бу бола 77 та китоб ёзди  ва 
ўзининг қалами билан миллион доллардан зиёд маблағ иш ­
лаб топди. Бу одам ҳақида эҳтимол эшитган чиқарсиз. Унинг 
исми Герберт Ж .У элс эди.

1922 йилда К алиф орнияда бир йигит яш ар, ўзинй  ва 
хотинини зўрға боқар эди. Я кш анба кунлари у  черков х о -
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рида иш тирок этиб, вақт-вақти  билан аранг беш  доллар 
ишлар, бу, асосан, тўй қўш иғи «У, менга ваъдалар бер»дан 
туш ган тушум эди, холос. Йигит азбарой и  муҳтож лик т у - 
ф айли ш аҳарда яш ай олмай, узум зор ўртасида жойлаш ган 
битта уйми иж арага олди. И ж ара ҳақи ҳаммаси бўлиб ой и- 
га ўн  икки  ярим  долларни таш кил этар эди. Ш унга к а р а - 
май, йигит бу иж ара ҳақини тўлай олмасди, хўжайиндан ўн 
ойлик муддат қарздор бўлиб қолди. Қ арздан  қутилиш  учун 
у  узумзорда ишлади. Ўзининг айтишига кўра, егулик бўлма- 
ганидан кўпинча ф ақат узум ейиш билан чекланган. У ш ун­
чалик руҳан чўккан эдики, қўшиқчшхик мартабасидан бу­
тунлай воз кечиб, ю к маш иналари сотиш  билан бир умр 
машғул бўлишни кўнглига тугиб қўйди. Аммо ана шу ў р и н - 
да уни Руперт Хьюз мақтаб, эътироф  этди: «Сизда ажойиб 
овоз бор, уни чиниқт ириш  керак. Сиз Н ью -Й оркка бориб  
ўқиш ингиз лозим», деди у.

Яқинда ана шу йигит менинг ҳузуримга таш риф  бую р- 
ди, унча катта бўлмаган ана шундай маъқуллаш ва эътироф 
этиш  м артабасининг кўтарилиш ига ж уда катта таъсир 
кўрсатди. Унинг руҳини кўтариш га м аж бур этишди, икки 
ярим минг долларни қўлга киритиб, мамлакат шарқига қараб 
йўл олди. Уни балки эш итган чиқарсиз. Уни Л оренс Т и б- 
бетт дейишади.

Одамларга таъсир кўрсатиш  йм конияти  тўғрисидаги 
масалага қайтамиз. Биз кимга дуч келмайлик, уни  уй ғо- 
тиш га иитилсак, у ўзида бор имкониятдан  ҳам кўпроғига 
эриш ади, унинг хулқ-атворида ҳам озгина бўлса-да, ў зга - 
риш  рўй беради. Биз уни мутлақо тубдан ўзгартириб ю бо- 
риш имиз ҳам мумкин.

С из буни муболаға деб  ўйлаяпсизм и? У ҳолда Гарвард 
ун иверситетин и н г марҳум п р о ф ессо р и  Уильям Ж е й м с -  
н ин г доно сўзларин и  ўқи б  чиқинг. Уильям Ж ей м с  А м е­
р и к а  вуж удга келтирган  энг м аш ҳур руҳш унос ва ф а й -  
ласу  ф  эди.

«Бизнинг қандай бўлишимиз кераклиги билан солиш т ир- 
ганда, ҳали ярим мудроқ ҳолат да бўламиз. Биз ўзим изнинг  
жисмоний ва  руҳий захираларим изнинг жуда оз қисмидан  
фойдаланамиз. Умуман, айт иш  мумкинки, инсон яш айди, у  
ўзи н и н г  имконият даражасида ҳаёт  кечиради. У жуда кўп
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қобилият т урит  эт  бўлади-ю , аммо ундан одатда ф ойда- 
ланмайди».

Ҳа, сиз, уш бу сатрларни ўқиб турган киш и ҳам турф а 
қобилиятларга эгасисиз, ундан одатда истиф ода этмайсиз. 
Бу имкопиятлардан тўлиқ ф ойдаланмасликка сабаб, ҳ ам - 
суҳбатларингизда уни сеҳрли тарзда эътироф  этиш ва руҳ- 
лантириш  малакаси етишмайди.

Ш ундай қилиб, сиз одамларга таъ си р  этиб, уларни 
ҳақоратламай, ранж итм ай  десангиз, олтинчи қоидага риоя 
қилинг:

Одамларшии' кичик бўлса ҳам муваффаҳиятини эъти­
роф эт иб ва маъҳуллаб, ҳар  бир ю т уғини ҳайд  эт иб  
т урипг. «Баҳолашда самимий ва мақт овда бағрикенг»  
бўлинг.

Еттинчи бўлим 
ОДАМЛАРГА ЯХШ И ОБРЎ-ЭЪТИБОРГА 

ЭГА БЎЛИШЛАРИ УЧУН ИМКОН БЕРИНГ

М енинг дўстларимдан бири  Э рнест Ж е н т  хоним  бир 
хизматкор қизни ёллаб, келгуси душанба куни иш га ч и қи - 
ш ини тавсия қилди. Ш у вақт орасида хизматкор қи з и лга- 
ри  иш лаган хотинга қўнғироқ қилди. Бу қизнинг б а ж а р - 
ган иш лари ж ой и да эмас экан . У иш га келганида Ж е н т  
хоним унга: «Нелли, мен сиз келмасдан бурун олдинги х и з ­
мат қилган бекангизга қўнғироқ қилдим. Унинг айт иш ига  
қараганда, сиз виж доили ва  иш ончга сазовор бўлиб, яхш и  
овқат тайёрлай оласиз ва болаларга жуда яхши қарар экан- 
сиз. Ш у билан бирга у  сизни  ивирсиқ ва уй н и  т оза тута  
олмайди, деб  қўш иб  ҳам қўйди. Ш ундай, аммо мен у  ноҳақ  
деб  ўйлайман. С из жуда баш анг кийингансиз. Буни ҳамма 
кўриб  т урибди. Гаров бойлаб айтаманки, уй  ҳам сиз т у -  
файли ўзингизга  ўхш аб озода ва шинам бўлади. Б из сиз 
билан жуда аж ойиб т арзда т ил т опиш иб, келиш иб  кет а-  
миз».

Ш ундай бўлди ҳам. Қ изга о б р ў -эътибор таъминланиб 
берилдики, бу унга ўзини  оқлаш и учун жуда керак  эди.
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М енга ишонинг, у  ҳақиқатан ҳам ўзининг ҳақлигини кўрсат- 
ди. Уй озодаликдан ярқирар  эди. У Ж ен т  хоним нинг идеал 
тавсия сига ж авоб бериш, унга мос келиш учун сидқидил- 
дан тозалар, чанг-ғуборни мутлақо қолдирмас, ҳар куни шу 
мақсадда бир соат зиёд иш лар эди.

«Болдуин лакомотив уоркс» ф ирмаси бош қаруви раиси 
Сэмю эл Воклейннинг ф икрича, «агар сиз кимгадир ҳур -  
мат -иззат  балан муносабатда бўлиб, унинг қандайдир коби- 
лият ини  ҳурмат  қилсангиз, оддий киш илар уст идан р а ҳ-  
б а р ли к қилиш  осон кўчади».

Қ исқа қилиб айтганда, сиз одамни маълум ж иҳатларда 
ўзгартирмоқчи бўлсангиз, шундай ҳаракат қилингки, унинг 
кўзга кўринган  маш ҳур бир қиррасини  муайян характер 
чизиғи ҳақиқатан  ҳам белгилаб берсин. Ш експир шундай 
деган эди: «Гарчи ўзингизда бўлмаса ҳам, ўзингизни олийҳим- 
мат қилиб  кўрсатинг». Аслида бош қа одамни сиз унда 
кўришни хохдаган фазилат эгаси сифатида ҳисобланг ҳамда 
уни очиқ-ойдин таъкидланг, бу анча фойдалидир. Унга обрў- 
эътиборга эга бўлмоғи учун шароит яратинг, имкон беринг, 
у  худди шуни оқлашга уринади, шунга интилади, жуда кат­
та куч сарфлайди, токи сиз бундан умидсиз бўлманг.

Ж о р ж ет  Л еблан ўзининг «Эсдаликлар: менинг М етер­
линк билан ўтган ҳаётим» номли китобида бельгиялик од­
дийгина Золуш канипг қиёф аси  аж абтовур тарзда ўзгарга- 
ни ҳақида сўз юритади:

«Яқин т урган меҳмонхона хизмат чиси менга таом кел -  
т ирди, —  деб ёзади у. — Уни «Мари  — идиш -т овоқ  ю вув -  
чи» деб  аташар, чунки у  иш ни ошхонада идиш -т овоқлар-  
ни ю виш дан бошлаган экан. М ари деярли тугма ногирон  
эди: гилай, бир оёғи қийшиқ, озғип в а ҳамиша руҳий т уш -  
кунликда ю рар эди.

Бир куни у  қизариб  кетган қўлларида макаронли ли ко п -  
чани т ут иб  т урар экан, мен қатъий қилиб: «Мари, б ила-  
сизми, сизнинг ичингизда улкан фазилатлар хазинаси яш и -  
ри ни б  ётибди», — дедим.

Ўзинингхдссиётларини ҳамиша жиловлаб юрадиган Мари 
фалокат ю з бергандек бир неча дақиқа қотиб қолди, қим ир- 
ламади. Сўнгра ликопчани стол устига қўйди, хўрсинди ва  
кўнгилчанлик билан минғирлади: «Хоним, мен бунга асло
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ишонмасдим». У бундам гумонсирамади, саволлар бермади. 
Ш унчаки яна  қайт иб ошхонага кирди, м енинг гапларимни  
ш у қадар иш онч билан такрорладики, ҳеч ким ун и нг уст и­
дан кулишга ботина олмади. Ш у кундан бошлаб унга, ҳатто 
ҳурмат ҳиссини намоён эта бошлашди. Ҳ ат т о камтарин  
бўлиб юрган М арининг ўзида ҳам ўзгариш лар ю зага қалқиб  
чиқа бошлади. У ўзини, кўзга кўринмас хазиналар эгаси, деб  
иш онт ира бошлади. М арининг гўё ёш лиги қайт иб келган-  
дай, унинг ярқироқ ташқи жиҳатлари назокат билан кўздан 
яш ирингандай эди ш упайтгача.

М ен кет иш имдан икки ой муқаддам у  бош ош пазнинг  
ж иянига турмуш га чиқаётганини айт иб қолди: «Мен хо ­
ним бўлишга т айёрланяпман», — деди у  ва  менга м иннат -  
дорчилик билдирди. Бировлар кўп ҳам эът ибор бермайдиган 
бир оғиз сўз у н и н г  бутун ҳаёт ини ўзгарт ириб юборди».

Ж о р ж ет  Л еблан идиш -товоқ ю вувчи М арига шундай 
обрў-н уф уз яратдики, у  ана ш у туфайли ў зи  хаёлида яр ат- 
ган мақсадни оқлаш  учун бутун кучини  сарфлади.

Ҳенри Клей Ризнер ҳам Франциядаги америкалик аскар­
лар хулқ-атворига таъсир этишда айнан ана шу усулга м у- 
рож аат қилган эди. Американинг кўзга кўринган генералла­
ридан бири Ж ейм с Ж .Х арборд Ризнерга Ф ранцияда турган 
ўш а икки миллионга яқин  аскарлар энг маданиятли ва жуда 
аж ойиб идеалист кишилар бўлиб, улардай одамлар ҳақида 
ўқимаган, ундайларга дуч ҳам келмаганини айтган эди.

Б ениҳоят дараж адаги  мақтов! Эҳтимол! Аммо энди 
қаран г-чи , Ризнер ундан қандай фойдаланган.

«Мен аскарларга генералнинг сўзларини такрорлашдан  
асло чарчамас эдим, — деб ёзади Ризнер. — М ен бирор  
дақиқа хам бу мақтов ҳақиқатга тўғри келадими-йўқм и, 
деган саволни ўз олдимга кўндаланг қуйганим йўқ, аммо 
билардимки, бу  ҳақиқат бўлмаган т ақдирда ҳам генерал  
Х арборднинг ф икри аскарларни шунга муваф иқ бўлишига  
ҳаракат қилдириш и турган ran эди».

Бир эски мақол бор: «Туҳмат ўлимдан ҳам оғир». Аммо 
одам учун яхш и о б р ў -эътибор яратинг, ана унда нима рўй 
бериш ини билаверасиз!

Деярли ҳар бир бой, камбағал, гадой, ўғри — ким бўлм а- 
син ҳалол, виждонли киши обрў-эътиборига сазовор бўлиш
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учун тиним билмай ҳаракат қилади, шунга лойиқ бўлишга 
интилади.

«Агар сизнинг иш ингиз фирибгарга тушадиган бўлса, — 
дейди С инг-С инг турмаси бошлиғи Лоуэс (бошқа эмас, 
айнан у  ran  ким тўғрисида гапираётганини жуда яхш и б и - 
лади), — уни т узатиш га имкон берадиган битта йўли бор, 
бу йўл шуки: сиз у  билан худди хурм ат -иззат га сазовор  
бўлган жентльменга мурожаат қилгандай муомалада бўла- 
сиз. Ў з-ўзингиздан уни ростгўй одам деб ҳисобланг. У бун­
дай муомала, муносабатдан ш унчалик т ўлиб-т ош иб, сўнг 
шунга муносиб бўлишга инт илади ва  кимдир унга иш они-  
шини англаб кўкраги тоғдай кўтарилиб, фахрланади».

Бу шундай ўз ўрнида айтилган, шундай аж ойиб тарзда 
айтилганки, мен бу сўзларни яна бир бор такрорлайман:

«Агар сизнинг ишингиз фирибгарга тушадиган бўлса, уни 
тузатиш га имкон берадиган битта йўли бор, бу йўл шуки: 
сиз у  билан худди хурм ат -иззат га сазовор бўлган ж ентль­
менга мурожаат қилгандай муомалада бўласиз. Ў з-ўзингиз-  
дан уни ростгўй одам деб ҳисобланг. У бундай муомала, 
муносабатдан ш унчалик т ўлиб-т ош иб, сўнг шунга м уно­
сиб бўлишга инт илади ва кимдир унга иш ониш ини англаб  
кўкраги тоғдай кўтарилиб, фахрланади».

Ш ундай қилиб, агар сиз одамларга уларни ҳақорат кил- 
май, уларнинг и ззат-н аф со н и яти га  заха етказмай, таъсир 
ўтказмоқчи бўлсангиз, етгинчи қоидага риоя қилинг:

Одамлар яхш и обрў-эът иборга  сазовор бўлиш лари  
учун  имкон ярат инг, токи улар  буни оқлашга ҳаракат  
қилишсин.

Саккизинчи бўлим 
ШУНДАЙ ЙЎЛ ТУТИНГКИ, 

ХАТО ОСОНГИНА ҲАЛ БЎЛСИН

Яқинда менинг қирқ яш ар буйдоқ дўстим уйланди ва 
унинг қаллиғи кеч бўлса-да, бир неча рақс дарсдан сабоқ 
олиш га уни кўндирди. «Худо ҳаққи, мен бу дарсларга қ а н -  
чалик муҳтож эдим, — деб ҳикоя қилди у  бош идан к ечи р -
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ганларига иқрор бўлиб, — аммо мен бу  иш билан машғул 
бўлганимда, йигирма йил муқаддам қандай рақсга т уш иш - 
ган бўлишса, айнан ш ундай рақсга тушдим. Рақс бўйича  
биринчи муаллима рўй -рост  айтди. М еи барини нотўғри  
бажараётган эканман, ш унинг учун барчасини унутиб, ба­
рини бошидан давом этиш  учуй ҳеч кдндай рағбат йўқ 
эди, ш у сабабли мен у  билан хайр-хўш лаш дим .

Кейинги муаллима, имкон борича, алдам-қалдам гаплар­
ни  айтди, аммо бу менга ёқди. У менга эскича раҳс т уш га- 
нимни, аммо менда раке т ушиш учун яхш и замин борлиги- 
ни, кийинчилик тортмай, бир неча янги рақс т урларини  
ўргана олиш имни айтди. Биринчи муаллима хат оларимни  
айтиб, мени совутди, иккинчиси эса аксинча иш тутди. У 
мен ним ани тўғри бажарган бўлсам, ўш ани мактади, шу 
аснода м енинг хат оларимни камайт ирди. «Сиз рит мни  
табиий ҳис киларкансиз. Туғма, ҳакиқий раққоссиз», — деб  
мени ишонтирди. Ҳ озир  соғлом ақл м енинг ҳамиша ўртача 
раққос эканлигимни айт иб туради гўё. Ш унга қарамай, ба­
рибир қалбим нинг т уб-т убида, эҳтимол, у  т ўғрисини са­
мимий т арзда айтгандир, деган ўй кечади. Албатта, мен 
унга шундай дейиш и учуи тўладим, аммо асосийси бу эмас.

Ҳар ҳолда мен яхши рақсга тушаман, у  шундай деб айт - 
маса-да, менда рит мни ҳис этиш т уйғуси мавжуд; б у га п -  
лар мени сергаклантириб, рухуюнтирди, умид пайдо қилди, 
мени камолга ет казиш  сари мажбур этди».

Агар сиз ф арзандингиз, эрингиз ёки  хизматкорингизга 
маълум маънода нодон ёки тўнка эканлигини, бирор ишни 
баж ариш да қобилияти  йўқлигини ҳадеб айтаверсангиз, 
унинг кўнгли совиб, камолга етиш  йўлидаги чиниқиш  
омилларидан у  и и маҳрум этган  бўласиз. Б ағрикенглик 
қилинг; рўп арангиздаги суҳбатдош га зиммасида баж ариб 
бўлмайдиган иш йўқлигини айтиб, шундай тасаввур пайдо 
қилинг; унинг у  ёки  бу вази ф ан и  уддалашига иш ониш ин- 
гизни  айтинг. Бунинг учун унда зар у р и й  туғма уқув б о р - 
лигини уқдиринг, ана шунда у  бутун тун бўйи тонг отгун- 
га қадар м у ваф ф ақи ят  қозониш  учун ам алий  иш билан 
машғул бўлади.

Лоуэлл Томас ана шундай усулдан ф ойдаланади, у  и н - 
соний  муносабатлар соҳасида устаси ф арангдир. Томас
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руҳингизни кўтаради, кучингизга нисбатан иш онч пайдо 
қилади, дадиллик бахш этиб, у м и д -о р зу  сари етаклайди. 
Бунга бир мисол келтирай. Яқинда мен ҳаф та охирини э р - 
хотин Томаслар билан ўтказдим. Ш анба куни оқшомда мени 
ловуллаб турган камин олдидаги бриж  (қарта) ўйинига так ­
лиф  қилишди. М ен? Бриж  ў й и н и га-я?  О, йўқ! Йўқ! Ф ақат 
мен эмас. М ен бу ўйинда оид ҳеч балони билмайман. М ен 
учун у  бош дан -оёқ  си р-син оатдан  иборат. Йўқ! Йўқ! Бу 
асло мумкин эмас.

«Нималар деяпсиз, Дейл, бунда ҳеч қандай айёрлик йўқ, 
— деди Лоуэлл. — Бу ўйинда ҳеч қандай мураккабликни  
кўрмайсиз. Вазиятни соғлом хот ира билан баҳолаш керак, 
холос. Брижда ўйиаш ўзингизнинг ахролингизни текш ириш  
учун ниҳоят да керак. Бу, айниқса, сизга жуда зарур».

М ен шунда биринчи марта ўйин столида ўзимни кўришда 
муяссар бўлдим. Буларнинг бари менда табиий туғма уқув 
борлигини айтиш ганидан сўнг бриж  унчалик қийип эм ас­
лигини айтиб, тасаввур ҳосил этиш ганидан кейин рўй б ер ­
ди, албатта.

Бриж  ҳақидаги суҳбат менга Эли К албертсонни эслат- 
ди. Қ асрда шу ўйин бошланса, унинг номи тилга олинади, 
бу ўйин  тўғрисида К алберстоннинг китоблари ўнлаб ти л- 
ларга тарж има қилинган ва миллионлаб нусхада наш р этил- 
ган. Бир куни у  менга шундай деб қолди: агар бир аёл унга 
бриж  бўйича уқуви борлигини айтиб, иш онтирмаганида, у 
бу касбнинг яқинига йўламас экан.

1922 йилда у  Америкага келиб, бирор жойда ф алсаф а ва 
социология ўқитувчиси сифатида ишга жойлашмоқчи бўлди, 
аммо бу муваффақиятсизлик билан тугади. Сўнг у  кўмир со­
тиш билан машғул бўлди, яна муваффақиятсизликка учради.

Ш ундан кейин у  яна ўш а иш тиёқ билан қаҳва сотиш га 
кириш ди. Аммо ўш а пайтда ҳам унинг калласига бриж  
5гйнаш учун одамларни ўқитиш ф икри  келмаган эди. У қарта 
ўйинини ёмон билгани билан бирга, ўта синчков, бир н ар - 
сани миридан-сиригача билишга қизиқадиган киш и эди. У 
жуда кўп саволлар берар, ўйин тутагач, партияларни ш ун­
чалик қунт билан тахдил этиш га кириш ардики, натиж ада у 
билан ҳеч ким ўйнамасди. Ана шу аснода унга бриж  ўйини 
бўнича Ж о зеф и н а  Диллон номли яхш игина мураббий у ч -
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раб қолди ва уни яхш и кўриб, унга уйланди. М уаллима 
унинг ўз қарталарини қанчалик синчиклаб ўрганаётганини 
илғаб, имконияти ниҳоятда улкан даҳо, деб уни иш онтирди 
ва унинг ўрни ш у ўйин столида эканини кўрсатди. «Ана шу 
қўллаб-қувват лаш  ва маъкуллаш, — деди менга К алберт­
сон, — бриж ўйини м енингкасбим  бўлишига мажбур этди».

Ш ундай қилиб, сиз одамларни ҳақоратламай, р ан ж и т­
май, уларга таъсир этишни хохдасангиз, саккизинчи қоидага 
амал қилинг:

Рағбатлаитиришга урининг. Ш ундай т асаввур уйғо- 
тингки, хатога йўл қўйган киш и хат осини енгил т а р з­
да т узаладигап, т узалган деб  ҳис этсин; одамларни  
енгил деб  ишга уриниш ига унданг.

Тўққизинчи бўлим 
ОДАМЛАР СИ З ХОҲЛАГАН ИШ НИ БАЖАРИБ, 

ШУНДАН ҚАНОАТ ТУЙҒУСИНИ ҲОСИЛ 
ЭТИШ ИГА ҚАНДАЙ ЭРИШ ИШ  МУМКИН?

1915 йилда А м ерикани даҳш ат қам раб  олган, инсоният 
тарихида илгари мисли кўрилмаган масоф аларда одамлар 
би р-би ри н и  ўлдириш  билан, мана, иккинчи йил машғул 
эдилар. Тинчликни қўлга киритиш  мумкин эдим и? Буни 
ҳеч ким билмасди. Аммо Вудро Вильсон шу ишга маҳкам 
бел боғлаб кириш ди. У ўзи н и н г шахсий вакили — тинчлик 
элчиларини уруш астган давлатларнинг олий дараж адаги 
раҳбарлари билан  маслаҳат қилиш  мақсадида Европага 
юбормоқчи бўлди.

Тинчликнинг ёрқин  тараф дори , давлат котиби Уильям 
Ж енингс Брайан Европага бориш ни жудаям хохларди. Бу 
билан инсониятга улкан хизм ат қилмоқчи ва ўз номини 
абадийлаш тирмоқчи эди. Ш у билан бирга Вильсон ўзинииг 
эмиссари этиб, бош қа киш ини — ўзининг яқин дўсти, пол­
ковник Х аузни тайиплади. Ва айнан Хаузга энг қалтис в а ­
зи ф а — Брайанга уни ранж итадиган  уш бу нохуш хабарни 
етказиш  юкланди.

Ў зининг кундаликларида полковник Хауз ш ундай деб 
ёзган: «Европага т инчлик  эмиссари сифатида мен бори-
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ш иш ш  эш итган Брайан очиқдан-очиқ ранж иган эди, у  бу  
вазиф ани т ўғридан-т ўғри ўзи  бажариши м ум кинлит ни, 
шунга ҳи со б-кит об қилганини айтди... Мен унга жавоб бе- 
рарканман, бундай иш ни Брайандай расмий киш ига т о п -  
шириш ақлга тўғри келмайдиган иш, деб президент  хулоса  
қилди, чунки Б райаннинг сафари одамларнинг диққат ини  
кўпроқ ўзига т орт ади ва  улар нега бу ерга у  келган деб  
кўпроқ қизиқади, деган фикрда эканлигини айтдим».

Сиз тушуняпсизми, бу гапнинг замирида нима яш ири н - 
ган? Аслида Хауз Брайанга у  бундай иш ларга нисбатан 
ниҳоят дараж ада катта аҳам ият касб этади, демоқчи. Бун­
дан Брайан миннатдор бўлиб, кўнгли кўтарилган.

Одамлар билан тил топиш га уста, ҳаётий таж рибаси  зўр 
бўлган полковник Хауз муомала хусусидаги энг муҳим т а -  
мойиллардан бирини намоён этган: одамлар сиз тавсия эт­
ган нарсани амалга ош ириш дан жудаям хурсанд бўлиш - 
син, сиз шунга эриш иш га ҳаракат қилинг.

Вудро Вильсон Ж и б б с  М ак-А дуни ўзи ни н г м аъм урият 
аъзоси  қилиб тайиилаш  учун таклиф  этганида, ана шу н и - 
ятни ишга солган эди. Бу катта ш араф дан иборат бўлиб, 
ҳар қандай одамга нисбатан тавсия этиб бўлмасди. Виль­
сон уни шундай тарзда амалга оширдики, бошқа одам ўзини 
икки баробар аҳамиятли деб ҳис эта рди. Бу ҳақда М ак - 
Адунинг ўзи  шундай дейди: «У (Вильсон) янги маъмурият  
т узаёт ганлигини айт ди ва мен молия вазири вазиф асини  
эгаллашга кўнсам, ниҳоят да хурсанд бўлиш ини билдирди. 
Унда одамлар билан гаплашгш! чоғида ажойиб бир муомала 
т арзи бор эди  — у ш ундай т асаввур уйғота олардики, гўё 
бу шарафли иш ни қабул қилгач, мен унга яхш илик қш \ган-  
дай бўлган эдим».

Афсуски, Вильсон ҳамма вақт ҳам худди шундай м еъ ёр - 
ни тутиб турган эмас. Борди-ю , у  ҳамиш а м еъёрни  сақлаб 
турганида ҳам тарихий воқеалар оқими бош қача бўлиб к е - 
тарди. М асалан, у  сенат ҳамда республикачилар парти яси - 
нинг ўз қарори  билан АҚШ пи М иллатлар Л игасига ки р и ­
тиш  ҳақидаги таклифига норозилик билдирди. Вильсон тинч­
лик конф еренциясига Элихыо Рут, Хьюз, Генри Кэбот Л ож  
ва бош қа кўзга кўринган  республикачиларни ў зи  билан 
бирга олиб бориш дан бош  тортди. У республикачилар б и -
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дан менсимай муносабатда бўдди, М иллатлар Лигаси ғояси 
унга қай дараж ада бўлса, уларга ҳам худди шу дараж ада 
яратиш  ғояси мансуб эканлигини ҳисоблаган эди, бу ишга 
уларнинг дахли борлигига асло йўл бермади. Н атиж ада 
Вильсон одамлар ўртасидаги муносабатларда шунчалик ил- 
тиф отсизлик кўрсатдики, бу унинг мавқеига путур етказди, 
ўзининг соғлиғини ишдан чиқарди, умрини қисқартирди, 
АҚШ нинг М иллатлар Лигасига кирм ай қолишига, бутун 
дунё тарихининг ўзгариш ига сабабчи бўлди.

М аш ҳур наш риёт — «Даблдей пейж» доимо қоида ас о - 
сида иш тутар эди: сиз ним ани тавсия этсангиз, одамлар 
уни хурсандчилик билан амалга ош ириш син, ана шунга 
эришинг. Ф ирма бу қоидани шу қадар моҳирлик билан тат- 
биқ этдики, у, О Т енри н ин г таъкидлаш ига кўра, унинг у  
ёки  бу ҳикояларини босиб чиқариш ни рад этар экан, шу 
баробарида асарларининг фазилатларини эътироф этар, рад 
этиш  орқали ўзини  жуда яхш и деб ҳис қилиш га мажбур 
этар эди, бу, ҳатто унинг қўлёзмалариии бош қа нош ирлар 
қабул қилган ҳолларда ҳам рўй берар  эди.

М ен бир одамни биламан, у менинг сўзга чиқиш ҳақидаги 
таклиф имни рад этиш га м аж бур бўлганди. М азкур таклиф 
унинг дўстлари ва ундан миннатдор бўлган киш илар том о­
нидан ҳавола қилинган эди. Аммо бу иш ни у  ш унчалик 
м аҳорат билан баж арадики, кимга у  рад қилса, ўш а одам 
кам дараж ада бўлса-да, қаноат ҳосил қилади. У буни қан - 
дай йўл билан эплайди? Ҳамма ran  шундаки, у  ҳаддан зиёд 
бандман, фалон иш, писмадон юмуш билан машғулман, деб 
ш унчаки айтиб қўя қолмайди. Йўқ, таклиф  учун м иннат- 
дорчилик билдириб, шу билан бирга аф сусланиб, ўрнига 
бош қа нотиқпи тавсия қилар эди. Бош қача айтганда, у  ҳам - 
суҳбатига берилган рад жавобидан ранж иш  учун ўрин қол- 
дирмасди. У дарров бош қа нотиқ тўғрисида ўйлаш га м аж ­
бур эта олар, унинг розилигини ҳам олиб бериш ни ўз зи м ­
масига олар эди.

М асалан, у  шундай дейиш и мумкин: «Нима учун сиз 
м енинг дўстим  — «Бруклин игл» газетаси муҳаррири К лив­
лен д  Рожерсни т аклиф  қилмас экансиз?» — деб тавсия бе­
ради у. Ёки: «Сиз Гай Хикокни т аклиф  этиш  ҳақида бир
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ўйлаб кўрмадингизми? У ўн беш йил давомида Парижда 
яш ади ва Европа мухбири бўлиб ишлаган даври билан боғ- 
лиқ  кўпгина мароқли воқеаларни ҳикоя қилиб  бериш и мум­
кин. Балки сиз Л ивингст он Лонгфеллога мурожаат қилар-  
сиз? Унда Ҳиндист ондаги йирик йирт қич ҳайвонларни о в -  
лаш ҳақидаги кинофильмлар мавжуд».

Н ью -Й оркдаги зам онавий йирик босмахоналардан б и - 
рининг бош лиғи Ж .У онт муҳандислардан бирининг ишга 
муносабатини ўзгартириш га маж бур этишига тўғри келди, 
аммо уни ранж итмаслик учун эътироз билдиришдап ти ли- 
ии тийди. Бу механикнинг вазифасига ўнлаб босма ва бошқа 
маш иналарнинг кечаю  кундуз тўхтовсиз иш лаш ини т а ъ -  
минлаш юкланган эди. У эса мудом ш икоят қилиб, иш куни 
узунлигидан, иш билан ортиқча дараж ада банд бўлганлиги, 
шу боис бир ёрдамчи кераклигини айтиб, зорлан ган и -зор- 
ланган  эди.

У опт унинг иш кунини  қисқартирм ади, иш ҳаж м и ни  
кам айтирм ади, ёрдам чи  ҳам аж ратм ади , аммо ш ундай 
ишни амалга ош ириш га м уваф ф ақ бўлдики, механик м ип- 
натдор бўлиб қолди. Буни у қандай  эплади? М еханикка 
алоҳида хона аж ратилди, эш игига эса: «Хизмат кўрсатиш  
бўлими мудири» деган ёзув ва унинг и см -ш ар и ф и  кў р са- 
тилди.

Энди у қандайдир Том, Д ик ёки Гарридан топш ириқ ола- 
диган таъмирчи эмас эди. Энди у  бўлим мудири эди. Уни 
эътироф  этишди, у  ўз қадр-қи м м ати н и  тиклаб олди, ўзи 
иззат-и кром га сазовор эканлигига бош қаларни иш онтир­
ди. У қониқиш  билан иш лай бошлади ва бош қа ш икоят 
қилмайдиган бўлди.

Бачкаиалик дейсизми? Эҳтимол. Аммо Н аполеон Ф ах - 
рий легион орденини таъсис этиб, ўз аскарларининг бир 
ярим  минтасига хоч тарқатганида, ўи саккиз генералига 
«Ф ранция маршали» унвонини  берганида, аскарларини  
«Буюк армия» деб атаганида ҳам худди шундай дейиш ган 
эди. Н аполеонни арм ияда тобланган ф ахрийларга «ўйин- 
чоқ» берди, деб танқид қилганларида, у: «Ўйинчоқлар одам­
ларни бошқаради», деган эди.

Бу унвон ва м артабаларнинг бари  Н аполеоннинг ф о й -  
даси  учун ж уда м уваф ф ақи ятли  ишлади, ай н ан  шу т а р з -
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да улар сиз учун ҳам иш лаш и мумкин. Бунинг исботи си ­
фатида юқорида эслатилган Ж е н т  хоним мисол бўла олади. 
Унинг томорқасида у  ёқдан-бу  ёққа чопишган болалар роса 
бетоқат қилиб юбориш ган эди. Ж ен т  хоним уларни койиди. 
П анд-насиҳат билан йўлга солмоқчи бўлди. Ҳеч нарса ёрдам 
бермади. Шунда у  бошқача йўлга ўтди. Тирмизакларга ф ах - 
рий унвонлар ўйлаб топди, уларнинг ўзига яраш а ваколат- 
ларини топшириб, ўзининг «изқувари» деб тайинлади ҳамда 
томорқага ҳеч кимни яқинлаш тирмасликни буюрди. Бу эса 
муаммони ҳал этди. Унинг «изқувар»и орқа томондаги ҳов- 
лида гулхан ёқиб, темир хивични қиздириб, қип-қизил қилиб, 
томорқага яқинлаш адиган ҳар бир болага кўрсатганича 
пўписа қиладиган бўлди.

Инсоннинг табиати шунақа.

Ш ундай қилиб, одамларни ҳақорат қилмай ва уларни 
асло ранж итмай, унга таъсир қилмоқчи бўлсангиз, тўққи - 
зинчи қоидага риоя қилинг:

Ш уш а эришингки, одамлар сиз т авсия этган иш лар­
ни  баж арганларидап хурсанд бўлсин.

Қ исқа хулосалар

О дам ларнинг и зза т -н а ф со н и я т и га  т егмай, уларни  
ҳақорат қилмай, уларга т аъсир эт иш да риоя қилинадиган  
тўққизт а қоида:

1-қоида. И ш ни ҳам суҳбатингизни мақташ дан ва унинг 
яхш и ж иҳатларини самимий эътироф  этишдан бошланг.

2-қоида. Ў згаларнинг хатосини тўғридан-тўғри  эмас, 
балки билвосита кўрсатинг.

3-қоида. Даставвал ўз камчилик, нуқсонларингиз ҳақида 
гапиринг, с^шгра ҳамсуҳбатингизни танқид қилиш га ки ри - 
шинг.

4-қоида. Ҳамсуҳбатингизга буйруқлар бериш ўрнига унга 
саволлар беринг.

5-қоида. О дамларга ўз о б р ў -эъ ти б о р л ар и н и  сақлаб 
қолишга имкон беринг.

6-қоида. Одамларнинг жуда кичик бўлса ҳам м уваф ф а- 
қиятини эътироф  этинг, маъқуллаиг ҳамда ҳар бир ю туғи-
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ни қайд этинг. «Баҳолашда самимий ва  мақтовда бағрикенг 
бўлинг».

7-қоида. Одамларга яхши обрў-эътиборга сазовор бўлиш- 
лари учун имкон яратинг, токи улар буни оқлаш га ҳаракат 
қилишсин.

8-қоида. Рағбатлантириш га урининг. Ш ундай тасаввур 
уйғотингки, хатога йўл қўйган киши хатосини енгил тарзда 
тўғрилайдиган, тузалган деб ҳис этсин; одамларни енгил 
деб иш га уриниш ига унданг.

9-қоида. Ш унга эриш ингки, одамлар сиз тавсия этган 
иш ларни баж арганларидап хурсанд бўлишсин.



БЕШИНЧИ ҚИСМ

М УЪЖ ИЗАЛИ ТАЪСИР ЭТУВЧИ 
НАТИЖАЛАР БЕРГАН МАКТУБЛАР

М АКТУБЛАРНИНГ 
МЎЪЖИЗАВИЙ ТАЪСИРИ

Гаров бойлаб, бемалол айта оламанки, ҳози р  нима деб 
ў й л аётган и н ги зн и  билам ан . Б алки  си з  ў з -ў з и н г и з г а : 
«Мўъжизали т аъсир этувчи. хат лар дейсизми? Бари бе-  
маънилик! Худди пат ент  олган доривор ўсимликларнинг  
жарангдор рекламаси т урига ўхш аб кетади!»  — дегандай 
гапирасиз.

Борди-ю , шундай деб ўйласангиз, мен сизни койиб ўтир- 
майман. Агар шундай китобни ўн беш й и л  муқаддам ўқига- 
нимда, мен ҳам айнан  шундай деб ўйлаган бўлар эдим. Сиз 
иш ончсизлик кайф иятидам исиз ? Хўш, нима ҳам қилдик, 
мепга ишонмайдиган, скептик кайфиятдаги одамлар ёқади. 
М ен ҳаётим нинг дастлабки йигирма йилини М иссурида 
ўтказдим, менга ҳамма нарсапи исботлаб кўрсатадиган ки - 
ш илар ж уда ёқади. Д еярли 6yr>ni инсоният таф аккури  т а -  
раққиётида худди ғайридин Ф ома каби иккиланиб, ш убҳа- 
ланувчи, тортиш увчи ва далилларни талаб қиладиган к и - 
ш илар о.ддида қарздормиз.

Ростгўй бўлайлик. «М ўъж изавий таъсир этувчи и ати - 
ж алар берган мактублар» деб қўйилган сарлавҳа ҳақиқатан 
мос келадими?

Агар очиқ-ойдин  айтсак, йўқ, мос келмайди.
Ҳ ақиқатнинг кўзига тик қарайдиган бўлсак, у  ҳ ақиқат- 

нинг кичрайтириб ўйлаб топилгани. М азкур бўлимга кел- 
тирилган хатлардан айримлари натижалар олиб келди, улар 
худди м ўъж иза каби  икки баробар баҳоланди. К ен Р.Дайк 
Америкада юклар олди-сотди соҳаси бўйича машҳур мута- 
хассислардан бири ҳисобланади. У дастлаб « Ж о п с-М эн - 
вилл» ком паниясининг олди-сотди бўлимига раҳбарлик
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қилди. Ҳ озир эса «Колгэйт — Палмолив Пит» ком панияси­
нинг реклама бўлимига бошчилик қилади. Ш у билан бирга 
реклам а берувчилар М иллий ую ш маси бош қаруви раиси 
ҳамдир.

Д айкнинг айтиш ига кўра, унинг савдогарларга ахборот 
бериш ни илтимос қилиб ю борган хатларига, одатда, 5 -8  
ф о и з киш и ж авоб қайтарар экан, холос. Унинг фикрича, 
агар юборган хатларидан 15 фоизига ж авоб олса, буни ф ав- 
қулодда воқеа деб, мабодо унинг м урож аатларига 20 ф оиз 
ж авоб олинса, буни нақ мўъж изадай деб ҳисоблар эди.

Аммо Д айкнинг юборган битта хатига 42,5 ф ои з киши 
ж авоб ёзиб юбордики, бу хатни ушбу бўлимда келтирамиз. 
Бош қача сўзлар билан айтганда, у  уш бу сеҳрли рақамни 
икки баробар  ош ириб, натиж а олиб келди. Ҳали кулишга 
шошилманг. М азкур хат қандайдир истисно ёки бахтли тасо- 
диф  тариқасида эмас, албатта. Бош қа кўпгина хатлар ҳам 
ана ш ундай натиж аларни  ю зага келтирган эди.

У бунга қандай эришди? Кен Дайкнинг ўз изоҳини келти- 
раман: «Карнегишшг одамлар ўртасидаш муносабатлар ҳамда 
нот иқлик санъапшга дойр курсларига қатнагсишмдан сўнг 
хат ларим ингт аъсирчаилиги ҳайратлсишрли даражада бир- 
дан ўсиб кетди. М енинг илгариги ёндашувим буткул нотўғри 
бўлгсишни англаб, энди ушбукитобда ўртага ташланган т а- 
мойилларни татбиқ қилишга урипдим; бу м енинг хатларим  
самарадорлигини 500-800 фоизга ошириб юборди».

М ана ўш а тилга олинган хат. Унинг хат олувчига нис- 
батан  анчайин  ёқимли таъсири шу билан изохданадики, 
хат муаллиф и олувчига мурож аат қилиб, ундан унча катта 
бўлмаган ию ни — илтифот кўрсатиш ни сўрайди, бу эса хат 
олувчи кишида ўзининг иззат-наф сонияти  бош  кўтариш и- 
га олиб келади.

М енинг ш ахсий ш арҳларим хатда қавс ичида берилади:

«Ж аноб Ж он Бланкка.
Бланквилл Аризона

М ухщарам жаноб Бланк!
Сиз арзимаган қийинчиликдан чиқиб кет иш им учун м ен­

га ёрдам бера олмайсизми?
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(Рўй бераётгап  воқеани аниқ тарзда кўз олдимизга кел­
тирамиз. Ўзингизни Аризонадаги ёғоч билан савдо қилувчи 
деб ф араз қилинг. С из «Ж о н с - М энвилл» ком панияси хо­
ди мидан хат  олгансиз. Унда ю қори маош  олиб ишловчи 
маъмур — Н ы о-Й оркда турган бу шахе оғир қи й инчилик- 
дан чиқиб кетиш  учун ёрдам сўрамоқда. А ризоналик сав - 
догар ў з-ў зи га  ф икран  шундай демокда: «Агар Н ью -Й о р к- 
даги бу кичкинтой  оғир аҳволга туш ган бўлса, у  ҳолда шу 
аниқ тўғри манзилга муайян ҳолда мурож аат қилмоқда. Мен 
доимо бағри кен глик  қилиб, одамларга ёрдам  берам ан. 
К урайлик-чи , у ерда нималар рўй берган экан?»)

М ен ўт ган йили. компаниямизни ўзим изнипг савдо би ­
лан  машғул бўлган ходимларимизга қоплама мат ериаллар  
савдосипи янада ош ириш  учун доимий равиш даги почта 
алоқаси зарурлигига ишонтирдим. Б унинг харажати б у-  
т унлай фирма томонидан тўланади.

(Аризоналик савдогар тахминан шундай дейди: «Албат­
та, бунга улар тўлайди-да. Улар ф ойданинг катта қисмини 
олишади, миллионларни сиқиб олишади, шу билан бирга 
и ж ара учун воситаларни қандай азо б -у қ у б ат  билан қ и р - 
тишлаб оламан... Ш ундай қилиб, бу одам дуч келган қи й ин - 
чиликлар нимадан иборат экан ўзи?»)

М ен яқинда мазкур тадбирда иштирок этувчи 1600 сав- 
догарга анкет ани почта орқали тарқатдим. Бундан н и ҳ о -  
ятда мамнун эдим, чунки ю злаб жавоблар олдим, улар ўзаро  
янгича ҳамкорлик шаклини юқори баҳолашди ва уни н и ҳо -  
ят да ф ойдали деб топишди.

А на ш у асосда биз т ўғридан-т ўғри ёзиш маларнинг янги  
режасини т узиб  чиқдикки, бу сизга ҳам янада кўпроқ м аъ-  
қул бўлади.

Шу билан бирга бугун эрталаб бошқарув раисимиз ўтган 
йилги режа асосидаги ҳисобот имни муҳокама эта туриб, 
мендан бунинг т адбиқ этилиши бизга нима берганини сўраб 
қолди (ҳамма раислар сўраганидек). Табиийки, мен сиздан  
ана ш у масала ечимига ёрдам бериш ипгизни илтимос қилиб  
сўрайман.

(Мен сизга ана шу масала ечимига ёрдам б ери ш и нги з- 
ни сўрайм ан — унчалик ёмон жумла эмас. Дун п а-д у  руст 
хомсемиз Н ью -Й оркдан  туриб, самимий ва сидқидилдан
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аризоналик агеитга ўз ф ирм асининг ҳурматини изҳор эт - 
моқда.

Эътибор бсряпсизми, Кен Дайк ўзининг компанияси қан- 
чалик салмоқли эканлигини айтиш учун вақтни а ело аям ай- 
ди. Бунинг ўрнига у  манзили кўрсатилган ш ахсга ю қори 
дараж ада ёрдамга муҳтож  эканлигини айтмоқда. К ен Дайк, 
ҳатто компания раиси олдида бу агентнинг ёрдамисиз ҳисо- 
бот бера олмаслигини ҳам таъкиддамоқда. Ў з-ўзидан  м аъ - 
лумки, аризоналик савдогарга ҳам инсонийлик ф азилатла- 
ри асло бегона эмас, ш у боис бундай суҳбат унга жуда 
ёқади).

Сиз: 1) мазкур почт а қайдномасига ўт ган йили почта  
ёзиш малари оркали нечт о том қопламаси ва қоқишга оид  
бую рт малар сонини  о лга ни нги зни  ёзи б  ю б ориш ингиз;  
2) мепга, агар имкони бўлса, т езроҳ уларнинг умумий воқе-  
си (доллар ва цептлар ҳисобида)ни айтсангиз.

Агар менга юқорида кўрсатилган маълумотлирни ю бор-  
сангиз, сиздан бениҳоя миннат дор бўлардим. С изнинг т ақ- 
дим эт ганларингиз менга мамнуният  бағишлар эди.

Самимият ила сизнинг  
Кен Р.Дайк 

(Олди-сотди бўлими мудири)»

(Эътибор бери н г-а , у  охирги хат бош ида деярли ш и - 
вирлаган каби «мен» деган бўлса, «Сиз» деган сўзни  бор 
овози билан ҳайқириб айтади. Унинг мақтовга қанчалик 
сахий эканлигига бир эътибор беринг: «миннатдор бўлар- 
дим», «мамнуният баги шла р эди» ва ҳоказо сўзларга эъти ­
бор беринг).

Бу оддий хат, ш ундай  эм асм и? Ш унга қар ам ай  у  
«мўъж изалар бунёд этади». Гарчи у  хат ю борилаётган к и - 
шидан озгина ёрдам сўраётган  бўлса-да, унинг иж роси 
унга шахсий аҳамияти анчагина катта эканлигидан далолат 
беради.

Бундай руҳий ёндаш ув сиз астест қоплама сотасизми 
ёки Ф орд автомобилида бутун Европа бўйлаб саёҳат қи ла- 
сизми, бундан қатъи назар, барибир муваф ф ақият қо зо н а- 
Д И .
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Буни мисол билан туш унтираман. Биз Ҳомер Край б и ­
лан Ф ранциянинг ички вилоятларини маш инада айлана 
туриб, адаш иб қолдик. «Т» рақамли русумли эски автом о- 
билимизни тўхтатиб, бир тўда деҳқонлардан яқии катта 
шаҳарга қандай бориш ни сўрадик.

Саволимиз уларга ҳайратга солдирадиган таъсир кўрсатди. 
Деҳқонча бошмоқлар кийиб олган бу ф ақир кишилар бутун 
америкаликларни бой-бадавлат деб ҳисоблашар экан. А ме- 
рикаликларни қаранг-а, улар автомобилда Ф ранция бўйлаб 
саёҳат қилишмоқда! С ўзсиз, биз миллионерлар бўлишимиз 
керак. Ҳатто Ҳенри Форднинг қариндошлари ҳам. Аммо уларга 
нимадир маълум бўлиб, ундан биз бехабар эдик. Гарчанд 
бизнинг пулимиз уларга нисбатан кўпроқ бўлса-да, уларга 
муҳтож бўлиб, ш ляпамизни бошимиздан ечиб, эгилиб, яқин 
шаҳарга қандай бориш ни сўраб турардик. Худди шу муно- 
сабат уларнинг обрў- эътиборини ош ириб юборди, бирдан 
ҳаммалари гапира бошлашди. Битга кичикроғи, бундай и м - 
кониятдан ўзида йўқ дараж ада хурсанд бўлгани бошқаларни 
жим туришга буюрди. Унинг ф ақат ўзигина бизга йўл кўрса- 
тиб, ф ақат ўзи мамнун бўлгиси келди.

М азкур таж рибани  ўзи нги з синаб кўринг. Келгуси са - 
ф ар  бегона ш аҳарга туш иб қолсангиз, ўзингиздан и қти со- 
дий ва иж тим оий ж иҳатдан  паст турган бирор киш ини 
тўхтатинг-да, ундан: «М енга қийин  аҳволдан чиқишимга  
ёрдам бера олмайсизми? М ен қандай қилиб ўша жойга бор-  
сам бўлади?» — деб сўранг.

Ашаддий душманларини дўстларга айлантириш учун Бен- 
ж ам ин Ф ранклин умр бўйи ан а  ш у усулдан ф ойдаланган 
эди. У ёш лигида барча ж ам ғарм асини  унча катта бўлмаган 
босмахона корхонасига сарф лайди. Ф ранклин ўзини  Ф и - 
ладельфиядаги Бош М аж лис котибига қадар сайланиш  д а - 
раж асигача олиб борган эди. Бу янги лавозим унга расмий 
м атериалларни чоп этиш  бўйича бую ртмаларни баж ариш  
имкониятини берди. Бу иш  ж уда яхш и даромад ҳам берар 
ва Бен уни ўзи билан сақлаш га интилар эди. Аммо олдинда 
х авф -хатар  соя солиб турарди. М аж лис таркибидаги жуда 
бой ва қобилиятли киш илардан бири Ф ранклиини ниҳоят- 
да ёқтирмас эди. У Ф ранклинни хуш кўрмаслик билан к и -  
ф ояланм ай , шу билан бирга омма олдида уни қаттиқ
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ҳақоратлади ҳам. Бу жуда хавфли, жуда қалтис эди. Шу 
боис Ф ранклин  ўш а инсоннинг рағб ат-м ай ли н и  ўзига 
қаратмоқчи бўлди.

Қандай услубда, қандай қилиб? Асосий масала шунда. 
Ўзининг ш афқатсиз душманига хизмат қилиш! Йўқ, бу унинг 
гумон-нгубҳасини ошириб гобориши, эҳтимол, унинг н аф ра- 
тини қўзғатиш и мумкин эди.

Ф ранклин бундай тузоққа тушмайдиган дараж ада ақлли 
ва зи й рак  эди. Ш у сабабли у айнан тескари  иш тутди. Ўз 
душ манидан унга хизмат кўратиш ини илтимос қилди.

Ф ранклин ундан қайтариб бериш  ш арти билан ўн  дол­
лар сўрамади. Йўқ! Йўқ! Ф ранклин ўз душ манига ниҳоятда 
ёқадиган илтифот — унинг мағрурлигига тегиб кетадиган, 
унга муҳимлигини англатадиган ва Ф ранклиннинг м ақто- 
ви-ю , таҳсинига сазовор бўладиган эрудиция ва ю туқла- 
ридан ҳож ат чиқариш ини илтимос қилди.

М ана бу воқеанинг хулоса қисми, уни Ф ранклиннинг 
ўзи ҳикоя қилган:

«Бу одам нинг кутубхонасида жуда ноёб ва қизиқарли  
кит об бўлиб, мактуб орқали уни ўқиб  чиқишим учун бериб  
т уриш ини, бир неча кунга илт иф от кўрсат иш ини илт и­
мос қилдим. У бу кит обни дарҳол юборди ва  мен уни т ах­
минан бир ҳафта ичида кўрсатган хизмат и учун м иннат - 
дорлик битилган хат билан бирга қайтардим. Кейинги марта 
биз налат ада учраш ганимизда у  мен билан суҳбатлашди. 
Ваҳоланки, у  бирор марта камина билан гаплашмаган эди. 
Суҳбатлашганда хам илтифот кўрсатди, яна хизмат кўрса- 
тиш га т айёр эканлигини қист ириб ўтди. Истаган пайтда  
тайёр эканлигини билдирди. Ш ундай қилиб, биз кўп ўтмай 
дўст бўлибқолдик, бу дўстлик унингўлимигача давом этди».

Бен Ф ранклин бундан 150 йил бурун ваф от этган, аммо 
у  қўллаган руҳий усул, яъни бош қа киши дай ҳож атини ч и - 
қариш и учун ёрдам сўраш  ҳозиргача ўзи ни н г таъ си рчан - 
лигини йўқотган эмас.

М асалан, мазкур усул тингловчиларимдан бири Альберт 
Б.Амсел томонидан муваффақиятли равишда қўлланган эди. 
Амсел водопровод ва иситиш  ж иҳозларини  сотиш  билан 
шуғулланар, бир неча йиллар давомида қандайдир шу каби 
иш ларни баж арувчи бруклинлик пудратчини ўзининг м и -
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ж озига айлантириш га зўр бериб уринар эди. М азкур пуд- 
ратчи ж уда катта мавқега эта бўлиб, нуф узли  о б р ў -эъ ти - 
борга сазовор эди. Аввалига Амселнинг омади юришмади. 
Бруклинлик пудратчи шундай одамлар сирасига кирардики, 
улар сизни парокандалик, саросимага дучор қилиш, ўзининг 
қўполлиги билан фахрланиш, гапга кўнмайдиган ва айтган 
жойини кесадиган кишилар жумласидан эди. У оғзининг бир 
четида сигара қистириб олиб, ўз хонасида ўтирар, Амсел ҳар 
саф ар кирганида, қичқирар эди: «Бутун мендан бирор нарса- 
ни талаб қилмаслик керак! М енинг ком, ўзингизнинг ҳам ваҳ-  
т ингни беҳуда кетказманг! Тўёғингизни шикиллатинг...»

Ва бир куни Амсел ҳаракат қилиш нинг янги усулини 
синаб кўрм оқчи бўлди. Бу усул вазиятни анча юмшатди, 
уни дўст орттириш га имкон берди ва ж уда кўп аж ойиб 
бую ртмаларга сабабчи бўлди.

Амсел ф и рм аси  Л онг-А йлендда ўзи ни н г ф илиалини  
очиш учун у  ердан дўкон сотиб олиш бўйича музокара олиб 
бораётган эди. Бу ҳудуд ю қорида тилга олинган пудратчига 
ж уда яхш и таниш  эди, чунки унинг у  ерда жуда кўп м и - 
ж озлари бор эди. Ш унинг учун бу саф ар Амсел унинг хузу- 
рига ки рар  экан, шундай деди: «Ж аноб С... мен бугун ҳу зу -  
рингизга бирор нарса сотиш учун эмас, балки сизга бир 
илтифот ю засидап ёрдам сўраб келдим. М енга бир дақиқа 
вакт ингизни ажрата оласизми?»

«Ҳм... яхши, —  деб ж авоб берди пудратчи оғзидаги си - 
гарани у  ёкдан  бу ёққа сурар экан. —  Хўш , ним а экан? 
Айтаверинг».

«М енинг фирмам Л онг-А йлендда ф илиал очиш ни ўйлаб  
ю рибди, —  деб изоҳ  берди Амсел. —  С из ўш а ж ойларни 
бошқалардаи кўра жуда яхш и биласиз. Ш унинг учун о лдии-  
гизга келдик. Бундай қадам қўйиш  яхш ими ёки йўкми?»

Янги вазият яратилди! Йиллар давомида бу пудратчи 
ўзининг жуда муҳим эканлигига алоҳида урғу бериб, савдо 
агентларига қўполлик қилиб, уларни шу ердан қувиб ч и қа- 
риш билан машғул бўлган, шундан кеккайиб, манмансираб 
кетган эди.

Аммо энди унинг рўпарасида маслаҳат сўраб турган 
агент, агент бўлганда ҳам йирик концерн агенти турар, у 
қандай қилиб иш тутиш кераклигини сўраб турарди.
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Унга ўтириш ни буюрди. Бир соатга яқин вақт ичида у  
Амселга К уинс-В иллиж да ўрнатилган водопровод аф зал - 
ликлари ва муҳимлиги хусусида изоҳ бериб, тушунтирди. У 
дўкон тушадиган ж ойни ф ақат маъқуллабгина қолмади, бал­
ки бу кўчмас мулк учун олинадиган техникаларни умумий 
асосларда кўрсатиб, ж иҳозлариинг захираларини  тўплаш 
ва савдони очиш ни кенг изохдаб берди. Водопровод ж и -  
ҳозларининг кўтара олди-сотдиси билан шуғулланувчи кон­
церн вакилига туш уитирар экан, ию ни олиб бориш  хусу­
сида изоҳлай туриб, ўзи ни н г ҳам муҳим ш ахе эканлигини 
онгида ҳис этди. Ш ундан кейин  у  ш ахсий мавзудаги суҳ- 
батга кўчди. Д ўстона кайф и ят билан у  Амселга ўзининг 
интим оилавий қийинчиликлари ҳамда уйдаги мож аролар 
хусусида сўз очди.

«Ўша оқшом ун и н г  ҳузуридан чиқиб кет ар эканман, — 
дейди Амсел, — чўнтагимда катта жиҳозлар учун бую рт - 
ма бўлибгина қолмай, мустаҳкам ишга дойр дўст ликка ҳам  
асос солинган эди. М ен энди бир пайт лар ўзимга қўполлик  
қилган ва  қичқирган киш и билан бемалол гольф ўйнайман. 
М уносабат лардаги бу ўзгариш  м енинг ундан ёрдам сўраб, 
ун и нг м уҳим лигини ҳи с  этишга мажбур эт ганимдан сўнг  
юзага келган эди».

Келинг, энди К ен Д айкнинг бош қа хатини олиб к ў р ай - 
лик. Бу ерда «менга шу борада ёрдам берсангиз» деган 
психологик усулни қанчалик нозиклик билан амалга ош ир- 
ганига эътибор берсангиз.

Бир неча йил муқаддам Дайк ишбилармон доиралар, пуд- 
ратчилар ва архитекторларнинг унинг илтимосига зид р а ­
вишда ахборот ю бормаганликлари туфайли м уваф ф ақият- 
сизликка дучор бўлган эди.

Ўша пайтда муҳандис ва архитекторларга ж ўнатилган 
хатларга ф ақат бир ф оиз киш и жавоб йўллаганди. Борди-ю , 
икки ф ои з шахе ж авоб берганида, иш ни яхш и деб ҳи со б - 
лаш  мумкин эди. Уч ф оизли  кўрсаткич иш ниҳоятда яхш и 
йўлга қўйилган деб ҳисоблаш учун асос бўларди. Ўн ф о и з- 
чи? Ўн ф ои з ж авоб  худди м ўъж иза каби қабул қилинарди.

Аммо қуйида келтирилган хатга деярли эллик ф оиз ж а ­
воб келди. Бу жавоблар қанақалигини билсангиз эди! И кки-
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уч саҳиф алик хатлар! Улар дўстона маслаҳат билан ғи ж - 
ғиж  тўла ва дарҳол ҳамкорлик бошлашга тайёр такли ф лар- 
ни  акс эттирарди.

М ана ўш а хат. Унда ишлатилган психологик усулга ал о - 
ҳида эътибор беринг. Айрим ўринларда, ҳатто сўз б и р и к - 
малари ю қорида тилга олинган хатдаги каби бу ерда ҳам 
айнан  ўхшаш.

Хатни кўриб туриб, сатрлар орасидаги сўзларни си н - 
чиклаб ўқиб, бу хатни олган киш ининг ҳис-туйғуларини  
тахдил этишга урининг. Унинг нима учуи беш баробар юқори 
н атиж а бериб, м ўъж иза пайдо этганини англаб олинг.

«Ж аноб Ж он Доуга.
617, Д оу-С т рит  

Доувилл, Н ью -Ж ерси.

М уҳтарам жаноб Доу!
Сиз м ен и н гқийинчиликдан чиқибкет иш имга ёрдам бера 

олмайсизми? Бир йил муқаддам мен компаниямизни ииион- 
т ириб, меъморлар ф ирмамиздаги қурилиш  ж иҳозлари, у й -  
ла рни  таъмирлаш  ва  қайта қуриш  бўйича маълумот лар  
каталогига муҳтож эканлигини айтган эдим.

Натижада она шундай зарурий каталог юзага келди  —  у 
шундай кат алогнинг биринчисидир.

Шу билан бирга биздаги каталоглар захираси тугаб қолди. 
Б уҳақда боищарув раисига эслатганимда, у  (барча раислар  
шундай қилиш адц) янги наш р этишга эът ирози йўқлигини, 
фақат мен бунга ишонарли далиллар келтириш им зарурли-  
гини, ана шундан кейин  бунга рози  бўлиш ини айтди.

Табиийки, бундай вазият да мен сиздан ёрдам сўрашим  
лозим. Ш унинг учун сизга ҳамда 42 меъморга мурожаат 
қилиш га журъат этдим. Улар мамлакатнинг т урли ж ойла- 
рида б и зн и н гҳакамларимиз бўлиб хизмат қилишмоқда.

Сизга уш бу вазифани имкон борича енгиллаш тириш учун 
хат им нинг орқа т омонида бир нечт а оддий саволни қайд  
этдим. Ва, албатта си зн и нгҳож атбарорлигингизни алоҳи-  
да қайд эт ган бўлар эдим, агар бу саволларга жавоб берга- 
нингизда, ж авобларни т авсия эт илган маркаланган ха т -  
жилдга солсангиз.
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Ортиқча гапириб  юборган бўлсам ҳамки, бу сизга ҳеч  
нимани юкламайди. Энди эса мен сизга мазкур каталог нашр  
эт иладими ёки т аж рибаларингиз ва  маслаҳапью рингизга  
мувоф иқ янгидан наш р этиладими, ana шуни ҳал эт иш ни  
тавсия этаман.

Ҳ ар эҳтимолга қарш и шунга ишонч ҳосил қилингки, мен 
сиздан ёрдам учун миннат дор бўламан. Сизга м иннат дор- 
чилик билдираман!

Самимият ила 
С изнинг Кен Р.Дайк.

Савдо бўйича бўлим мудири».

М ен ян а бир нарсадан  огоҳлантирмоқчиман. Т аж р и б а- 
дан шуни биламанки, айрим одамлар бу хатни ўқигач, м аз­
кур психологик услубни механик равишда кўр-кўрона амалга 
ош ириш га уринадилар. Улар хат ю борилган киш ида ш ах­
сий аҳам иятини ян а кўпроқ ҳис қилиш хислатини уй ғо- 
тишга ҳаракат қилиш ади, бунда унинг ф азилатлари  сам и ­
мий эътироф этилмайди, балки хушомад ва иккию зламачи- 
лик билан тилга олинади. Бундай услуб ўзини  оқламайди.

Эсиигизда бўлсин, бизнинг деярли ҳаммамиз бош қалар 
томонидан эътироф  этилиши ва тушунишларини истай ми з, 
имкон қадар ш унга эриш иш ни хоҳлаймиз. Ҳеч ким н о са- 
мимий бўлгиси келмайди. Ҳеч ким тилёғлама мақтовни и с - 
тамайди.

Такрорлаш га рухсат беринг: ушбу китобда тавсия этил­
ган там ойилларнинг бари  ф ақат  улар чин ю ракдан сам и­
мий чиққандагина самарали бўлиши мумкин. М ен кўзбўя- 
мачилик қилиш га уринмоқчи эмасман. М ен янгича турмуш 
тарзи  хусусида сўз ю ритмокдаман.



олтинчи қисм
ОИЛАВИЙ ҲАЁТИНГИЗНИ ЯНАДА БАХТЛИ- 
САОДАТЛИ ҚИЛИШ ГА ИМ КОН  БЕРУВЧИ ЕТТИ 
ҚОИДА

Биринчи бўлим 
ШАХСИЙ ОИЛАВИЙ БАХТНИ ТЕЗРОҚ 

ҚАБРГА ТИҚИШ  УСУЛИ

Бундан етмиш  беш йил муқаддам Н аполеон Б онапарт- 
нинг ж и ян и  Н аполеон III дунёдаги энг соҳибж амол асл — 
граф и н я Тебская, М ария Евгения И гнасия Августина де 
М онтихони севиб қолди ва унга уйланди. Унинг маслаҳат- 
чилари, бу хоним ҳеч ким га маълум бўлмаган испан гра- 
ф и ни н г қизи, деб оёқ тираб  олдилар. Уларга ж авобан Н а­
полеон «Хуш, нима бўпти?» деб эъти роз билдирди. Унинг 
назокати, ёшлиги, жозибадорлиги, чиройи Наполеонни б е- 
қиёс ҳузур-ҳаловат оғушига ғарқ этган эди. У тахт теп аси- 
да туриб, бутун миллатга қарата: «Мен ўзимга номаълум  
бўлган аёлни севдим, унга иззат -икром  кўрсатаман ва бо-  
шимга кўтараман», дея ж ар  солган эди.

Н аполеон ва унинг қаллиғида ҳам ма нарса: соғлиқ, бой- 
лик, ҳокимият, ш он-ш араф , гўзаллик, севги- муҳаббат, бир- 
бирини  сидқидилдан севиш, олий дараж адаги  иш қий м у­
носабатлар учун теги шли барчаси мавж уд эди. Ҳеч қачон 
муқаддас никоҳ гулхани бунчалик нур сочиб ловулламаган 
эди.

Аммо, надоматлар бўлсинки, муқаддам олов сал ўтмай 
милтиллаб қолди ва ўчди. Бу ҳарорат сўнди, ундан ф ақат 
бурқсиган кул қолди, холос. Н аполеон Евгенияни малика 
қилмоқчи эди, аммо гўзал Ф ранцияда ҳеч нарса — унинг 
м еҳр-м уҳаббати  ҳам, азам ат то ж -тах ти  ҳам унинг эрига 
бўлган хархаш асини асло тўхтата олмади.
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Рашкдан кўзи кўр бўлаёзган, ш убҳа-гум онлар ю рагини 
кем ириб ётган ж увон унинг ф арм онлариии  мутлақо м ен - 
симас, yira бир зум бўлсин кўздан йироқлашишига йўл қўймас 
эди. Давлат иш лари билаи банд эрининг кабинетига ҳе, 
й ў қ-б е  йўқ бостириб боравсрарди. Унинг муҳим музокара- 
ларини  барбод қилиш га уринар эди. У бош қа аёлга кетиб 
қолади, деган доимий хавотир оғушида яш ар эди.

Евгения б аъзан  синглисиинг ҳузурига ю гуриб борар, 
эридан зорлангани-зорланган  эди: у  норози  бўлиб ш икоят 
қилар, йиғлар, чинқирар  ҳамда таҳдид қиларди. Э рининг 
кабинетига бостириб кириб, қи чқи рар  ва уни  ҳ ақ о р ат - 
лаш дан ҳам қайтм ас эди. Бир олам саройу  кош оналарга 
эга бўлмиш Ф ранция им ператори ў з -ў зи  билан бир лаҳза 
ёлғиз қолишга хилват бурчак тополмас эди. Буларнинг бари 
туф ай ли  Евгения ним ага эга бўлди? Ҳсч нарсага. М ен 
Е.А .Рейнхардтнинг «Наполеон ва Евгения. Бир и м п ер и я- 
нинг трагикомедияси» номли ғоят мароқли китобидан иқти- 
бос келтираман: «Иш ш у даражага ет иб бордики, Н аполе­
он кўзи  ярим тунда ю мш оқ ш ляпани бост ириб кийиб, 
яш иринча  ёнига ў зи н и н г  энг яқин  дўст ларидан бирини  
эргаш т ирганча хилват  эш икдан чиқиб, сингиб  кет ар эди. 
Ҳ ақиқат ан ҳам уни қаердадир кут аёт ган гўзал хоним  
хузурига  жўнар ёки буюк ш аҳарни кўчаларида шунчаки  
гпент ирар эди, ш ундай кўчалардан ю рар экан, фақат э р -  
т акларда эш ит гани қўлдан кет ган имконият лар ҳа во си -  
дан наф ас олар эди».

Евгения ўзининг тизгинсиз хархаш алари туф айли ана 
ш унга эга бўлди. Тўғри, у  Ф ранция тахтида керилиб ўти р - 
ди, унинг дунёдаги энг чиройли аёл эканлиги ҳам аниқ. 
Аммо императорга хос унвон ҳам, гўзаллик ҳам, заҳ ар - 
заққумга тўлган тиним билмас хархаш алари ҳам мух;аббат- 
ни  сақлаб қололмади. Евгения, бечора аёл ўзининг сўнгсиз 
раш ки ва хархаш аси гирдобига 5фалашиб қолди.

Энг бехато ниш онга урувчи ҳаракатдаги макру ҳийла- 
лар орасида бир замонлар дўзах иблислари томонидан яр а - 
тилган, муҳаббатни поймол этувчи, ўлим келтирувчи ил- 
латлардан бири хархаш а ҳисоблапади. Бу усул ҳеч қачон 
адаш майди. Худди қирол кобраси каби ҳамиш а заҳарлаб, 
доим ж ойида ўлдиради.
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Граф Толстойнинг хотини бу аччиқ ҳақиқатни ж уда кеч 
тушунди. У ўлими олдидан қизларини чақириб: «О т ачгиз- 
ни н г  ўлимига мен сабабчи бўлдим», дея иқрор бўлган эди. 
Қ излари унинг гапига ж авоб беролмай, ҳар иккиси  ҳам 
ўкириб юборишди. Уларнинг онаси ростини айтаётган эди. 
Улар онасининг ниҳояси  йўқ ш икояту ж авраш лари, тиним 
билмас танқидлари, доимий давом этган хархаш алари ота- 
сининг умрига зомин бўлганини билардилар.

Ш у билан бирга граф  Толстой ва унинг хотини ҳар  ж и - 
ҳатдан жуда бахтли бўлиш лари мумкин эди. У барча д авр - 
ларнинг энг бую к ёзувчиларидан бири ҳисобланади. Унинг 
икки бую к ш оҳ асари  — «Уруш ва тинчлик» ва «Анна К а­
ренина» сайёрам изнинг адабиёт осмонида ўчмас юлдуз 
бўлиб ярқираб  тураверади.

Толстой ш у дараж ада машҳур эдики, мухлислари унинг 
ҳар бир қадамини кечаю  кундуз таъқиб этиб, оғзидан  чи қ - 
қан ҳар бир сўзигача ёзиб олишган. Барча сўзи, ҳатто: «М ай- 
ли, мен энди ухлайман», деган шуичаки гапи ҳам ёзиб олин­
ган. Энди рус ҳукумати унинг тўла асарлар тўпламини б о - 
сиб чиқармоқда, унда адиб қачонлардир ёзиб  қолдирган 
ҳар бир иборагача киритилади, Толстой асарлари 100 ж илд- 
дан ош иб кетади.

Бу ш он -ш уҳрат билан бирга Толстой ва ун ин г хотини 
бойлик, иж тим оий мавқе, ф арзандларга ҳам эга эдилар. 
Ҳеч қайси никоҳ бундай аж ойиб муҳитда барқ уриб яш н а- 
ган эмас. Дастлаб уларнинг бахт-саодати булутлардан холи, 
ҳаддан зиёд тўла-тўкис, у зо қ  давом этадигандай кўринди. 
Ш у сабабли улар тиз чўкиб, яратганга илтижо қилиш ар, 
марҳаматш ш  дариғ тутмаслигини ёлвориб мунож от қи лар- 
дилар.

Ш ундан кейин ғалати бир ҳолат рўй берди. Толстой аста- 
секин ўзгарди ва бутунлай бош қа киш ига айланди. У даст­
лаб ўзи  яратган  бую к асарлардан уялди, ўзини  публицис- 
тик мақолалар ёзиш га бағишлади, уларда тиичликни т а р -  
ғиб қилди, уруш  ва ночорликни қаттиқ қоралади.

Бу инсон бир куни иқрор бўлиб, ёш лигида гуноҳ ишлар 
қилгани, ҳатто одам ўлдирганигача айтиб, Исо таълим оти- 
ни  изчил  ўрганиш га кириш ди. У ўзига қараш ли барча е р -  
ларни бош қаларга бўлиб берди ва камбағаллардай ҳаёт к е -
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чирди: далада ишлади, ўтин ёрди, пичан ўрди, ўзи  учун 
пойаф зал  тикди, хонасини ўзи  супурди, ёғоч идишда овқат 
еди ва барча душ мапларини яхш и кўриш га ўзини  маж бур 
эта олди.

Л ев Толстой ҳаёти ф ож иадан  иборат эди ва бу ф о ж и а- 
нинг асосий сабабчиси унинг никоҳи эди. Толстой хотини 
ҳаш аматни севар, у  эса ундан н аф ратланар  эди, хотини 
ш он-ш уҳрат ва мартаба истагида куйиб-ёнар, Толстой учун 
эса бунинг сариқ чақалик аҳамияти йўқ эди. С оф ья А ндре­
евна пул, м ол-давлат кетидан қувар, Толстой эса, аксинча, 
бойлик ҳамда хусусий мулкка эга бўлиш ни гуноҳ деб б и - 
ларди.

Борди-ю , эри  эътироз билдиргудай бўлса, у  ж азавага 
туш иб, ў зи ни  ерга таш лар, оғзига қорадори  солинган ш и - 
ш ачани яқинлаш тириб, ўзимни ўлдираман, деб қасам ичар, 
ўзимни қудуққа таш лайман, деб қўрқитар эди.

Улар ҳаётидаги бир воқеа менга бутун инсоният ҳаёти - 
даги таъсирли  бир саҳнани эслатади. М ен аввал таъкидла- 
ганимдек, бу ж уф тлик турмуш қурган дастлабки пайтларда 
ниҳоятда бахт билан масрур эдилар. Аммо орадан қирқ йил 
ўтгач, Толстой энди зўрға чидар эди. Б аъзан  оқш омлари 
ғам-андуҳга лим мо-лим  кекса хотини қалби озгина бўлса- 
да, илиқ ором истаб, чоли олдида тиз чўкар, бундан эллик 
йил муқаддам м еҳр- муҳаббат туйғулари билан тўли б-тош - 
ган ва унга бағиш ланган сатрларини кундаликдан топиб, 
овоз чиқариб ўқиб беришини илтижо қилиб сўрарди. Толстой 
ажойиб, бахт-иқболга тўлиқ, асло қайтмас кунлар ҳақидаги 
сатрларни ўқиганида, ҳар иккиси ҳам куйиб йиғларди. Ҳаёт 
ҳақиқати уларнинг хаёлий романтик кўз ёш ларидан қанча- 
лик ф ар қ  қилар, қанчалик ўзгача тусда эди!

Ва, ниҳоят Толстой саксон икки ёш га кириб, қартайиб 
қолган пайтда оилавий ҳаётидаги ф ож иани ортик, ҳазм  қила 
олмаслигига кўзи етди ва 1910 йилнинг қор-қировли , совуқ 
октябрь кечасида ўзининг хотинидан узоққа қочди — қоронғи 
зулматга, қайга кеттанини билмай, англамай.

Орадан бир кун ўтгач, Толстой кичик темир йўл стан­
ция с ида ўпка шамоллаш идан ваф от этди. Унинг ўлим о л - 
дидаги ягона васияти даф н  маросимига хотинини қўйм ас- 
ликларини тайинлаш  бўлди.
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Г раф иня Т олстойнинг учи охири  йўқ хархаш аси , ар зу  
дод ва ж а за в а с и га  б сри лган  баҳо ан а  ш ундан  и борат 
эди.

Балки, китобхон бу аёлнинг розилик учун асоси бордир, 
деган хаёлга борар. М аъқул фикр. Аммо бунинг ишга ало- 
қаси йўқ. Гап бош қа ф икрга бориб тақалади: бу хархаш а- 
лар унга ёрдам бердими ёки  бундан баттар аҳволни яна 
дўзах азобига айлантирдими?

«Мен ҳақиқат ан ҳам аҳмоқопа иш қилган эканман», — 
деган хулосага келди графиня Толстая, аммо, афсуски, энди 
кеч бўлганди.

Авраам Л ипкольниинг ҳаётидаги улкан ф ож и а — унинг 
никоҳи, оиласи эди. Эътибор беринг, уни ўлдиришгаии эмас, 
балки унинг никоҳи сабабчи эди. Л инкольннинг йигирма 
уч йиллик ҳаётини сафдош и, хуқуқш унос Гордон «оилавий  
ҳаёт нинг аччиқ мевалари»  деб атаган, азобни тортган Л и н ­
кольн Бут томонидан отилгандан сўнг ўзининг ўлдирилга- 
нини ҳам англамаган эди.

Деярли чорак аср Линкольн хоним эрини тиним билмай 
эговлаб, унинг ж онини  ҳалқумига келтирган эди.

Бу аёл поёни йўқ норозиликни эри устига ёғдирар, уни 
тиним билмай танқид қилгани-қилган, гўё унинг фикрича, 
эрида ҳаммаси рисоладагидек эмас эди. Э рининг юриши, 
қадам босиш и бесўнақай эмиш, у  оёқларини  лапанглатиб 
юрармиш , ҳиндуларга ўхшаб букчаяди, деб ҳам айб топ ар- 
ди. Унинг қадди-қоматида эгилувчанлик кўринмайди, ҳара- 
катларида н азо кат  етишмайди, деб зорлан ган и-зорлан ган  
эди. Аёл пансионда ўзига мадам Мантел ўргатганидек, қадам 
таш лаш ни, қадди-қом атни  тутиш ни ж иғибийрони  чиқиб 
талаб қилиш дан чарчамас эди.

Унга эрин и нг қулоқлари бурчаги бош и томонга қараб  
кетгани ҳам асло ёқмасди. Бир куни эса бурни текис бўлма- 
гани учун Л инкольнга таъна тош ларини отган эди. Пастки 
жағи бўртиб туради, ўзи эса сил касалига йўлиққан бем ор- 
дай кўринади, о ёқ  ва қўллари ҳаддан зиёд  узун, бош и эса 
кичкина, деб зорланганди.

А враам Л инкольн ва М эри Тодд Л инкольн ҳам ма ж и -  
ҳатдан: тарбия кўрганлик, келиб чиқиши, миж ози, дунёқа-
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раш га мойиллиги билан б и р-би рлари га мутлақо қар ам а- 
қарш и эдилар. Улар доимий равиш да б и р -би р и н и  кўри ш - 
са, зардалари қайнаб кетар эди.

Бизнинг авлодимизга мансуб машҳур линкольнш унос, 
марҳум сенатор Альберт Ж .Б евер и ж  шундай деб ёзган: 
«Линкольн хоним нинг қулоқни т еш иб юборгудай чинқироқ  
овозипи кўчанинг нариги бет идан бемалол эш ит иш  мум­
кин эди. Кимки уларга яқин ўт ирган бўлса, ун и нг т ўхт ов-  
сиз қаҳру ғазабга т ўлиб-т ош ганини ҳар куни билар эдилар. 
М эри Тодд хоним нинг дарғазаб бўлиб, жахл omura миниш и  
фақат сўзда ифодаланса ҳам бир нави эди, бизгача ун и нг  
ақлга сиғмайдиган қилиқлари тўғрисидаги ишопчли м аълу­
мотлар ет иб келган».

Шунга ўхшаш воқеалардан бири билан танишинг. Тўйдан 
кейин кўп ўтмай Линкольн ва унинг хотини Спрингфильд- 
га — ш иф окориинг бсваси, пенсионерларга қараш га м аж ­
бур бўлган Ж ей ко б  Эрли хоним нинг ҳузурига кўчиб ў ти - 
тттади. Қайсидир куни ж аноб Линкольн ва хотини нонуш та 
қилиб ўтириш ар экан, Л инкольн нимадир қилди, шскилли, 
бу хотинини ғазаблантириб юборди. Линкольн ан и қ нима 
қилди, ҳозир ҳеч ким билмайди. Аммо Линкольн хоним ғазаб- 
дан қутуриб кетди-ю , иссиқ қаҳвани эрининг бетига сепиб 
юборди. Бу пенсионерларнинг кўз ўнгида содир бўлди.

Линкольн хоиинига лом -ли м  демади. У камситилган 
ҳолда сукут сақлаб ўтирар экан, эрли хоним нам сочиқ 
билан унинг ю зларини артар  эди.

Линкольн хоним нинг раш ки шу дараж ада телбалардек, 
ш унчалик шиддатли ва ш унчалик чидаб бўлмас дараж ада 
эдики, эрига нисбатан очиқдан-очи қ кўрсатган уятсиз т о -  
мошалари, юракии эзиб юборадиган хунук қилиқлари, мана, 
75 йилдан буён, ҳозир ҳам  уни эш итган киш иларни ҳ ай - 
ратга солиб, оғзини ланг очириб қўяди. Н иҳоят у  ақлдан 
озди, эҳтимол, унинг ўзи н и  тутиши, хулқ-атвори  ана шу 
ақлсизлик асосида туғилганмикап, деб ўйлаш га маж бур 
қилади.

Линкольнни хотинининг бутун хархашалари, ги н а-ку д - 
ратлари ҳамда телбаларча хатти-ҳаракатлари заррача бўлсин 
ўзгартирдим и? Б аъзи  ж иҳатлардан қараганда, ҳа, ў згар - 
тирди. Упга нисбатан муайян ҳис-туйғуларини  қисм ан
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ўзгартирди. Уни бахтсиз никоҳ тўғрисида пушаймон қилишга 
маж бур этди. Ундан имкони борича ўзи ни  олиб қочадиган 
бўлди.

С прингфильдда ўн бир адвокат яш ар ва бари  учун иш 
етарли эди. Ш унинг учун улар графликда ўтадиган суд м аж - 
лисларида иш тирок этиш  учун судья Дэвид Дэвисга эр га - 
шиб, унинг ортидан у шаҳардан бу ш аҳарга отлиқ йўл ю ри- 
шарди. Ш у тарзда маҳаллий суд йиғилиш ларининг барча-  
сида иш тирок этиб, саккизта суд окрутида бўлиш ар эди.

Бош қа адвокатлар кўпинча айёрлик қилиб, ҳар ш анба 
куни Спрингфильдга қайтиш ни истамай, ҳаф та охирини ўз 
оилалари билан ўтказар  эдилар. Аммо Л инкольн мутлақо 
бундай қилмасди. У уйига қайтиш га кўрқар, уч ой  баҳорни, 
уч ой кузни  Спрингфильдга қадам босмай, турли р азъ езд - 
ларда яш аш ни аф зал  билар эди.

У йилдан-йилга худди шундай қиларди. Кўпинча қишлоқ 
жойлардаги меҳмонхоналарда шароит жуда ёмон эди. Шунга 
қарамай, у  барча ноқулайликларга тобу тоқат билан чидар, 
Линкольн хоним нинг доимий хархаш аси ва қ аҳ р -ғаза б и - 
нинг аланга олиш идан кўра бу анча роҳатбахш  кўринарди.

Ликнольн хоним, малика Евгения ва граф иня Толстая- 
нинг эрлари билан муносабатлари ана шундай оқибатга 
дучор қилди. Уларнинг хулқ-атвори  ҳаётга ф ақат  ф о ж и а- 
ларни  олиб келди, бу эса уларга жуда қимматга тушди.

Н ью -Й оркдаги ички оилавий муносабатлар иши бўйича 
судда ўн бир йил иш лаган Бесси Х амбургернииг ай ти ш и - 
ча, кўрилган мингта ишдан эркакнинг уйдан чиқиб кети - 
шига ягона сабаб хотиннинг хархаш аси экан. «Бостон пост» 
газетасининг ёзиш ига қараганда, бирор аёл ўзининг оила­
вий бахтига қабр қазар  экан, аста-секи н  уни чуқурлаш ти- 
риб бораверади.

Ш ундай қилиб, оилавий ҳаётингизни бахтли сақламоқчи 
экансиз, биринчи қоидани қаттиқ тутинг:

Хархаш а қилмапг, хархаш анинг асло ҳожати йўқ!!!
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Иккинчи бўлим  
СЕВГИН ВА БОШ ҚАЛАРНИНГ ҲАМ 

СЕВИШИГА ИМ КО Н БЕРГИН

Д израэли  шундай деган эди: «Эҳтимол, мен ўзим нинг  
ҳаётимда жуда кўп хатоларга йўл қўйгандирман, аммо, ба­
рибир, севги асосида оила қурмайман».

У айнан  шундай қилди. Ўттиз беш  ёш игача бўйдоқлиги- 
ча юрди, кейин  ўзидан ўн  беш  ёш  катта, сочлари қордек 
оқарган  бадавлат бева хотинга уйланмоқчи бўлди. Бу м у- 
ҳаббат туф айли бўлганмиди? О, йўқ. Бева Д израэли ўзини  
яхш и кўрмаслигиии жуда яхши биларди. Пули кўплиги учун 
ўзига уйланмоқчи бўлганини англар эди! Ш унинг учун битга 
ш арт қўйди: аёл бир йил давомида уни синаб, ф еълини  
ўрганади. Н иҳоят мазкур муддат охирида аёл Д израэлига 
турмушга чикди.

А нчайин м аза-м атраси  йўқ, анчагина м анф аатпараст- 
ликдан иборат бўлиб жаранглайдиган воқеа, шундай эм ас­
ми? Қандай парадоксдан иборат бўлмасин, Д израэлининг 
оилавий ҳаёти, барибир, барча бемаъни, иркит воқеа-ҳоди- 
саларга ўралаш ган, эру  хотинликдан мутлақо ф ар қ  қилув- 
чи ёрқин  муваф фақиятта қурилган эди.

Д израэлининг чекига туш ган бу бой-бадавлат хотин 
ёш лик, навқиронлик, гўзаллик ҳамда алоҳида аж ралиб ту ­
ради ган ақлга эга эмас эди, албатга. Суҳбатларда у  адабиёт 
ва тари х  соҳасидаги нодонликдан иборат гап -сўзлари  би ­
лан  кулгили хатоликларга йўл қўйганини билмай қоларди. 
М асалан, у  «римликлар олдип пайдо бўлганми ёки ю но н-  
лар», дер, буни билмас эди. Я сан-тусан бобидаги диди аж аб- 
товур бўлса-да, уйни мебеллар билан ж иҳозлаш даги т а -  
саввури ниҳоятда ғалати ва паст дараж ада эди. Шунга қара- 
май, у  оилавий ҳаётда муҳим ўрин тутган эркаклар билан 
муомала қилиш, эру хотинлик муносабатида даҳо, ҳақиқий 
даҳо эди.

У ўзиншш ақл-заковатини ҳеч қачон Дизраэлининг етук- 
лигига қарам а-қарш и қўймасди. Эр тоқатни тоқ қилиб юбо­
радиган ва ж онни суғуриб оладиган, пухта-пиш иқ ва зи й ­
рак  герцог хотинларнинг тортиш увларидан толиқиб келга- 
нида, уйда М эри Эннинг енгил-елпи  сергаплиги уни ҳ о р -
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ғинликдаи қутқариб, куч-қувватини тиклаш га ёрдам берар 
эди. Уй упга м амнунлик ва руҳий ҳаловат оладиган ягона 
маска и бўлиб, у  М эри-Э ининг сидқидилдан севишидан лаз- 
зат  топарди. Д израэлининг бу ерда кексараётган  хотини 
билан ўтказган  дамлари ҳаётидаги энг бахтиёр дамларидан 
иборат эди. Бу аёл унинг энг яқин дўсти, тенгдош и ҳамда 
маслаҳатчиси эди. У ҳар куни қуйи палатадан уйига қараб 
ш ош ар экан, кундузи  нималар бўлганини хотинига айтиб 
бериш учун ҳамма гапни кўнглидан бирм а-бир ўтказар эди. 
У ним агаки қўл урмасин, барига М эри -Э н н и н г қўллаб- 
қувватлаш ини ҳис этар, ахир у эри м уваф ф ақиятсизликка 
учраш ига мутлақо иш онмас, бу ҳол эса шу қадар катта 
аҳамиятга эга эди.

Ўттиз йил давомида М эри -Э н н  ф ақат Д израэли учун, 
ф ақат унинг ўзи учун яшади. Эри унинг ҳаётини шунчалик 
еигиллаш тиргани, ҳатто бойлигини ҳам унинг учун қадр - 
лар эди. Бунга ж авобан  эр уни ўзининг қаҳрам онига а й -  
лантирган эди. Эр унинг вафотидан сўнг граф  унвонига 
сазовор бўлди. Ш у билан бирга у  хотини оддий ф уқаро 
эканлигида қиролича Викториядан раф иқасини пэрлар су- 
лоласига киритиш ни илтимос қилиб, уни кўндирган эди. 
Ниҳоят 1868 йилда хотини Виконтесса Биконсфильд у н во­
нига эришди.

О дам лар  н а за р и д а  у  қан ч ал и к  нодон  ва ен ги л так  
кў р и н са-д а , эр  уни  бирор марта бўлсин тан қи д  қилгани  
йўқ. Унинг ш аън ига бирор  марта бўлсин, пичинг и ш лат- 
ган эмас, б о р д и -ю , бирор  киш и р аф и қаси н и н г  устидан  
кулмоқчи бўлса, ун ин г ҳимояси учун ш иддат билан  т а ш - 
лан ар  эди.

М эр и -Э н н  мукаммалликдан узоқ  бўлиб, кам чиликлар- 
д ан  холи бўлм аса ҳам ки, ўттиз йил давом ида эри  билан  
ф ахрланиб ю риш ини бирор мартаям тилидан қўйган эмас. 
Бу ним ага олиб келди? «Биз ўт т из йил э р -х о т и н  эдик, 
— дейди Д израэли , — аммо бирор март а у  билан зе р и к -  
каним  йўқ» (шу билан  бирга кимдир М эр и -Э н н  тари хн и  
б илм аса-да , нодон  бўлиб қолмади, деган  гапни  айтган  
эди).

Ўз навбатида Д израэли ҳам ҳеч қачон М эр и -Э н н  унинг 
ҳаётидаги энг қимматбаҳо эканлигини асло яш ирган  эмас.
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Бунинг натиж аси  қандай эди? М эри -Э н н  ўз оиласининг 
яқин дўстларига эрини  таъриф лаб: «М енинг ҳаётим шу 
инсон т уф айли б о ш д а н -о ёқ  бит м ас-т уганм ас бахтга  
т ўлиб-т ош ган эди», дерди.

Улар ўзаро  ҳазиллаш иш ни яхш и кўриш ар эди. «Била- 
санми, — дерди Д израэли, — мен, ахир сенга пулларинг  
туфайли уйланган эдим». М эри -Э н н  жилмайиб ж авоб б е -  
рарди: «Бу ишни яна  такрорлашга тўғри келганда, энди  
менга севги т уфайли уйланар эдинг-а , шундай эмасми?»

У хотинининг гапини маъқуллар эди. Йўқ, М эр и -Э н н  
ҳамма ж иҳатдан  мукаммаллик даъво қилгаи эмас. Ш у б и ­
лан  бирга у  ў з -ў зи  билан овора бўлиб қолиш ига Д израэли 
ақу\ли бўлгани учун йўл қўя олмасди.

Генри Ж ейм с шундай деб таъкидлаган эди: «Бошқа одам 
билан муносабат ўрнат иш даги биринчи ўзлаш т ирилади-  
ган омил, бу  — уларнинг бахтли бўлишига халақит бермас- 
ликдир, улар ҳам биз хохлаган нарсани исташадики, бу биз­
н и н г  бахтли бўлиш имизга халақит  бермайди, бунга улар  
ўзим из хохлаган усулда ёндашадилар».

Бу айтилгаи такрорлаш га арзийдиган  гапдир: «Бошқа 
одамлар билан муносабат ўрнат иш даги биринчи омил, бу  
— уларнинг бахтли бўлиш ига халақит  бермасликдир, улар  
ҳам шуни исташади...»

«Бирга ягона оилада ўсамиз» номли китобида Л еланд 
Ф остер Вуд шундай деган эди: «М уваффақиятли никоҳ  — 
мос киш ини т опиш  лаёқат идан анча уст ундир; ш у билан  
бирга бу  ўзи  ҳам айнан ш ундай одам бўлиш қобилият и  
демакдир».

Ш ундай қилиб, сиз оилавий ҳаётингизни бахтли сақлаш 
ниятида экансиз, иккинчи қоидани маҳкам тутинг:

Ўз умр йўлдош ингизни ўзгарт ирм асликка ҳаракат  
қилинг.
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Учинчи бўлим  
АГАР ЎЗИНГИЗН И  БОШҚАЧА 

ТУТСАНГИЗ, АЖ РАЛИШ  УЧУН 
РИНОГА БОРИШ ГА ТЎҒРИ КЕЛАДИ

И ж тимоий ҳаётда Д израэлининг энг аш адий душмани 
бую к Гладсон эди. Бу икки арбоб ўртасида давлатни бош қа- 
риш  билан боғлиқ барча муаммоли масалаларда ўзига хос 
ф икрлари  билан келиш мовчилик рўй берса-да, улар учун 
битта умумий ж иҳат бор эди: ҳар иккаласи  ҳам шахсий 
ҳаётда бахтга беланган эдилар.

Уилям ва Кэтрин Гладсон эллик тўққиз йил бирга яш аш - 
ди, салкам олтмиш йил бахт билан илиган ўзаро вафодорлик 
бағрида умргузаронлик қилишди. М енинг кўз олдимда Анг­
лия бош вазирларининг энг муносиби бўлган Гладсон ўз 
раф иқасининг қўлидан ушлаган ҳолда, у  билан қўш иқ куй - 
лаб камин олдида рақсга тушгани ниҳоятда ёқимли туюлади:

Ж улдурвоқи эр ва  шумтака хот ин —
Ш одлик ва  ғамда ҳам биргамиз ҳамон.

Ж ам оат ишларида ш аф қатсизлиги билан ном чиқарган 
Гладсон ҳеч қачон уйдагилар ш аънига танқидий сўзларни 
айтмаган. У эрталаб нонуштага туш ар экан, оиланинг бошқа 
аъзолари ҳали ухлаб ётганини пайқаб, уларга нисбатан н о- 
розилигини ниҳоятда хушмуомалалик билан изҳор этиш усу­
лини топган эди. У овозини кўтариб, уйни аж иб ғамгин бир 
қўшиқ билан тўлдириб юборар, шу орқали Англиядаги юмушга 
ниҳоятда андармон бир киш и яқинларини нонушта учун ку - 
тиб ўтирганини гўё эслатмоқчи бўларди. Одамларга нисба­
тан  муомалага уста, эътиборли бўлган бу шахе оилавий м у- 
ҳитда танқид қилишдан ўзини  бутунлай тийган эди.

Екатерина II ҳам ўзини  худди шундай тутган. У дунёда­
ги энг й ирик империялардан бирини  бош қарган эди. Е ка­
терина II ўзига тобелардан миллионлаб киш иларнинг ҳаёти 
ва ўлимига ф арм ойиш  бера оладиган қудратга эга эди. У 
сиёсат майдонида баъзан ўзини  ш аф қатсиз ҳукмдор си ф а- 
тида намоён этар, сам арасиз уруш лар олиб борар, ўнлаб
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душ манларини отишга ҳукм қиларди. Ш у билан бирга ош - 
пазнинг куйдириб қўйган гўштини лом -лим  демай, иштаҳа 
билан паққос туш ирар эди. Кулимсираганича сабр -то қат  
билан таиовул қилар экан, бундан ўртача ам ерикалик э р - 
как  ибрат олса бўлади.

Бузилган бебахт оилалар бўйича Америкада донг қозон - 
ган обрўли ш ахслардан бири Д ороти Д икснинг ф икрига 
кўра, эллик ф оиздан  ош иқ никоҳ м уваф ф ақиятсизлик б и ­
лан  якун топади. Буларнинг асосий сабабларидан бири — 
романтик кўз ёши тўкиб аж ралиш  билан якун топган омил- 
лардан биттаси — танқид, бир тийинга қиммат, ю ракни 
зада қиладиган танқид ҳисобланади.

Борди-ю , болаларингизни танқид қилиш га тўғри келиб 
қолса... мен сизга айтсам, уларни асло танқид қилманг. Мен 
бу иш нинг яқинига ҳам йўламайман. Танқидга муккасидан 
тушиб кетишдан оддин Америка журиалистикасининг мумтоз 
асарларидан бири «Отаиинг пуш аймони»ни ўқиб чиқинг. У 
даставвал «Пиплз хоум ж орнэл»нинг бош мақоласи си ф а- 
тида дунё ю з и ни кўрди. М уаллиф нинг рухсати билан биз 
уни ихчам шаклда бу ерга келтирамиз.

«Отанинг пушаймони» самимий ю рак тўлқинлари ав ж - 
га чиққан дақиқаларда ёзилган ихчам асарлардан бири 
бўлиб, кўпчилик китобхонларнинг ҳиссиётларига «жиз» этиб 
тегиб кетади. Ш у сабабли у  доимий равиш да қай та-қай та  
босилавериш  учун манба бўлиб хизм ат қилган. «У илк бор 
бундан ўн беш йил муқаддам босилган бўлиб, ш ундан буён  
ю злаб  журнал ва  фирма нашриёпъ\арида, шунингдек, мам­
лакат нинг барча бурчакларидаги газеталарда чоп этилди, 
— деб хабар беради унинг муаллифи У.Ливингстон Ларнед. 
Кўплаб чет эл т илларида ҳам босилиб чиққан. — М енинг  
ўзим шахсан мипглаб одамларга уни мактаблар, черков ва 
кафедраларда ўқиб бериш га ижозат бердим. Турли р адио-  
даст урлар уни сон-саноқсиз эш ит т ириш ларда истифода  
этдилар. Ундан коллеж ларнинг даврий наш рлари ва  ўрта  
мактабларнингж урналлари ҳам фойдаланди. Бундан ажаб- 
ланмаслик керак. Баъзан унча катта бўлмаган асар ҳам ақл 
бовар қилмайдиган даражада муваффақият қозонади. М аз­
кур маҳола ҳам шубҳасиз, она ш ундай мавқега эришди».

У.Ливингстон Ларнед
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О тан и н г пуш айм они

«Қулоқ сол, ўғлим. Бу сўзларни сен ухлаёт ган пайтда  
айтяпман; сенинг жажжи қўлларинг чекканг тагида, сар- 
т ш  сочларинг эса терлаган пеш анангда ёйилган. М ен хо -  
нангга ёлғиз ўзим, билдирмасдап кириб  олдим. Бир неча  
дақиқа аввал кутубхонада газета ўқиб  ўт ирар эканман, 
мени пуш айм онликнипг оғир т ўлқини шиддат билан қам- 
ради. М ен сенинг каравот чанг тепасига ўз айбимни ҳис  
этган ҳолда келдим.

Мана, мен нималарни ўйладим, ўғлим. Мен ўзимнингёмон  
кайф ият имни сенинг уст ингга гўё т ўкиб юбордим. Сен 
кийинаёт ганда, сени сўкиб, ҳақорат  қилдим, сен мактабга 
от ланаётган эдинг, ю зипгни хул сочиқ билан арт иб т ур-  
гандинг. М ен сени пойаф залим ни т озалам аганинг учун  
қаттиқ койидим. Кийимингдан ниманидир олиб, поу\га таш - 
лаганингда, ниҳоят да жаҳлим чиқиб бақириб юбордим.

Нонушта устида ҳам мен сенга ёпиш иб олдим. Сен чойни 
полга т ўкиб юбординг. О вкат пи очкўзлик билан т ановул  
қила бошладинг. Бармоқларингни стол устига қўйдинг. Нон 
устига ёғни кўпроқ суртиб юбординг. Ш ундан сўнг сен ўйнаш  
мақсадида ташқарига чиқиб кетаётганингда, мен поездга  
чиқиш учун шошаётган эдим. M eiua  бурилиб қараб, қўлиш ни  
силкит дипг ва: «Дада, хайр, кўриш гунча!» — дединг. М ен  
эса қовоғимни уйганимча: «Елкаларингни тўғрила», деб жа­
воб  бердим.

Сўшра кун охирида бари яна қайтадан бошланди. Йўлак- 
дан уйга борар эканман, сен шарчалар билан т иззалаб ўйна-  
га ни п т и  пайқаб қолдим. Пайпоғингда т еш иклар бор эди. 
М ен сени ўрт оқларинг олдида камситдим, олдиьша т уш иб  
уйга юришга мажбур этдим. П айпоқлар жуда қиммат т у­
ради, агар сен шахсий пулингга олганингда бу ниҳоят да  
ёқимли бўлар эди! Англаяпсанми, ўғлим, бу гапларни мен, 
сенинг от анг айтяпти!

Эсингдами, кейин сен кутубхонага кирдинг. У ерда мен 
ўқиб  ўт ирар эдим. Сен оҳиста қадам қўйдинг, менга ха ла -  
қит бераёт ганингни айтдим, сен эса гангиб, эш ик ёнида  
т ўхт аб қолдинг. «Сенга нима керак ўзи?» деб кескин сўра- 
дим мен.



249
«Муваффақият калити»

Сен ҳеч нарса демадинг, аммо бирдан чопиб келиб, 
бўйним дан қучоқлаб олиб, ўпа кет динг. С енинг қ ўлча ла -  
р и н г  м ени м еҳр-м уҳаббат  билан қисар, худовапди  к а -  
р и м н и н г  кўнглингга солган б у  м еҳри  м ени нг эҳт и ёт си з-  
л и к  билан  йўл қўйган м уносабат им ни ҳам бут кул ю ви б  
ю борган, адойи тамом қилганди. Ш ундан сўнг сен жажжи 
оёкчаларингни  б и р -б и р  босиб, зи на д а н  ю қорига чиқиб  
кет динг.

М ана шундан кейин м е н и н гқўлларимдан газета сирга- 
л и б  т уш иб кетди, бутун вужудим даҳшатли, кўнгилни а й -  
нит адиган бир қўрқув қоплаб олди. Бу одатлар мени қ а н -  
дай аҳволга солиб қўйди ўзи? Хархаш а одати, ҳадеб ко й и -  
мок, — кичкина бўлганинг учун м енинг сенга берган м уко- 
фотим ана шу эди. Сени яхши кўрмайман, дейиш им мум­
кин эмас, аммо ran шундаки, мен ёш лик чоғингдан кўп н а р ­
сани кут ганман ва сени шахсан ўзим нинг йилларим билан  
ўлчабман.

С енинг т абиат ингда эса соғлом, гўзал, самимий ж и- 
ҳат лар ш унчалик кўпки, бу жажжи к ўнгли н г улк а н ли ги -  
дан  далолат  беради, у  ҳов анови т епаликлар  орт идаги  
тонгги нурларга ўхш айди. Бу сенинг беихт иёр менга бир­
дан ш иддат  билан бағримга ў зи н гн и  от ганингда намоён  
бўлган эди. Сен уйқуга кет иш дан олдин  м ени ўпиш  учун  
кирган эдинг. Бугун бундан бошқа ҳеч на рсанинг аҳам ия- 
ти қолмади, ўғлим! М ен қоронғида каравот инг т епасига  
келиб, м инг бир хиж олатга т уш иб, олдингда  т и з чўка- 
ман!

Бу жуда заиф  ҳолда гунохди ю виш  демакдир. Биламан, 
сен уйғонганингда, бу гапларнинг барини айт ганимда ҳам 
туш унмас эдинг, ўғлим. Аммо эртага мен ҳақиқий ота 
бўлмоқчиман! Мен сен билан дўст бўламан, қийналсанг, ран-  
жисанг, бирга кдйналаман, кулсанг, мен ҳам бирга куламан. 
Аччиғим чиққанида, бирорта аччиқ сўз чиқадиган бўлса, 
т илим ни т иш лаб оламан. Мен: «У ҳали бола-ку, сенинг  
боланг», деган гапни худди қасамёд каби тинмай т акрор- 
лайман».

М ен сени фикран вояга етган эркак ўрнида кўрганим - 
дан қўрқиб кетдим. Ҳозир эса, сени кўриб турганимча, ўғлим, 
каравот инг т епасида ҳорғин турар эканман, тушунаман,
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сен ҳам кичкинт ойсан-ку. К ечат па онанг қўлида эдинг, 
бош инг эса ун и нг елкасида эди. М ен сендан ҳаддан зиёд  
талаб этганман, сенга ҳаддан ортик, талаб қўйганман».

Ш ундай қилиб оилавий ҳаёт бахтини сақлай десангиз, 
учинчи қоидани эсланг:

Асло т анқид қила кўрмаиг.

Т ўр т и н ч и  бўлим  
БАРЧАНИ БАХТЛИ ҚИЛИШ НИНГ 

ТЕЗКОР УСУЛИ

Л ос- Анжелесдаги оилавий муносабатлар институти д и - 
ректори Пол Попсноу шундай деди: «Кўпчилик эркаклар ўзига 
хот ин танлар экан, ўзларига рўзғорни эплайдиган жувонни 
эмас, балки мафтункор, ўзига бино қўйиш билан овунишни, 
ўзиш ин' калопдимоғлиги билан маҳлиё бўлгапни ахтаришар- 
ди. Ш унинг учун бир куни идора бошлиғи бўлмиш аёлни 
нонуштага таклиф қилишади. Бу жувон ўзининг йўлдошига  
ҳали хот ирасининг бир чеккасида қолган «замонавий фалса- 
фада асосий оқимлар» ҳақидаги маърузаларнингпарчалари- 
ни тақдим этади, шунингдек, ўз-ўзи га  пул т ўлаш ни ҳам  
талаб килиб, т уриб олади. Натижада бу аёлнинг эртаси 
куни ёлғизликда нонуш та қилишига тўғри келади.

Бунга карама-қарш и равиш да олий маълумоти бўлмаган 
маш инист ка нонуш т ага т аклиф  килинар экан, ўзи н и н г  
йўлдош и ю рагига ўт  ёқадиган нигоҳ т аш лайди ва хумор  
бўлиб, ш ундай дейди: «Энди эса менга яна  ўзингиз ҳа қи н -  
гизда нимадир ҳикоя қилиб беринг». Бунинг натижаси қ а н -  
дай бўлади? Йигит дўстларига: «уҳаддан зиёд чиройли эмас, 
аммо мен бундай ажойиб ҳамсуҳбапши учрат ганим эмас», 
дейдиган бўлади.

Эркаклар хотинларга уларнинг башанг кўринишлари, чи­
ройли кийиниш ларини юқори баҳолашларини кўрсата олиш - 
лари керак. Барча эркаклар аёлларни кийим -кечак қанчалик  
қизиҳт ириш ларини бутунлай унутишади ва бу соҳада ўзла- 
рига ҳисоб бериб ўтиришмайди. Масалан, эркак ва аёл, яъни  
эр у  хот ин кўчада бошқа эркак ва  аёлни учрат иб қолишса,
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аёл эркакка деярли эътибор бермайди, одатда улар аёл қан- 
дай кийинганига қарамайдилар.

М ени нг бувим бир неча йил муқаддам 98 ёш ида вафот  
этди. Ўлимидан сал олдин биз унга ярим асрдап сал кўпроқ  
вақт  аввал олипгап ф отосуратшш кўрсатдик. Бувим нинг 
хиралашгаи кўзлари расмга деярли ўтмади, аммо берган ягона 
саволи ш ундай эди: «Мен қандай кўйлак кийган эканмап?» 
Aim, холос! Тўшакка ётиб қолган, ўлим остонасидаги қариб- 
қартайган, деярли бир асргаяқип яшаган. xom upacu деярли  
ўчиб  кетаёзган аёл, ҳат т о ўзи н и н г  қизларини т аним ай- 
диган даражада ётган бўлса-да, шунча вакдг ўтишига кара- 
май, қандай кўйлак кийганига қизиқиб  ўтирса! М ен бувим  
уш бу саволни берганида, каравот и ёнида т урар эдим. Бу 
аҳвол менда ўчмас таассуропп қолдирди.

Ушбу сатрларни ўқиётган эркаклар бундан беш йил м у-  
каддам қандай костюм ёки кўйлак кийганларини мутлако  
эслай олмайдилар, буни эслаб ўт ириш га т ирнокча  қизиҳ- 
майдилар ҳам. Аммо хот иилар бундай эмас ва, биз, эркак­
лар, шуни аиглашимиз керак. Ж ам ият нинг олий т абащ си-  
га мансуб болалар бир раке кечасида бир неча бор хоним -  
ла р ни нгкўй ла к  хамда шляпаларига койил колгаиликларипи  
айт иш  билан асло чарчамайди. Эллик м иллиондан ортик  
ф ранцузлар эса хато килиш и асло мумкин эмас!

М ени нг газета кирқимлари орасида бир вокеани ҳикоя 
қилувчи парча бор, биламан, укўпам  арзимайди. Шунга щ р а -  
май, бир ҳакикатни аён кўрсатади, ш унинг учун уни т ак- 
рорлайман.

Унда айтилиш ича, бир деҳқон аёл оғир мехрат дан сўнг 
ўзи н и н г  эри олдига катта боғлам пичанни қўяди. У аклдан 
озганинг йўқми, деб аччикланиб сўраганида, у  шундай деб  
жавоб берди: «Бунга эът ибор бериб ўт ириш ингизни  мен 
қаердан билай? М еи сиз учун. йигирма йилдап бери овкат  
тайёрлайман, аммо бирор марта бир оғиз сўз айтиб, пичан  
емаётганшягизни билдирганингиз йўк!»

Москва ва П ет ербургниигҳаддан ошган оксуяк аслзода- 
лари  жуда шинам йўсинга эга эдилар. Чор Россиясида жа­
м ият нинг юкори табакаси орасида ажойиб тушликдан сўнг 
ошхонадан оитазни чақириб келиб, уни мазали овкат т ай-  
ёрлагани учун табриклаш одати бор эди.
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Н ина учун саз ў з и н т з н и н г хотипинтизга шундай эът и -  
борпи лозам кўрмайсиз? Келгуси сафар у  аш ран қилабжўжа 
қовурса, она ш угапни  унга албатта айтанг. Пичан ем аёт - 
ганингизни унга яхш илаб т уш унт ириб қўйинг, уни қадрла- 
ш ингизни билдирипг. Ёки техаслик Гвинан айтганидек, 
«кичкина қизчага гулдурос қарсаклар ёғдиринг».

Сиз шуни амалга оширмоқчи бўлсангиз, б у с и з  учун қан-  
чалик бахт -иқбол келт ириш ини унга туш унтириш дан асло 
ҳайиқманг. Д израэли  А нглия сазовор бўлган буюк давлат  
арбоби эди, ш у билан бирга у  «хотини олдида қанчалик  
қарздор эканлигини» билдириш дан асло уялган эмас».

Яқин куиларда бир журнални кўздан кечира туриб, Эдди 
Кантор билан ўтказилган интервы ога дуч кеддим:

«Мен дунёда бир ипсон — ўзим нинг хот иним  олдида  
бурчлиман, — дейди Эдди Кантор. — Кичкиналигимда у  
м енинг энг яхш и дўстим эди; у  тўғри йўлга т уш иб оли - 
шимга ёрдам берди. Биз турмуш курганимиздан кейин у  
ҳар бир долларни икт исод килар ва уни яна  ишга тикарди. 
У менинг бойлигимни тўплашга ҳаракат қилди. Бешта ҳавас 
қилгудай ф арзандим из бор. Ва у  менга доимо уйда шинам  
шароит ярат иб беришга уринади. Борди-ю , мен ким бўлган 
бўлсам, бари у  т уф айли ю зага келган».

Ҳолливудда никохданиш  таваккалига кўчган бўлиб, унга, 
ҳатто Ллойднинг суғурта ж ам ияти  ҳам қўлини чўзмаган 
бўларди; шунга қарамай, у  орда эру хотин Бакстерлар оиласи 
энг бахтли никоҳ сирасига киради. Ўтмишда У иниф ред 
Брайсон деб товланиб турган артистлик мавқеидан бутун- 
лай воз кечди. Ш у билан бирга бу қурбон бериш  унинг 
оилавий бахтини хиралаштириб қўймаслик учун тиним б ил- 
май ғамхўрлик қилди. «У сахдадаги муваффақиятлари учун  
сазовор бўладиган гулдурос қарсаклардан махрум бўлди, аммо 
м енинг қарсакларимга иш ониш и учун мен зўр бериб ур и н -  
дим, — дейди Уорнер Бакстер. — Агар эркак ўзи н и н г обла­
дал бахт топишга муяссар бўладиган бўлса, бу бахтли эът и- 
роф эт илиш  ҳам да муҳаббат туйғуси туфайли топиш и  
керак. Бу эът ироф  ва муҳаббат ҳақиқий бўлса, улар а ёл-  
нинг бахти гарови бўлиб  хизмат  қилади».

Худди шундай.
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Ш унинг учун агар сиз ўзингизнинг оилавий ҳаётингиз- 
ни сақлаб қолишни истасангиз, т5фтинчи, энг муҳим қоидага 
риоя қилииг:

Б ир-бирипгизга  чип ю ракдап ў зи н ги зп и п г м иш ш т - 
дорчилигипгизпи билдириб турипг.

Б еш и н ч и  бўлим  
БУ АЁЛЛАР УЧУН ЖУДА КЎП 

НАРСАНИ АНГЛАТАДИ

Хотирлаш кунларидап бош қа кунларда гуллар муҳаббат 
рамзи ҳисобланади. Улар айниқса, мавсумда арзон  туради, 
б аъзан  кўча бурчакларида ҳам сотишади. Аммо эркаклар-  
дан қанчаси уйга сариқ наргис гу,\дастасини келтиришини 
ҳисобга оладиган бўлсак, уларни худди орхидея каби қим - 
мат дейиш мумкин, шунингдек, уларни булутлар билан бур- 
канган Альп чўққиларида ўсадиган эдсльвейслар каби жуда 
қийин қўлга киритиш  мумкин.

Унга озгина гул келтириш  учун хотинингизни ш иф охо- 
нага ётиш ини кутиш ингиз керакми? Нега эртага кечқурун 
унга бир неча атиргул олиб келолмас экансиз. С из таж р и - 
ба ўтказиш ни ёқтирасиз. Ш уни баж ариш га бир уриниб 
кўринг, нималар рўй бериш ини кейин кўрасиз.

Бродвейда жуда банд бўлишига қарамасдан Ж о р ж  М .Ко- 
эн одатда ҳар куни икки марта онасига қўнғироқ қилар, бу 
оианинг ўлимигача давом этган эди. С из ҳар саф ар  қўнғи- 
роқ қилганида, онаси учун жуда муҳим янгилик бор эди, 
деб ўйлаяпсизми? Йўқ, унча катта бўлмаган эътиборга м о- 
лик бу белгилар инсонга сиз ҳақиқатан ҳам уни яхши кўри- 
ш ингизни, уни ўйлаш ингизни ҳамда унинг учун ёқимли 
нимадир қилмоқчи эканлигингизни ва унинг бахт-саодати 
ҳамда роҳат-фароғати кўнглингизга жуда азиз ва яқин экан­
лигини англатади.

Аёллар саналарга, яъ н и  туғилган кунлар ва турли й ил- 
ларн и  қутлаш пи ниҳоят яхш и кўриш ади, ним а учун айнан 
шундай, бу ҳамиш а аёлларнинг махф ий сирларидан бири 
бўлиб қолади. Ўртача одам кўпгина саналарни эсламай, 
бутун умр яш аш и мумкин, аммо айрим лари  қуйидаги с а -
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наларни албатта билмоғи керак: 1492 ва 1776 (1492- йилда 
Х ристоф ор Колумб томонидан А мериканинг каш ф  этили- 
ши ва 1776 йилда М устақиллик декларациясининг эълон 
қилиниш и) ва хотинининг туғилган йили, тўйлари бўлиб 
ўтган йили. Ҳар эҳтимолга кўра, у олдинги икки санани 
ниш онламай ўтиши мумкин, аммо кейингиларидан ш унча- 
ки ўтиб кета олмайди!

Қ ирқ минг оилавий ж анж алии кўриб чиққан, икки минг 
эру хотинни яраш тирган  Чикаго судьяси Д ож озеф  Саббат 
шундай дейди: «Кўп ҳолларда оилавий келиш мовчиликлар  
негизида арзимайдигаи парсалар ётади. Масалан, эри ишга 
кетаётгаиида, қўлини силкит иб хайрлаш иш одати қанча-  
дан-қанча ажралиб кетииига сабабчи бўлган».

Роберт Браунинг ва Э лизабет Баррет Браунинг ўртаси- 
даги биргаликдаги турмуш  бизга маълум бўлган энг и брат- 
ли муносабат эдики, у  меҳр-муҳаббатпи ардоқлаш учун унча 
катта бўлмаган со в ға -салом ва эътибор ж алб этиш  учун 
ҳамиш а вақт топар эди. У ўзининг бемор хотинига ш унча- 
лик ғамхўрлик кўрсатган эдики, бундан м утаассир бўлган 
хотини бир куни сингилларига: «Мен энди т абиий равиш -  
да мабодо фаришта эмасмиканман, деб ўйлаб  қолдим», деб 
ёзган эди.

Кўпгина эркаклар  унча катта бўлмаган ҳар  кунги ана 
шу эътиборга молик белгилар ни мутлақо етарли дараж ада 
баҳолашмайди. «П икториэл ревыо» номли ж урналда б о - 
силган бир мақолада Рейнор М эддокс шундай деб ёзган  
эди: «Америкача оила бир неча янги дардга муҳтож бўлиб  
қолган. М асалан, эрт алаб тўшакда нонуш т а қилиш  ана 
шундай заиф ликлардан бири бўлиб, аёл зиммасига жуда кўп 
нарсани ю клаш и керак. А ёл учун тўшакдаги нонуш т а, бу 
— эркак учун хусусий клубнинг айнан ўзгинасидир».

О хир-оқибатда бу қатор ранж -алам дан  иборат эпизод- 
лар эмас, албатта. Энг аламли томони шундаки, кўпгина 
жуфтликлар бу вазият билан ҳисоблашишмайди. Эдна С ент- 
Винсент Миллей бу ф икрни  лўнда қилиб, ўзининг ш еърла- 
ридан бир и да иф одалаган эди:

Кунларим пурғамдир, кетди муҳаббатим ҳам,
К ундан-кун  кам-камдан, у  т опди барҳа.
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Бу мисраларни эсда сақлаш жуда зарурдир. Ринода суд- 
лар ҳаф танинг олти кунида ҳам никоҳларни бекор қи ли- 
шади. Яъни ҳар ўнта никоҳдан биттаси бекор қилинади. Бу 
никоҳлардан қанчаси, сизпингча, ҳақиқий  ф ож иага уч ра- 
ган? Ж авобгарликни зиммамга олиб айтаманки, фавқулод- 
да ж уда кам. Агар сиз ўша ерда ҳар куни иш тирок эти - 
ш ингизга тўғри келса, бу шўрлик бадбахт эркак ва аёллар­
нинг кўрсатмаларини тинглаб турсангиз, уларнинг муҳаб- 
бати кундан-кунга барҳам топганини туш унар эдингиз.

Энди қаламтарошингизни келтирипг-у, навбатдаги иқти- 
босни кесиб олинг. Уни ш ляпангизнинг ички томонига ёки 
ойнага ёпиш тириб қўйииг. Ҳар куни эрталаб соқол олаёт- 
ганда, кўрасиз:

«Бу йўлдан мен фақат бир марта ўтаман. Ш ундай окон, 
мен ҳозирдан бирор хайрли иш қиламан ёки қандайдир и н -  
соний т ирик жон учун хайр-саховат  кўрасатаман. Майли, 
мен бундай фурсапти қолдирмайин ва уни бажармасдан қол- 
дирмайин, илло, бу йўлдан ҳеч қачон яна асло ўтмайман».

Ш ундай қилиб, агар сиз ўз оилавий бахтли ҳаётингизни 
сақламоқчи бўлсангиз, бешинчи қоидага риоя қшхинг:

Б ир-бирингизга  иложи борича мўъжазгина эът ибор­
га молик белгилар кўрсатинг.

О л т и н ч и  бўлим  
АГАР БАХТЛИ БЎЛИШ НИ ИСТАСАНГИЗ, 
МАЗКУР ҚОИДАНИ ДИҚҚАТДАН СОҚИТ 

ҚИЛМ АНГ

Уолтер Д амрош  А мериканинг маш ҳур нотиқларидан 
бири, ўз вақтида президентликка ыомзоди кўрсатилган 
Ж ей м с Ж .Б лейнпинг қизига уйланган эди. Ш ундан сушг 
улар бир неча йил муқаддам Ш отландияда Эндрю  Карнеги 
билан учрашишди. Дамрош шахсий ҳаётидан ниҳоятда бах- 
тиёр  эди.

Бунинг сири нимада?
«Умр йўлдош имга эҳт иёт корлик билан бир қаторда, — 

дейди Д амрош  хоним, — т ўйдан кейинги ўзаро назокат ли
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муносабатни ўртага қўяман. Агар ёш келинлар ўз эрларига  
худди бошқалар билан муиосабатда бўлгаиларидек хуш м у- 
омала бўлиш ганида турмуш бошқача кечарди! Ҳ ар ҳандай  
эркак уриш қоқ хот индап безор бўлиб қочади».

Қўполлик ҳам худдд рак шиши каби м еҳр-м уҳаббатни  
кемириб кетаверади. Ҳар биримиз жуда яхш и билам изки, 
биз ўз яқин киш иларим изга нисбатан бегона киш иларга 
хушмуомала муиосабатда бўламиз.

Биз ёт киш ииинг гапини ш артта кесиб, «Ё худое, яна  
ўша эски гапни ҳикоя қилмоқчи бўляпсанми?» деб қи ч қи - 
риш ни хаёлимизга ҳам келтирмаймиз. Яқин дўстларимизга 
келган почтани уларнинг рухсатисиз очмаймиз ёки  шахсий 
сирларига бурним изни  суқиш ни ўйлаб ҳам кўрм аймиз. 
Ф ақат оиламиз аъзолари, яъни  бизга энг яқин  ва қадрдоп 
одамларнигина арзим ас сабаблар учун ҳақорат қилиш га 
ҳаддимиз сиғади.

Яна Дороти Диксдан иқтибос келтираман: «Ж уда қизиқ, 
аммо шуниси, ҳақиқат ап ҳам бизга ёқимсиз, ҳақоратли, 
юрагимизни парчалайдиган нарсалар оиладагилар т ом опи- 
дан содир этилади».

Ҳеири Клей Ризнер: «Хуш муомалалик қалбнинг шундай  
бир фазилатики, унда бузилган кичкина омборча эът ибор­
га олиниб, диққат қаратилмайди, балки омборча т аш қари- 
сидаги ҳовли гулларига эътибор берилади», деб таъкидлаган 
эди.

Хушмуомалалик маш ина моторига мойлаш қанчалик з а -  
рур бўлса, никоҳга ҳам шу дараж ада жуда керакдир.

Китобхонга «эрталабки нонушта учун якка ҳоким» ти м - 
солини яратиш и билан ёқиб қолган адиб О ливер Уэнделл 
Холмс ким бўлса бўлгандир-у, аммо у  ўзининг уйида мутлақ 
ҳоким эмасди. У шунчалик сермулоҳаза ва ўзини қўлга ола- 
диган киш и бўлган эдики, нохуш ва оғир ҳолатга тушишга 
тўғри келса, ўз дилгирлигини оилапинг бош қа аъзоларидан 
яширишга уринар эди. М енипг ўзимга-ку, бу ҳолатнинг ўзи 
оғир бўлиб турибди, бош қаларни ҳам уидан қийналиш ига 
мажбур этиш нинг нцм а кераги бор, деб айтарди Холмс.

О ливер Уэнделл Холмс худди шундай тутар эди ўзини. 
Оддий одамлар тўғрисида шундай деб бўлармикан? Хизмат 
ж ойида ахрол ём ок, у  битимни барбод қилди ёки  бош лиқ-
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дан ҳайф сан  олди, дейлик. Унинг боши қақш аб оғрийди 
ёки, айтайлик 17 дан 15 дақиқа ўтганда жўнайдиган поезд- 
га кечикди. У бунга чидай олмай, аламини оиладагилардан 
олди.

Голландияда уйга киришдан аввал пойафзалпи остонада 
қолдиришади. Қасам ичиб айтаманки, биз голландиялик- 
лардан ўрганиб, уйга киришдан олдин ишга тааллуқли барча 
машмаш аларни улоқтириб юбориш имиз керак.

Уильям Ж ейм с бир пайтлар эссе ёзиб, уни «Инсоний 
сўқирликнинг айрим тури тўғрисида» деб иомлаган эди. Сиз 
уни кутубхонага алоҳида кириб, ўқиб чиқсангиз, кифоя. Ж еймс 
шундай деб ёзади: «Мазкур рисолада инсоний сўқирлик тўғри- 
сида гоп боради. Бу сўқирлик т ирик мавжудотлардан б и з-  
н и н г ўзим изни ажратиб турадиган ҳис-т уйғулардан ибо­
рат бўлиб, ундан барчамиз шикает топганмиз».

«Сўқирлик, биз ундан шикастланганмиз». Купчилигимиз 
миж оз ёки ишга алоқадор ш ериклар билан кескин гаплаш - 
ганимизда, уйга келиб хотинга ўш қирмасдан қолмаймиз. 
Гап шундаки, ишдаги муносабатлардан кўра, оилавий ш ах­
сий ҳаёт бир неча бор муҳим ва заруратдир.

Оилавий ҳаётда бахтли бўлган киш и ёлғизликда яш аган 
даҳодаи аф зал. Бую к рус ёзувчиси Тургенев бутун бошли 
цивилизацияли дунёга машҳур бўлган, эътироф этилган. Бу 
адиб ёнида бир аёл бўлиб, уни туш ликка кечикмасин деб 
безовталанганида, ўзининг барча қобилияти ва ёзган китобла- 
ридан воз кечиш га шу заҳоти тайёр  эди.

Қандай имкониятлар никоҳни бахт-саодатга буркайди? 
Ю қорида қайд қилганимиздек, Дороти Дикс, деярли бутун 
никохларнинг ярм идан кўпи м уваф ф ақиятсиз деб ҳи соб- 
ласа, доктор Пол П опеноу бош қача деб ўйлайди. У шундай 
деган  эди: «Инсон бирор корхонада бир ию ни қўлга олган- 
га нисбат ан никоҳда муваф ф ақиятга эриш иш  учун энг  
яхш и им коният ларга эга бўлади. Баққоллик дўконларида  
савдо билан маш ғул бўлган дўкондорларнинг ет миш дан  
орт иқ ф оизи муваф ф ақият сизликка учрайди. Эркак ва 
аёлларнинг никохд-а кирган ет миш ф оизи эса м уваф ф ақи- 
ят  қозонади».

Дороти Дикс буларнинг барини қуйидагича қисқа хуло- 
салайди:
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«Никоҳ билан таққослаганда, — деб таъкидлайди у, — 
т уғилиш  бизнинг ҳаёт имизда бир лавҳани т аш кил этса, 
ўлим муқаррар ҳодиса ҳисобланади.

Бирорт а аёл, зрим  ишхонасидаги иши ёки ўзи п и и г  кас- 
бий муваф ф ақият ини т аъминлаш  учун қўллаган т адбир- 
ларини  оилавий ҳаёт ни мустаҳкамлаш учун нега тат биқ  
этмайди, деб бош қот ириб ўтирмайди.

Ш у билан бирга оиласида т инч-т от ув яш аётган аёл ва 
хотиржам оилавий ҳаёт инсон учун миллион доллардан  
афзалдир, ю з эркакдап бирортаси ҳам ўзи н и н г оиласида  
қандай қилиб  муваффакиятни т анлаш  керак, деб  муҳим  
ҳисобланган ана шу нарсани ўз ҳолига т аш лаб кўяди, ш а­
роит  унга ютуқ келт ирадими ёки ютқазадими, унга бари- 
бир. А ёллар  эри нима учун унга эът ибор бермай қўйганини  
асло туш унгиси келмайди, ахир бахмал қўлҳоп билан м уо- 
мала қилиш  муштдан аф зал-ку!

Ҳ ар бир эркак яхш и биладики, у  агар хот инига  ш ирин  
сўз ёки эркалаш билан муомала кдлса, эри ним ани хоҳласа, 
шуни т айёрлаш га ҳо зи р у  н о зи р  бўлади. У билади, х о т и -  
ни н и  мақтаб, ш аънига бир неча арзимас ш ирин сўз иш ла- 
тиб, хуш омадга яқин  ran айтса, у  яхш и бека, унга  кат та  
ёрдам қилаёт ганини қист ириб ўтса, хо т и ни ни  ҳар  бир  
цент ни иқт исод қилиш га мажбур этади. Ҳ ар бир эркак  
яхш и биладики, у  хот инига, агар ўт ган йилги кўйлагингни  
кийсанг, ҳаддан зи ёд  чиройли, бежирим бўласан, деса, у  бу 
кўйлакни Париж нинг сўнгги урфдаги либосига жон-жон деб 
алмаш т ирган бўларди. Ҳ ар бир эркак яхш и биладики, у  
хо т и ни ни нг кўзидан бўса олса, у  худди т унги кўрш апалак  
каби доим кўзларини  ёпиб  т уради ёки у\абларидан иссиқ- 
иссиқ ўпса, у  худди соқов балиқдай ҳамиша лабларини юмиб  
олади.

Ҳ ар бир аёл шуни яхш и биладики, эри буларнинг барини  
хот ини орқали олинган маълумотлар туфайли билган мақ- 
садига эриш иш  учун ним алар қилиш и лозим лигини  ўзи  
ўргатган. Аммо эри ундан қачон аччиқланиш и, газаблани-  
шини билмайди, чучши ҳадемай у  билан жанжаллашиб қолади, 
бунинг учун бемаза овқат ни ейиш га мажбур бўлади, сўнг 
ҳадемай хот ин эр и ни нг пулини совуриш га кириш ади. Эр 
эса унга янги кўйлак олиб беради, ундан озгина ф ойдала-
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ниш , у  ист агандай унга ёндашмоқ учун буларнинг барини  
ago этади».

Ш ундай қилиб, агар сиз оилавий бахт-саодатингизни  
асрамоқчи бўлсангиз, олтинчи қоидага риоя қилинг: 

Сертакаллуф, сермулозамат бўлинг.

Еттинчи бўлим  
ОИЛАВИЙ МУНОСАБАТЛАР 

МАСАЛАСИДА АСЛО НОДОН БЎЛМАНГ

И ж тим оий гигиена бю роси бош  котиби доктор Кэтрин 
Бимент Дэвис ўз вақтида минг н аф ар  ту^рмушга чиққан  
хотиндан бир қатор интим саволларга очикдан-очиқ ж авоб 
беришни таъкимади. Натижа ҳақиқатан ҳам ҳайрон қоларли 
дараж ада эди. У ўртача ам ерикаликни ж инсий  муносабат- 
дан қониқмаганлигидан ш аҳодат бериб турарди. М ингта 
аёлдан олинган бу ж авобларпи диққат билан ўргангап Д э­
вис ўз ф икрларини  матбуотда эълон қилди ва АҚШ даги 
никоҳ бузилиш лариниш ’ энг асосий сабабларидан бири э р - 
хотиннинг бир-бирига ж исм оний нолойиқ эканлигида, де­
ган ф икрни  билдирди.

Доктор Ж.В.Гамильтон томонидан ўтказилган тскшир>тзлар 
м азкур хулосанинг тўғрилигини тасдиқ,\ади. Гамильтон юз 
н аф ар  эркак  ва ю зта хотиннинг оилавий ҳаётини ўргаиди. 
У бу эркак  ва аёлларга алоҳида- алоҳида равиш да улар­
нинг оилавий турмуш ига о ид тахмииан тўрт ю зтадан са - 
воллар берди. Сўнг мазкур муаммоларпи улар билан шунча­
лик чуқур ўргагшб чиқдики, ушбу тадқиқот тўрт йил вақтни 
қамраб олди. Гамильтоннинг иши ижтимоий жиҳатдан жуда 
аҳамиятли бўлгани учун уни бир гуруҳ пеш қадам саховат- 
пеша киш илар молиявий ж иҳатдан таъминладилар. Бу тад- 
қиқот натижалари билан Ж .В.Гамильтон ва Кеннет М акго- 
уэннинг «Нега никоҳлар омадсиз бўлган?» номли китоби 
орқали танишиш мумкин.

М уваф ф ақиятсизлик сабаби нимади? Гамильтон эъти­
роф  этишича: «Ўта даражада ўзига ишонган ва боищаларни
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иш опт ира оладиган психиат р тасдиқлаш и ҳам мумкин: 
кўпгина оилавий ж уфтликлар ўрт асидаги келиш м овчилик  
ш аҳвоний носозлик натиж асидан иборат эмас. Ҳар ҳолда  
б у н и зо  бошқа қийипчиликлар т уфайли келиб чиқади, агар 
улар шахроний ж иҳатдан қаноат ҳосил қилганларида ҳам  
уни баъзан на за р -п и са нд  қилишмайди».

Лос- Анжелесдаги оилавий муносабатлар института бош - 
лиғи доктор П ол П опеноу мингта оиладаги муҳит билан 
таниш иб чиқди. У оилавий ҳаёт масалалари соҳасида ам е- 
рикалик й ирик мутахассис ҳисобланади. Доктор П опеноу- 
нинг фикрига кўра, никоҳларнинг бузилиши, одатда, тўртта 
сабаб оқибатида ю зага келади ва у  қуйидаги тартибга эга:

1. Ш аҳвоний номувофиқлик.
2. Дам олиш вақгипи ўтказиш хусусида 'гурлича ф икрлар- 

нинг ю зага келиш и каби ҳолатлар.
3. М олиявий қийинчиликлар.
4. Психик, ж исм оний ва ҳиссий бузилишлар.
Эътибор беряпсизми, шаҳвоний масала биринчи ўринда

турибди. А ж абланарлиси шуки, молиявий қийипчиликлар 
ф ақат учинчи ўринни эгаллаган.

Никоҳ масалалари билан машғул бўлган м утахассис-  
ларнинг фикрича, ш аҳвоний жиҳатдан бир-бирига мос к е - 
лиш  никоҳ м уваф ф ақиятли  бўлиш ининг зарурий  ш арти - 
дир. М асалан, бир неча йил муқаддам оилавий ички м уно- 
сабатлар масалалари бўйича суд аъзоси  Ц инциннати Гоф ­
ман мингта оилавий келиш мовчиликни ўрганиб, шундай 
деган эди: «Оилавий аж ралишларда ўн ҳолат дан т ўққиз-  
таси шаҳвоний носозлик т уфайли юзага келади».

М ашҳур психолог Ж о н  Б.Уотсон шундай дейди: «Инсон 
ҳаёт ида шаҳвоният , умум эът ироф  этганидек, эн г  муҳим  
ўрин тутади. К ўпчиликнинг фикрига кўра, ана ш у нарса  
эркак ва аёллар ўрт асидаги оилавий бахт ни ем ириб т аш - 
лашга кўпинча сабабчи бўлади».

М енинг курсларим да иш тирок этувчи кўпгина ам ал и - 
ётчи ш и ф окорлар  ҳам ай н ан  шу ф и крн и  тасдиқлаш ади. 
Энг қайғули том они ш ундаки, ҳози р  — XX аср адоғи, XXI 
аср бошида, ихтиёрим изда ш унчалик керакли  адабиётлар 
ва ўзим из, етарли  маълумотли киш илар бўла туриб, ана 
ш у нодонлик туф айли энг асосий  ва табиий  инстинкт
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оқибатида оилавий ҳаёт барбод бўлиб, никоҳлар бузилиб 
кетмоқда.

О илавий ҳаёт масалалари бўйича маслаҳат хизматини 
бош қарган  собиқ руҳоний О ливер М .Баттерф илд кўпгина 
ёш оилалар ўртасидаги никоҳ хусусида шундай деб ҳикоя 
қилади:

«М енинг илгари руҳонийлик рут басидат тажрибам шуни 
кўрсатдики, кўпгина жуфтликлар ўзларининг романтик  
қараи1ла р  ва эзгу ф икр-ўйларига қарамай, биринчи кеча 
меҳроби ва оилавий муносабатлар масалаларида мутлақо 
саводсиздир».

Оилавий муносабатлар масалаларида саводсиз!
Ш ундан сўнг у  давом этади: «Биз кўпинча оилавий м у- 

носабат ларни тўғри йўлга қўйиш  ўрнига буни ҳодисалар  
окдмида ўз  ҳолига таш лаб кўямиз. Ш унга қарамай, ажра- 
лиш лар сони фақат ўн олти ф оизни таш кил этгани к и -  
ш ини ажаблантиради. Кўпгина эркак ва  аёллар ваҳимали  
тарзда жуда капипа миқдорда никоҳсиз умр кечиришмоқда, 
уларнинг аксарияти эридан ёки хот инидан ажралмаган: улар 
ўзига хос равиш да аросатдагилар хисобланади».

«Бахтли оилалар, — дейди доктор Баттерфилд, — фавку- 
лодда т асодиф  натижаси бўлади, аслида улар онгли ижод 
оқибат идир, ш у билан бирга улар онгли ва  ўйланган ҳолда  
режалаштирилади».

Ёш киш иларга бунинг учун реж алаш тириш да ёрдам бе­
риш  мақсадида, доктор Баттерфилд ф икрича, бир неча йил 
давомида у  никоҳ деб атаган жуфтликлар келажакка мўлжал- 
лангаг^ реж аларини очикдан-очиқ муҳокама этадилар. Ана 
шундай суҳбат натиж аси да у  «ю қори дараж адаги  том оп- 
лар» «эру хотинлар ўртасидаги масалаларда саводсиздир».

«Нозик муносабатлар, — дейди доктор Баттерфилд, — 
эр-хот инликка  қониҳиш  бағишловчи жуда кўп омиллардан  
бири ҳисобланади, агар улар т арт ибдан чиқиб кетса, у н ­
дан бошка хеч нарса тартибга тушмайди».

Уларнинг ўз ўрнида бўлишини таъминлаш учун нима қилиш 
керак? «Юракни эзиб юборадиган даражадаги индамасликдан 
кўра (доктор Баттерфилд фикрларини келтиряпман), холисва  
синчиклаб, икки томоннинг масалаларини оилавий ҳаёт ва 
унга нисбатан муносабатларни муҳокама этиш керак. Бун-
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дай малакани эгаллашнинг энг яхши усули мазкур мавзуда 
ёзилган жиддий асарларни пухта ўрганиб чиқишдир».

Э ркаклар  учун саво лл ар

1. С из хотинингизни парвариш  қилиш ни давом эттира- 
сизми, унга вақт-вақти  билан гуллар келтирасизми? Унинг 
туғилган йили ёдингиздами, тўйингиз ўтган ку н -ч и ?  С из 
хотинингизга кутилмаган эътиборли аломатларни намоён 
этасизми, тўсатдан мулойим назокатли ҳаракат кўрсата- 
сизми?

2. Уни бегона киш илар олдида мудом танқид қилиш дан 
тийшхасизми?

3. У й-рўзғор иш ларини олиб бориш  учун мўлжалланган 
пуллардан берасизм и  ёки у  ўз билганича сарф лай  олади- 
ми?

4. Х отиниигизнинг муайян вақтлардаги ўзига хос одат- 
ларини  туш униш га интиласизми? У толиққан, асабийлаш - 
ган ва аччиқланган пайтларда ёрдам бера оласизми?

5. Хотинингиз билан ҳеч бўлмагаида бўш вақтингизнинг 
ярмини ўтказасизми?

6. Х отиниигизнинг таом тайёрлаш и ва рўзғорни  эплаб- 
сеплаш ини онангиз ёки қандайдир Билл Ж он сн и н г хотини 
билан таққослашдан тийила оласизми, бундай солиш тириш  
хотинингиз ф ойдасига ҳал этиладими?

7. Унинг ақлий  ҳаёти, клуб, ж амоатчилик ж ойлари , к и -  
тобларга қизиқинш , нимани ўқиши, ижтимоий муаммолар- 
га нисбатан қараш ларига эътиборингиз қандай ?

8. С из уни ўзгалар  билан рақсга тушганда, бош қа э р ­
каклар томонидан эътиборга молик ҳаракатлар содир этил- 
ганида, раш к қилмайсизми?

9. Хотинингизни мақтаб қўйиш ва унга таҳсин ўқиш учун 
ҳар бир имкониятдан фойдаланасизми?

10. С изга кўрсатган кичкина хизмати учун м иннатдор- 
чилик билдирасизми? Масалан: тугмангизни қадагани, пай - 
поқни тўрлаб ямагани ва кийимларингизни тозалашга ю бор- 
гани учун.
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А ёллар учун саволлар

1. Э рингизнинг хизмат вазиф аларини  адо этиши учун 
тўла ш арт-ш ароит яратиб  берасизм и? Унинг ўртоқлари, 
котибани танлаши ва кун тартибини танқид қилишдан ўзи н- 
гизни тиясизми?

2. Сизга боғлиқ бўлган барча иш ини бажарасизми, уйин- 
гиз дилтортар ва қизиқарли бўлишига интиласизми?

3. Уйда пишириладиган овқатнинг хилма-хиллигини таъ - 
минлайсизми, токи дастурхон бошида ўтирган эрингиз н и - 
малигига қизиқиб, интиқ кутиш ини ую штира оласизми ?

4. Эрингизнинг иши бўйича етарлича маълумотга эга - 
мисиз? Унинг иш ини бирга муҳокама эти б, унга маслаҳат- 
лар бера оласизми?

5. Молиявий стишмовчиликларгш мардларча, дадил тарзда 
бош ингиздан ўтказа оласизми? Э рингизни хатолари учун 
бошқа муваффақиятга эришган кишиларни пеш қилиб, тан - 
қид қилмайсизми?

6. Унинг онаси ва бош қа қариндош ларига муроса қилиб 
кетиш ингизга алоҳида эътибор қаратасизми?

7. Эрингизнинг дидига мос кийинасизми? Кийимларингиз 
ранги ва бичими унга маъқул келадими?

8. Ф икрларингизда озгина тафовут рўй берса, келиш ув- 
ни  сақлаб қолиш учун чекиниш ни аф зал  кўрасизми?

9. Эрингиз қизиқадиган ўйинларга сиз ҳам бўш вақт- 
ларни кўнгилли ўтказиш  учун қўш илиб ўйнаш  учун уни 
ўрганасизми?

10. Э рингизнинг сизга нисбатан интеллектуал қ и зи қ и - 
ш ини сақлаш учун тегиш ли воқеалар, янги китоблар ва 
янги гоялар билап таниш иб борасизми?

«О илавий ҳаётингизни  бахтли қилиш »нинг еттинчи 
қоидаси шундай жаранглайди:

Э р -хо т и и ли к  ҳаёт и га  оид нозик  м уносабат лар  
т ўғрисидаги яхширок, кит об мутолаа қилипг.
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Қ исқа хулосалар

Оилавий ҳаётиитизни анчайин бахтли қилишга оид етти 
қоида

1-қоида: Х архаш а қилманг, айб топиш га уринманг.
2-қоида: Уз умр йўлдошингизни ўзгартирмасликка ҳ ар а - 

кат қилинг.
3-қоида: Асло танқид қила кўрманг.
4-қоида: Бир-бирингизга чин юракдан ўзингизнинг м ин- 

натдорчилигипгизни билдириб туринг.
5-қоида: Б и р-б и ри н ги зга  илож и борича м ўъж азгина 

эътиборга молик белгилар кўрсатинг.
6-қоида: Сертакаллуф, сермулозамат бўлинг.
7-қоида: Э р-хот инлик ҳаётига оид нозик муносабатлар 

тўғрисидаги яхш ироқ кит об мутолаа қилинг.



Ўз-ўзига ишонч ҳосил 
қилиш ва омма олдида 
сўзлаш санъати

Аксаршт ҳолларда кўпчилигимиз иккиланамиз. 
фикр билдиришга ожизлик қиламиз. Бу эси 
ўзимизга нисбатан ишончсизликни намоён этади. 
Шунингдек, олша олдида ҳаяжон босиб. ўз нуқтаи 
назаршш ифодалай олмайдиганлар бор. Уларда 
жўяли фикр, истиқболли таклифлар бўлса-да. 
одамлар ҳузурида баён этишга ожизлик қилиишди. 
Дейл Карнеги ўз-ўзига шионч ҳосил қилиш ва олшч 
олдида сўзлашнинг турли йўлларшш очиб Оерган.



Биринчи бўлим  
ЎЗИГА НИСБАТАН ДАДИЛЛИК ВА 

И Ш О Н ЧН И  Ш АКЛЛАНТИРИШ  ҲАҚИДА

1912 йилда беш  ю з мингдан зиёд  эр как  ҳам да аёл  н о ­
т а  қлик санъати курсларининг тингловчилари бўлиш ган ва 
унда м енинг усулим қўлланган эди. У ларнинг аксари яти  
ним а сабабдан бу соҳани  ўргангаплиги ва машғу^лотлар 
натиж асида нималарга эриш ганлигини ёзм а равиш да баён 
этган эдилар. Албатта, ҳар бири ўз ф и кри и и  айтган, аммо 
аксари яти  том онидан  синалган асосий талаб  ҳ ай р атл а - 
нарли  дараж ада б и р -б и р и га  мос келади. "М енга ўр н и м -  
дан т уриш  ва гапириш га тўғри келганда, — деб ёзади ти н г- 
ловчиларимдан бири, — ўзим ни ш унчалик сиқилган, ш о- 
шиб қолгандай ҳи с  этаманки, мутлақо равш ан ф икр ю р и -  
толмайтан, ўзим ни  қўлга олиш ни эплай олмай, ним а д е -  
моқчи бўлганим ҳам эсим дан чиқиб кетади. М ен кўпчилик  
ҳузурида  чиқиб, ўзимга ишопч ҳосил қилган ҳолда  хо т и р ­
жам фикр ю рит иш ни жудаям ист айман. Ўз ф икрларим ни  
мант иқий т арзда ифода этиш, гуруҳ ёки иш ю рит иш  
соҳасида ёки клубда очиқ ва  иш онарли гапириш ни ўр га -  
ниш ни жуда-жуда хохлардим ".

М инглаб мулоҳазаларни 11г деярли барчаси ан а  шу тах - 
литда ёзилган.

Аниқ мисол келтараман. Бир неча йил муқаддам бир ж а - 
ноб, уни мистер Д .У .Ж ент деб атай қолай, Ф иладелъфияда 
менинг нотиқлик санъатига оид курсимга тингловчи бўлиб 
келган эди. М аш ғулотлар бош ланганидан сўнг у  мени д ар - 
ҳол саиоатчилар клубида бирга нопуш та қилиш га таклиф  
қилди. Ж ен т  ёш эмас, аммо қизган турмуш тарзини  бош и­
да! i кечирган, ўз Корхонасини бош қара олган, диний ж а -  
моада пешқадам бўлган бу шахе иж тимоий ф аоли ят билан 
ҳам шуғулланган эди. Биз столга ўтирганимизда, у  мен т о ­
мом бироз жилиб, шундай деди:

— Менга бир неча бор турли йиғилишларда чиқиб сўзлаш - 
ни тавсия этишди, аммо бунинг уддасидан чиқа олмадим.
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Ш унчалик ҳаяжонга тушаманки, калламда бирор нарса қол- 
магандай туюлади, ш унинг учун ум рим  давомида доимо 
кўпчилик олдига чиқиб гапириш дан бош тортиб келаман. 
Энди эса, коллегиядаги васийлар кенгаш и раиси в ази ф а- 
сига ўтганимдан кейин йиғилиш ларда раислик қилиш га 
тўғри келади, ниманидир гапириш им шарт, албатта. Нима 
деб ўйлайсиз, мен шу ёш имда кўнчилик олдига чиқиб га­
пириш ни ўргана оламанми?

— .Ллбатта, ўргана оласиз, ж аноб  Ж ент! — деб ж авоб 
бсрдим мен. — Бунга асло ш ак-ш убҳа йўқ. Агар кам и н а- 
нинг кўрсатмалари ва тавсиялари асосида маш қ қилиб, 
уларга риоя этсангиз, аниқ биламан, албатта ўрганасиз.

Унинг менга иш онгиси келди, истиқбол унга ниҳоятда 
камалакдай ранг-баранг, ниҳоятда ҳаётбахш  кўринди.

— С из ф ақат  кўнглимни кўтариш  учун ш ундай деяпсиз, 
шекилли, — иш ончи сўниб сўзлади Ж ент. — М ени руҳлан- 
тириш га ҳаракат қиляпсиз, холос.

Ўқув курсиии тугатганидан сўнг у  билан бир мул лат 
алоқамиз узилиб қолди. Кейин ян а учраш иб қолдик ва ўша 
саиоатчилар клубида бирга нонуш та қилдик. Ўтган саф ар - 
гидек ўш а бурчакдаги таниш  столга ўтирдик. Мен унга суҳ- 
батим изни эслатдим ва ҳақиқатан  ҳам ниҳоят дараж ада 
кўтаринкиликка берилган эдимми, деб сўрадим. У чўнтаги- 
дан  қи зи л  муқовали ён даф тарчани  чиқариб, омма олдида 
нутқ ирод этадиган вақтлар рўйхатини кўрсатди.

— Кўпчилик олдида сўзлаш  лаёқати, бундан мен ҳис эта­
диган қониқиш , ж амиятга қўш адигаиим қўш имча фойда, 
б ар и -б ар и  ҳаётимдаги энг қувончли ҳодисалар жумласига 
киради.

Бундан олдин Вашингтонда қуролсизланиш  масаласига 
бағиш ланган муҳим конф еренция бўлиб ўтган эди. Унда 
Англия бош вазирининг сўзга чиқиши мўлжаллангани м аъ­
лум бўлгач, филадельфиялик баптистлар (насроний диш дсии  
мазҳаб тарафдорлари) унга шошилинчнома жўнатиб, омма- 
вий митингда сўзга чиқиш ини илтимос қилган эдилар. Бу 
митингни шаҳарда ўтказишга қарор қилинганди. Ж аноб Ж ент- 
нинг менга хабар беришича, шаҳардаги барча баптистлар 
шахсан ундан англиялик бош вазирга сўз бериш ини сўра- 
шибди.
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Бу ўш а — бундан уч йил муқаддам мен билан айнан 
мана шу столда ўтириб, кўпчилик олдида сўзлаш ни қачон- 
дир мен ҳам ўрганарм иканман, дся каминадан хомуш гина 
сўраган ўш а инсон эди!

Унинг жуда тезлик билан ўзлаштирган нотиқлик қобилия- 
ти одатдан таш қари ҳолат эдими? Деярли йўқ. Бундай м и- 
соллар ю злаб топилади. Ф ақат биттасини келтираман. Бир 
неча йил муқаддам бруклинлик ш ифокор — уни доктор К эр- 
тис деб атайлик — Флоридада, бейсбол жамоаси — «Гигант- 
лар» машқ ўтказадиган майдон яқинида қиш мавсумини ўтка- 
задиган бўлди. Бўлажак ашаддий бейсбол ишқибози сиф ати- 
да у ўтказиладиган машқларни томоша қилиш учун борарди. 
Кэртис тезда гуруҳ билан дўстлашиб қолди, бейсболчилар 
шарафига уюштирилган зиёфатга уни ҳам таклиф этишди.

Зиёфатда қаҳва ва ёнғоқ тортилгач, айрим фахрий меҳ- 
монлар «бир неча оғиз сўз айтиш»ни илтимос қилдилар. Шунда 
зиёфатни бошқараётган кишининг тўсатдан айтган гапи унинг 
бошига бир пақир совуқ сув қуйиб юборгандек бўлди:

— Ҳозир бу ерда доктор К эртис иш тирок этмоқда. М ен 
ундан бейсболчилар соғлиғини м уҳоф аза этиш тўғрисида 
гапириб бериш ини илтимос қиламан.

К эртис бунга тайёр  эдими? Албатта, тайёр  эди. Ж уда 
катта тайёргарликка эга эди — у гигиенани ўрганган, даво- 
ловчи ш ифокор сифатида деярли 25 йил ишлаган эди. О ром- 
курсида бемалол ўтириб, ёнидаги киш ига бу мавзуда тонг 
отгунча сўзлаб бера оларди. Аммо ўрнидан туриб, кўпчилик 
орасида шу ҳақда гапириш  бутунлай бош қа масала эди. 
Мазкур таклиф уни шу қадар карахт қилиб ташладики, юраги 
дукиллаб уриб кетди, т е з -т е з  тўхтагандай туюлди. Кэртис 
умри да бирор марта одамлар ҳузурида сўзга чиқмаган, шу­
нинг учун барча ф икрлар калласидан бирдан учиб кетган - 
дай бўлди.

Нима к,илиш керак? Ў тирганлар чапак чалишди, ҳамма 
унга тикилди. У бош чайқади, аммо бу ҳаракати  қарсаклар 
ва илтимослар сонини оширди, холос. "Доктор Кэртис! Га- 
пиринг! Гапиринг!" деган сўзлар тобора баландроқ ва қатъий 
ж аранглар эди.

Кэртиснинг руҳи бутунлай туш иб кетган эди. У ўнта сўз 
ҳам айта олмаслигига кўзи етди. Ш унинг учун ўрнидан
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турди, лом-лим  демай, дўстларига орқасини ўгирганча, даҳ- 
ш атли саросимага туш иб ва камситилган тарзда хонани 
тарк  этди.

Ҳайрои қолишнинг асло ҳожати йўқ: у  Бруклиндан қайтиб 
келгап заҳоти дарров менинг потиқлик санъати курсимга ёзилди. 
Яна бир бор қизариб-бўзаришпи, тағин гунг-соқов бўлишни 
асло истамас эди.

У энди ўқувчига айланди. Бундай киш илардан, одатда, 
муаллим ниҳоятда завқ -ш авқ  туяди: у  ишга фавқулодда 
жиддийлик билан киришди. Н отиқ бўлиш ни ўрганмоқчи 
бўлди ва бу қарори  ниҳоятда қатъий  эди. Сўзга чиқиш га 
қунт билан тайёрланди, бутун куч-қувватини  амалий и ш - 
ларга сарфлади ва бирортаям машғулотни қолдирмай тўлиқ 
иш тирок этди.

Н атиж а ҳам айнан бошқа ўқувчиларда бўлгаии каби м у- 
ваф ф ақи ятли  бўлди: у жуда тез суръатда ю туқларни қўлга 
киритди, бундан ўзи ҳам ҳайратга туш ар, ўзи  орзу  қилган 
ниятларини  рўёбга чиқара бошлаганди. Бир неча маш ғу- 
лотдан сўнг ҳадиксираш  камайди, ўзига нисбатан ишончи 
ортди. Икки ой ичида у  гуруҳ орасида энг яхши нотиқ 
сифатида намоён бўлди. Тез о рада сўзга чиқиш  учун бошқа 
ж ойларга таклиф этадиган бўлишди — у бундай ҳолларнинг 
барини ниҳоятда яхши кўрар, тобора кўтарилиб бориш ёқар, 
шу туфайли орттиргап янги дўстлари ва айнан шундай хур- 
м ат-и ззатдан  бағоят ф ахрланар эди.

Республикачилар партиясининг Н ью -Й оркдаги сайлов- 
олди қўмитаси аъзоларидан бири доктор Кэртиснинг омма 
олдида чиқиш  қилганини эшитиб, ўзи н и н г партияси учун 
тарғибот ўтказиш  мақсадида уни таклиф  этди. Агар бу си ё- 
сий арбоб бир йил муқаддам м азкур нотиқнинг хижолат 
ичида зиёфатдан уялиб чиқиб кстганипи, тингловчилар қар- 
ш исида қўрққанидан тили қотиб, айланмай қолгапини бил- 
ганида борми, ҳайратдан лол бўлиб қоларди.

Ўзига нисбатан ишончни, дадиллик ҳамда омма олдида 
хотиржам, яққол гапириш қобилиятини ўзлаштириш кўпчи- 
лик одамлар ўйлаганидек, қийинчиликларнинг ўндан б и - 
рича ҳам бўлмайди. Бу алоҳида маш ҳур одамларда ғойиб- 
дан ато этилганидек истеъдод ҳам эмас. Голф ўйинини 
ўргангандек бир гап, холос. Ҳар бир одам ўзида яш ириниб
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стгап қобилият кўзини  очиш и мумкин, бунинг учун унда 
кучли хоҳиш -истак  бўлса кифоя.

С из ўтирганда фикрлагандок, одамлар қарш исида тик 
туриб ф икрлаш дан  тўхтаб қолиш ингизда, ҳатто тирноқча 
асос ҳам топиларм икан? Биласизки, бундай асос йўқ, ал ­
батта. М оҳиятан олиб қараганда, бир гуруҳ одамларга м у- 
рож аат қилганингизда, сиз яхш ироқ ф и кр  ю рита оласиз 
ҳам. Т ингловчиларнинг иш тироки ундовчи вази ф ан и  б а- 
жаради, у  илҳом беради, мияни равш ан, унумли ишлашга 
маж бур этади. А йнан ана шундай дамларда ф икрлар, д а -  
лиллар, ғоялар, ҳатто эсига келмаган бўлса-да, воиз Ҳенри 
Уорд Бичер айтганидек, "т ердст дир қанот қокиб келади", 
уни тутиб олиб, баён қилсангиз кифоя. С из билан ҳам худ­
ди шундай бўлиш и керак. Шу жиҳатдан олиб қараганда, 
агар қунт билан маш қ қилсангиз, шундай бўлади ҳам.

Ҳар эҳтимолга қарши, шунга сидқидилдан амин бўлинг- 
ки, иш ва ам алист сизни тингловчилар қарш исида рўй б е- 
радиган қўрқувдан халос этиб, сизга иш онч ва ўзгарм ас 
мардоиаворлик бағишлайди.

Рўй берган воқеа ф ақат қийинчиликдан иборат, дея асло 
вах;имага тушманг. Вақти келиб, ўз авлодининг энг сўзамол 
вакиллари ҳам ф аолиятларининг бошланиш даврида худди 
шундай ҳисобсиз қўрқув ва тортинчоқликни бошидан ўтка- 
зиб, қийналганлар.

Урушларда тобланган ф ахрий, сиёсий арбоб  Уильям 
Ж ени н гс Б райан  и қрор  бўлишича, унинг биринчи  марта 
сўзга чиқиш ида ти зза  пайлари дағ-дағ титраган  экан.

М арк Твен илк бор маъруза ўқиш учун каф едрага кўта- 
рилганида, ў зи ни  гўё оғзига латта тиқилгаидай ҳис этган, 
томир уриш и эса гўё у  кубок олиш учун мусобақага қатн а- 
шаётгандай урган  экан.

Генерал Грант Виксбергни қўлга киритиб, ўш а даврда 
талқин этилган бую к армиялардан бирини ғалаба билан 
таъминлаган эди. Ш унга қарамай, кўпчилик олдида сўзга 
чиқмоқчи бўлса, ўзининг айтиш ига қараганда, унда дин а­
мик атаксияга ўхш аш  алланима пайдо бўларди.

Ф ранцияда ўз даврининг энг машхур сиёсий нотиғи Ж ан  
Ж орес йиллаб депутатлар палатасида мажлис ўтказган, аммо 
бирор оғиз сўз сўзламаган, ниҳоят мардликни бўйнига олиб, 
ўзининг биринчи нутқини ирод этган эди.
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"Мен илк бор тингловчилар олдида чиқиш килишга ур и н -  
ганимда, — деб иқрор бўлган эди Ллойд Ж орж , — ишонинг, 
жуда мудҳиш  аҳволда эдим. Б улоф  эмас, рост дан ҳам т и -  
лим  т англайимга ёпиш иб қолган, даст аввал бирор сузни  
ҳам айтолмаган эдим  ".

Англиялик машҳур давлат арбоби Ж о н  Брайт АҚШдаги 
ф уқаролар уруш и даврида Англия да ю нионистлар томони- 
да турган эди ва қулларнинг озод  бўлиши тўғрисидаги б и ­
ринчи нутқини мактаб ҳовлисида йиғилган деҳқонлар гу- 
руҳи олдида ирод этган эди. У йўлда бора туриб, мағлуби- 
ятга учраш дан ваҳимага туш ган ва шу қадар ҳаяж онлаигаи 
эдики, агар  ҳаяж они  сезиларли дараж ада ош иб кетгудай 
бўлса, қарсак чалиб, илҳомлантиришни ёлвориб сўраганди.

Т аниқли  ирланд сиёсий арбоби  Ч арлз С тю арт Парнелл 
ўзи ни и г омма олдидаги дастлабки м аърузаларида, унинг 
укаси  айтиш ига кўра, баъзан  кучли ҳаяж ондан қўлларини 
муш т қилиб, ш унчалик сиқаркапки, тирноқлари  каф тига 
қонатгудай бўлиб кирар экан.

Д израэли, қуйи палатада биринчи марта сўзга чиққан - 
дан кўра отлиқлар отрядини хужумга бош лаш  менга е н -  
гилроқ кечади, дея иқрор бўлган эди. Унинг биринчи нутқи 
ш арм андаларча м уваф ф ақиятсизликка учраганди. Айнан 
шундай ҳодиса Ш еридан билан ҳам рўй берган.

Ш униси борки, аксарият англиялик нотиқлар иш ни му- 
ваф ф ақи ятси зли к  билан бошлаган эдилар, ҳози р  ҳам п ар - 
ламентда ёш  йигитнинг нутқи м уваф ф ақи ят билан ўтса, 
уни яхш илик аломати эмас, дсб ҳисоблашади. Ш ундай экан, 
асло умидсизликка тушманг!

Кўпгина нотиқларпинг фаолиятини кузата туриб, улар­
нинг ш аклланиш ига маълум дараж ада кўмаклаш ган м аз­
кур сатрлар муаллифи ўк,увчилар даставвал айрим  ш ош қа- 
лоқлик ва асабий ҳолатларга дуч келганида, ҳамиш а хур- 
санд бўлган.

Омма олдида нутқ сўзлаш доимо масъулиятли иш ҳисоб- 
ланган, иш га доир йиғилиш бўлса ҳам, унда ўнтагина э р ­
как ва аёл  иш тирок этганида ҳам, қандайдир кескинлик, 
қандайдир руҳий зарба, қандайдир ҳаяж он  билан боғлиқ 
ҳолда кечган. Н отиқ бамисоли тизгини тортилган наслдор 
арғум оқ каби  доимо шай турмоғи керак. Ўлмас Ц ицерон
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бундан икки  минг йил муқаддам ҳар қандай ҳақиқий, яхши 
нутқ ҳаяж оп билан йўғрилган бўлиши ксрак, дегап эди.

Нотиқлар баъзан радио орқали чиқиш қилишганида, худ­
ди шу ҳис-туйғуларпи бошдан кечирганлар. Бу ҳолат "мик­
роф он  касаллиги", деб ю ритилган. Чарли Чаплин радио 
орқали сўзламоқчи бўлса, унинг нутқи ҳамиш а олдиндан 
тайёрлаб қуйилар эди. 1912 йилдаёқ у  бутун мамлакат бўйлаб 
«М юзик-холдаги оқшом» деб номланган водевиль (бир-икки  
актли кичик комедия) билан айланиб чиққан  эди. Ш унга 
қадар Англияда проф ессионал театрда хизм ат қилганди.

Чаплин барибир деворига юмшоқ ж иҳозлар  қоқилган 
бинога кириб, м икроф онни кўрганида, ош қозоиида бўрон- 
ли феврал кушхарида Атлантика™ кесиб ўтганида рўй бсрган 
айнан шундай ҳис-туйғулар пайдо бўларди.

М аш ҳур киноактёр ва реж иссёр Ж ей м с К срквуд ҳам 
худди ш у ҳолатларни бошидан кечирган. У театрда бош 
ролларда чиқар, аммо ўзи  кўрмаган омма ҳузурида сўзла- 
ганидан сўнг радиостудиядан чиқар экан, терлаб кетган 
пеш анасини артар  эди. "Бродвейда премьера ўт казиш  б у- 
н и н г  олдида хеч гап эмас ', — дерди Керквуд иқрор бўлиб.

А йрим киш иларда сўзлаш  тўғри келганида, аввалига 
ҳамиш а сароси м ага туш иш ни ҳис этганлар, гапира бош - 
лагаиларидан  сўнг бир неча сония ўтгач, бу ҳолат ўтиб 
кетган.

Ҳатто Л инкольн ҳам сўзга чиқиш дан олдин ниҳоятда 
ҳаяж оиланган. "Даставвал у  унчалик чапдаст эмасди, — 
деб гувохдик беради Л инколы ш инг адвокат ш сриги Г ерн- 
дои, — ун и п г муҳитга мослашиши ниҳоят да оғир кечар эди. 
Бироз вақт  т орт ипчоклик ва  ҳаяжон билап кураш иб кўрар, 
бу эса у н и н г  м оҳир эмаслигини кучайт ирарди, холос. Мен 
баъзан ж апоб Л инкольннинг шундай ҳолатга тушганига  
гувох бўлар ва унга раҳмим келарди. Қачон сўзлай бошласа, 
овози кескин, қулоқни тешгудай ёқимсиз чиқарди. К ўрини- 
ши, ўзини  тута билиш и, бўй-баст и, т унд, ориқ, ажинлар 
билан т ўлиб-т ош ган сариқка мойил юзи, ғалат и қомати, 
иш ончсиз қадам таш лаш и — бари-бари унга қисқа м уд- 
датда гўё қарши тургандай эди". Бир неча дақиқадан сўнг 
унга дадиллик, самимийлик, жўш қинлик, ф и крн и  жамлаш  
гўё қайтиб кслар ва унинг ҳақиқий нутқи бошланарди.
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Сизда ҳам айнан шуидай ҳолатлар рўй бериш и мумкин. 
С изнинг яхши нотиқ бўлиш йўлидаги интилиш ингиз тез ва 
мувафф ақиятли рўёбга чиқиши учун тўртта қоидага риоя 
этишингиз керак.

Бирипчиси: Н ут қинт зни  мақсадга эриш моқ учун кучли 
ва  мустаҳкам сабабга эга бўлган ҳолда бошланг.

Бу жуда катта аҳамиятга эга, сиз балки, буни тушуниб 
етарсиз. Агар муаллим сизнинг қалб ва ю рагингизга назар 
ташлаб, бутун хатги-ҳаракатларингиз теранлигини аниқ бил- 
ганида эди, ишонч билан яқин орада муваф ф ақият қозон и - 
ш ингизии айта оларди. Борди-ю , интилиш ларингиз суст 
бўлса, муваф фақиятларипгиз ҳам айнан шу тарзда кечади. 
Агар мақсадга эриш моқ учун хатти-ҳаракатингиз кучли 
иштиёқ билап кечиб, мисоли мушукни қувлаган бульдог каби 
бўлса, сизни галактикамизда ҳеч нарса тўхтата олмайди.

Ш унинг учун кучли кўтаринкилик билан мустақил б и - 
лим олиш учун шуғулланмоқ даркор. Унинг ф ойдасини эс­
лаб қолинг. Ўзига нисбатан иш онч ва омма ҳузурида янада 
ишончли тарзда сўзлаш қобилияти сиз учун қандай аҳам и- 
ятга эга бўлиши тўғрисида ўйлаб кўринг. Бу доллар ва цент- 
ларга айланиши мумкинлиги ва айланиши кераклиги ҳақида 
ўйланг. Бу жамоатчилик орасида қандай аҳамият касб этиш, 
қандай дўстлар орттириш ингиз мумкинлигиыи ҳамда р аҳ - 
барларга хос амалларыи қўлга киритиш ингиз, шунингдек, 
шахсий таъсирингиз ўса бориш и учун қандай аҳамиятга 
эга эканлиги тўғрисида ўйлаб кўринг. Бу сизни ўзингиз 
орзу қилган бошқа фаолият турларидап фарқли ўлароқ ман- 
саб пиллапоялари томон тезроқ олиб боради.

"Инсон эгаллаши мумкин бўлган қобилият лар ичида уни  
қисқа фурсатда мартабага эриш т ирувчи ва  машҳур эт ув­
чи омил, бу чиройли сўзлашдан бошка қобилият  эмас", д е ­
ган эди Чонси М.Депыо.

Филипп Армор миллионларга эга бўлганидан сўнг: "Мен 
т аниқли  капит алист  бўлгандан кўра т аникли  н о т и қ  
бўлиш ии афзал кўрардим ", деб айтган эди.

Бу — ютуқ, унга ҳар қандай маълумотли киш и интилади. 
Америкалик машхур миллиардер Эндрю  К арнеги ваф оти -
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дан сўнг қоғоздари орасидан ҳаёти реж асини  топиб одиш - 
ган, уни ўттиз уч ёш ида тузган экан. Ўша пайтда у  икки 
йиддан сўнг йиддик даромаддан эддик минг доддарга эга 
бўдаман, деб ҳисобдаб чиққап эди. Шу сабабди Эндрю  К ар­
неги ўтгиз беш  ёшида ишдан узоқдашиб, О ксф орд ун ивер- 
ситстига ўқишга киради, тизимди маъдумот одади ва "кўпчи- 
лик  олдида сўзга чиқишга алоҳида эът ибор беради”.

Бу янги қобидият сизга қанчадик қониқиш , қанчадик 
қувопч бағиш даш ини бир ўйдаб кўринг. М азкур сатрлар 
муаллифи ер ш арииинг кўпгина қисмини кезиб чиқди ва 
кенг ҳамда хилм а-хил  таж риба тўплади, у тингловчилар 
олдида сўзга чиқиб, одамларни ўзи ўйлагандек ўйлаш га 
мойил этадиган, одамга қониқиш  ҳиссини берувчи қои да- 
ларни тилга олади. Бу ҳис-туйғу  сизга куч-қувват, бую к- 
лик туйгусини беради, ўз ю туқларидан ф ахрланиш  ҳисси- 
н и ҳосил қилади. Боз у  ста га сиз одамларни яхш и танийсиз, 
улардан ўзингизни  ю қорироқ деб ҳис этасиз. Бунда ўзига 
хос сеҳр бор, у  ўзига тортиб, жалб этади. "Мен сўзга ч и -  
қиш дан икки дақиқа олдин, — деб иқрор бўлган эди бир 
нотиқ, — гапиришдан кўра ўзимни тезроқ ёқиб юборай д ей -  
ман. Аммо нут ҳимни тугатишимдан икки дақиқа олдин  
индамай т ургандан кўра ўзим ни от иб юборишга т айёр  
бўламан”.

Айрим киш илар қўшимча куч сарфлаш гапида, руҳи ту ­
шиб кетади ва иш ни тутатмасдан таш лаб қўйишади. Шу 
сабабли доимий равиш да бу санъат сизга нималар бериш и 
мумкинлигини ўйлаб юринг; унга интилиш ингиз пиҳоятда 
қизғин, оппоқ оқаргунча қиздирилган пўлатдск бўлиши к е ­
рак. Машғулотларга чанқоқлик билан кириш ингки, бу си з­
ни заф арларга элтсии. Ҳафтанинг бир оқш омини бу китоб- 
ни ўқиб чиқиш га бағишланг. Қисқа қилиб айтганда, олдин- 
га қараб қадам қўйиш да ўзингизни  ҳаддан зиёд дараж ада 
енгил ҳис этинг, ортга чекиниб, ўзингизни  қийнапг.

Ю лий Ц езар  Галлиядан Л а-М анш  орқали йўлга ч и қ қа- 
нида, ўз легионлари билан ҳозир Англия деб аталмиш мам - 
лакатга туш иб қолгап эди, шунда ўз аскарлари учун рала- 
бани таъмиилаш да қандай иш тутди? Ж уда ақлли рсж а 
тузди: у ў з  аскарларига Дуврнинг бўр осилиб турган қоятош - 
ларида тўхташ ни буюрди; улар денгиз сатҳидан икки гоз
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ф ут баландликдан пастга қараб, ҳозиргииа сузиб келган 
барча кемаларини олов узун тиллари билан қандай ям ла- 
ётганини ўз кўзлари билан кўрдилар. Улар душман мам ла- 
катида турган эдилар, уларни қитъа билан боғловчи охирги 
алоқа ҳам йўқолди, чекиниш нинг сўнгги воситаси ёқиб 
юборилди, ягона битта йўл қолди: ҳужум қилиш ва заф ар  
қозониш . Улар айнан шундай қилдилар.

Ўлмас Ц езарнинг ж асорати  ана ш ундоқ эди. Нима учун 
си з худди шундай ж асо р ат  билан тингловчилар олдидаги 
бемаъни ваҳимани йўқотмоқ учун жангга кириш мас экан ­
сиз?

И к к и п ч и с и :  Нима демоқчи экапинт зни  қатъий равиш ­
да аниқлаб олинг.

Агар одам ўз иутқиии барвақт ўйлаб нима демоқчилиги- 
ни режалапггирмас экан, у  тингловчилар олдида ўзини ишонч­
ли тута олмайди. У кўзи  ож и з ода мни етаклаб олган яна 
бир сўқирни эслатади. Бундай ҳолатда нотиқ хижолат бўли- 
ши, ўзини айбдор ҳис қилиши, эҳтиётсизлиги туфайли уяли- 
ши керак.

"Мен қонун чиқарувчи мажлисга ўз штатимдан 1881 
йил ёзида сайланган эдим, — дсб ёзгап  эди "Тарж имаи 
ҳоли"да Тедди Рузвельт. — М аълум бўлишича, бу т аш ки- 
лот нинг энг ёш аъзоси мен эканман. Ёш киш илар ҳамда  
таж рибасизларда бўлгани каби менда ҳам сўзлаш ҳаддан  
зиёд  қийин  кечди. Кекса, кўт ш  кўрган ҳамшаҳарим ҳерцог  
В еллингт оннинг сўзлари, яна  ним аларнидир айтиб, м асла- 
ҳат  бергапи менга катта фойда берди. М ана ун инг масла- 
хати: "Агар айтмоқчи бўлган сўзинг бўлса ва сен уни жуда 
яхш и билсанг, ана шунда сўзга чиққин. А йт гин -у , ўт и р -  
гин".

Бу "мўйсафид, кўпни кўрган ҳам ш аҳар" Рузвельтга 
ҳаяж онни  бартараф  этувчи бош қа усулни ҳам тавсия эти ­
ши мумкин эди. У ш ундай деб қўш иш и керак эди: "Сен 
т ингловчилар олдида ўзингни  саросимага тушишдан осон 
халос этмоқ учун нимадир қилиш инг, масалан, қўлингга н и ­
манидир олишинг, доскага ним анидир ёзишинг, харит адан  
қандайдир нуқт ани кўрсатишинг, ст олпи суришинг, дера-
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зачи очиб, кит об ёки варақни бир жойдан олиб, иккипчи  
жойга кўйиш инг мумкин эди. М аълум мақсадга қаратилган  
ҳар қандай жисмоний хат т и-ҳаракат  сенга ўзингни бе­
моле л т ут иш ингга ёрдам бериш и мумкин ".

Тўғри, бундай хатги-ҳаракатга ҳамиш а енгилгина баҳо- 
на тўғри келавсрмаслиги мумкин, аммо мана сизга м асла-  
ҳат. Мложини топсангиз, ундан фойдаланинг, аммо дастав- 
вал бир неча марта фойдаланинг, холос; гўдак ҳам охири 
ю риш ни ўргаигач, стулга тармаш майди-ку!

Учипчиси: Иш ончни памоён этинг.

Америкалик маш хур руҳш унослардан бири, проф ессор 
Уильям Ж ей м с шундай деб ёзган  эди: "М аълум бўлишича, 
ҳаракат ҳис-т уйғут уф айли  рўй беради, аммо аслидаҳара-  
кат ва ҳи с -т уй ғу  бир-бирига  қўш илиб кетади: сўзсиз иро-  
данинг назорат и ост ида турган ҳаракатни бошқара т у-  
риб, биз хис-т уйғуни  бевосит а бошқара бошлаймиз, у  эса 
назорат остида бўлмайди.

Ш ундай қилиб, дадилликка эга бўлиш нинг ажойиб, онгли  
йўли шуки, агар сизда тубдан дадиллик тугаган бўлса, ш ун­
дай дадил ўт ирш и ва ҳаракат қилмоқ керакки, гўё сиз да ­
диллик билан тўлиб-тошгандай кўрининг. Агар сизни шундай 
хулқ-ат вор  дадиллик билан таъминламаса, бошқа бирор  
нарса мазкур ҳолатда сизга ёрдам бера олмайди.

Ўзингизни довю рак ҳис этмоқ учун ш ундай ҳаракат  
қилипгки, гўё ҳамма сизни дадил деб ҳисобласин. Б ум ақсад  
йўлида бут ун иродангизни ишга солинг, шунда кўрқув х у -  
ружи, эхтимол, мардлик шижоати билан алмаш инади".

П роф ессор Ж ейм с маслаҳатидан фойдаланинг. Т инг- 
ловчилар ҳузурида ўзингизии дадил сезмоқ учун ўзингизии 
шундай тутингки, гўё бу мардонаворликни аллақачон эгал- 
лагансиз. Агар тайёргарлик кўрмаган бўлсангиз, ў з-ўзи д аи  
аёнки, сизга ҳеч нарса ёрдам бера олмайди. Аммо нима 
тўғрисида гапириш ни жуда яхш и билсангиз, қатъий р а -  
вишда ж ойингизни  эгаллаб, чуқур н аф ас олинг. Ўттиз со - 
ния давомида чуқур наф ас олинг, тингловчилар қарш исида 
пайдо бўлишдан аввал. Кислороднинг кучли равишда қуйи- 
либ кслиш и сизни рухлантиради ва сизга дадиллик бағиш -
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лайди. М ашҳур тенор Ж ан  де Решке айтгандики, агар си з­
да шундай наф ас олиш  хусусияти бўлса, унга «м иниш ин-  
гиз» биланоқ ҳаяж онланиш  ўз-ўзи д ан  барҳам топади.

Ҳамма вақт, ҳамма мамлакатларда одамлар доимо мард­
лик билан фахрланиш ган. Ш унинг учун ю рагингиз қандай 
урмасин, дадиллик билан олдинда юриб, хоти ржам туринг 
ва ўзингизни  шундай тутингки, гўё бу сизга ёқимлидек 
туюлсин.

Қ адди-қом атни  текис тутинг, тингловчилар кўзига тик 
қаранг ва гўё улар сиздан қарздордай, ишонч билап б ем а- 
лол сўзланг. Ҳақиқатан ҳам, айнан шундай тасаввур қшхинг. 
Гўё улар сиздан қарз муддатини чўзишни сўраш учун тўпла- 
ниш ган, деб тасаввур этинг. Бу сизда руҳий таъсир уй ғо- 
тиш  каби ижобий ҳолатни таъминлайди.

Асабий хатти -ҳаракатлар  билаи костю мингиз тугмала- 
рини ўтказиш  ва ечиш, қўлдан-қўлга мунчоқларни олиш 
ёки  ш ош м а-ш ош арлик ҳаракатларииинг асло ҳожати йўқ. 
Агар асабий хатги-ҳаракатлардан ўзингизни тия олм асан- 
гиз, қўлингизни белингизга тутиб, бармоқларингизни ҳара- 
катга келтиринг, уни ҳсч ким кўрмасин ёки оёқ барм оқла- 
рини ўйнаб туринг.

Одатда нотиқнинг мебель ортида беркиниши маъқул эмас, 
аммо дастлабки чиқиш  пайтларида сиз стол ва стул ортида 
турсангиз-у , уларни маҳкам сиқиб ушлагандан кўра, я х -  
шиси, қўлингизда тангани маҳкам сиқсангиз, бу сизга о з -  
гина дадиллик бахш этади.

Тедди Рузвельт ўзига хос дадиллик ва ўзини  тута б и - 
лиш ни қандай иш лаб чиққан эди? Унга табиатан дадиллик 
ва ж асурлик мавжуд эдими? М утлақо йўқ. "Мея болали- 
гимда ш унчалик касалманд ва нимжои эдимки, асти қўяве-  
расиз, — деб тан  олади у ўзининг “Т арж им аи ҳоли"да, — 
ўсмирлик чоғида эса даставвал асабий бўлиб, ўзиш ш нгм ард- 
лигим га асло иш ош ю сдим. М енга фақат т анани эмас, ш у 
билан бирга қалб ва  руҳни қунт  ва  машаққат билап машқ 
қилдириш га тўғри келгап эди".

Бахтимизга Рузвельт бу ўзгариш га қандай эриш ганини 
ҳам ҳикоя қилиб берган. “Болалигимда Марриэт китобидаги 
битта лавҳа ниҳоятда кучли таассурот қолдиргап. Унда 
унча катта бўлмаган ҳарбий кема капитағш қандай қилиб
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жасур бўлиш тўғрисида қаҳрамопга тушунча беради. К апи- 
т аннипг айтиишга кўра, даставвал ҳар қандай киши жангга 
киришдан олдин қўрқувпи бошидаи кечиради, аммо ўзини  
шундай тутиб, ҳаракат қилиш  керакки, гўё ҳеч нарсадан 
қўркмагандай кўринсин. Бироз в акт ўтиб, мақсадга эриш ил- 
гандан кейин одам ҳақиқатсш ҳам ўзиии ботир, мардларча 
тутгани учун қўрқмас бўлиб колади (мен бу гапларни М ар­
риэт  каби эмас, ўз сўзларим билан ҳикоя қилиб бераман).

Камина мазкур назарияга амал қилиш га аҳд қилдим. 
Даставвал, бир қатор нарсалардан — айиқнинг ғажиб т аш - 
лашидан тортиб, асов от лару каллакесарларгача пиҳоятда  
қўрқар эдим. Аммо ўзим ни ш ундай тутардимки, гўё мен  
қўрқиш ни хаёлимга келтирмасдим. А ст а-секин ҳақиқат ан  
ҳам қўркмайдиган бўлдим. К ўпгина киш илар ўз хоҳиш ига  
кўра айнан ш упдай қилиш и мумкин ".

Агар сиз истасангиз, буни амалга ош ира оласиз. "Уруш- 
да, — деган эди марш ал Фош, — мудоф аанинг эп г муҳим  
усули хужум қилиш дир". Ш уиинг учун қўрқувингизга қарши 
ҳужумга ўтинг! Унга қарш и боринг, у  билан уруш бошланг, 
ҳар қандай имкониятдан фойдаланиб, уни мардларча е н -  
гиб, яксон қилинг!

Тасаввур қилинг, сиз — хабарчи, қандайдир хабарномани 
топширмоқчисиз. Хабарчига эътибор бериб ўтирмаймиз, биз- 
ни шошилинчнома мазмуни қизиқтиради. Ҳамма нарса ха- 
барнинг моҳиятида. Диққатингизни ана шунга жамлаб қара- 
тинг. Уни ю рапш гизда сақланг. Мисоли беш бармоғипгиздай 
билинг. Унга ишонинг. Ш ундан кейингииа ишонч ва қатъият 
билан гапиринг. Шундай ҳаракат қилингки, битга имкониятга 
қарш и ўнтаси ишга туш син ва сиз дарҳол вазиятга хўжайин 
бўлиб оласиз ҳамда ўзингизни бемалол бошқара оласиз.

Тўртинчиси: Амалда қўлланг! Амалда қўлланг! Амалда 
кўлланг!

М азкур банд эслатмамизнинг охиргиси, сўзсиз, энг м у- 
ҳими хдсобланади, ҳатто сиз шу пайтгача ўқиганларингиз- 
ни  унутиб ю борсангиз ҳам, қуйидагилар ёдингизда турсин:

Биринчиси (ана ш унинг ўзи  охиргиси) — сўзга чиқиш да 
ўзига нисбатан иш ончни мустаҳкамлашнинг бехато усули,
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бу — иложи борича кўпроқ гапиришдир. Аслида, буларнинг 
бари охир-  оқибатда битга асосий ҳолатга олиб келади: амалда 
қўллаш лозим, амалда қўллаш, амалда қўллаш керак. Бу шун­
дай зарурий шароитки, ус из ҳеч нарса амалга ошмайди.

“Ҳ ар бир бошловчи, киши, — деб огоҳлантиради Руз­
вельт, — “оҳу исигтшси (т ит рот ) " хуружига рўбарў кели -  
ши мумкин. Бу шундай сўпгги асабий зўриқиш ки, унипг  
умумий қўрқоқликка сира алоқаси йўқ. У кўп сонли т инг­
ловчилар олдида биринчи марта сўзга чиққан киш ида рўй 
беради ва мазкур ҳолат  кийик овига биринчи борган ёки 
жангга uak маротаба иш т ирок этаётган киш ининг аҳво-  
ли ни  эсу\атади. Инсон жасурликка эмас, балки хотирж ам- 
л и к в а  совуққонликка зарурат  сезади. Буни эса факат дои-  
мий машқ т уф айли қўлга кирит иш  мумкин. Бу ў з  асабла- 
рини  т ўлиқ равиш да эгал/\ашни ўрганиш, доимий равиш да  
ў з -ў зи н и  назорат  қилиш ёрдамида рўй беради. Б у муайян  
даражада одатий иш, доимий равиш да ирода кучини нам о- 
ён этиш, доимий иштиёқ демакдир. .Агар одамда яхши қоби- 
у\ият ниш оналари бўлса, бу ирода кучининг ҳар бир намоён 
бўлиши туфайли у  кучли ва  янада кучлирок, бўла боради".

С из тингловчилар олдидаги қўрқувдан халос бўлиш ни 
истайсизми? Келинг, у нимадан пайдо бўлиш ини кўриб 
чиқайлик.

“Қўрқув билим сизликва  ишончсизликдан пайдо бўлади", 
— деб ёзади проф ессор Робинсон ўзининг "А қлнинг ш акл- 
ланиш и" номли китобида. Бошқача сўзлар билан айтадиган 
бўлсак, қўрқув ўзига нисбатан иш ончнинг камлиги о қи б а- 
тида рўй беради.

Бу нимадан? У сиз баж ариш ингиз мумкин бўлган н ар - 
сани билмаслик натиж асини ўз ичига олади. Бундай бил- 
маслик эса ўз навбатида таж рибанинг етиш маслиги, деб 
аталади. Қачонки сизнинг елкангизда етарли таж риба юки 
ортилган экан, қўрқувларингиз ғойиб бўлади, улар мисоли 
ию ль қуёш и нурлари остидаги тунги туманлар каби тарқаб 
кетади.

Бир нарса жуда зарур: сузиш ни ўрганиш  учун сувга 
калла таш лаш ксрак. Бунга ҳамма рози. Сиз бу китобни кўп 
ўқидингиз. Энди нима сабабдан уни бир четга қўйиб, ам а- 
лий ишга кириш маслигингиз керак?
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Ў зингизга хулди ш ундай биладиган битта мавзу олинг 
ва уч дақиқалик м аъруза тайёрланг. Уни ёлғиз ҳолда бир 
неча марта маш қ қилинг. Сўнг, агар иложи бўлса, мўлжа-\- 
ланган одамлар ҳузурида ёки дўстларингиз олдида бутун 
кучингизни сарф лаган  ҳолда сўзга чиқинг.

Қ исқа хулосалар

1. К урснинг минглаб т ингловчилари мазкур кит об м уал- 
лиф чга мактуб ёзиб, нима учун нотиқлик санъатшш ўрган-  
моқчилиги ва қаидай натижага эришмоқчи эканлигш ш  баён 
этган эди. Уларнинг деярли барчасида бшшпа асосий сабаб  
бор, у  қуйидагича: бу инсонларнинг бари кўпчилик олдида  
саросимага тушмай, ўйлаш ни ўрганиш ва ҳар қандай т инг­
ловчилар ҳузурида иш онч билан ўзини эркип тутгап ҳолда  
сўзлаш ни ўрганиш ни истайди.

2. Бундай қобилият ни эгаллаш кўпчиликучун асло қийин  
эмас. Бу алоҳида машҳур шахсларга ото эттхганидек қоби- 
лият  ҳам эмас. Покер ўйнаш  малакасини ўзлаш т ириш дай  
ran: ҳар қандай эркак, ист алган аёл, яъни ҳар қандай киш и  
ўзидаги яш ирин қобилият ларни ривожлантириб, юзага чи -  
қариш и мумкин, бунинг учун уларда етарли даражада куч­
ли  хоҳиш -ист ак бўлса кифоя.

3. К ўпгина тажрибауш нот иқлар алоҳида киш илар б и ­
лан  суҳбат лаш гснга нисбат ан омма олдида, т и н гло вч и ­
л а р  ҳузур и д а  яхш ироқ ўйлаб, яхш ироқ  сўзлайдилар. К ўп  
сонли т ингловчилар  уларга  илҳом бағишлаш омили бўлиб  
хизм ат  қилади. Лгар уш бу кит обда келт ирилган м а сла -  
ҳат ларга тўғри амал қилсангиз, ва қт и-соат и  келиб, сиз  
ҳам  айнан ш ундай қобилият га  эга бўласиз ва  бўлажак 
ж амоадан иборат т ингловчилар  ҳузурида  қониқиш  билан  
ўйлай оласиз.

4. М ени нг хатоим фақат ўзимга хос, деб асло ўйламанг. 
Аксарият  маш ҳур uomutpiap ф аолият ининг бошида уя т -  
чанликдан азият чекканлар ва кўпчилик олдида қўрқувдан  
карахт ҳолга тущганлар. Бундай ҳолат  Брайан, Ж ан Ж о ­
рес, Ллойд Жорж, Чарльз Стюарт Парнелл, Ж он Брайт, 
Д израэли, Ш еридан ва бош қа-бош қа жуда кўпчилик билан  
рўй берган.
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5. Сиз қачон сўзга чиқиш ингиздан қатъи назар, ҳамиша  
бу саросималикни нупщ ингиз бошида хис этасиз, гапира  
боиилагапипгиздан сўнг бир неча сония ўтгач, у  т ўлиқ р а ­
виш да ғойиб бўлади.

6. Бу китобдан кўпроқ наф  олиш ва т езроқ патижага 
эришмоқ учун қуйидаги тўрт қоидага риоя қилмоқ керак:

а) Мақсадга эриш иш  учун дадил ва қат ъий инт илиш  
билан нут қни бошланг. Ўқитиш учун ўртага қўйилган бар-  
ча хат т и-ҳаракат лар туфайли вужудга келадигап манфа- 
атлар хақида ўйлапг. Ўзингизда кўт аринкилию ш  пайдо  
қилинг. Бу сизга м олиявий ва ижтимоий муносабатларни  
т аъмиилаш  хамда рахбар лавозим ларш ш  эгаллаш ингизга  
нисбатан бўлган таъсирни оширишга хизмат қилиш и мум- 
кинлигини эсдан чикарманг. Эсиншзда бўлсин, сизнингмақсад 
сари ипт илиш га сарфлаган кучингиз муваф ф ақиятларни  
қанчалик т ез қўлга кирит иш ингизга боғлиқ бўлади.

б) Сўзга чиқишга т айёрланинг. Сиз нима хақида гапир-  
моқчи бўлганингизни яхш и билмасангиз, ўзингизни, албат - 
та, қат ъият сиз хис этасиз.

в) Ўзингизга нисбат ан ишонч, қат ъият ликни намоён  
этинг. "Ўзингизни довю рак ҳис этмоқ учун, — деб  тавсия  
қилади профессор Уильям Жеймс, — худди шундай харикат  
қилинг. Ҳақиқат ан хам ўзингизни  дадилман деб ҳисобланг, 
ш умақсад йўлида бутун иродангизни ишга солинг ва қўрқув 
хуружи хам, эхдшмол, мардлик шижоати билан алмаш ина­
ди". Тедди Рузвельт нинг иқрор бўлишича, у  айнан ана ш ун­
дай усул билан айиқни ғажиб таш лаш дан тортиб, асов 
от лару каллакесарлардан қаттиқ қўрқувни енгишга м у-  
ваффақ бўлган, сиз хам т ингловчилар щ рш исида рўй бера- 
диган қўрқувингизни ана ш у рухий усул билан бартараф  
эт иш ингиз мумкин.

г) Амалда қўлланг. Бу мақсадга эриш иш нинг энг мухим  
йўли. Қўрқув иш ончсизлик оқибати хисобланади, иш онч- 
сизликэса сиз нимага қобилиятли бўлсангиз, ана шуни бил-  
масликдан келиб чиқади, бу билмаслик эса таж рибанинг 
етишмаслигидан иборат. Ш у сабабли ўзипгизда муваффа- 
қият ли тажриба захирасини тайёрланг, ана шунда ва хи -  
маларингиз ғойиб бўлади.
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Иккинчи бўлим  
ЎЗИГА НИСБАТАН ИШ ОНЧ 

ТАЙЁРГАРЛИК ТУФАЙЛИ 
ЮЗАГА КЕЛАДИ

1912 йилдан бошлаб ушбу китоб муалдифи учун бир йилда 
тахм инан олти мингта нутқии эш итиш  ва танқид қилиш 
касбий  бурч ва шу билан бирга севимли машғулот бўлиб 
қолган эди. Ушбу м аърузаларни коллеж  талабалари эмас, 
балки ёш и катта киш илар — иш биларм онлар ва м утахас- 
сислар сўзлагаи эдилар. Йиғилган таж рибалар н ати ж аси- 
да муаллиф қуйидагиларга узил-кесил  ишонч ҳосил қидди: 
сўзга қатьий  суратда олдиндан тайёргарлик кўрм оқ керак; 
нотиқ нима ҳақда гапириш ини аниқ ва равш ан тасаввур 
этсин. Бу унга кучли таассурот қолдиргандай, у  ҳақда и н - 
дамай туролмаслик ҳолатидай бўлмоғи лозим. Сизнинг иро­
да и гиз ақл билан, қалбингиз муҳим ғоялар билан тўлиб- 
тош ган, ақл ва қалбиигизга таъсир этиш га ж ўш қин тарзда 
интилган нотиққа нега интилмас экан? Нотиқлик санъати- 
нинг ярим сири ана шунда.

Нотиқ қачон аиа шундай ақлий ва ҳиссий ҳолатда бўлса, 
муҳим бир ж иҳатни пайқаб қолади, у  ҳам бўлса, сўзлари 
ў з-ў зи д ан  қуйилиб келади. Унинг учун у  омонат эмас ва 
унга ҳеч қандай маш аққат туғдирмайди. Яхши тайёрланган 
1тутқ ўнта сўзланган нутқнинг тўққизтаси  ўриини олади.

Биринчи бобда айтилганидек, ак сар и ят  киш илар учун 
ўзидаги  иш ончни, дадиллик ва ўзи ни  тута билиш ни эгал­
лаш  мақсадида бундай машқ, аввало, ж уда зарур. К ўпчи- 
лик ўзи н и н г нутқини  тайсрлаш га ки ри ш ар  экан , қалтис 
хатога йўл қўяди. Ж ан гга  нам тортгаи  порох ва бўш пат- 
ронлар билан ёки қуролсиз киргандек, ваҳима ва асаб и й - 
ликни шунчаки енгиб ўтишни мўлжаллаш мумкинми? Бун­
дай  вазиятларда улар ўзларини  тўла-тўкис равиш да ти н ­
гловчилар олдида эрки н  ҳис эта олмасликларига а ж а б - 
ланм аса ҳам бўлади. “М ени нг ўйлаш имча, — деган эди 
Линкольн О қ уйга келганидан сўнг, — агар айтадиган сўзим 
бўлмай, хижолат тортмаганимда ҳеч қачон бунчалик қари- 
маган бўлар эдим".
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Агар сиз ўзингизда ишонч ҳосил қилиш ни хохласангиз, 
бунинг учун зарур бўлган қоидаларни нима сабабдан амалга 
ош ирмас экансиз? “Баркамол меҳр-муҳаббат , — деган эди 
руҳоний Иоанн, — қўркувни қувади". Камолга етган тай ёр ­
гарлик ҳам худди шу вазиф ани  баж аради. Вебстер айтган 
эдики, у  ём он тайёргарлик кўриб, чала кийиниб  тинглов­
чилар ҳузурига ҳеч қачон чиқмаган.

Биз ним а учун сўзга чиқиш да қунт билан тайёргарлик 
кўрм аймиз? Нега? Айрим киш илар тайёргарлик кўриш - 
нинг ўзи  нима, уни қандай қилиб онгли равиш да ўтказиш  
кераклиги  тўғрисида аниқ тасаввурга эга эмас; баъзилар 
вақт етмаслигини баҳона қиладилар. Ш унинг учун мазкур 
бўлимда бу масалаларни батаф сил кўриб чиқиш га уриниб 
кўрамиз.

П ухта тай ёргарли к

Т айёргарликнинг ўзи  нима? Китоб 5ч<;ишми? Б у т а й ё р -  
гарликнинг бир кўриниши, аммо яхшиси эмас. Ўқиш ёрдам 
бериши мумкин, аммо одам китобдан жуда кўп «бир қолип»- 
даги ф и крларн и  суғуриб, ўзиники  қилиб олса, унинг н ут- 
қида ним адир етм айдиганга ўхш аб қолаверади. Т инглов­
чилар айнан нима етишмаётганини тушунмасликлари мум­
кин, аммо улар нотиққа нисбатан совуқ мупосабатда бўла- 
дилар.

М исол келтираман. Бироз вақт олдин уш бу китоб муал- 
лиф и Н ью -Й оркдаги  ш аҳар банкларининг олий д ар аж а- 
даги мансабдорлари гуруҳи билан нотиқлик санъати бўйи- 
ча машғулот ўтказди. Ў з-ўзидан  маълумки, бу гуруҳ аъ зо - 
лари иш билан доимий банд одамлар бўлиб, улар тай ёр ­
гарлик аталмиш  машгулотга пухта ҳозирлик кўриш ни ва 
уни ўтказиш ни жуда қийин, деб ҳисоблайдилар. Бутун ҳаёт- 
лари давомида ўзларича ўйлаб, ўзларига хос шахсий эъти- 
қодга эга бўлганлар, барча воқеа-ҳодисаларга ўз нуқтаи 
назаридан  ёндашиб, шахсий таж риба тўплаш ган. Ш у та - 
риқа улар қирқ йил мобайнида масаланинг моҳиятига кўра 
сўзга чиқиш  учун маълумот йиғишган. Ш у билан бирга 
айрим лари  учун буни англаш ниҳоятда қи й ин  эди. Улар 
дарахтлар ортидаги ўрмонни кўра олмасдилар.
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Бу гуруҳда жума куплари кеч соат беш дап еттига қадар 
машғулот ўтказиларди. Бир купи қайсидир жентльмен (уни 
ж анобЖ ексон деб  атай қоламиз) банкда ишлар, ўша купи 
у  Н ью -Й орк  чеккасида бўлиб, соат беш  яримда сўзга ч и - 
қиш и лозимлигиии эслаб қолади, аммо м аъруза мавзуси 
ҳали тай ёр  эмас. У ўз иродасидан чиқиб, газета дўконидан 
"Ф орбс мэгэзин" номли ж урнални сотиб олади-ю , метрога 
тушиб, машғулот ўтадиган ф едерал захира банки биносига 
бора-боргунча «Улгуриш учун ихтиёриигизда ф ақ атў н  йил 
бор, холос» номли мақолани ўқийди. А збаройи қи зи ққани - 
дан эмас, балки сўзга чиққан пайтида аж ратилган  вақтни 
нима биландир тўлдириш мақсадида ўқиб чиқади.

Бир соатдан сўнг у ўрнидан туриб, мақола муаллифи 
илгари сурган мавзу бўйича ишонч билан қизиқарли тар з­
да сўз ю ритиш га ҳаракат қилди.

Н атиж а қандай бўлди, қандай м уқаррар н атиж а ю зага 
келди?

Ж аноб Ж ексон  нима демоқчи эканлигини "пиширмади" 
ҳам, ўзлаш тирмади ҳам. "Демоқчи эди" каби деган сўзлар 
масаланинг моҳиятини аниқ ифодалайди. У ф ақат ҳаракат 
қилди, холос. Ж ан о б  Ж ексонда вазиятдан чиқиб кетиш  
йўлларини англатувчи фикрлар йўқ эди. Ўзини тутиши, т о - 
вуш оҳанги бундан гувоҳлик бсриб турарди. Ж ан о б  Ж е к -  
соннинг ўзида илиқ таассурот қолдирмаган мақола ти н г- 
ловчиларда катта қизиқиш  уйғотиши мумкинмиди? У бутун 
вақт давомида ф ақат мақолага таяниб, муаллиф ундай, бун­
дай демоқчи эканлигини айтаверди, холос. М азкур нутқда 
жуда кўп сўз “Ф орбс мэгэзин"дан бўлиб, ж аноб Ж е к с о н - 
ники эса ниҳоят кам эди.

Ш унинг учун м азкур китоб муаллифи унга тахминан 
шундай дсди:

— Ж ан о б  Ж ексон , бизни бу мақолани ёзган  аллақандай 
шахе асло қизиқтирмайди. Ушбу муаллиф бу ерда йўқ. Уни 
кўра олмаймиз ҳам. Бизни сиз ва сизнинг ф икрингиз жуда 
қизиқтиради. Бизга бошқа кимдир эмас, балки ўзингиз н и - 
малар ўйлаётганингизии гапириб беринг. Бу ерда кўпроқ 
ж аноб Ж ексон  ф икрларини олиб келинг. Нега сиз келгуси 
ҳафтада айнан шу мавзуда сўзга чиқмас экансиз? М ақола- 
ни ян а бир карра ўқиб чиқипг, муаллиф нинг ф икрларига
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розим исиз-йўқм и , ўзингиздан  сўраб кўрииг. Агар рози 
бўлсангиз, унинг мулоҳазаларини ўйлаб кўринг ва ў зи н - 
гизнинг кузатиш ларингиз асосида мисоллар билан и зо ҳ - 
ланг. Борди-ю , рози  бўлмасангиз, негалигини туш унтириб 
беринг. М айли, бу мақола сизнинг шахсий нутқингизни 
турткиловчи битта йўловчи нуқта бўлиб қолсин.

Ж аиоб  Ж ексон  бу таклифни қабул қидди. М ақолани яна 
ўқиб чиқди ва муаллифнинг фикрига мутлақо қўшилмаслик 
керак, деган хулосага келди. У янги маърузасиии метро 
вагопида тайёрламади, нутқ унинг тафаккурида пишиб еггил- 
ди. Бу миясида пиш иб стилган мева эди. У ри вож  топиб, 
ўсди ва мисоли шахсий ф арзанди  мисоли шакллапди. Ў зи- 
нинг қизларига ўхшаб, янги ф арзанди кечаю  кундуз у  жуда 
кам муш оҳада ю ритган пайтда ўса борди. Ж ан о б  Ж ексон  
газетада қандайдир мақолаии ўқиб чиқар экан, унда гоҳ 
янги ф и кр  пайдо бўлар, гоҳ дўстлари билан суҳбат қилаёт- 
ганида, тўсатдан кутилмаган ўнғай мисол қалқиб чиқар эди. 
Буларнинг бари кенгайиб, чуқурлашиб, зичлашиб борарди.

Ж аи о б  Ж ексо н  павбатдаги машғулотда сўзга чиққан и - 
да, ўзига хос бўлган нарсаларни  — шахсий конидан қазиб  
олинган рудаларни, шахсий танга зарб  берадиган ко р х о - 
насида зарб этилгап тангаларни гўё намойиш  этди. У жуда 
яхш и гапирди, чунки мақола муаллиф ининг ф икрларига 
қарш и эди. Қараш лардаги айрим  тафовутлардан яхш ироқ 
қўзғатувчи бўлмайди.

Бир ҳаф та мобайнида айнан  бир мавзуда сўзлаган бу 
инсоннинг икки нутқи ўртасида ибрат олса арзигулик н а -  
қадар кескин қарам а-қарш или к мавжуд эди! Қаранг, пух­
та тайёргарлик қанчалик улкап тафовутга олиб келиши мум­
кин экан!

Қандай тайёргарлик кўриш  ёки кўрмаслик лозимлиги 
тўғрисида яна битта мисол келтираман. Биз ж аноб  Флин 
деб атайдиган жентльмен Вашингтонда нотиқлик санъати- 
ни ўрганди. Бир купи у  ўз нутқини пойтахт мақтовига б а - 
ғишлади. Бир газетада чиққан реклама рисоласини ш ош а- 
пиш а варақлаб, ундаги далилларни ўзлаш тириб олди. Ва бу 
далиллар, ш убҳасиз, шунга м увоф иқ қуруқ, б и р -б и р и  би ­
лан боғланмаган бўлиб, маълумотнинг пишитилмагани очиқ- 
ойдин кўриниб турарди. Нотиқ ўз мавзусини етарли д ар а-



286
Д ейл Карнеги

ж ада ўйлаб кўрмаган, унда кўтаринкилик асло сезилмасди. 
Ж ан о б  Флин айтгаиларини чуқур ҳис этмай, бу туйғулар- 
ни қадрламади. Нутқи бош дап -оёқ  ю заки, м аза-м атраси з 
ва ҳеч кимга керак бўлмайдиган дараж ада эди.

Н иш онга тек к ан  нутқ

И кки ҳаф тадан  сўнг ж аноб Ф линни тириклай  ўлдира- 
диган воқеа рўй берди: унинг маш инасини ж ам оат гара- 
ж и дан ўғирлаб  кетишди. У полицияга югурди, сую нчисига 
пул ваъда қилди, аммо бари бекор кетди. П олиция иқрор 
бўлиб айтдики, уларнинг ж иноятчилик билан кураш иш га 
илож и етмайди аслида, бунинг устига бир ҳаф та олдин 
қўлига бўр уш лаган полициячи кўчани кесиб ўтиб, ж аноб 
Ф линни ж арим ага тортган эди, чунки унинг маш инаси 
тўхташ жойида ўн беш дақиқадан зиёд турган экан. «Қўлига 
бўр ушлаган» бу полициячилар иш билан ш унчалик банд- 
ки, ж иноятчиларни тута олмайдилар, ш унинг учун улар 
ж аноб Ф линнинг ғазабига дучор бўлдилар.

Флин ниҳоят дарғазаб эди. Энди унда мавзу тап-тайёр; 
эндиги мавзу рисоладан ўзлапггарилмай, балки шахсий ҳаёти- 
дан олинган эди. Бу йирик одамга тааллуқли, унинг ҳи с- 
туйғу ва ишончига зарар етказгаи масала эди. Вашингтонни 
мақтаган нутқида у бир иборани иккинчисига зўрға улаб 
гапирган бўлса, бу саф ар ўрнидан ш артта туриб, оғзини 
очди-ю , бирдан гўё айблов нутқи каби полициячиларнинг 
ш аънига нисбатан Везувий вулқонидан отилиб чиққан лава 
мисоли сўзларни ёғдириб, жўш иб кетди. Бундай нутқ ҳам и- 
ша ниш онга тегади, доимо м уваф ф ақият қозонади. Унинг 
асосида ҳаётий таж риба ётади ва у ўйланган бўлади.

Ҳ ақи қи й  тай ёр гар л и к  н и м адан  иборат?

Н утқ сўзлаш га тайёрланиш  вараққа ёзилган ёки  ёдлан- 
ган силлиқ ибораларни ўз ичига оладими? Йўқ. Балки у 
бир неча тасодифий, аслида сизни асло ҳаяж онлантирмай- 
диган ф икрлардан иборатдир? М утлақо йўқ. Бу тай ёргар ­
лик си зн ин гўй-ф икрларингиз, ишончингиз, хоҳиш -истак- 
ларингизпи  танлаб олиш ни англатади. Ахир сизда худди



«М уваф ф ақият  ка ли т и »
287

шундай фикрлар, шундай хоҳиш -истаклар бўлади-ку! Улар 
сизда ҳар купи тетиклаш ган вақтингизда рўй беради, ҳа-гго 
туш ларингизга киради. С изнинг бугун борлиғингиз ҳи с- 
туйғу ҳамда ҳаяж онлардан иборатдир. Улар си знинг онг 
остингизда худди денгиз қирғоғидаги майда тош чалар каби 
ниҳоятда сероб. Тайёргарлик кўриш, бу — ўйлаш, ф и крлар­
ни каллада обдон пиш ирмоқ, эслаб қолиш, ундан д и қ қа- 
тингизни тортганларини танлаш, уларни силлиқлаш, тар - 
тиб билан муайян тарзда ж ойлаш тириб чиқиш, ўзига хос 
нақш  яратиш дир. Балки айнан шундай дастур сизга ҳаддан 
зиёд  қийин тую лар? Йўқ, бу қийин эмас, асло. Ф икрларни 
бир ж ойга озроқ ж амлаш  ва мақсадга м увоф иқ таф аккур  
қилиш керак, холос.

Д иний таф аккур  тарихига кирган ўз иутқларини Д уайт 
Л.Муди қандай тайёрлаган  эди?

"Бунда ҳеч қандай сир йўқ, — деган эди у  ўзига бери л- 
ган саволга ж авоб бера туриб. — М епда қачон савол т уғил-  
гудек бўлса, унипг ном ини катта хатжилдга ёзиб  қўяман. 
Каминада бундай хатжилдлар сон-саноқсиз. Борди-ю, ўқиш  
жараёнида менга керакли, нупщим учун жуда зарур га п -сўз  
бўлса, уни ёзиб  т егиш ли конверт га соламан ва  у  ўш а ерда 
туради. М ен ҳамиша ён дафтарча олиб юраман. Борди-ю , 
бирор киши ваъз ўқиганида, ним анидир эш ит иб қолсам, бу 
масалани кучли нур остига олгандек, дарҳол ёзиб  оламан-у, 
уни ҳам конверт га таиь\аб қўяман. Буларнинг бари бир йил 
ёки ундан кўп вақт ёт иш и мумкин. М енга янги ваъз т а й -  
ёрлаш зарурат и туғилса, нимани йиққан бўлсам, барини  
чиқариб оламан. Булар натиж алар ҳамда шахсий кузат иш - 
ларим билан бирлашиб, менга етарли маълумот беради. Шу 
билан бирга мен доимий равиш да ўз маърузаларим уст ида  
ишлайман — ундан ним анидир оламан, унга нимадир қуъиа- 
ман. Натижада улар ҳеч қачон эскирмайди".

Й ель м актаб и  деканы  Б рауннинг ацлли
м асл аҳ а ти

Йель диний мактаби таъсис этилганининг ю з йиллиги 
ниш онлаган пайтда унинг декан  и доктор Чарлз Рейнольдс 
Браун ваъзхонлик санъати ҳақида бир қатор м аърузалари



288
Д ейл Карнеги

билан чиқиш лар қилди. Бу маърузалар китоб шаклида худ­
ди шу сарлавҳа остида Н ы о-Й оркдаги  «М акмиллан» н аш - 
риётида босилиб чиққан  эди. Д октор Браун чорак аср ҳар 
ҳаф та ваъз ўқиш га ҳозирлик кўрар, бош қаларни ҳам м аъ - 
рузага тайсрларди. Ш унинг учун мавзуга доир зарур  м ас- 
лаҳатларни бера оларди. Бу маслаҳатлар нотиқ диний хо ­
дим бўладими ёки пойаф зал ф абрикасининг эгасими, у ка - 
саба ую ш малари тўғрисида м аъруза тайёрлаганми, қатъи 
назар, жуда катта аҳамиятга эга. Ш у сабабли мен бу ў р и н - 
да доктор Брауннинг сўзларини иқтибос қилиб келтириш - 
ни лозим, деб биламан:

“Инж илдан т анлаб олинган иқтибос ҳамда м аърузант з  
мавзусини пухта ўйлаб олинг. Токи миянгизда пиш иб ет ил-  
маса, мут аносиб бўлмаса, уни каллада сақлаб тураверинг. 
С из ундан жуда қизиқарли ф икрлар йиғиндисини чиқариб  
оласиз, агар упга ўсиш ва  ривож ланиш нинг энг кичик имко- 
ният ларига қадар йўл берсангиз...

Энг яхшиси, агар мазкур жараён жуда кўп вақт ни қам- 
раб олса, уни шанба т онгига қадар қолдирманг, чунки сиз 
якш анба кунга ваъзхонликка т айёргарликни тамомлаёт - 
ган бўласиз. Агар руҳоний онгида қандайдир ҳақиқатни бир 
ой, олти ой ёки ҳат т о бир йил мобайнида саклай олса, бу 
мавзуда сўзга чиқишдан олдин унда янги фикрлар т ўхт ов- 
сиз ўсиб чиқади ва алал-оқибат  жуда фойдали сабоқ чиқа- 
ди, деб ишонч ҳосил қилади. У бу ҳақда кўчада бораётиб  
ҳам, поездда бўлганида ҳам ёки кўзи ўқиш дан т олиққанида  
ҳам фикр ю рит иш и мумкин.

У, шубҳасиз, ниманидир, ҳат т о тунда ҳам ўйлаши мум­
кин. Албатта, руҳоний ўз ибодатхонаси ҳақидаги ва  ва ъ з-  
лари ҳамда ф икр-ўйлари билан, одатда, черковда ёта ол­
майди ҳам; черков кафедраси "ухлаш учун ноқулай" бўлиб, 
фақат ваъз ўқиш учун ниҳоят да қуу\айдир. Ш ундай ҳоллар  
бўлганки, мен т ун ярмида тўш акдан туриб, калламга кел -  
ган фикрни ёзиб  қўярдим, у  эртагача эсимдан чиқиб қоли-  
ши мумкин эди-да...

Сиз муайян ваъз ўқиш учун маълумот тўплаганда, т ан- 
ланган иқтибос ва мавзуга доир каллангизга нима келган бўлса, 
баршш ёзиб боринг. Инжилдан олинган матнни биринчи марта 
т анлаб олганингизни қандай т уш унганипгизни қайд эт иб
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қўяверинг. Ўзингизда вужудга келган барча ҳис-туйғу, ў й -  
хаёллар уйғунлигини, фикрларни ёзиб боринг...

Ф икрларингизни қисқа, бир неча сўзда ифодалабқўйипг. 
Уларни қайд қилиш  керак, майли, м иянгиз тобора ян ги -  
янги фикрларни ахтараверсин, токи ҳаёт ингизда бирорта 
кит обни кўриш муяссар бўлмагандек туюлсин, мана ш у­
н и н г  ўзи т афаккурни ривож лантириш усули ҳисобланади. 
Бундай усул билан ак^лий фаолият ҳамиш а яп -янги , ўзига  
хос, ижодий тарзда бўлишига эришасиз...

М устақил, четдан ҳеч қандай ёрдамсиз қуйилиб  келган 
ф икрларингизни ёзиб  боринг. Улар ак/\ий ривож ш пишингиз 
учун ниҳоят да қиммат лидир, у  ёқут, олмос, т оза о лт ин- 
дан ҳам афзалдир. Уларни қоғоз парчаси, эски хатларга, 
хатжилд парчалари, ўров қоғозларига, яъни қўлингизга қан- 
дай қоғоз тушса, барига ёзиб  қўйинг. Б у у зу н  чиройли ёзув 
қоғозларидан фойдаланиш га нисбат ан ҳар ж иҳатдан аф ­
залдир. Бу ерда ran фақат иқтисод қилиш  т ўғрисида кет -  
маяпти, сизга бундай парча ва  қийқимларни т ўплаш  ва  
уларни бўлакларга ажратиш маълумотларни тартибга кел- 
т ириш  пайт ида жуда енгил кечади.

Каллага келган барча ф икрларни доимий равиш да ёзиб  
боринг ва ҳамма вақт улар ҳақида диққат билан ўйлаб  
ю ринг. Бу ж араённи т езлаш т ириш  мумкин эмас. У амалга 
ош ириш ингиз керак бўлган энг муҳим ақлий зўр бериш лар- 
дан биридир. Ўша т уф айли онгингиз ҳақиқий ижодий к ув -  
ватга айланади.

Ўқигандан кейин сизда қониқиш  ҳосил қиладиган маъ­
рузалар ҳаёт ингизда катта фойда келт ириш ига ишонч  
ҳосил қилганингиздан кейин буларнинг барида ўзингизни  
чукур кашф этган бўласиз. Улар суякларингиздан иборат  
мағиз, т анангиздан вужудга келган тана, ақлий меҳнатдан  
дунёга келган фарзанд, сизнинг ижодий кувват ингиз сама- 
расидир. Бошқа бегона фикрлардан т узилган маърузалар  
ҳамиша эскирган ва илит илгандек таассурот қолдиради. 
Ш у билан бирга ваъзлар борки, улар яшайди, наф ас олади, 
ибодатхоналарга яратганга ҳам дусано  ўҳиб, ёпирилиб  к и ­
ради, одамларнинг қалбига жо бўлиб, уларни парвоз қилишга  
мажбур этади. Улар худди бургут мисоли мардлик, ж асур- 
ликни т арк этмай, бурчни ago этиш  йўлидан ю риб боради;
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ана шундай ваъзлар инсоннинг ҳаёт ий куч-қувват и т у­
файли, уларнинг сўзлаганлари т уфайли вужудга келади".

Л инкольн ўз м аъ р у зал ар и га  қан дай
тай ёр лан ар  эди?

Л инкольн ўз нутқларини қандай тайёрлаган? Бу б о р а- 
да бир қанча далиллар маълум. Унинг усули ҳақида ўқир 
эканм из, декан  Браун ўз м аърузалари да тавсия қилган 
бир неча воситалардан Линкольн чорак аср муқаддам ф о й - 
даланганини билиб оламиз. Л инкольннинг маш ҳур н утқ- 
ларидан  бирида п айғам барона ёрқин лик  намоён бўлиб, 
ш ундай дейилган эди: "Қаҳраб кетган уй т ик т ура о л­
майди", дейиш ади. М ени нг ўйлаш имча, ярми куллар, ярми  
озод киш илардан иборат м ам лакат им изнингҳукумати ҳам 
саҳлшшб қололмайди". Бу нутқ доимий иш билан банд бўлиб 
ю рган дамларида ўйланган, ш унда у  туш лик қилган, кўча- 
ларн и  кезган, сигир соққан, қўлида сум ка билан қассо б - 
хонага ёки баққоллик дўконига кирган, елкасига эски ола 
ш арф  таш лаб олган, ёнида эса кичкина ўғли вайсаб б о - 
рар, саволлар берар, хархаш а қилиб, отасининг узун ориқ 
қўлларидан тутиб, уни ж авоб  бериш га ундар эди. Аммо 
Л инкольн ўз хаёл-ўйлари , ф и кр л ар и  билан банд бўлиб, 
нутқини  ўйлар, ҳатто боласини  ҳам эсидан чиқарганди. 
К ундан -кунга ўйлаш  ж ар аён и да ва ф и крлари н и  миясида 
пиш итиб, у  қўлига ним аики туш са, гоҳ у  ерда, гоҳ бу ерда, 
гоҳ эски хатж илдларида, қоғозхалта парчаларида алоҳида 
ибораларни ёзиб  қўяр эди. Буларнинг барини у  ўз ш ляпа- 
си остига қўйиб, токи  ўтириб, ҳам м а ёзувларни  муайян 
тарзда тартибга келтириб, б ар и н и  бир бутунликда қайта 
кўриб чиқиб, сўзга чиққунча ва наш р этгунга қадар с а қ - 
л ар  эди.

1858 йилда бўлиб ўтган мунозаралар даврида сенатор 
Дуглас ҳамма ж ойда бир хил мазмундаги нутқ сўзлаган. 
Л инкольн эса мудом тайёрланиб юрган, ўйлаган, мулоҳаза 
ю ритган, шундай қилиб, ўзининг айтиш ига қараганда, э с -  
кини  таркрорлагандан кўра ҳар куни янги нутқни сўзлаш 
енгил кечган. М авзу унинг онгида мунтазам равиш да кен ­
гайиб ва чуқурлаш иб борган.
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О қ уйга кўчиб ўтиш дан олдин у  конституция ҳамда учта 
нутқининг матнини олди, қўлида бош қа ҳеч вақо йўқ эди. 
Спрингфидддаги дўконнинг тепасида ҳеч ким халақит б ер - 
майдиган чанг-ғуборли кичик хона эшигини беркитиб, пре­
зидент лавозимига киришиш арафасида ўқиши лозим бўлган 
нутқини ёзди.

Линкольн ўзининг Геттисбергдаги нутқини қандай тай ­
ёрлаган эди? Афсуски, бу ҳақда сохта хабарлар тарқати л- 
ганди. Аммо ҳақиқий аҳвол ҳаддан зиёд қизиқарли. М ана у.

Геттисбергдаги ҳарбий қабристон билан машғул бўлган 
комиссия уни муқаддаслаштиришни тантанали тарзда таш - 
кил этиш мақсадида Эдвард Эверстга нутқ сўзлаш ни тав ­
сия этди. У Бостонда пастор (протестант мазҳабидаги р у -  
ҳоний)  бўлиб хизм ат қилар, Гарвард университета п р ези ­
дента, М ассачусетс ш тата сенатори, Қўшма Ш татлар се - 
натори, Англиядаги элчиси, давлат котиби эди; у  А м ерика- 
нинг энг истеъдодли нотиғи деб эътироф  этилганди. Д аст­
лабки тантанали очилиш  маросими 1863 йил 23 октябрга 
белгиланган эди. Ж ан о б  Эверет бутунлай енгил ф икр ю ри - 
тиб, қисқа муддат ичида у  етарли дараж ада тайёрлана о л - 
маслигини маълум қилди. Ш у сабабли маросим деярли бир 
ойга, яъни  19 ноябрга қадар — унга пухта тайёргарлик 
кўриш га вақт бериш  мақсадида орқага сурилди. К ейинги 
уч кун ни Э верет Геттисбергда ўтказди, ж анг кечган ж о й - 
ларнинг барини хотирасида янгитдан тикламоқ учун кўздан 
кечириб чиқди. Бу вақт нутқ устида ўйлаб кўриш  ҳамда 
сўзлаш учун энг яхш и тайёргарлик эди. У ж анг воқеалари- 
ни равш ан тасаввур этди.

М аросимга таклифномалар конгресспинг барча аъзола- 
рига, президент ва унинг маҳкамасига тарқатилган эди. 
Кўпчилйк бу таклифни рад этди ва комиссия аъзолари Л ин­
кольн келишга рози бўлганини эшитиб, ҳайратда қолдилар. 
Ундан сўзга чиқиш ини с>фаш тўғри келармикан? Уларда 
бундай мўлжал йўқ эди, эътирозлар ҳам билдирилди. Л и н ­
кольннинг тайёргарлик кўриш и учун вақти йўқ, вақт то п - 
ганида ҳам бундай нутқни тайёрлаш га кучи етармиди? 
Албатта, у  қуллик тўғрисида м уваф ф ақият билан м у н о за- 
рага кириш а олар ёки  К упер И ттиф оқига табрик сўзи би ­
лан мурож аат эта оларди, аммо у  тантанали нутқ сўзлайди,
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деб ҳеч ким эшитмагаиди. Чунки бу жиддий, салобатли м а­
росим эди-да! Улар таваккал қила олмасдилар. Ундан сўзга 
чиқиш ни сўраш  керакм и ёки й ўқм и ? Ўйлашдн, ўйлашди... 
Агар улар келаж акка н азар  таш лаганларида, .Хинкольн- 
нинг қобилиятига шубҳа билдирганлари ва инсон том он и - 
дан шу муносабат билан ирод этилган бу нутқ умум эъти ­
р оф  этилган энг унутилмас нутқлардан бири эканлигини 
англаган бўлур эдилар.

Ниҳоят маросимга икки ҳафта қолганида, комиссия аъзо­
лари  Л инкольндан "шу муносабат билан б ир-икки  оғиз 
сўзлаш" борасида кечикиб бўлса-да, илтимоснома ю бориш - 
ди. Ҳа, ҳа, улар ҳақиқатан  ҳам “б ир-икки  оғиз сўзлаш " деб 
иф одалаган эдилар. Кимсан, АҚШ президентига шундай 
деб ёзиш нинг ўзи бўладими?!

Линкольн зудлик билан тайёргарлик кўришга киришди. 
У Эдвард Эверстга хат ёзиб, унинг нутқи матнини олди 
(мўипабар олимнинг сўзга чикиши мўлжалланган эди) ва бир- 
икки кундан сўнг фотосуратчи ательеси томон йўналди, ўзи 
билан Эверет қўлёзмасини ҳам бирга олди ва кутиш асн о- 
сида уни ўқиб чиқди. Линкольн ўз нутқини кун бўйи ўйлаб, 
унинг ғоясини калласида пишитиб, Оқ уйдан ҳарбий вазир- 
ликкача ва ундан қайтиб, яна О қ уйгача қатнар, ҳарбий ва- 
зирликда сўнгги хабарларгш кутиб, чарм оромкурсига чўкка- 
нича ўй сургани-сурган эди. У қоғоз бетига бир неча хом а- 
ки нарсаларни ёзарди-да, уни ипак цилиидри (шляпаси)та- 
гига солиб, ўзи билан олиб юрарди. Ш у тарзда тўхтовсиз 
равишда нутқини пишитиб борди, шу тариқа у  миясида бор- 
буди бўйича аниқ гавдаланди. Сўзга чиқиш дан олдин у Ноа 
Бруксуга шундай деган эди: “Нупщим ҳали тўлиқ ёзилмаган. 
М ен уни икки ёки уч марта қайта кўчирдим, холос. Токи 
қаноат ҳосил қилгунча қайта иш лайвераман".

Линкольн Геттисбергта кечқурун маросим арафасида етиб 
келди. К ичкина ш аҳарча одамлар билан лиқ тўла эди. 1300 
н аф ар  аҳолига эга бўлган ш аҳар тўсатдан ўн беш  минг 
киш ига ош иб кетди. Й ўлакларгача одамларга тў л и б-то ш - 
ган, иф лос кўириклар устидан ҳам ю риш ар эди. Олтита 
оркестр қулоқни қоматга келтирар, оломон “Ж о н  Браун 
турбати" қўшиғини куйларди. Халқ Линкольн келиб тушган 
ж аноб Уиллис уйи олдида тўпланиб, уни чақирар, сўзга
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чиқиш ини илтимос қиларди. Линкольн бир неча сўзда, в аз- 
минлик билан эмас, балки дангалига, эртагача бирор нарса 
дейиш га мўлжали йўқлигини айтди. Ш униси аниқки, у  к е - 
часи билан ўз нутқини "силлиқлаш" билан банд бўлди.

Линкольн, ҳатго давлат котиби Стюард жойлашган қўшни 
хонага кириб, нутқини овоз чиқариб ўқиб  борди, унинг м у- 
лоҳазаларини эш итгиси келди. Эртаси, нонуш та қилгани- 
дан сўнг яна нутқини силлиқлаш ни давом эттирди, бу иш 
токи эш икни тақиллатиб, тантанада ўз ж ойини эгаллаш ни 
таклиф  этиш гунча чўзилди. П резидентни кузатиб келган 
полковник К аррнинг ҳикоя қилиш ига кўра, тантана иш ти- 
рокчилари йўлга туш ганида, “президент  эгарда худди ар ­
мия бош қўмондонидай ўт ирган, аммо йўл-йўлакай у  о л-  
динга бироз эгилиб, қўллари осилиб қолган, боши хам бўлган. 
Унинг тафаккурга ўт а берилиб кетгани аниқ эд и " .

Тахмин қилиш мумкинки, ҳатто ана шундай лаҳзаларда 
ҳам Линкольн ўзининг ўнта сўздан иборат ж аж ж игииа нут- 
қини қай та-қай та  ўйлаган, унга "ишлов" берган эди.

Унинг айрим нутқлари, гарчи уларга юзаки ёндашган бўлса 
ҳам, сўзсиз, муваффақиятсиз чиққанига қарамай, тснгсиз таъ­
сир кучига эга, чунки унда қулдорлик ҳамда штатлар итти- 
ф оқи тўғрисида сўз юритган эди. Нима учун? Ш унинг учун- 
ки, у  мазкур масалалар хусусида ҳамиша бош қотирган, бу­
лар уни доимо банд этган. Иллинойс штатида бир хонада у 
билан бирга тунни ўтказган киш и эрталаб уйғониб, ўз кар а- 
вотидд ўтириб, деворга тикилиб турган Линкольнга кўзи тушган 
эди. Унинг биринчи тилга олгани: "Ярми қуллардан, ярми озод 
кишилардан иборат мамлакатимизда ҳукумат ҳам узок, яшай 
олмайди ", — деган сўзлардан иборат эди.

Исо М асиҳ ўз хутбаларини қандай тайёрлаган  эди? У 
халойикдан бутунлай узоқлашган. Мушоҳада юритишга бу­
тунлай берилиб кетган. Ф икрларини бир ж ойга йиққан. У 
кенг ялангликда, саҳрода якка ҳолда кезиб, ўй сурар ҳамда 
қирқ кечаю  қирқ кундуз рўза тутар эди. "Ана шундан сўнг, 
-  деб ёзади авлиё М атф ей, -  Исо М асиҳ ваъз айт иш ни  
бошлаган". Кўп ўтмай у  ўзининг дунёга машҳур ваъзлари - 
дан бири — Н агорний хутбасини сўзлаган эди.

"Буларнинг бари жуда қизиқарли, — дея балки эът ироз 
билдирарсиз, — аммо мен мангу нот иқ бўламан, деб  ур и н а -
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ёттаним йўқ. Мен вақт и-вақт и билан бир нечт о оддий-  
гина маърузалар ўқимокчиман, хо ло с”.

Бу ҳам тўғри, биз сизнинг эҳтиёжларингизни жуда яхши 
туш унамиз. Бу китоб муайян мақсадни — сизга ва сизга 
ўхш аган бош қа одамларга ёрдам бериш , нимани хоҳласан- 
гиз, ана шуни муҳайё этиш ни кўзлаб ёзилган. Аммо си з­
нинг маърузаларингиз қанчалик оддий бўлмасин, ўтган давр- 
н и н г маш ҳур нотиқлари таж рибаларидан  ҳамда уларнинг 
айрим  усулларидан имкони борича фойдаланиб қолиш ин- 
гиз лозим.

М аърузага қан д ай  тай ёрлан и ш  керак?

Амалиёт ўтказиш  учун қайси мавзуларда гапирган м аъ - 
қул? Ҳар қандай мавзуда, улар сизни  қизиқтирса, бас. Д е­
ярли  кўпчиликка хос камчиликка асло йўл қўйманг — унча 
катта бўлмаган маърузага ҳаддан зиёд масалалар доираси- 
ни тиқиштирманг. М авзунинг бир ёки  икки соҳасини олиб, 
уни  батаф сил ёритиш га ҳаракат қилинг. Агар қисқа нутқда 
бунинг уддасидан чиқа олсангиз, ян а ҳам  яхш и бўларди.

М авзуни эртароқ олинг, токи  у  ҳақда мулоҳаза ю ритиш  
учун бўш вақтингиз бўлсин. У ҳақда сиз етти кун ўй суринг 
ва етти тун уни мияда пухта сақланг. М айли, уйқута к е - 
тиш дан олдин бу сизнинг охирги ф и кр-ўйингиз бўлиб қол- 
син. Эрталаб соқол қираётганда ҳам, ю винаётганда ҳам, 
ш аҳар марказига қараб йўл олганда ҳам, лиф т кутаётганда, 
нонуш та қилаёттанда, топш ириқ кутаётганда, дазмол босиб 
ёки  тушлик тайёрлаётганда ҳам ф ақат  ш у ҳақда ўйланг.

Бу масала хусусида ўзингизга-ўзингиз турли-тум ан са­
воллар берш-ir. Масалан, ажралиш тўғрисида гапиришга тўғри 
келса, ўзингиздан аж ралиш нинг сабаби нимада, деб сўранг. 
Унинг қандай иқтисодий ва иж тимоий оқибатлари мавжуд? 
Бу иллат билан қандай кураш моқ керак? Ажралиш тўғриси- 
да бир қолипдаги қонунларимизга эга бўлиш маъқулмикан? 
Нега? Умуман, аж ралиш  тўғрисида қонунларнинг зарурати 
борми? Ажралишни бартараф этиш имконияти-чи? Ёки уни 
мураккаблаштириш керакми? Ёки енгиллаштиришми?

Айтайлик, сиз нотиқлик санъатини  ўрганиш  зарурлиги 
тўғрисида гапирмоқчисиз. Бу т ^ р и д а  ўзингизга қуйидаги
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саволларни берсангиз бўлади: мендаги қийинчиликлар н и - 
малардан иборат? Н имани эгаллаш ни мўлж аллаяпман? 
Кўпчилик олдига чиқиб, нутқ сўзлаш  менга тўғри келади-  
ми? Айнан қачон? Қаерда? Бу қандай бўлган эди? Н има 
учун машғулотлар иш билармон одамлар учун зарур, деб 
ҳисоблайман? Савдо ёки  сиёсат бобида энг муҳими, ўзига 
иш ониб, эсанкирамай, ишонч билан сўзлаш  қобилиятига 
эга бўлиб, иш и олдинга силж иган қайси эркак  ва аёлни 
биламан? Ушбу муҳим хислатлар йўқлиги туф айли балки 
туб муваффақиятларга ҳеч қачон эриша олмаган бошқа одам- 
ларни ҳам биларман? А ниқ номларини тилга олмасдан бу 
одамлар тўғрисида ҳикоя қилинг.

Агар сиз тобора илгарилаб, равш ан ф и кр  ю ритиб, икки  
ёки  уч дақиқа гапира оладиган бўлсангиз, ана шу киф оя. 
Дастлабки нутқларингиздан ана шунинг ўзини  кутиш  мум­
кин эди. "М ен нима учун нотиқлик санъатини ўрганаман?" 
деган мавзуга ўхшаш чиқиш лар жуда енгил, бу ў з-ў зи д ан  
маълум, албатта. Агар сиз мазкур мавзуга маълумот танлаш 
ҳамда уни жойлаш тириш  учун озгина вақт ажратсангиз, ўз 
шахсий кузатишларингиз, шахсий интилишларингиз ва шах­
сий таж рибангиз ҳақида сўз ю ритасиз-да!

Энди ф араз қилайлик, ўз машғулотингиз ёки касбингиз 
тўғрисида сўзлашга қарор қилдингиз, дейлик. Бундай маъру­
зага тайёргарлик кўришга қандай киришасиз? Сизда бу мав­
зуга бағишланган бир олам маълумот бор. Вазифангиз уни 
танлаб олиш ва ташкил қилишдан иборат бўлади. Уч дақиқа 
ичида уларнинг ҳаммаси тўғрисида гапириб бераман, деб овора 
бўлманг. Бунинг иложи йўқ. Ҳикоя ҳаддан зиёд умумий, ҳад- 
дан зиёд узуқ-ю луқ бўлиб қолади. Мавзунгиздан битта, фақат 
битта соҳани олиб, уни чуқурлаштириш ва муфассал баён 
этишга ҳаракат қилинг. Масалан, бу қандай рўй берганини 
ёки сиз муайян иш билан шуғулланганингиз, ёки бу касбни 
қандай эгаллаганингиз тўғрисида нега ҳикоя қилиб бериш 
мумкин эмас? Бу тўсатдан бўлганми ёки онгли равишдами? 
Даставвал енгишга тўғри келган қийинчиликлар тўғрисида, 
муваффақиятсизликлар, ўзингизнинг орзу-умидларингиз, 
ғалабаларингиз ҳақида гапириб беринг. Майли, ҳикоянгиз 
инсоний эҳтиёжларни ўзида қамраб олеин, майли, у  ҳақиқий 
ҳаётнинг шахсий тажрибага асосланган бир парчаси бўлсин,
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ҳар қандай ҳаётнинг асл воқеаси, агар у  камтарлик билан, 
иззат-нафсни ҳақорат қилмай ҳикоя қилинса, жуда катга қизи- 
қиш билан тингланади. Деярли ишонч билан айтиш керакки, 
бундай нутқ, албатта, муваффақиятли бўлади.

Ёки иш ингизнинг бош қа ж иҳатини  олиб кўринг: унда 
қандай қийинчиликлар бор ? Бу соҳада ф аолият бошлаган 
ёш ларга қандай маслаҳатлар бериш ингиз мумкин?

Ёки сиз тўқнаш адиган  ҳалол ва виж донсиз одамлар 
тўғрисида гапириб беринг. Зиммангизда турган вазиф алар 
тўғрисида сўзланг. И нсон хулқ-атвори н и  туш униш  каби 
энг қизиқарли  соҳани англаш да сизнинг иш ингиз н им а- 
ларни 5фгатди? Агар сиз иш ингизнинг оддий томонлари, 
яъни майда-чуйда тафсилотлари ҳақида гапирмоқчи бўлсан- 
гиз, бош қалар учун бу ҳикоянгиз зерикарли туюлиши мум­
кин, аммо одамлар ҳақидаги, ш ахслар хусусида ran  борса, 
бундай ҳикоя муваф фақиятсиз бўлармикан?

Энг асосийси, сиз ўз маърузангизни қуруқ ваъзхонликка 
айлантирманг. Бу одамларни зериктириб қўяди. Майли, ҳико- 
янгиз қандайдир бир неча қатламли пирог каби аниқ м и ­
соллар ҳамда умумий таснифдаги мулоҳазалардан иборат 
бўлсин. Эсланг, с из қандай аниқ воқеаларни кузатгансиз ва, 
фикрингизча, қай даражадаги умумий ҳақиқатларни бу ми­
соллар ёрдамида тасдиқлаш мумкин? Энди ишонч ҳосил қил- 
дингизки, аниқ мисолларни эсда сақлаш жуда осон, м ав- 
ҳум нарсалар ёдда турмайди, ан и қ воқеалар тўғрисида сўз 
юритиш анча енгил. Ш у билан бирга улар сизнинг баён 
этиш ингизни ниҳоятда жонли ва яққол кўрсатади.

Бир аж ойиб муаллиф ишга қандай кириш ганини кўриб 
чиқайлик. Б.Е.Форбс мақоласидан кўчирма келтираман. Унда 
фирма раҳбарлари ўз шсрикларининг жавобгарлигини ош и- 
риш  учун вакил қилиб гобориш масъулиятини ош ириш и 
керак, деб тасдиқлайди. Келтирилган мисолларга эътибор 
беринг — улар турли одамлар ҳаётидан олинган.

"Б изнинг ҳозирги йирик корхопаларимиз илгари якка- 
бош чилик асосида бошқарилган, аммо кўпчилиги шундай 
мақомга ўсиб  етишди, сабаби: ҳеч нарсага щ рам асдан ҳар 
бир йирик ташкилот уз навбат ида бир одамнинг гўё "чўзиб 
ю борилган соясини т аш кил эт ади ”, савдо-сот иқ ф аолия- 
ти ва  саноат шундай кенг м иқёсни қўлга киритдики, за -
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рурапиш нгкучи остида, ҳапипо э н г қоби- 
лият ли одам ҳам ўз ат рофини ишчан 
ш ериклар билан ўраб  олишга мажбур 
бўлади, улар эса бош қариш нинг барча 
ж иловини қўлларига тутишда ёрдам бе- 
ришади".

Вульворт менга бир пайтлар узоқ йил- 
лар мобайнида ишига, асосан, ўзи р аҳ - 
барлик қилгаиини гапириб берган эди.
Аммо алал -о қи бат  унинг соғлиғи издан чиқди, ҳаф талаб 
ш иф охонада ётиб, бир нарсага амин бўлди: иш у хоҳ.\ага- 
нидек ўнгланиш и учун раҳбарликни кимнингдир м асъу- 
лиятига қараб  тақсимлаш  керак экан.

“Бетлехем стил" корпорацияси бир неча йиллар мобайни­
да намунали тарзда якка раҳбарлик асосида иш тутарди. Чарлз 
Шваб ҳамма нарсанинг мағзини чақишга уринар эди, аммо 
Ю жин Ж .Грейс ҳаммадан кўпроқ илгарилади ва ниҳоят пўлат 
соҳасида энг яхши мутахассис бўлиб етишди, Ш ваб охирида 
бир неча бор кўпчилик хузурида бунга иқрор бўлган эди.

“И стмен Кодак" ф ирм асининг бошланғич палласида, 
асосан, Ж о р ж  Истмен раҳбарлик қиларди, аммо унда к о р - 
хонани ф ойда келтирадиган таш килотга айлантириш  учун 
дониш мандлик етишмасди. Чикагодаги барча йирик ко п - 
серва иш лаб чиқарувчи ф ирмалари таш кил этилганидан 
буён айнан  худди шундай ўзгариш ларга дуч келган эдилар. 
"Стандарт ойл" компанияси, тарқатилган тавсияномага кура, 
таш килот эмасди, у  яккабош чилик асосида бош қариларди, 
шу пайтдан бош лаб у  йирик миқёсларга эга бўла борди.

Ж .П.М орган, гарчи жуда улкан шахе бўлса-да, яхшигииа 
қобилиятга эга ш ерикларни танлаш ва улар билан ўзининг 
мажбуриятларини тақсимлашнинг ашаддий тараф дори эди.

С авдо-со ти қ  таш килотлари раҳнамолари орасида ҳали 
виждонли раҳбарлар бор, улар ишни барбод этишни маъқул- 
лайдилар, чунки яккабош чилик тамойилини маҳкам уш лай- 
дилар, аммо зам онавий операцияларнинг кенг м иқёслари- 
ни назарда тутиб, беихтиёр равиш да ўз м аж буриятларини 
бош қаларга тақсимлаш га зарурат сезадилар.

Айрим кишилар, ўз ишлари тўғрисида гапира туриб, к е ­
чириб бўлмайдиган хатога йўл қўядилар, яъни  улар ф ақат

Ч арл з Ш ваб
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ўзларини қизиқтирган соҳаларга эътибор қилишади. Ахир 
нотиқ ф ақат  унга эмас, шу билан бирга тингловчилар учун 
ҳам қизиқиш  вужудга келтиришини иаҳотки улар билишма- 
са? Ахир уларнинг шахсий манфаатларига дахл қилиш учун 
ҳаракат қилиш керак эмасми ? Агар у, масалан, ёнғиндан 
суғурта қилиш билан шуғулланса, наҳотки ёнғиндан мол- 
мулкни қандай қилиб сақлаш тўғрисида гапириш  мумкин 
эмас? Борди-ю , у  банк бош қарувчиси бўлса, молиявий м а­
салалар ҳамда капитал жамғармалар тўғрисида маслаҳат- 
лар бера олмайди ми? Агар нотиқ умумдавлат хотин-қизлар  
таш килоги раҳбари бўлса, у жойлардаги ўз тингловчиларига 
қай даражада бутун ҳаракатнинг таркибий қисмларидан бири 
эканлигини, мақаллий д аоурлар  асосида аниқ мисоллар кел­
тириб, хикоя қилиб бериш  мумкин эмасми?

Тайёргарлик кўриш да айримлар ортиқ дараж ада ним а­
нидир ўқиб чиқиш , бош қаларнинг шу м асалага оид ў й - 
ф икрлари, нима деганларини изохдаш ни тавсия этишади. 
Аммо ўз ш ахсий ф и крларингизга батам ом  эга бўлмай, 
ўқиш ни бош ламай туринг. Бу ж уда муҳим, ниҳоятда м у- 
ҳимдир. Ш ундан сўнг халқ кутубхонасига йўл олииг ва ку - 
тубхоначига саволларингизни тақдим этинг. Ф алон-ф алои  
мавзуда тайёргарлик кўраётганингизни айтинг, о ч и қ -о й - 
дин ундан ёрдам сўранг. A rap тадқиқот иш лари билан ш у- 
ғулланмасангиз, эҳтимол, нақадар қимматли маълумотлар­
ни сизга тақдим этиш ганини англаб, ҳайратга туш иш ингиз 
турган ran. Бу айнан  ўш а мавзуга доир тугал бир китоб ёки 
мунозара учун матнлар бўлиб, икки томонлама ўткир маса­
лаларни ўз ичига олган асосий даъволардан иборат бўли- 
ши мумкин, унда ж урналдаги мақолалар (турли мавзуда), 
бизнинг асрда наш р этилган "Э кспресс-ахборот альм ана­
хи", "Бутун дунё альманахи" ва бош қа ўнлаб маълумотно- 
малар бўлиши мумкин. Буларнинг бари устахонамиз қурол- 
ас\аҳа,\аридир. Улардан фойдаланинг.

Захи радаги  билим лар  сири

Лютер Бербанк бир куни шундай деган эди: “М ен кўпин-  
ча миллионга яқин экан ўстирдим, улардан энг сифатлиси  
битта ёки иккита бўлиб, шуни т анлаб олар, қолган барча-
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сини йўқ қилиб  т аш лардим". Кўпчилик 
Оухдида чиқиб ўқиладигаи маърузани ҳам 
айнан  шу руҳда тайёрлаш га тўғри кела - 
ди — худди шундай исроф гарчилик ва 
худди шу тарздаги ш аф қатсиз танлаб 
олиш  йўли билан. Ю зта ф икрни  танлаб 
олинг ва улардан тўқсонтасини таш лаб 
юборинг.

Ф о й дал ан и ш и 11гиз м ум кин бўлган  
маълумот ҳамда ахборотларни кўпроқ, Артур Данн 
янада кўпроқ йиғинг. Буларни ўзингизга 
қўш имча равишда ишонч учун олгансиз, албатта, шу билан 
бирга қаттиққўллигингиз учун зарур. Буларни оигингизга, 
кайф иятга ва бутун таш қи кўриниш ингизга таъсир этмоғи 
учун эгалланг. Бу тайёргарлик кўриш нииг энг асосий, м у- 
ҳим омили ҳисобланади, шу билан бирга кўпгина нотиқлар 
уни омма хузурида маъруза ўқиганда, шунингдек, шахсий 
суҳбатларда доимо назар-писанд қилмайдилар.

“М ен ю злаб  эркак ва аёлларни — маҳсулот -м ол сотиш  
билан ииурулланувчи агентларни ўқитдим, — дойди Артур 
Д анн. — Уларнинг кўпчилигида мен пайқаган энг катта 
камчилик, ўз моллари ҳақида билиш  зарур  бўлган ма-ьлу- 
мот ларни тушунмаслик, бунинг устига уларни сота бош - 
лаит и билмасликларида эди.

Кўпгина агентлар идорамга келиб, маҳсулотлар рўйха- 
т ини ва харидорларга нима дейиш тўғрисида кўрсатмалар 
олиб, бирданига ишга кириишоҳчи бўладилар. Бундай агент­
лар иши бир ҳафтага ҳам бормади, уларнинг муайян қисми 
қирқ саккиз соатга ҳам чидай олмади. О зиқ-овқат  маҳсу- 
лот ларини сотиш билан шугулланувчи мутахассисларпи  
ўқит иб ва тайёрлай туриб, мен уларни у  ёки бу маҳсулот  
бўйича мутахассис сифатида ет иштириш га ҳаракат қ и л-  
дим. Уларни АҚШ  қишлоқ хўжалик вазирлиги томонидан нашр 
этиладиган озиқ-овқат маҳсулотларини ихтисослаштиришт  
доир хужжатларни ўрганишга мажбур этар эдим, буларда 
маҳсулот ларнинг намлик даражаси, оқсиллар сони, углевод, 
ёғлар ва  бошқа моддаларининг миқдори кўрсатиларди. Улар 
сотадиган маҳсулотлар қандай унсурлардан ташкил топта­
нии и ўрганишга мажбур қилар эдим. М еи уларни бир неча
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кун ёдлаб, сўнт имтиҳон топширишга мажбур этганман. 
Уларниш-маҳсулотларини сотиш билан шуғуллсиlagurai 1 боища 
агептларга “сотиш"га мажбурқилар вахаридор  билан яхши 
суҳбатда бўлганларга мукофотлар берар эдим.

Баъзида маҳсулотларпи ўрганиш олдидан ўтказиладиган  
тайёргарлик даврига бетоқатлик билан муносабатда бўлган 
одамларга ҳам дуч келганман. Улар шундай дер эдилар:

— Баққоллик маҳсулот ларини харид қилувчига буларнинг 
барини гапириш  бериш  учун м енинг всщтим бўлмайди. У 
ҳаддан зи ёд  банд, ахир. Б орди-ю , мен оқсил ёки углеводлар  
ҳақида гапириб, бош ини қотирсам, қулоқ солмайди, қулоқ  
солган т ақдирда ҳам нима деяёт ганимни мутлақо англа-  
майди.

М ен унга ш ундай деб  жавоб бераман:
— Сиз бу билимларнингбаршш харидоршипз учун эмас, ўзин- 

гиз учун оласиз. Агар барча маҳсулотларшинзни бош дан-охи- 
ригача билиб олсангиз, сизда шундай хдссиёт пайдо бўладики, 
уни таърифлаш ниҳоятда қийин. Сиз шу даражада ижобий 
ҳолатларга эга бўласизки, шунчалик ўзингизга ишонасизки, на­
тижада ниҳоятда куч,\и ва енгилмас кишига айланасиз".

"Стандарт ойл" компаниясининг таниқли тарихчиси Ида 
Тарбелл хоним нинг бир неча йиллар муқаддам П ариж да 
бўлганида, м азкур  китоб муаллифига гапириб бериш ича, 
"М акклюрс мэгэзин" журнали таъсисчиси С.С.М акклюр те­
леграф  орқали унга Атлантика орқали ўтгап кабель хусу­
сида унча катта бўлмаган мақола тайёрлаш  ҳақида бую рт- 
ма берган экан. У Лондонга йўл олди, у ерда кабель қопла- 

маси бўиича европалик вакил билан суҳ- 
батлашиб, топширилган вазиф ани баж а- 

, ̂ 5 5 ®  риш учун етарли маълумот тўплади. Аммо 
_ Д | у  ш у билан қаноатланиб қолмади. Унга 

' ян а қўшимча, захирадаги маълумотлар 
керак  эди, шу сабабли Британия м у зе - 
й и га  қ ў й и лган  ка б е л л а р  ту р л ар и н и  
ў р ганди, кабеллар тарихига доир ки то - 
бларни ўқиб чиқди, ҳатто Лондон чекка­
сида ж ойлаш ган саноат корхоналарини 
бориб кўриб, кабеллар иш лаб чиқариш  

Ида Тарбелл ж араёнлари  билан таиишди.
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У нима учун ф ойдаланиш и зарур бўлгамидан ўн б аро­
бар зиёд ахборот тўплади? Буларнинг бари қўш имча куч 
беради, деб ҳисоблади; у  биларди; мақолада баён этилма- 
ган, аммо ўрганган маълумотлар ёзаётган мақоласига ишонч 
ҳамда равш анлик бағишлайди.

Руҳпгунос Эдвин Ж ей м с Кэттелл ҳам м асини қўш иб 
ҳисоблаганда, ўттиз миллион одам ҳузурида сўзга чиққан. 
Ш унга қарамай, у  бир куни менга иқрор бўлиб айтдики, 
уйга қайтар экан, ў з-ў зи н и , қизиқарли  гап -сўзларни  айта 
олмай қолгани учун ҳақорат қилмаганида, кейинги нутқла- 
ри  ҳеч нарсага ярам ай қолар эди. Нима учун? Чунки у 
ж уда катта таж рибага асосланиб, энг аж ойиб  м аъруза — 
ортида жуда кўп захирадаги маълумот турган маъруза эк а - 
нини  яхши англаган эди. Унда нотиқ фойдалангандан кўра 
имконият анча ортиқ бўлади.

Қ и сқа хулосалар

1. Агар пот иқ мияси ҳамда ю рагида ҳақиқат ан ҳам ғоя 
бўлса, ички эҳтиёж нинг ўзи  баён этади, у  т ўла-т ўкис м у-  
ваффсщият қозониш ига ишонч ҳосил қилиш  м ум ш н. П ух-  
та т айёрланган нут қ ўқилган ўнт а м аърузанинг т ўққиз-  
таси ўрнини босади.

2. М аърузага т айёрланиш  нима дегани? Бир неча сўзни  
ғайриихт иёрий т арзда вараққа ёзишми? Ушбу сўзларни  
ёдлашми? Асло ундай эмас. Ҳ ақиқий т айёрларлик шуки, 
ўзингдан ним анидир чиқариб олмоқ, шахсий ф икр-м улоҳа-  
заларни т анлаб олиш ва т арт ибга солиш ҳамда ана шу 
ш ахсий мулохазаларпи ишлаб чиқиб, тохт қилиб қўйм оқ- 
дир. Масалан, Нью-Йоркда яшовчи жаноб Ж ексон шарман- 
да бўлди, у  бошқаларнинг фикрларш ш  баён этган — “Форбс 
мэгэзин " ж урналидан ёзиб, ўзлаш т ирган эда. Б у  мақоладан 
ўз нут қи учун  йўлланма сиф атида ф ойдаланганидан сўнг 
ўз ф икр-мулоҳазаларш ш , ш ахсий м исолларини келтиргач, 
нут ҳи муваффақиятли равиш да ўтди.

3. Ўттиз дақиқа мобайнида ўт ириб, нут ҳ тайёрлаш га  
асло ҳаракат  қилманг. М аърузани худди пирог п и ш ирган-  
дек, буюртма асосида т айёрлаб бўлмайди. Нутқ ет илиб  
пишмоғи керак. М авзуни ҳафта бошида олинг, уни бўш



302
Д ейл Карнеги

вакщ ларда обдон ўйланг, мияда пиш ит иб  ю ринг, кечаси  
ҳам, кундузи  ҳам эсдан чиқарманг. Уни дўст лар, б и р о -  
дарлар билан муҳокама қилинг. Суҳбат мавзусига а й л а н -  
т иринг. Ў з-ўзи н ги зга  м азкур м авзу  бўйича иложи ет а -  
диган барча саволларни  беринг. М иянгизга  келган  барча  
фикрлар, м исолларни қоғоз парчаларига ёзи б  б о р и нг ва  
излапиш да давом  эт инг. Ғоялар, мулоҳазалар, м исоллар  
эсингизда, исталган пайт да — ювинаётганда, шаҳар м ар- 
казига йўл олганингизда, т уш ликни кутган да м ла р и нги з-  
да к ели б  қолади. Л и н к о лы ш и н г усули ш унақа эди. М у -  
ваф ф ақият га эриш ган  деярли барча нот иқлар ана ш у  
усулдан фойдаланиш ган.

4. М асалани мустақил равишда, атрофлича ўйлаб  олга- 
нингиздан кейин кутубхонага бориб, агар вақт етарли бўлса, 
ш у мавзуга дойр адабиёт ларни ўқиб чиқинг. Сизга нима  
зарур бўлса, кут убхоначига айтинг. У сизга кат та ёрдам  
бериши мумкин.

5. Сиз ф ойдаланиш  учун мўлж алланганидан кўпроқ маъ­
лумот йиғишга ҳаракат  қилинг. Лютер Бербанкка т аклид  
қилинг. У бир ёки икки сифатли ўсимлик навипи  т анлаб  
олиш учун миллионта экин экиб кўрган. Юзта фикрни т а н-  
ланг-у, шулардан т ўқсонтасини таш лаб юборинг.

6. Захирадаги билимларни яратинг, яъни ф ойдаланиш ин- 
гиз мумкин бўлган маълумотдан кўра кўпроқ тўпланг, кенг-  
роқ ахборотлар хажмига эга бўлинг. М аъруза ўқиш га т а й -  
ёргарлик кўрар экансиз, А рт урД анн ҳамда Ида Тарбел усул- 
ларидан фойдаланинг.

Учинчи бўлим  
МАШҲУР НОТИҚЛАР МАЪРУЗАГА 

ҚАНДАЙ ТАЙЁРЛАНИШГАН?

Бир куни m g h  Н ы о-Й оркдаги  "Ротари" клубидаги н о -  
нуштада иш тирок этдим. Унда таниқли давлат арбоби  ас о - 
сий нотиқ эди. Бу инсон эгаллаган ю қори м артаба о б р ў - 
эътиборини кўтарган, биз унинг бўлаж ак нутқидан келиб 
чиқадиган қониқиш ни олдиндан сезиб, завқланиб ў ти р ар - 
дик. У ўзи  бошқараётган муассаса фаолияти тўғрисида сўзлаб
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бериш ни ваъда қилди, бу эса ҳар қандай Н ью -йорклик 
иш билармонни қизиқтириш и турган ran  эди.

Н отиқ ўз ф ан и ни  аъло дараж ада эгаллаб, ҳикоя қилиб 
бериш и мумкин бўлганидан ҳам ортиқ билар, аммо нутқ 
матнини тайсрламаган, зарурий  маълумотни танлаб олм а- 
ган, уни  тартибга солмаган, бир тизимга келтирмаган эди. 
Ш унга қарамай, у  дадиллик билан, таж рибасиз киш иларга 
хос тарзда ялтироқ сўзлар гирдобига ўзини ташлади. У қаерга 
бориш ини билар, аммо барибир орқа-^ш гига асло қарамас 
эди.

Қ исқа қилиб айтганда, унинг калласида ар а л а ш -қ у р а- 
лаш нарсалар қалаш иб ётар, шунингдек, бизни  ним а б и - 
ландир зиёф атга тортгандай кўрсатарди. У даставвал м уз- 
қайм оқ билан сийлади, сўнг ш ўрва бсрди, кейин  балиқ ва 
ёнғоқлар тортидди. ниҳоят охирида шўрва қуйқасига ўхш а- 
ган бир бало, яна м узқайм оқ ва дудланган селёдка балиғи 
берди. Мен ҳеч қачон, ҳеч қаерда бунчалик ўзини  йўқотиб 
эсанкираган  нотиқни кўрмаган эдим.

Д аставвал у  тайёргарликсиз гапириш га уриниб кўрди, 
сўнг мушкул аҳволга туш гани учун чўнтагидан бир даста 
ёзилган қоғозларни чиқарди ва, буларни котиба тайёрлаб 
берган эди, деб иқрор бўлди. И ш нинг аҳволи ҳам айнан 
шундай эди, чамамда. Бу ёзувларда бирор тартиб йўқ, м и - 
соли платформадаги тем ир ломга ўхш ар эди. Н отиқ асабий 
ҳолатда уларни варақлаб кўрар, гоҳ унисини танлар, гоҳ 
бунисини кўздан кечирар, гоҳ бош қа варақни қўлига олар, 
уларни тартибга солишга уринар ва чигалликдан чиқиб кет- 
моқчи бўлар, қулай ҳолда гапириш га ҳаракат қилар, аммо 
барибир асло уддасидан чиқа олмасди. Кейин кечирим сўраб, 
сув бериш лариии илтимос қилди. Қалтираётган қўли билан 
стаканни олди, тағин би р-би ри га  боғланмаган бир неча 
ибораларни айтди-ю , такрорлаш га ўтди, сў н гян а  ёзув б и - 
тилган қоғозларни титкилай бошлади... Ҳар бир дақиқада у 
ёрдамдан маҳрум бўлиб, тобора умидсизликка тушарди. 
П еш анаси тер билан қопланди, рўмолча билан артар  экан, 
қўллари қалтиради. Биз ҳаммамиз унинг мағлубиятини к у - 
затиб ўтирар эдик, раҳмимиз келиб, унинг учун қий налар- 
дик. Ш у билан бирга биз кучли равишда унинг учун сар о - 
сималикни ҳис этдик. Ш унга қарамай, нотиқ қайсарлик
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билан сўзлаш да давом этарди. Чалкаш ликдан қутилишга 
ҳаракат қилар, ёзувларга шўнғиб, кечирим  сўрар, сув б е - 
риш ларини илтимос қиларди.

Унинг ўзидан бошқа ҳамма англадики, бу томош а зудлик 
билан тўла-тўкис ҳалокатга яқинлаш ди ва у  ниҳоят ўтириб, 
ўзининг самарасиз хатти-ҳаракатларига нуқта қўйгач, барча 
енгил наф ас олди. М ен ҳеч қачон бу қадар ўнғайсиз ҳолат- 
га тушган тингловчиларни ва шунчалик хиж олат ва кам си- 
тилиш га дуч келган нотиқни кўрмаган эдим. У ўз нутқини, 
худди Руссо айтганидек, севги-муҳаббат мактубларини ёзиш 
ксракдай бошлади, аммо нима дейиш ни билмас, нима ёзга- 
ниии туш унмай тугатган эди.

Бу ҳикоядан келиб чиқадиган сабоқ, Герберт С пенсер 
сўзлари билан айтганда, шундай: "Агар инсош ш нг билим - 
лари тартибга солинмаган бўлса, у  қанчалик кўп билмасин, 
фикрларида ш унчалик кўп чалкашлик рўй беради".

Соғлом ф и кр  ю ритадиган ҳар қандай киш и лойиҳага 
эга бўлмасдан олдин им орат қуриш ни бошламайди, албат- 
та. Ахир ҳеч бўлмаганда ўз тезисларининг тахминий р еж а- 
сига эга бўлмай туриб, иутқини қандай бош ласин?

Кўпчилик ҳузурига чиқиб, м аъруза ўқиш, бу — муайян 
мақсад ва бу м арш рут ҳам харитага туш моғи керак. Қай 
томон йўл олганини билмаган киш и одатда адаш иб қолади.

Н отиқлик санъатини ўрганувчи киш илар тўпланадиган 
ер ш аридаги барча хоналар эшигига бир ф ут келадиган 
ёрқин  ҳарф лар билан Н аполеоннинг қуйидаги сўзларини 
ёзиб  қўйиш ни ж о н -ж о н  деб истардим: "Уруш санъати, бу 
— фап, ҳаммаси ҳисоб-кит об  қилинмаса ва  пухт а ўй ла н -  
маса, муваффакият қозониб бўлмайди". Бу ҳаракатлар  би­
лан бирга кўпчилик олдига чиқиб сўзланадиган м аъ р у за- 
ларга ҳам алоқадордир. Аммо буни нотиқлар туш унарм и- 
кан, агар туш униш са, улар ҳамиш а шундай ҳар акат  қи ли- 
ш армикан? Кўпгина маърузаларда на тизим, на тартиб бор, 
улар ирланд рагуси (жаркоп) солинган косадан ҳам бадтар.

М уайян ф икрлар  уйғунлигини қай тарзда тартибга со­
лиш самарали бўлади? Улар билан таниш масдан туриб, би­
рор киш и буни айта олмайди. Бу муаммо ҳам иш а янги, бу 
абадий масала. Бу саволни ҳар бир нотиқ ў з-ў зи га  бсрмоғи 
керак ва унга қай та -қ ай та  ж авоб қайтармоғи лозим . Қ ан -
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дайдир шубҳага ўрин қолдирмайдиган қоидаларни илова 
қилиш ш арт эмас, аммо биз ҳаммамиз тартибга солиш нима 
эканлигини аниқ мисолларда кўрсатмоғимиз лозим.

М укоф отга сазовор бўлган  нутқ  
қан дай  тузилган  эди?

Қуйида кўчмас мулк миллий уюшмаси йиғилиш ларидан 
бирида кўп йиллар муқаддам ўқилган бир нутқ матни к ел - 
тирилади. У турли шаҳарларда ўқилган йигирма еттита м аъ­
руза орасидаги мусобақада биринчи мукофотга сазовор 
бўлган, ҳозир ҳам айнан  шундай мукофотни қўлга ки р и т- 
ган бўлар эди. М азкур нутқ аж ойиб тузилган, далиллар 
билан бойитилган, равшан, жонли ва қизиқарли баён этил- 
ган. У жуда ж ўш қин бўлиб, ўқиш  ва ўрганиш га арзийди.

"Ж аноб раис, дўстлар!
Бир юз қирк, тўрт йил муқаддам м енинг она шаҳрим — 

Филадельфияда буюк мамлакатимиз, Америка Қўшма Ш тат- 
ларига асос солинган эди. Ш унинг учун тарихий ўтмишга  
эга бўлган, кучли америкача руҳ уни фақат буюк саноат  
марказига эмас, ш у билан бирга дунёдаги энг йирик ва  чи -  
ройли шаҳардан бирига айлантиргани мутлақо табиийдир.

Ф иладельфия икки миллионга яқин аҳолига эга; шахар 
ҳудуди М илуки ва  Бостон, Париж ва Берлин бирга олинса, 
шунча ҳудудга тенгдир. Ҳудудим изнинг 130 квадрат м или-  
дан 8 м инг акрга яқинини  биз чиройли парк, сквер ва х и ё -  
бонлар учун ажратганмиз, токи ах,олимиз ет арлича дам 
олеин, кўнгилхушлик килсин, шундай атроф-муҳитни ярат - 
дикки, хар бир америкаликка бу маъкул келади.

Дўстларим! Ф иладельфия катта, озода ва чиройли ш а- 
ҳаргина бўлиб қолмай, уҳам м а жойда дунёнинг бую к уст а- 
хонаси сифатида машхурдир, уни шу боис ҳам шундай ат а- 
шадики, биз 400 м инг киш и банд бўлган 9200 та саноат  
корхонасига эгамиз, уларда ҳар бир иш gam xacura 100 минг  
долларлик зарурий маҳсулотлар ишлаб чиқарилади. Бир т о­
нн қли ст ат ист нинг сўзлари билан айтганда, бизнинг Ф и ­
ладельфия билан жун, тери маҳсулотлари, трикотаж, даст - 
гохАар, аккумуляторлар, пўлат  кемалар ва кўпгина бошқа 
турдаги маҳсулотлар иш лаб чиқариш бўйича мам лакат и-
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м изнинг бирорта шещри т енглаш а олмайди. Биз ҳар икки 
соатда, кечаю куидуз паровоз ишлаб чиқарамиз, шонли мам­
лакатимиз аҳолисит ш гярм идан орт ит  Филадельфия ш аҳ- 
рида курилган трамвайларда юради. Биз бир дақиқада минг- 
та сигара ишлаб чиқарамиз, ўт ган йили биздаги 115 та 
трикотаж  фабрикасида ҳар бир эркак, ҳар бир аёл ва ҳар  
бир бола учун икки жуфтдан пайпоқ маҳсулотлари т айёр­
ланган. Биз Буюк Британия, И рландияни қўш иб ҳисобла- 
ганда хам кўп гилам иш лаб чиқарамиз, савдо-сот иқ ва  са- 
ноат даги фаолиятимиз шу даражада кенгки, ўтган йили  
банкларимизни ўзаро олди-берди, ҳисоб-кит облари ўт т из 
етти миллиард долларни таш кил этган, бунга мамлакат- 
даги озодликнинг барча заём облигацияларини сотиб олиш  
мумкин эди.

Ш у билан бирга, дўстлар, биз саноат им изнинг шундай  
мисли кўрилмаган муваффакцятлари билан фархлансак-да, 
шаҳримиз тиббиёт, санъат ва таълим соҳасида мамлака- 
т имизда йирик марказлардан бири ҳисобланади. Биз яна  
бир нарса билан нихоят да фахрланамиз, у  ҳам бўлса, Ф и ­
ладельфияда дунёнинг бошқа ҳар қандай шаҳридан кўп шах­
сий уйлар бор. Филадельфияда 397.000 уйга эгамиз, агар маз­
кур уйларни йигирма футли участкаларга бир қатор қилиб  
қўйгудек бўлсак, унда бу қатор Ф иладельф иядан К анзас-  
Ситидаги съездлар золи орқали, яъни биз турган жойдан 
Д енверга  қадар чўзилиб кетар, яъни 1881 милни ташкил 
қиларди.

Аммо мен асосий диқкат инт зни  яна  муҳим бир нарсага 
жалб этмоқчиман, яъни бу уйлардан ўн мингтаси ш аҳри- 
миз меҳиаткашларига қарашли ва улар шу уйларда истиқо- 
мат қиладилар, инсонга яшаш учун ер берилса, у  бошпанага 
эга бўлса, уҳо лд а  ҳеч қандай импорт ва  сиёсий касалликлар 
унга зарар отказа олмайди.

Ф иладельф ия европача бошботдокутк учун мос келув -  
чи ҳеч қандай мапба бўла олмайди, чунки б и зни нг уй л а -  
римиз, ўқув ю рт ларим из ва улкан  сапоат им из эн гт ер а н  
америкача р уҳ  билан бунёд  эт илган, бу р уҳ  б и зн и н г ш а- 
ҳарда  ва  аж додларимиз меросига хизм ат  қилади. Бу ш а- 
харда А м ериканипг биринчи байроги т айёрланган; АҚШ - 
н и н г  илк конгресса шу ш ахарда мажлис ўт казган, бу ш а-
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ҳарда М устакиллик Декларацияси имзоланган; бунда озод- 
л и к  қўнғироғи ж ойлашган, у  А м ер и ка ни п г энг муқаддас  
ёдгорлигидир. У ўн м инглаб эркак, аёлларим из ва  болала- 
р и м и зн и  руХгЛантириб т уради. Ш у сабабли биз муқаддас  
вазиф ани  ago эт япмиз, д еб  ҳисоблайм из, у  олт ин т а н а -  
чага сажда этиш бўлмасдан, балки америкача руҳни  ёйиш  
ва  озодлик  м аш ъаласини сак^аш ни ўз  ичига олади, токи  
яр а т га нни нг иноят и, Ваш ингт он ҳукумат и, Л инкольн  
ҳамда Теодор Р узвелы пнинг руҳи  бут ун имконият ни р ух -  
ла н т и р и б  т урсин".

Келинг, уш бу нутқни таҳлил қилиб кўрайлик. У қаидай 
тузилган, нима учун одамларда таассурот уйғотган? Ҳ ам - 
мадан бурун унда кириш  ва хотима бор. Бундай аф заллик 
жуда кам  учрайди, сиз ҳам балки буни ўйлаш га мойиллик 
кўрсатарсиз? У мисоли ёввойи ғозлар галаси парвоз қи л- 
гапдск бошлапади ва олдипга қараб ҳаракатланади. Упда 
бирор ортиқча сўз йўқ, нотиқ вақтини асло беҳуда сарф ла- 
майди.

Унда тозалик, ўзига хослик бор. Нотиқ унда гапни ўз 
ш аҳри ҳақида гапириш дан бошлайди, бош қа нотиқлар ўз 
ш аҳарлари тўғрисида бундай гапира олмас эдилар, эҳти - 
мол; у  эса шахри бутун мамлакат бешиги эканлигини кўрсата 
олган.

У бу ш аҳар дунёдаги ш аҳарлар орасида энг йириги ва 
чиройлиси деб айтади. Балки бу ф и кр  умумий ran, бем аъ- 
ниликдай туюлиши мумкиндир. У ўз-ўзи дан  унчалик таас­
сурот қолдирмас ҳам эди. Н отиқ буни жуда яхш и англаган, 
шу сабабли тингловчиларга Ф иладельфияпинг аниқ ўлчам- 
ларини равшан тасаввур этишлари учун уни "Бостон, М ит - 
луоки, Париж ва Берлинни биргаликда олганда, уларнинг  
ҳудудларига т енг келади", деб айтади. Бу ниҳоятда ан и қ 
таърифдир. Шу билан қизиқарли. Бу қойил қолдиради. Эсда 
қолади. Бу статистик маълумотларнинг тўлиқ саҳиф асига 
нисбатан тафаккурни мияга тезр о қ  етказади.

Сўнг нотиқ Ф иладельфия "ҳамма жойга дунё уст ахона- 
си сифатида машҳур", дейди. Худди лофга ўхшайди, ш ун­
дай эмасми? Худди тарғиботга ўхшайди. Агар у  ҳозир н ав - 
батдаги бандга ўтганида, ҳеч кимни иш онтира олмас эди. 
Аммо у  бундай қилмади. У маҳсулотларни санаб ўтди, уларни
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ишлаб чиқариш бўйича Филадельфия дунёда биринчи ўрин- 
ни эгаллагаии тўғрисида тўхталди. Булар жун, чарм маҳсу- 
лотлари, трикотаж, тўқимачилик саноати моллари, фетр (аъло 
навли наъматсимон мато) шляпалар, бириктирувчи м аҳ- 
сулотлар, дастгоҳлар, аккумуляторлар, пўлат кемалардир.

Булар тарғиботта мутлақо ўхшамайди, шундай эмасми-а? 
“Фиу\адельфия ҳар икки соатда, кечаю кундуз паровоз иш ­
лаб  чиқаради ва  буюк мамлакатимиз аҳолисинипг ярмидан  
кўпи Ф иладельфия шаҳрида қуриб битказилган т рам вай­
ларда юришади".

“Мен эса буларни билмас эканман, — деб ўйлайди ти н г- 
ловчи. — Балки, мен бугун худди шундай т рамвайга т уш -  
гандирман. Эртага м енинг шаҳрим трамвайни қаердан со­
т иб олиш ини билиб олиш им керак '.

“Бир дақиқада мингта сигара, — деб давом эттиради нут- 
қини нотиқ, —... мамлакатимиздаги хар бир эркак хар бир аёл 
ва ҳар бир бола учун икки жуфтдан пайпоқ маҳсулотлари..."

Булар янада кўпроқ таассурот қолдиради. “Балки м е­
н и н г  хам яхш и курган сигарам Ф иладельфияда чикарилар... 
кийган пайпоқларим ҳам... "

Нотиқ энди нима қилади? У Филадельфиянинг катгалиги 
ҳақида аввал тилга олинган масалага қайтадими ёки эсидан 
чиққан далилларни мисол қилиб келтирадими ? Асло ундай 
эмас. У бир мавзу доирасида гапиради, токи у  ҳақда гапни 
тутатмасдан яна унга нега қайтар экан? Бунинг учун сиздан 
миннатдормиз, ж аноб нотиқ. Акс ҳолда тингловчининг мия­
си бутунлай гаигиб қолар, калласида тўлиқ чигаллик ю зага 
келар эди, ахир маърузачи бир масаладан иккинчисига сак - 
раб угар ва яна унга қайтарди, у худди тунги кўрш апалакка 
ўхшар эди-да. Аммо кўпгина нотиқлар худди шундай иш 
тутадилар. Улар масалани тартиб билан 1, 2, 3, 4, 5 тарзида 
ўртага қўйиш ўрнига худди футбол жамоаси сардори р а - 
қамларни 27, 34, 19, 2 деб қичқириб тилга олишганга ўхш ай- 
ди. Уларнинг хатти-ҳаракати, ҳатто булардан ҳам баттар. 
Уларнинг тартиби қуйидагича: 27, 34, 27, 19, 2, 34, 19.

Бизнинг нотиқ тўғрига қараб юрди, вақтига тая иди, ту - 
тилмади, ортга қайтмади, ўнг, чап томонга мутлақо қ и й - 
шаймади, худди ўзи  эслатган паровоз каби юрди.

М ана у ўз нутқининг энг заи ф  ж ойига келди:
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“Ф иладельфия, — дейди у, — тиббиёт, санъат ва  т аъ -  
ли м ни н г мамлакатимиздаги энг йирик марказларидан би -  
ридир". У буни тантанали равиш да эълон қилади ва шу 
заҳоти бош қа гапга ўтиб кетади. Б ор-й ўғи  бир неча сўз бу 
ф икрни жонлантириш, уни равш ан тарзда хотирада сақла- 
ниш и учун айтилган. Ҳаммаси бўлиб бир неча сўз битта 
иборага жойлаш тирилган. Бу ярамайди, сўзсиз, ярамайди. 
И нсон онги бундай пўлат қопқонга асло чидаш беролм ай- 
ди. Н отиқ бу масалага ш унчалик кам вақт аж ратганки, шу 
қадар умумий, ноаниқ гапирганки, бунга ўзи ҳам қи зи қм а- 
ган, деб ўйлайсиз. Унинг тингловчига қолдирадиган таас- 
суроти деярли нолга тенг. Нима қилиш и керак эди? У бу 
мавзуни янада давом этгириши, Ф иладельф ияни бутун дунё 
устахонаси деб кўрсатгап, ҳозиргина қўллагап усулидан 
ф ойдаланиш и мумкин эди, буни туш унарди. Аммо у мусо- 
бақа кетаётганини, хронометр туш ирилганини, унинг и х - 
тиёрида беш дақиқа вақт қолгани, бирор сония ҳам берил- 
маслигиии ҳам яхш и биларди. Ш у сабабли унга у  ёки бу 
масалани ш унчаки тил1’а олиб ўтиш қолгапди, холос.

Ф иладельфияда "дунёдаги ш аҳарларпинг ҳар биридан  
кўра, кўпроқ шахсий уйлар бор". Н отиқ бу ф икри  тинглов- 
чида таассурот уйғотиши, иш онарли бўлиши учун нима 
қилди? Биринчидан, у  рақамни тилга олди: 397.000. И ккин- 
чидан, бу рақамларга аниқлик берди: "Агар бу уйларни й и ­
гирма беш футлик жойга бир қатордан т изиб  чиқилса, 
Ф иладельф иядан биз турган К анзас-С ит и съездлар за ли -  
дан Д енвергача чўзилар эди, яъни 1881 милга қадар".

Тингловчилар, эҳтимол, у тилга олган рақампи айтилган 
заҳоти эсларидан чиқариш гандир? Аммо улар учун чизиб 
берилган суратни упутадиларми? Бу деярли мумкин эмас.

М ана, совуққон, моддийликдан иборат далиллар қандай 
бўлади? Аммо уларни жимжимадорлик анчагина очиб ю бо- 
ради. Бу нотиқ кўтаринкилик яратиш га уринди, ю ракка 
"ж из" этиб тегиб, ҳис-туйғуни  уйғотиб юборди. М ана, у 
хотимада ҳиссиёт қўзғатувчи масалани тилга олади. Бу уй - 
ларга эга бўлиш ш аҳар аҳолиси учун ним ани англатади, 
дейди. У Ф иладельф ия ам ерикача озодликнинг ҳақиқий 
манбаси, деб хитоб қилади. Озодлик! С еҳрли сўзлар, бу 
сўзлар ҳис-туйғуга тўлиб-тош ган, унинг учун миллионлаб
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одамлар ўз ҳастларини қурбоп қилганлар. Бу иборалар ў з -  
ўзича яхши, албатта, аммо нотиқ у  ни аниқ тарихий во қеа - 
лар ҳамда тингловчилар учун муқадд,ас, қутлуғ сапалган 
ҳуж ж атлар билан я на мустаҳкамлагани учун у минг карра  
яхш ироқ кўринади.

“Бу шаҳарда А м ериканипг биринчи байроги т айёрлан­
ган; бу ерда Қўшма Ш т ат ларнинг илк конгресси мажлис 
ўтказган. Бу шаҳарда мустақтхлик декларацияси им золап- 
ган... озодлик кўнғироғи... руҳ берди... муқаддас вазиф ани  
ago этамиз... у  ўзида  америкача руҳни тарқатиш, ёйиш, 
озодлик, ёрқин гулханини сақлаш, Я рат ганнинг инояти ила 
ҳамда Вашингтон, Л инкольн ва  Теодор Рузвельт ҳукумати  
бутун инсоният нинг илҳомчиси бўлиши мумкин эди". Бу 
нутқнинг ҳақиқий авж  нуқтасидир!

Нущ нингтузилиши ана шулардан иборат. Аммо нутқ ком­
позиция нуқтаи назаридан қанчалик яхши бўлмасин, агар у 
бепарво, х^с-ҳаяж онсиз, ланж  тарзда ўқилса, м уваф ф ақи - 
ятсиз бўлиши ҳамда ҳеч қандай таассурот уйғотмаслиги мум­
кин. Аммо нотиқ уни қандай тузган бўлса, худди шундай 
ҳиссиёт билан, кўтаринкилик ва чуқур самимият билан ўқиди. 
Шунинг учун унинг биринчи ўринга сазовор бўлганига ҳамда 
Чикаго кубоги берилганига ажабланмаслик керак.

Д октор К онуэлл ўз н утқи ни  
қай  тар зд а  тузарди?

М ен илгари айтганим дек, нутқни жуда яхш и тузи ш н и  
ҳал  этиш га д ойр  м асалан и  еча оладиган хато си з қ о и д а - 
лар асло мавж уд бўлмайди, албатта. Барча нутқларга ёки 
уларнинг кўпчилигига мос келадиган чизм алар, ти зи м  ва 
қолиплар йўқ. Ш у билан  бирга бир неча р еж ал ар  борки , 
уларни  ай ри м  ҳолларда татб и қ  этиш  мумкин. М арҳум  
доктор, "О лмослар акри" номли маш ҳур китоб муаллифи 
Рассел X.К онуэлл бир  куни менга ўзи н и н г с о н -с ан о қ си з  
м аърузалари н и  қуйидаги  там ойиллар асосида тузган и н и  
айтган  эди:

1. Далилларни баён этиш
2. Ундан келиб чиқадиган мулоҳазаларии сўзлаш.
3. Ҳ аракат қилиш га чақириқ.
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Кўпчилик бундай реж ани  мақсадга м увоф иқ ва илҳом - 
лантирувчи деб ҳисоблайди:

1. Бир нечта ёмон ҳолатларни намойиш  этиш.
2. Бундай иллатларни тузатиш  йўлларини кўрсатиш.
3. Ҳ амкорлик ҳақида сўраш.

Ёки буни бош қача шаклда ҳам ўртага таш лаш  мумкин:
1. Тузатиш  зарур бўлган аҳвол мана шундай.
2. Буни тузатиш  учун мана буни, уни қилиш  керак.
3. Сиз, ана шу, ф алон -ф алои  сабабларга кўра ёрдам б е - 

риш ингиз керак.

Бош қа н ущ н ин г реж асини  ҳам тавсия этиш га эришиш:
1. Қ изиқиш  ва эътиборни жалб этишга эришиш.
2. Ишонч қозониш.
3. Далилларни баён этиш, тингловчиларга таклиф лар 

ўринли эканлигини тушунтириб бериш.
4. О дамларни ҳаракатга ундовчи иш онарли важ ларни 

келтириш.

М аш ҳур киш илар ўз нутқларини қаидай тузар  эдилар
Собиқ сенатор Альберт Ж .Бевериж  кичкина, аммо ниҳо- 

ятда фойдали "Омма олдида сўзга чиқиш санъати" номли 
китоб ёзган эди. "Нотиқ мавзуни ўзлаштирган бўлиши керак, 
— деб ёзади хизмат кўрсатган сиёсий арбоб. — Бу шуни анг- 
латадики, барча далиллар йиш лган тизимга солинган, ўрга- 
нилган, пишш пилган бўлмоғи лозим, шу билан бирга улар бир 
томонлама эмас, балки бош щ  томоидан 
ҳам, шунингдек, ҳамма томондан ёрш пил- 
моги зарур. Бу далиллар апиқ эканлигига, у  
шунчаки тахмин ёки тасдигини топма- 
ган фикр эмаслигига ишонч ҳосил қи ли н-  
ган бўлиши керак. Ҳеч нарсага ишонманг.

Ш унинг учун барча маълумот ларни  
т екш ириб кўриш ва  аниқлаш  жоиз. Бу  
сўзсиз равиш да кунт  билан тадқиқот  
иш ларипи ўт казиш  зарурат ини апгла- 
тади, ним адан ним а келиб  чиқиш иии  Альберт
билдиради. Ёки сиз ахборот бериш ни  Ж.Бевериж
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мўлжалламаяпсизми, ўз фуқаролариигизт  
ўргатиш, уларга маслсцатлар беришга 
т айёр эмасмисиз? Сиз обрў-эът ибор  
қозониш ни хоҳлайсизми?

У ёки бу  масала бўйича далилларни  
йиғиб  ва  улар  уст ида фикр ю рит иб, 
ўзингиз учун улар қапдай хулосага унда-  
ш ини ҳал қилинг. А на  шунда нут қингиз  
ўзига хослик ва т аъсир кучига эга бўла- 
ди — у  жуда бақувват  ва  ҳаддан зиёд  

Вудро Вильсон иш онарлилик бахш этади. Унда сизнинг  
ш ахсият ингиз намоён бўлади. Сўнгра ўз 

ф икрларингизни ёзма равиш да иложи борича очиқ ва  м ан­
т и е й  т арзда баён этинг.

Бошқача айтганда, ҳолат ни ҳар томонлама акс эт т и-  
радиган далилларни танлаб, сўнгра бу далилларни равш ан  
ва аник акс эт т ирувчи хулоса т опинг".

Вудро Вильсондаи унинг услублари тўғрисида сўраш га- 
нида, у  ш ундай деб ж авоб берган:

— М ен нупщ ни ишни ёрит иб беришга мўлжалланган м а- 
салалар рўйхат идан т айёрлаш дан бошлайман, уни т афак- 
кур чиғириғидан ўтказаман, уларнингт абиий равишда бир- 
бири билан боғланганипи қайт а-қайт а кўриб чиқаман, ана 
шу тарзда маърузанинг ўзаги юзага келади. Сўнг уни ст ено- 
график йўл билан ёзиб  оламан. М ен ҳамиша ст енографик  
тарзда ёзииига ўрганганман, буанча вакдти тежайди. Сўшра  
маш инкада бу мат нни қайта кўчираман, ибораларни а л-  
маштираман, бўғинларни т ўғирлайман ва иш давомида уни 
маълумот билан т ўлдириб бораман.

Теодор Рузвельт ўз маърузаларини ўзига хос рузвельто- 
на ёндаш иб тайёрлаш  ж араёнида барча далилларни териб 
олар, уларни ўрганар, баҳолар, аҳамияти, қимматини ан и қ- 
лар, сўнг хулосалар эди — буни мустаҳкам иш онч билан 
якунига етказарди.

К ейин  ёзувлар билан тўла ён даф тарчани  қўйиб, айтиб 
туриб ёздирарди. У ўз нутқларини жуда тез ёздирар, чупки 
м аъруза тўғридан-тўғри, тугал ва жонли бўлиши лозим эди.

С ўнгра у  м аш инкада кўчирилган матнни ўқиб чиқар, 
айрим  ж ойларини  тўғрилар, қўш имчалар қўшар, н и м ан и -
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дир чизиб  таш лар, кўпдан-кўп  қалам билан иловаларни 
ёзиб  қўйиб, яна бир бор айтиб туриб ёздирарди. “Мен ҳеч 
қачон, — дейди у, — кунт билан т ер тўкмаганимда, барча 
аклий кобилият ларимпи тўла ишга солмаганимда, м унт а- 
зам шуғулланмаганим ва узоқ вақт олдиндан т айёргарлик  
кўрмаганимда, ҳеч қандай муваффакиятга эриш а олмас 
эдим ".

У кўпгина танқидчиларни таклиф  қилиб, қандай айтиб 
ёздиргани, уз  нуткдари матнини овоз чиқариб ^ и б  бериб, 
уларнинг фикр-мулоҳазаларини сўрар эди. Айтганлари тўғри 
эканлиги ҳақида улар билан муҳокама юритишдан бош тор- 
тарди. Ўша пайтларда унинг қарори қабул қилинар, сўзсиз 
амалга ош арди. У нима гапиргани эмас, балки қандай га- 
пириш и кераклиги тўғрисида маслаҳатлар бериш ларини 
сўрар эди. М аш инкада кўчирилган варақларни қайта-қайта 
ўқиб чиқиб, тўғрилаб, тузатар эди. Унинг газеталарда чоп 
этилган мақолалар матни ана шундай тахминда бўлган. 
Ш убҳасиз, Рузвельт уларни ёдлагани йўқ. У сўзга чиққани- 
да, тайёргарлик кўрмасдан ҳам маъруза ўқиб юборар, унинг 
оғзаки  нутқлари ҳам ф арқ  қилар эди. Ш у билан бирга ай ­
тиб туриб ёздиргани ва тузатганлари аж ойиб тарзда қилин- 
ган меҳнат натиж аси эди. Ана шулар туф айли у маълумот­
ни ҳамда уни батафеил баён этиш сирларини  ниҳоятда 
яхш и ўзлаш тириб олганди. Буларнинг бари  унинг нутқла- 
рига равонлик, ўткирлик бағишлар, ўзига нисбатан иш онч- 
ни ош ирарди, ана ш уларнинг ҳаммасига бош қача йўл би ­
лан эриш иш  мумкин эдими?

Англиялик ф изик сэр Оливер Лож менга айтган эдики, 
маърузаларининг матнини айта туриб (дастлаб асосий тезис- 
ларни айтиб туриб ёздирар, сўнг уларни пишитиб, нихоят  
тингловчиларга аниқ кўринишга келтирар эди) у  тайёргарлик 
ҳамда маш қ бажаришнинг ибратли усулини топган эди.

Н отиқлик санъатини ўрганмоқчи бўлган аксари ят ки ­
шилар ўз маърузаларини магнитофон тасмасига ёзиб олиб, 
сўнг ўзларини эшитиш орқали намуна олса арзийдиган йўл 
деб биладилар. Бундам сабоқ олса бўладими? Ҳа, ф о й да- 
ланса бўлади, аммо ёзувни эшитиш зерикарли бўлиб ^ л и ­
ши мумкин, ана шундан қўрқаман. Ш у билан бирга бу жуда 
фойдали маш қ бўлиб, уни сизларга тавсия этаман.
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Олдиндан ёзиш  услуби шуки, айтмоқчи бўлган ф и кр л а- 
рингиз сизни  ўйлаш га мажбур этади. Бу ф и к р -ў й л ар и н - 
гизга равш анлик бағишлаб, уларни хотирангизда м устаҳ- 
камлайди, тафаккурингизга оз бўлса-да, изчиллик олиб к е ­
лади.

Б енж ам ин Ф ранклин ўз "Тарж имаи ҳоли"да услубини 
қандай яхш илагани, сўзларни танлаш да қандай қилиб е н -  
гилликни таъминлагани, ўз ф икрларини тартибга солгани- 
ни ҳикоя қилади. Унинг тарж им аи ҳоли мисоли классик 
адабий асарга ўхшайди, ф ақат классик асарларга қар ам а- 
қарш и ўлароқ у  жуда енгил ва катта қизиқиш  билан ўқила- 
ди. Уни инглиз тилининг оддий ва равш ан намунаси деб 
ҳисоблаш  мумкин. Н отиқ ва адабиётчи бўлиш ни хохдовчи 
ҳар бир киш и уни самарали ва қаноат ҳосил қилган ҳолда 
ўқиб чиқади. М ен қуйида келтирган парча ҳам сизга м аъ - 
қул келади, деб ўйлайман:

"Тахминан ш у пайт да м енинг қўлимга "Томош абин"  
(ж ур-нал)нинг чала жилди т уш иб қолди. Бу учинчи  жилд 
эди. Ш у пайтгача мен мазкур наш рнинг бирортаям соншш  
кўрмаган эдим. Уни сот иб олдим, бир неча марта бош дан- 
оёқ ўқиб  чиқдим ва ниҳоят да таъсирландим. "Томош абин- 
"нинг услуби т енги йўқ бўлиб туюлди, шунда мен унга  
иложи борича т аҳлид қилиш  керак, деган қарорга келдим. 
Шу мақсадда айрим очеркларни олдим ва ҳар бир ибора-  
нинг маъносини қискача ёзиб, кейип уларни бир чеккага 
т аш лаб қўйдим бир неча кунга, сўнгра китобга қарамай, 
ҳар бир иборанинг м азм унини худди ш ундай т ўла ва ба­
тафеил, мат нни аслдагига кўра тиклашга ҳаракат қилдим, 
бунинг учун ўзимга маъқул келган ибораларга ўрин бердим. 
Ш ундан сўнг ўзим  т иклаган ''Томошабин 'ни  аслият и б и­
лан таққосладим, бир неча хат оларимни топдим ва  уларни  
тузатдим. Аммо менга сўз захираси ёки уни ўрнида қўллай  
олиш малакаси етишмадими; ҳар ҳолда, ниҳоят  агар мен 
шеър ёзиш ни давом эттирсам, буни эгаллаш мумкин, деб  
фараз қилдим; ахир доимо сўз ахтариш бир хил бўлиб, аммо 
т урли ҳажмда, улар мое келиш и ёки қофия учун т урли  
тарзда ж аранглаши мепи изланиш га мажбур этар эди. Ш у 
билан бирга бу  барча турфа сўзлар онгимда "м ихланиб” 
қолар, мен улар уст идан хўж а-йин бўлардим. Ш унда “То-
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мош абин"да чоп эт илган бир неч-т а  воқеани олиб, уларни  
шеърга солдим; шунда мен насрий аслият ни қандай йўкот - 
дим, .билмайман, яна  уларни насрда қайта ишлашга т у-  
тиндим.

Баъзан т арт ибсизлик ичида ўз конспект  ёзувларимни  
аралаш т ириб юборгандим, бир неча ҳафтадан сўнгт угал-  
ланган иборалар ва  очеркларни охирига кадар ёзиш дан кўра 
уларни энг аъло т арзда ж ойлаштиришга ҳаракат  қилар-  
дим. Булар мени т арт ибли равиш да тафаккур юритиш га  
ўргатиши лозим  эди. Сўнгра ўзим нинг сочмаларимни асли- 
ят  билан солиш т ириб, жуда кўп хат олар т опдим ва улар­
ни тузатдим; баъзан ўзимни умид билан юпаптирдим, чунки 
айрим арзимас т аф силотларда баён этиш  ёки т илни я х -  
шилашга эриш дим ва бу мени ўйлашга мажбур қилди, вақт - 
соати келиб, мен дурустгина ёзувчи бўлишим мумкин, ахир 
шунга ҳамма ж иҳатдан инт илдим -да".

Ё зувлари нги здан  ф ол очинг

Ўттан бобда сизга ёзиб бориш тавсия қилинган эди. Қоғоз 
парчаларига турли фикрлар, мисоллар қайд этинг, уларни 
худди қартага қараб  ф ол очгандай ёйиб қўйинг. Бунинг 
натиж аси  ўлароқ айрим  масалаларга дойр бир неча тах - 
ламли қутичалар ҳосил бўлади. Бу қутичалар тахминан си з­
нинг асосий  м аърузаларингизнинг муҳим мавзуларини 
ўзида қам раб  олади. Сўнгра ҳар бир қутичани бир неча 
карра кичикроқларига аж ратинг. Токи сизда ф ақат  сар а- 
ланган буғдой дони каби мағзи қолгунча, тўпонларини таш ­
лаб ю боринг, ҳатто бир қисм донни ҳам бир чеккага, ф о й - 
данилмагани учун қўйиш га тўғри келар, эҳтимол. Бирор 
одам ҳам  сўзга чиққанида, йиғилган маълумотларни юқори 
ф оизда фойдаланиш  қурби тўлиқ етавермайди.

Нутқ сўзланмасдан туриб, уни қай та -кў р и б  чиқиш  ва 
уни танлаб олиш ж араёнини асло тўхтатмаслик керак, ҳатто 
шундан кейин ҳам тўла-тўкис равишда уни тузатиш, тўлди- 
риб бориш , сиф атини  ошириш, қўш имча ҳолда ишлов бе­
риш  лозим, буларни албатта қилиш га тўғри келади.

Ўз м аърузасини  тугата туриб, яъни  нотиқ нутқи тўрт 
муқобилдан иборат эканлигига ишонч ҳосил қилади: у  тай -
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ёрлаган маты, у  сўзлаган нутқ ш аклидаги нусхаси, у  газе - 
тага ж ойлаш тирган  муқобили ва уйга томон йўл олганида, 
унга ўқиш  учун тавсия этилган яна бир муқобили.

М аъруза ўқи лаётган д а  ёзувлардан  
ф ой далан и ш  керакм и?

Линкольн, гарчи тайёргарлик кўрмасдан, бадиҳа тарзида 
бемсьхол сўзлай олса хам, президентлик курсисини эгалла- 
гач, ҳеч қачон, ҳатто расмий бўлмаган давраларда ҳам, ўз 
кабинета аъзолари ҳузурида ҳам олдиндан ҳозирлик кўрмас- 
дан, пухта, қунт билан тайёрланган матнсиз асло сўзга чиқ- 
маган. Ў з-ўзидан  маълумки, у  президент вазиф асига ки ри - 
шиш пайтида нутқ сўзлаши лозим эди. Бундай таснифдаги 
тарихий ҳужж атларни аниқ ифода қилиш муҳим аҳамиятга 
эга бўлган, қандайдир тайёрланмай айтилган бадиҳага нис­
батан. Аммо Иллинойсда Линкольн сўзга чиққан маҳадда, 
ҳатто ёзувдап ҳам мутлақо фойдаланмаган. "Улар т инглов- 
чини ҳамиша толиқт иради ва  безовт а қилади", дер эди у.

Ким ҳам унга эътироз билдирарди? Қоғозга қараб ўқиш 
м аърузага  нисбатан  қи зи қи ш и м и зни н г деярли  ярм ини 
йўқотмайдими? Ҳатго у  нотиқ билан тингловчи ўртасида 
мавж уд бўлиш и лозим бўлган алоқани бузиб қўймайдими 
ёки буни қийинлаиггармайдими? У ғайритабиий муҳит ярат- 
майдими? Н отиқ эгаллаши ш арт бўлган билимлар зах и р а­
си ҳамда ўзига нисбатан бўлган зўр  иш ончга кейин тинг­
ловчилар иш онмай қўймайдиларми ?

Яна такрорлайман, ёзувлар қилсангиз, тайёргарлик кўра- 
ётганда, батафсил, кенгроқ шуғулланавсринг мазкур иш би­
лан.

М айли, сиз ўз нутқингизни маш қ қилаётганда, бу ишга 
мурож аат қилсангиз бўлади. Балки у  чўнтагингизда турган 
бўлса, тингловчилар олдида ўзингизни  яхш и ҳис қиларсиз. 
Ш у билан бирга, у  пульман (йўловчи ёки юк т аш ийдиган  
вагонларнинг бир т ури) вагони учун зарур  бўлган болта, 
арра  ва болғага ўхшайди, улар иш дан чиқиш га яроқли а с -  
боб-ускуналарки, улардан ф ақат  поездлар тўқнаш ганида 
ёки  ҳалокатга учраганда, ўлим, фалокат, тахдид рўй берга- 
нида фойдаланиш  мумкин.
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Агар сизга ҳақиқатан  ҳам ш паргалкага зарурат пайдо 
бўлса, майли, жуда қисқа бўлсин, уни катта вараққа йирик 
ҳарф лар билан ёзиб қўйинг. Сўнг сўзга чиқадиган ж о й и н - 
гизга эртароқ келиб, стол устида турган бирорта китоб ора- 
сига варақларингизни яш иринг. Ф ақат зарурат бў.лганда- 
гина унга бир қараб қўйинг, аммо ўз заифлигингизни тинг- 
ловчилардан яш ириш га ҳаракат қилинг.

Ш у билан бирга ю қорида айтилганларга қарамай, ш ун­
дай ҳолатлар бўлиб қоладики, бу ёзувлардан онгли равиш ­
да фойдаланиш зарурати туғилади. Масалан, биринчи марта 
сўзга чиққан киш илар ш унчалик ҳаяж онга тушиб, ў злари - 
ни  й5ж,отиб қўядиларки, улар олдиндан тайёрланган иутқ- 
ларини хотирасида сақлай олишмайди. Нима бўлади? Улар 
мавзудан бутунлай четлашиб кетадилар, пухта машқ қи.\ин- 
ган м атериал эсларидан чиқади, яъни  тўғри йўлдан оғиб 
кетиб, ботқоқликка ботиб қолади. Бундай киш иларга б и ­
ринчи марта сўзга чиққапларида қўлларида бир нечта қи с- 
қагина ёзувлар бўлгани маъқул. Гўдак ю риш ни эндигина 
ўрганаётган  пайтда мебелга тирмаш ади, аммо бу ҳол узоқ 
давом этмайди.

М авзуни  сўзм а-сўз ёдлам анг

Нутқни қоғозга қараб  ўқиш  ва уни сў зм а-сў з ёдлашга 
ҳаракат қилмаслик керак. Бу ж уда кўп вақтни олади ва 
таш виш туғдиради. Аммо мазкур огоҳлантиришларга к ар а - 
май, уш бу сатрларни ўқиган айрим  киш илар буни амалга 
ош ириш га уринадилар. Н има ҳам қилардик, улар гапира 
бош лаганларида, нимаии ўйлаш ар экан? Ўз м аърузалари ­
нинг мавзусиними? Йўқ, улар барча ибораларнинг ан и қ - 
лигини, тўғри айтилиш ипи эслаш га уринадилар. Ёзилган 
матнда инсоний таф аккур ж араёнининг оддийгина аксини 
айлантириш ни ўйлаш га ҳаракат қиладилар. М аъруза бу­
тунлай зўрм а-зўраки, совуқ, туссиз, унда ҳеч қандай и нсо- 
нийлик мавжуд бўлмайди. Сизлардан илтимос қиламан, бун­
дай беҳуда машғулотларга асло вақт ва куч сарф лаб ў ти р - 
манг.

Ахир сизда ишга доир муҳим суҳбат ўтказиш зарур бўлиб 
қолса, ўтириб, ним а айтмоқчи бўлганингизни ёдлаб ў ти р -
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майсиз-ку! Албатта, йўқ. Сиз асосий фикрлар бутунлай аниқ 
бўлгунича масалани обдон ўйлаб турасиз. Балки бир неча 
ёзувлар қиларсиз ёки айрим ҳужж атларни к>фиб чиқарсиз. 
Ў зингизга айтасиз: “М еи мана бу  таклифни ўртага т а ш -  
лайман. Ф алон-ф алон сабабларга кўра, ш ундай-ш ундай  
қилиш  керак, дейман". Ш ундан кейин ўз-ўзи н гизга  д аъ во - 
ларни санайсиз ва уларни ан и қ мисоллар билан н ам о-йи ш  
этасиз. Ишга доир суҳбатга шу тарзда тайёрланмайсизми ? 
Нима учун кўпчилик олдида ўқиладиган маърузани т ай ёр ­
лаш  да худди ш ундай соғлом ақлга асосланган услубни 
қўллаш мумкин эмас?

Генерал  Г рант А ппом аттокс қиш лоғида

Ли Грант ёзм а равиш да таслим бўлиш ш артларини т ақ - 
дим этиш ни истаганини билдиргаи пайтда ф едерациянинг 
қуролли кучлари қўмондони генерал П аркерга м урож аат 
қилиб, ундан ёзиш  учун керакли ж иҳозлар бериб тур ишни 
сўради. “М ен патқалам билан қоғозга эгилганимда, — деб 
ёзади у  ўзининг “Хотиралар"ида, — гапни қайси сўздан бош - 
лаш ни билмадим. Ф ақат назарда т утган нарсани б илар-  
дим, уни равш ан баён эт иш ни ўйлар эдим, токи бирор  
т уш унмовчилик рўй берм асин".

Генерал Грант, сизга қайси сўздан гапни бошлашни б и - 
лиш  сира керак эмасди. С изда ф икрлар мавжуд эди. С изда 
иш онч бор эди. С из ним а дейиш ни, айтганда ҳам сизда 
ан и қ айтиш дан бош қа ran  йўқ эди. Шу сабабли, одатий 
сўзларингиз қоғозга ортиқча зўриқиш ларсиз тушди. Ана 
шундай ҳолат ҳар қандай киш ида ҳам рўй беради. Агар 
бунга иш онмаётган бўлсангиз, инсонни оёғидан чалиб й и - 
қитинг. У турган пайтида ўз ҳис-туйғуларини  иф одалаш  
учун сўз ахтариб ўтириш ига ҳож ат йўқлиги маълум бўлади.

Гораций бундан икки  минг йил муқаддам ёзгаи  эди:
Ёзишга бел боғлашдан олдин тартибли фикрлашни ўрган!
Ф айласуф кит оби сенга т ўғри йўл кўрсатур,
Ф икрларни ифодалаш эса ўз-ўзи д а н  келур.
С из ф икрлар билан банд бўлганда, ўз нутқингизни бош - 

д а н -о ё қ  маш қ қилинг. Буни ж им турган ҳолда онгда чой 
қайнагунча, кўчада бора туриб, лиф тни кутганда бажаринг.
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Б ўм -бўш  хонага кириб, нутқингизни овоз чиқариб, турли 
ҳаракатлар билан, дадил, ж онли тарзда ўқинг.

К ентерберилик руҳоний Нокс Литтл айтган  эдики, ҳар 
қандай ваъз руҳоний уни беш  марта овоз чиқариб ўқи м а- 
гунча, ҳеч қачон тўлалигича қавмга етиб бормайди. С из 
уни бир неча бор маш қ қилмасдан туриб, тингловчиларга 
етиб боради, деб қандай ҳисоблайсиз? Қачон амалиётдан 
ўтаётган бўлсангиз, рўпарамда тингловчилар турибди, деб 
тасаввур қилинг. Буни ўзингиз учун илож и борича, жонли 
деб тасаввур этинг, сўнг ҳақиқий тингловчилар олдида пайдо 
бўлганингизда, ўзингизга улар хузурида аллақачон "сўзга 
чиққандай кўринасиз.

Н им а учун ф ерм ерлар  Л инкольнни “ҳаддан  
ортиқ дан гаса"  деб ўйлаган  эдилар?

Агар сиз айнан шу тарзда нотиқлик санъати  бўйича 
маш қлар ўтказсангиз, ан и қ равиш да кўпгина маш ҳур н о - 
тиқларга эргашган бўласиз. Ллойд Ж о р ж  ўзииинг она ш ах­
ри Уэльс да мунозара ж ам иятининг аъзоси  бўлган пайтида 
кўпинча далада юрар, қўлларини ҳаракатлантириб, дарахт- 
лар, симёғочларга нутқ ўқиб, мурож аат қилар экан.

Линкольн ёшлик йилларида кўпинча машҳур нотиқ Бре- 
кенриж нинг нутқини тинглаш  мақсадида ў тти з-қ и р қ  мил 
пиёда йўл босарди. Ш ундан сўнг уйга ҳаяж онланган  ва 
қатъият билан нотиқ бўлишга қарор қилиб қайтар  эди. У 
атроф ига даладаги батракларни йиғиб, сўнг тўнка устига 
чиқиб, нутқ ирод этар, ҳар  хил воқеаларни сўзлаб берар 
эди. Уларнинг хўжайинлари ғазабга миниб, бу қиш лоқ Ц и - 
церони — "ҳаддан зиёддангаса''нипгҳазил-ҳузули ва ҳикоя- 
лари  ҳаммани ишдан қолдиряпти, деб гапирдилар.

Асквит О ксфорддаги мунозара клубининг ф аол  аъзоси  
бўлганидан кейин эм и н -эр ки н  гапириш ни ўрганди. К е- 
йинчаухик у  худди шундай усулда ўзининг клубини таш кил 
этди. Вудро Вильсон м унозара клубида гапириш ни ўрган - 
ган эди. Генри Уорд Бичер ва бую к Берк ҳам худди шундай 
қилишди. Антуанетта Блекуэлл ва Лю си Стоун ҳам шундай 
йўл тутишди. Элихыо Рут Н ью -Й оркнинг 23-кўчасидаги  
ёш йигитлар насронийлар ую ш маси қош ида таш кил этил-
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ган адабиёт ж амиятида нотиқлик санъати бўйича машқлар 
ўтказди.

М ашҳур нотиқларнинг ҳаёт йўли билан танишганда, сиз 
бир нарсани  кўрасиз — уларнинг бари  битта иш қилиш ган 
— машқлар ўтказиш ган. Бундай курс тингловчилари ораси­
да энг кўп маш қ ўтказгани кўпроқ м уваф ф ақият қозонган.

Бу ишлар учун сизда вақт етишмайдими? У ҳолда юрист 
ва дипломат Ж о зе ф  Чот каби йўл тутинг. У иш га кета т у ­
риб, эрталабки газетани олиб, у  билан ю зини  тўсди, ҳеч 
ким халақит бермаслиги учун турли ғийбат ва во қеа -ҳ о д и - 
саларни ўқиб ўтириш  ўрнига ўзининг маърузаларини қайта 
ўйлаб чиқиб, реж алаш тирарди.

Чонси М .Депыо иш билан ҳаддан зиёд банд, у  темир йўл 
компанияси бош қарувининг бўлаж ак раиси ва АҚШ  сен а- 
тори эди. Ш унга қарамай, деярли ҳар оқш ом нутқ сўзлар 
эди. “Б у uui фаолиятимга халақит  бермаслигига ҳаракат  
қилдим, — дейди у. — Барча маърузалар кечҳурун ишдан  
қайтаётганимда тайёрланар эди".

Бизда ҳар куни бир неча соат вақт бўлади, уни хоҳлаган 
ишларга сарфлаш имиз мумкин. Дарвин ишга кўп вақт сарф  
эта олмаган, чунки соғлиғи ж ойида эмасди. Й игирма тўрт 
соатдан уч соатни ақл билан ф ойдалангаии уни машхур 
ш ахсга айлантирди.

Теодор Рузвельт О қ уйда бўлганида, унинг бир қисм 
вақти эрталабки беш дақиқалик ҳаддан ортиқ йиғилиш лар- 
га сарф  бўлар эди. Ш у билан бирга у  ўзи  билан китоб 

тутиб, бу икки учраш ув ўртасидаги со - 
ниялардан ҳам унумли фойдаланди.

Агар сиз ниҳоятда банд бўлиб, вақ- 
тингиз кам  бўлса, Арнольд Беннетиинг 
"Бир кеча-кундузда қандай қилиб йигирма 
тўрт соат яшаш мумкин?" деган китоби- 
ни ўқиб чиқинг. Уни ён  чўнтагингизга 
солиб қўйинг ва бўш вақтларингизда му- 
толаа қилинг. М ен бу китобни икки кун 
ичида ўқиб чикдим. У вақгни тежаш, кун- 
дан унумли фойдаланишни ўргатади.

Сиз танаф ф ус қилиб, доимий иш и н- 
Арнольд Беннет гизни бош қа машғулот билан алмаш ти-



---------------------------------------------------------------------------------  321
« М уваф ф ақият  к а л и т и »

ришингиз керак. Ана шунда нотиқлик санъати бўйича маш қ- 
лар ўтказм оқ лозим. Уйда ҳеч бир тайёргарликсиз оила 
аъзолари билан бадиҳа тарзидаги маърузаларни ўйланг.

Қ исқа хулосалар

1. Наполеон айпи'ан эдики, "уруш санъати, бу — фан, унда  
нимаики аниқ ҳисоб-китоб кцлштан ва пухта ўйлангап бўлса, 
шундан бошқаси асло зафар козона олмайди". Кўпчилик олди­
га чиқиб, маъруза ўқиш ҳам ҳарбий ҳаракатларга тайёргар­
лик кўришдек ran. Сўзга чиқиш — бу саёҳатга ўхшайди, унинг  
йўналиши харитага албатта туширилиши керак. Қаёққа бо­
ришини билмаган нот иқ одатда адашиб қолади.

2. Ф икрларни т аш кил этиш, нут қларни т узиш да бе-  
нуҳсон, темир қонунлар бўлмайди. Ҳ ар бир сўзга чиқишда 
ўзига хос, ўзига мос муаммоларни яратади.

3. Нотиҳўзи ёндашаётган масалани батафсил баён этмоғи 
керак, токи унга яна қайтмайдиган бўлтн. Кўргазма тарзида 
мукофотга сазовор бўлган Филадельфия ҳақидаги нупщни мисол 
келтириш мумкин. Бир масаладан иккинчисига сакраб ўтавер- 
маслик керак унга яна қайтиб, мурожаат этиш — мақсадсиз 
тўп ирғитиш, крронғиликда кўршапалакнингучишидек юп.

4. Марҳум докт ор Конуэлл ўз маърузаларини қуйидаги  
режалар асосида тузган эди:

а) далилларни баён этиш;
б) ундан келиб чиқадиган мулоҳазаларни сўзлаш;
в) ҳаракат қилиш га чақириқ.
5. Сиз, балки, қуйидаги режани жуда фойдали деб ҳисоб- 

ларсиз:
а) бир нечт а ёмон ҳолат ларни намойиш  этиш;
б) бундай иллат ларни т узат иш  йўлларини кўрсатиш;
в) ҳамкорлик ҳақида сўраш.
6. Мана, яна битта нут книнг аъло даражадаги режаси:
а) қизиқиш  ва эът иборни жалб этишга эришиш;
б) далилларни баён этиш;
в) одамларни ҳаракатга келт ирувчи ишончли важларни 

келтириш.
7. “Б изнинг мавзумизни ҳар икки томондан ёрит увчи  

барча далиллар, — деб маслаҳат беради собиқ сенатор А ль­
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берт Ж.Бевериж, — тўплсишши, тизимга солиниши, ўргш ш - 
лиш и ва  пишитилмоғи лозим. Уларни т екш ирибкўринг, асл 
далиллар эканлигига ишонинг; шундан сўнг бу далиллар қап- 
дай хулосага олиб келиш и мумкинлигини ўзингизча ўйланг".

8. Сўзга чиқишдан олдин Линкольн математик аниқлик 
билан ўз хулосаларшш қайта-қайта ўйлаб кўрарди. Қирқ ёшга 
тўлганида, у  аллақачон коьиресс аъзоси бўлган эди. Шунда 
сафсаталарни баён этиб, ўз хулосаларининг тўғрилигини  
тасдиҳлаш мақсадида Эвклид асарларини ўргана бошлади.

9. Теодор Рузвельт маърузаларга т айёрланиш да, барча 
далилларни т анлаб олар, уларни баҳолаб чиқар, сўнг ўз  
нут ҳининг мат нини жуда т ез айт иб т уриб ёздирарди, 
маш инкада ёзилган мат нни қайт а тўғрилар ва  матнни  
яна қайта якуний т арзда айт иб т уриб  ёздирар эди.

10. Агар иложи бўлса, ўз м аърузангизни тасмага ёзд и -  
риб, уни қайта эш ит иб кўринг.

11. Нотиқ қўлидаги ёзувлар т ингловчиларнинг маъруза­
га нисбатан бўлган қизиқиш ини эллик фоиз сўндиради. Бун­
дан четда туринг. Энг асосийси, ўз нут к^арингизни ўқиб  
берманг. Тингловчиларни қоғозга ёзилган маърузага жалб 
этишга мажбур этиш  ниҳоят да қийин.

12. Ўз нут қингизни ўйлаб олгандан ва қисмларини жой- 
жойига қўйгандан кейин уни ўзингиз учун машқ қилинг, 
ҳатто кўча-кўйда юрганингизда ҳам. Қаердадир ёлғиз қолиб, 
нут қингизни бошдан охиригача ўз-ўзингизга  сўзлаб беринг, 
унда кўл ҳаракатлари бўлсин, ўзингизга  эрк беринг. Тасав­
вур қилингки, сиз рост дан ҳам т ингловчиларга мурожаат 
қиляпсиз. Буни қанчаликкўп  бажарсангиз, кўпчилик олдида 
сўзга чиқишда ўзингизни  шунча бардам ҳис этасиз.

Т ўр т и н ч и  боб  
ХОТИРАНИ ҚАНДАЙ ЯХШИЛАШ 

МУМКИН?

"Ўртача одам, — дейди таниқли руҳшунос, профессор Карл 
Сиш ор, — ўз хотиралари туғма қобилият ларининг фақат  
ўн фоизидан фойдаланади, холос. Қолган тўқсон фоизи йўқо- 
лади, чунки у эслабқолиш нингт абиий қонунларини бузади".
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С из худди шундай ўртача одамлар тоиф асига к и р аси з- 
ми? Агар ш ундай бўлса, ниҳоят дараж ада оғир аҳволга 
туш гансиз, иж тимоий, худди шундай савд о -со ти қ  кгуқтаи 
назаридан  ҳам; ш убҳасиз, бу  бобни  ўқиш  ва қайта )ч<;иш 
сиз учун ж уда қи зи қарли  ва фойдали бўлар эди. Унда 
эслаб қолиш нинг табиий  қонунлари  баён этилган ва ҳар 
томонлама изоҳланган  ва ундан иш ю ритиш  ва маиш ий 
суҳбатларда, шу билан бирга кўпчилик олдида м аърузалар 
ўқишда қандай ф ойдаланиш  кўрсатиб берилган.

"Эслаб қоли ш н ин гтабиий  қонунлари" ниҳоятда оддий. 
Улар учтагина. Ҳ ар қандай номланган "Эслаб қолиш  т и зи - 
ми" ана шунга асосланади. Қ исқача айтганда, ran  таассу ­
рот, такрорлаш  ва тасаввур, ҳис-туйғу, ф и крн ин г ўзаро  
боғланиши ҳақида бормоқда.

Эсда сақлаб қолиш нинг биринчи ш арти — сиз х о ти р - 
лаш ни хоҳлаган нарса тўғрисида чуқур, ёрқин  ва м устаҳ- 
кам тасаввур ҳосил қилиш дир. Бунинг учун д и қ қ ат -эъ ти - 
борингизни бир ж ойга ж амлаш ингиз керак. Теодор Р уз­
вельт уни билган киш иларни аж ойиб хотираси билан лол 
қолдирган. Бу ноёб эслаш қобилияти яна шу билан изоҳла- 
надики, унинг таассуротлари худди пўлатга нақш  ўйгандек 
бўлиб, асло сувга ёзилгандай эмасди. Қунт, тириш қоқлик 
ҳамда диққат-эътиборини  битга нуқтага йиғишни ўрганган 
эди. 1912 йилда, Чикагода тараққийпарвар  партия съ езди ­
ла унинг ш таб-квартираси  "Конгресс" номли меҳмонхона- 
да ж ойлаш ган эди. Пастда, унинг деразаси  тагида оломон 
тўпланган эди. Одамлар байроқларни силкитиб, "Биз Т ед- 
дини истаймиз! Биз Теддини истаймиз!" деб қичқириш ар- 
ди. О ломоннинг ўкириш и, оркестрлар мусиқаси, сиёсий 
арбобларнинг келиб-кетиш лари , шош илинч йиғилиш  ва 
маслаҳатлар — буларнинг бари ҳар қандай оддий киш ини 
чалғитиши мумкин эди, аммо Рузвельт ўз хонасида теб ран - 
ма оромкурсида ўтириб, бирор нарсага заррача эътибор 
бермай, юнон тарихчиси Ҳеродот асарини мутолаа қи лар- 
ди. Бразилиядаги қи п-қизил  яйдоқ саҳроларда саёҳат қилар 
экан, у  кечқурун ҳори б-чарчаб  зўрға манзилга етиб келар, 
шунда қандайдир шохлаб кетган дарахт тагидан қуруқ жой 
топарди-ю , саф ар курсисини олиб, унга ўтирар ва Гиббон- 
нинг "Рим империясининг қулаш и ва емирилиш и тарихи"
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китобини ўқиш га тутинарди. А ста -се - 
кин мутолаага ш унчалик берилиб к е - 
тардики, ём ғирни ҳам, лагердаги ш ов- 
қин-суронни ҳам, тропик ўрмоннииг то- 
вуш ларини ҳам мутлақо илғамас эди. 
Ш ундай экан, бу одам ўқиганларини 
ёдда тутганига аж абланм ай  бўладими?

Д иққат-эътиборни тўлиқ, беш дақиқа 
бир ж ойга тўплаш акд тумани ичида бир 
кун адаш иб ю ргандан кўра кўпроқ с а -  

Генри Уорд мара беради. “Бир соат лик ғайрат би -
Бичер л он ишлаш, — деб ёзган  эди Генри Уорд

Бичер, — бир йиллик мудроқдан кўра кўп нарса беради".
"М ен бир нарсани кўлга киритдим, у  барча нарсалардан  

афзал, — деган эди бир йилда миллиондан зиёд фойда олувчи 
"Бетлехем стил” ком панияси п рези дента Ю ж ин Грейс, — 
уни ҳар куни, ҳар қандай шароит да қўллайман  — мен айни  
вақтда шуғулланадиган ишимга бутун диққат-эътиборимни  
т ўла-т ўкис сарфлайман".

Бу хотира кучи, аслида куч сирларидан биридир.

Улар нега д ар ах тл ар н и  пайқаш м ади?

Томас Эдисон унинг йигирма етти и аф ар  лаборан та ой 
давомида ҳар куни олти лампа цехи дан  Н ы о -Ж ер си  ш та- 
тидаги М енло-паркда ж ойлаш ган заводнинг бош биносига 
борадиган йўлдан қатнаш ини аниқлаб олди. Бу йўлда гилос 
дарахти  ўсар эди, аммо йигирма етти киш и билан савол- 
ж авоб ўтказилганида, бирортаси ҳам унинг мавжудлигини 
умуман пайқамаганлиги маълум бўлди.

“Ўртамиёна одамнинг мияси, — деди қизғинлик ва ишонч 
билан Эдисон, — кўзи билан кўрадиган мингта нарсадан  
бирини ҳам қабул қилмайди. Б изни н г ҳақиқий кузат уви-  
миз, кузатиш қобилиятимиз ш унчаликночорки, бунга иш о- 
ниш  қийин".

Ўртамиёна одамни икки ёки  учта дўстингиз билан т а -  
ниш тириб кўринг-чи , орадан икки  дақиқа ўтгач, у  исми 
айтилган киш илардан бирортасининг ном ини эслай олар- 
микан? Ёдидан кўтарилиш и мумкин. Н има учун? Чунки у
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ҳаммадан бурун уларга етарли эътибор бермай, диққат би ­
лан қарамайди. У, эҳтимол, сизга хотираси  ёмонлигидан 
ш икоят қилар. Йўқ, ундаги кузатувчанлик жуда ёмон. Ахир 
у  туманда хира сурат иш лайдиган ф отоаппаратни қорала- 
майди, аммо унинг онги нурсиз ва туманли таассуротларни 
ёдда сақлаш ни жудаям хоҳлайди. Бунинг эса сира илож и 
йўқ.

"Н ью -Й орк уорлд" ж урналининг асосчиси Ж о зе ф  П у- 
литцер ўз муҳарририятида ишловчи барча ходимлар столи 
тепасида куйидаги ёзув битилган юпқа тахтача қоқиб қўйган 
эди: "Зийраклик! Зийраклик! Зийраклик!"

С из учун айнан  шу нарса ж уда зарур. Янги таниш нинг 
и см -ш ари ф и ни  тўғри эшита билиш ниҳоятда керак. Бунга 
эриш инг. Уни такрор айтиш ини илтимос қилинг. Қандай 
ёзилиш ини сўранг. У сизнинг эътиборингиздан димоғи чоғ 
бўлади, сиз эса исмини билиш га м уваф ф ақ бўласиз, чунки 
унга диққат-эътиборингизни  қаратдиигиз. Ш ундай тарзда 
сиз равшан, мустаҳкам таассуротга эга бўлдингиз.

Л инкольн ним а учун овоз чиқари б  ўқи р  эди?

Линкольн болалигида қиш лоқ мактабига қатнар, унинг 
поли кўп жойидаи ёрилиб кетган харидан қилинган, д ер а- 
задаги ойна ўрнига даф тардан  йиртиб олинган ва ёғ сур - 
тилган қоғоз қўйилган эди. М актабда ф ақат биттагина дарс- 
лик бўлиб, уни муаллим овоз чиқариб ўх,ир, бош қа ўкувчи- 
лар ортидан дарспи ж ўр бўлиб такрорлаш арди. Доимий 
равишда шовқин-сурон эшитилиб турар, шунинг учун қўшни 
аҳоли бу мактабни "ш овқин-суронли  асалари уяси" деб 
айтар эди.

Ана шу "Асалари уяси"да Л инкольн бир умрга татигу- 
лик одатни ўзлаш тирди. У ним ани эсда сақлаш ни истаса, 
ўш ани  ҳамиш а овоз чиқариб >^қир эди. Спрингфилддаги 
ўзининг адвокатлик идорасида ўтирар экан, диванга яхш и- 
лаб жойлаш иб оларди-да, оёғини қўш пи курсига таяб, га­
зетани бор овози билан бақириб ўқир эди. “У м енинг ш ун­
чалик жонимга тегдики, — деган эди Л инкольннинг ш ер и - 
ги, — бир куни нега айнан шундай қилиб ўқийсан, деб сўра- 
дим. У менга тушунтирди: “Мен қачон овоз чиқариб ўқисам,
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фикр иккита ҳис эт иш  аъзоси орқали қабул қилинади. Б и -  
ринчидан, нимани ўкисам, ўш ани кўраман, иккинчидан, мен 
уни эшитаман, ш унинг учун жуда яхш и эслаб қоламан '.

Унинг хотираси одатдан таш қари  ўткир эди. "М енинг 
ақлим, — дсган эди Линкольн, — пўлат парчасига ўхш айди. 
Унга ним анидир тиркаш  ниҳоят да қийин, аммо бирор кун 
ёзилгандан кейин мутлақо ўчириб  бўлмайди".

Линкольн онгига керакли маълумотни акс эттирмоқ учун 
икки ҳис-туйғу аъзосидан фойдаланган. Сиз ҳам худди шуни 
амалга ош ириш ингиз м ум кин.

Ибратли бўлиш учун ф ақат  кўриш  ва эш итиш нинг ўзи 
киф оя қилмайди, хотирада сақлаш  учун уни пайпаслаб 
кўриш, ҳидлаш ҳамда мазасини татиб кўриш  керак.

Энг муҳими — кўриш  ҳисобланади. И нсонда асосийси, 
кўриш  идроки ҳисобланади. Кўриш  идроки, таассуроти 
ж уда-ж уда маҳкам мустаҳкамланади. Биз одамни ю зидан 
биламиз, унинг номини кўпинча эслай олмаймиз. Кўздан 
миягача борадиган асаб  толалари қулоқдан мияга қадар 
борадиганига нисбатан 25 марта ингичкадир. Х итойлик- 
ларда шундай мақол бор: "М инг бор эш ит гандан бир бор 
кўрган афзалдир".

Хотирада сақлашни истасангиз, телефон рақамини, м аъ- 
руза реж асини  ёзиб  олинг. Ёзиб олганларингизни кўриб 
чиқинг. К ўзингизни юминг. Оловли ҳарф лар билан ёзган - 
ларингизни кўз олдингизга келтиринг.

М арк Твен ёзм асдан  гапириш ни 
қан дай  ўрганган?

Кўриш хотирасидан фойдаланиш ни ўрганган М арк Твен 
ёзувлардан воз кечганди. Шу сабабли узоқ йиллар мобайни- 
да унинг маърузалари муваф ф ақиятсизликка учраган эди. 
Бу ҳақда адибнинг ўзи "Харпере мэгэзин" саҳифаларида 
шундай ҳикоя қилади: "Саналарни эсда сақлаш жуда мушкул, 
чунки улар рақамлардан иборат; рақамлар ифодасиз кўрина- 
ди ва хотирада маҳкам сакланмайди. Улар суратлардан ибо­
рат эмас, ш у боис кўзга илашиб қолмайди. Суратлар раҳам- 
ларни эслашга ёрдам беради. Улар хотирада деярли ҳамма 
нарсани саклаб олади — агар бу суратларни ўзипгиз яратган
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бўлсангиз, янада  яхш и. M en буни  
шахсий тажрибамдан яхши биламан.
Бундам ўт тиз йил муқаддам ҳар купи 
кечкурун маърузанинг ёдланган мат- 
пипи ўқирдим, ҳар бир тун ёзувли  
қоғозда адаш иб колмаслигим учун  
ёрдамга келар эди. Ёзувлар хат бо-  
ш инипг биршгчи сўзларидан иборат  
бўлиб, улар ўн учта — тахминан  
қуйидаш ча эди: Марк Твен

Бу тумапда иқлим...
Ўшанда шундай ogam мавжуд эди...
Аммо Калиф орнияда ҳеч ким эшитмади...
Бундай ёзувлар ўн учта эди. Улар маъруза реж асипи эс-  

латар, бирор нарсапи тушириб қолдирмасликка мета ёрдами 
тегарди. Аммо қоғозда бир-бирига  ўхш аб кетар, сурат  
қиёфасини ҳосил этмасди. Men уларни ёддап билардим, аммо 
кет м а-кет лигини асло эслай олмасдим, ш у боис доимо о л-  
димга бу  ёзувларни қўярдим -у, вақт и-вақт и билап уларга 
кўз ташлардим. Бир купи уни қаергадир қўйдим, ўша оқшом 
мени қуршаб олган даҳшапиш мутлақо тасаввур ҳам қилол- 
майсиз. Ш ундан кейин эҳт иёт корликнинг бошқача қ а я -  
дайдир усулини топиш кераклиш ни англадим. Ушбу ибора- 
ларнинг биринчи ўнт аҳарф ини эсладим-у, уларни сиёҳбилан  
тирноғимга ёзиб, минбарга ш у ҳолда чиқиб кетдим. Д а с-  
таввал тирнокларимга тарт иб билан қарадим, аммо кейин  
адаш иб кетдим, қайси т ирноғимга қараш ни билмай қол-  
дим, ўзимга иш ончсизлик орт иб кетди. Ф ойдаланиб бўлга- 
ним дан кейин пшрноғимдаги ҳарф ларни т илим билан ялаб  
тозалай олмайман-ку, гарчи бу ишончли усул бўлса-да, т инг- 
ловчиларнинг ҳаддан зиёд  қизиқиш ларига муяссар бўлар- 
дим. А слида ш усиз ҳам т ипгловчиларнинг синчковлигини  
оширган эдим, уларга мен маъруза мавзусидан кўра ўз т и р -  
ноқларимга маҳлиё бўлгандай т уюлибди. Бир неча киши  
қўлларимга нима бўлганини сўраб қолди.

А на шунда миямга суратлар асосида фикр юзага келди. 
М енингруҳий қийнокларим томом.бўлди. Икки дакиқа ичида 
мен олт ита раем чиздим, улар м е н и н гў н  учта бошланғич  
ибораларим ўрнини ажойиб тарзда алмаштирди. Расмлар-
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ни ишлаганим захот и бир чеккага ташладим, чунки иш о- 
нардимки, кўзимни юмиб, уни рўпарамда исшаган пайтда  
кўра оламан. Ш ундай буён чорак аср вакт ўт ди, ўш а маъ­
руза мат ни ёдимдан кўт арилиб кетганига ҳам йигирма  
йил бўлибди, аммо уни яна ўша расмлар асосида ёзишим  
мумкин — улар хот ирамда қолган".

Бир куни менга хотира тўғрисида м аъруза ўқиш га тўғри 
келди ва кўпроқ шу бобда келтирилган маълумотлардан 
ф ойдаланиш га ҳаракат қилдим. Расмлар кўриниш ида ало- 
ҳида ҳолатларни эсладим, кўз олдимда Рузвельтни тасав­
вур этдим, у  деразаси  тагида оломон қичқириғи ва оркестр 
мусиқаси остида тарихни ўқиб ётарди. К ейин кўз ўнгимда 
овоз чиқариб ўқиётган Томас Эдисонни гавдалантирдим. 
Тингловчилар иш тирокида тирноғидан сиёҳ билан  ёзи л - 
ганларни ўчираётган М арк Твенни ҳам тасаввур этдим.

М ен ушбу суратларнингтартибини қандай эсладим? Ра- 
қамларига биринчиси, иккинчиси, учинчиси, тўртинчиси 
дебми? Йўқ, бу ҳадлан таш қари қийин  иш бўларди. Рақам- 
ларни ҳам расмларга айлантирдим ва уларни расмлар би ­
лан  биргаликда қўш иб олиб бордим. М асалан, «уан» (бир) 
сўзи «ран» (сакрамоқ) сўзи билан оҳангдош, ш унинг учун 
мен ўз хонасида отга миниб, отда сапчиётган Рузвельтни 
кўз олдимга келтирдим. "Ту" (икки) сўзи "зу" (йиртқич бо - 
ласи) каби жаранглайди ва мен ҳайвонот боғида айиқ қафаси 
ичида туриб, гилос дарахтига қараб турган Эдисонни т а ­
саввур этдим. "Зум" (уч) дарахтга ўхш айди ва мен дарахт- 
нинг ичида туриб, ш еригига овоз чиқариб ўқиб бераётган 
Линкольнни кўз ўнгимда гавдалантирдим. "Фор" (тўрт) "дор" 
(эшик) сўзига жуда монанд: М арк Твен очиқ эш икка суя- 
ниб тингловчилар қарш исида тирноғидан сиёҳни ўчираёт- 
ган эди.

Ушбу сатрларни ўқиётганларнинг аксарияти  мазкур у с - 
луб тутуруқсизликдан иборат экан-ку, деб ўйлайди. Бутўғри, 
ана ш унинг ўзи  унинг м уваф аққияти сабабларидан бири 
х^собланади. Айнан шу ҳолати ва тутуруқсиз нарсалар осон 
эсга тушади. Агар мен мисолларимнинг тартибини р ақам - 
ларга кўра эслаш га уринсам, уларни тезгина чалкаш тириб 
ю борар эдим, аммо ҳозирги баён  этганим мутлақо бундай 
бўлмасди. М ен қачон учинчи бандни эсламоқчи бўлсам,
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ўзимдан дарахт тепасида ким турганди, деб сўрар ва кўз 
олдимда Линкольн гавдаланар эди.

Ўзимга қулайлик туғдириш мақсадида рақамларни б и р - 
дан йигирмагача кўзга кўринадиган образларга, суратлар­
нинг номини танлаб, ж арангдор рақамларга айлантирдим. 
Агар сиз ярим  соат вақт сарф ласангиз, бундай рақамли 
суратларни эсга туш ириш да йигирмата ф ан  рўйхатига эга 
бўласиз, ф ақат санаб кўрсатилгаььчардан бирини аниқ тар ­
тиб билан такрорлаш , шу билан бирга беихтиёр равишда, 
масалан, қайси ф ан саккизинчи, қайси  бири ўн  тўртинчи, 
қайсиси учинчи ва ҳоказо  дейиш  эсга келади.

Буларни ўзингизда синаб кўришга ҳаракат қилинг. Бал­
ки, ҳеч нарса чиқмайди, деб ўйлаш ипгиз мумкиндир, б ар и - 
бир бир уриниб кўринг. Кўп ўтмай одамларни ноёб хо ти - 
рангиз билан қойил қолдирасиз ва ҳар ҳолда буни қ и зи - 
қарли, деб топасиз.

Бутун бош ли китобни қ ан д ай  ёд 
олиш  мумкин?

Қ оҳирадаги А л-А зҳар университети дунёда энг йирик 
олий ўқув ю ртидир. Ушбу муассасада йигирма бир минг 
талаба таҳсил олади. Кириш  имтиҳонида ҳар бир кирувчи- 
дан Қ уръонни ёддан айтиб бериш талаб қилинади. Бу китоб 
ҳам тахм инан И нж ил каби ҳаж мга эга бўлиб, уни овоз чи - 
қариб ўқиш га уч кун вақт кетади!

Олим йигитлар деб аталувчи хитойлик талабалар айрим 
диний китоблар ва классик асарларпи  ёддан билиш лари 
лозим.

А раб ва Хитой талабалари иш ониш  қийин бўлган бун­
дай ж асоратни  амалга ош ириш ни қапдай уддалайдилар?

Т акрорлаш  воситасида, бу — эслаб қолиш нинг иккинчи 
"табиий қонуни"дир.

С из чексиз миқдордаги маълумотни етарли дараж ада 
тсз-тез  такрорлаб турсангиз, ёдлаб ололасиз. Эслаб қолишни 
истаган маълумотларни такрорланг. Улардан фойдаланинг. 
Амалда татбиқ этинг. Ўзаро суҳбатларда янги сўзларни 
ишлатинг. Янги таниш ларнинг исмини тилга олинг, агар 
уларнинг номини эслаш ни хоҳласапгиз. Кўпчилик олдида
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сўзга чиқиш да гапирмоқчи бўлган ҳолатларни суҳбатларда 
эслаб туринг. Ф ойдаланиш да ишлатилган маълумотлар х о ­
тирада жойлаш иб қолади.

Қ ан дай  такрорлаш  фойдали?

Шу билан бирга механик, кўр-кўрон а ёдлаш керак эмас. 
Онгли такрорлаш , айрим  ўзига хосликлар билан тегиш ли 
тарзда идрок қилиш  — ана ш улар биз учун жуда зарур. 
М асалан, проф ессор Эббингхауз ўз талабаларига эслаб 
қолиш  учун маънога эга бўлмаган «декюс», «коли» каби 
сўзлардан иборат узундан-узун  рўйхат берган ва ҳоказо. У 
талабалар уч кун ичида ўттиз саккиз марта такрорлагани- 
дан кейин бир кун ичида олтмиш саккиз марта такрорла- 
ганида, нечта сўз ёдлаган бўлса, ш унча ёдлай олиш ини б и- 
либ олди. Бош қа руҳий тестлар ҳам айнан  ана ш ундай н а -  
тиж аларни берди.

Бу хотирам изга дойр ниҳоятда муҳим ихтиродир. Биз 
энди ўтириб такрорлайдиган киш и ўз хотирасида уни токи 
мустаҳкамламас экан, агар такрорлаш  ж араён и  онгли р а ­
виш да маълум вақт оралиғида ўтказилса, натиж алари т у - 
ф айли қўлга киритилган сам арага нисбатан икки баравар 
кўп вақт ва қувват сарф лаш ини биламиз.

Идрокнинг бу ўзига хослигини икки  омил билан и зо ҳ - 
лаш  мумкин:

Биринчидан, такрорлашлар орасида бизнинг онг ости бир- 
лашувимиз фикрлар, сўзлшувларни мустаҳкамлаш билан банд 
бўлади. П роф ессор Ж ейм с тўғри таъкидлаганидек, "биз 
қишда сузишни, ёзда эса конькида учиш ни ўрганамиз".

Иккинчидан, мия танаффус билан ишлаганда, ҳаддан зиёд 
оғирликдан толиқмайди. “М инг бир кеча" тарж им они й и ­
гирма етти тилда худди он а тилимиздай бемалол гапирган. 
Унинг ўзи  эътироф  этишича, тил ўрганиш  ва уни ам алиёт- 
га татбиқ қилиш да ҳеч қачон ўн  беш дақиқадан ортиқ б и р - 
варакайига вақт сарф ламаган, чунки "бундан кейин ақл ўз 
бардамлигини йўҳот ади”, дейди у.

С ўзсиз, бу далиллар қурш овида энди бирорта ҳам одам 
ўзини ақлли деб сўзга чиқиш кунигача ўз маърузасига тай - 
ёргарликни таш лаб қўймайди. Агар ш унга ҳаракат қилса,
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хотираси ўз имкониятига кўра мажбуран ф ақат ярим тар з­
да ф аолият кўрсатади.

Биз қандай унутиш имиз, эсдан чиқариш ни баён  этиш 
хусусида талай қимматли ихтиролар қилинган. Кўп марта 
ўтказилган руҳий тадқиқотлар шуни кўрсатадики, биз даст- 
лабки саккиз соатда кейинги ўттиз кун ичидагига нисбатан 
кўпроқ унутар эканм из. Ҳ айратланарли дараж адаги  ўзаро 
нисбат! Ш унинг учун бевосита биринчи иш га дойр й и ғи - 
лиш, о та-о н алар  ую ш маси аъзолари  билан ўтказиладиган 
мажлис, клубдаги машғулотлар, бевосита кўпчилик олдида 
м аъруза билан чиқиш  қилинганида, далш \ларни ян а бир 
бор эсланг, хотирангизни  янгиланг.

Л инкольн бу услубнинг аҳамиятини ж уда яхш и билар 
ва унга амал қилар эди. Гетгисбергда унинг ҳузурида эъти- 
борли олим Эдвард Э верет сўзга чиққан эди. Линкольн 
унинг узун дан-узоқ расмий маърузаси охирига етаётгани- 
ни кўриб, “очиқдап-очиқ асабийлашди, у доимо бошқа н о -  
тиқдан кейин сўзга чиқса, шундай бўлар эд и " . Ш ош а-пиш а 
кўзойнагини тақиб, чўнтагидаи қўлёзмани олиб, хотираси- 
ни янгилаш  мақсадида ўзича >лқишга тутинарди.

П роф ессор Уильям Ж ей м с яхш и 
хотиран ин г си р л а р и н и  очади

М ана сизга эслаш нинг иккита дастлабки қонуни. Аммо 
яна учинчи қонун — ассоциация ҳам бор (ассоциация  — 
тасаввур, ҳис-т уйғу, фикр ва  ш у кабшхарнинг бир-бирини  
эслатадиган ўзаро боғланиши маъносида). У эслашнинг му- 
ҳим қисми ҳисобланади. Аслида унинг ўзи хотира м еха- 
низмини изоҳлаб беради.

"Б изнинг миямиз, — деб доноларча ф икр ю ритади п р о ­
фессор Ж еймс, —ўзида, асосан, тасаввур, ҳис-т уйғу, ф икр- 
ни бир-бирига  боғлашга хизмат  қиладиган механизмдир... 
Ф араз қилайлик, мен бироз вақт  жимжит тураман, сўнгра 
буйруқ оҳангида: "Эсланг! Эслаб кўринг!" -  деб  айтаман. 
Х от ирангиз ана ш у буйруққа бўйсунса-да, ўйлаш  ҳа ёт и н-  
гиздан қандайдир муайян манзарани гавдалантирадими? Йўқ, 
албатта. У фаолиятсиз қолаверади ва: "Мен аниқроқ қилиб, 
айнан ним ани эслаш им керак?" -  деб сўрайди. Қисқаси,



332
Д ейл Карнеги

ун т  кўрсатма керак. Аммо мен унт : 
“Туғилган йилингиз санасини айт инг  
ёки нонуштада нима еган эдинт з, нота 
т арт ибини мусиқа гаммасида айт иб  
беринг", десам, си зн и нг хот ира қоби-  
лият ингиз зудлик билан т алаб қ и ли н -  
т н  натижани беради, олинган кўрсат- 
ма хот ирангизнинг т ўла-т ўкис имко-

Уильям Жеймс ният ларинингж уда кенг захираларини
м аълум  т о м о н га  й ў н а лт и р а д и . Бу 

курсатма сиз эслаган нарсалар билан чамбарчас боғлиқдир. 
“Туғилт н купим санаси ' деган сўз бевосита муайян ой, 
йил рақам билш 1 ўзаро борланади; "Бугунт  ночуш т а" эсда- 
ликларинш т қахра ва  куймоқдан ташқари барча бошқа риш - 
таларини чийлабўтади, “мусиқавий гамма" сўзи онгда бир- 
бирига до, ре, ми, фа, соль, ля, си, до билан қўш ни сифатида 
мавжуддир. А слида ассоциация қонунлари сизнинг ф икрла- 
рингиз ҳаракат ини бошқаради; у  хаёлот, т аш қаридан рўй 
берадиган ўзгариш ларга асло берилмайди, онгда нимаики  
рўй берса, унда акс этмоғи керак, энди бўлажак акс этувчи  
эса аллакачон рўй бергани билан ўзаро алокага кириш ади. 
Бу ним аники эсласангиз ҳам, нима ҳақида ўйласангиз ҳам 
барчасига т ааллуқлидир. М аш қ қилинган хот ира ассоциа- 
циянинг т аш килий т изимига т аянади ва ун и и г юқори си- 
фати бу ассоциацияларнинг икки ўзига хослигига боғлиқ- 
дир: биринчидан, ассоциациянинг мустахрамлигига, иккин­
чидан, унинг сонига.

Ш ундай қилиб, "яхши хот ира сири", бу  т урли хилдат  
ва сон-саноқсиз ассоциацияларнинг, яъни биз эслашни хоҳ-  
лаган барча далиллар билан шаклланиш сиридир. Аммо ас- 
социациянинг далиллар билан ш аклланиш и иложи борича 
далиллар тўғрисида кўпроқ ўйлашни англатади. Қисқа қилиб  
айтганда, т аш қаридан бир хилдаги ахборот ни олган икки 
киш идан қайси бири олинт н маълумотни кўпроқ ўйласа ва 
улар ўрт асида мустаҳкам алоқани ўрнатолса, у  яхш и хо -  
тирага эга бўла олади".
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Д али лларн и  б и р -б и р и га  қан дай  
боғлаш  керак?

Буларнинг бари аж ойиб, аммо маълум далилларни б и р - 
бирига қандай боғламоқ мумкин? Ж авоб  шундай бўлади: 
уларнинг аҳамиятини аниқлаб олиш, онгли равишда туш у- 
ниш. М асалан, агар сиз ҳар бир янги далил билан тан и ш - 
ганда, қуйидаги саволларни ўртага таш ланг ва уларга ж а ­
воб беринг. Шу билан бирга уларни бош қа далиллар билан 
боглашингиз мумкин. М ана ўш а саволлар:

1. Бу нега шундай?
2. Бу қандай р5ш берди?
3. Қачон шундай бўлади?
4. Қаерда шундай бўлади?
5. Ш ундай деб ким айтди?
Агар, масалан, биз нотаниш  киш ининг ф ам илиясини 

биламиз ва бу ф ам илия одатдагидек, деб ф араз қилайлик. 
Уни худди шундай фамилиядаги бош қа киши билан боғла- 
нишда тасаввур этишимиз, боғлашимиз мумкин. Агар у  н о - 
одатий бўлса, ҳодисадан фойдаланиб, бу ҳақда ўш а одамга 
айтиш имиз лозим. Янги таниш  ўз ф амилияси тўғрисида у  
ёки буни гапириб бериш и яккам -дуккам  ҳодисадир. М аса­
лан, ушбу бобни ёзаётганимда, мени Сотер хоним деган 
аёл билан тапиш тириб қўйишди. Ундан фамилияси қандай 
ёзилиш ини сўрадим ва аслида бош қача фамилияда эканига 
эътибор бердим.

"Ҳа, — деб ж авоб берди у, — бу жуда бошқача. Сотер 
ю нонча сўз бўлиб, "қут қарувчи" деган маънони билд ира-  
ди". Сўнгра у эрининг қариндош лари тўғрисида гапириб 
берди, уларнинг асл келиб чиқиш и аф иналик бўлиб, аслзо- 
даларга мансуб бўлган экан, ўш а ерда ҳукуматда хизмат 
қилишган. О дамларни ўз и см -ф ам и лияси  тўғрисида гапи­
риб бериш га ундаш унчалик қийин  эмас. Бу менга ҳамиш а 
эсда тутишимга ёрдам беради.

Янги таниш нинг таш қи қиёф асига диққат билан эъ ти ­
бор беринг. Унинг кўзлари  ва сочининг рангига разм  со - 
линг, юз чизиқларига боқинг. Қ аранг-чи, қандай кийинган. 
Қулоқтутинг, у қай ҳолатда гапиради. Таш қи кўриниш и ва 
ўзига хослиги тўғрисида равшан, аниқ маълумотлар тўпланг
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ва буларнинг барини ф амилияси билан боғлаб кўринг. К е­
йинги гал бу ойдин таассуротлар онгимизда яигитдан ву- 
жудга келади ва бир вақтнинг ўзида бу одамнинг ф ам илия­
сини ёдга солишга ёрдам беради.

Бир киши билан икки ёки  уч марта учрашиб, касб -кори  
ёки мутахассислигини эслагансиз, аммо унинг номини, нима 
деб аташ ганини эслай олмайсиз, ш ундай воқеаларга дуч 
келганмисиз? Бўлиб туради. С абаби шундаки, инсоннинг 
машғулоти қандайдир ан и қ ва белгилидир.

У муайян мазмунга эга. С изга худди ёпиш қоқ пластир 
каби шилқимлик қилаверади, ш унда ҳеч қандай мазмунга 
эга бўлмаган ф амилия бир чеккага мисоли томдан ғилди- 
раб тушган дўл донаси каби ю малаб кетади. Ш унинг учун 
одамнинг ф амилиясини эслаб қолиш  учун қандайдир и бо- 
ра тузиб, унинг ф амилиясига, хунар, касбининг номини 
ҳам тиркаб қўйинг. Бундай усулнинг самарадорлигига ҳсч 
қандай ш ак-ш убҳа йўқ. М асалан, б и р -би р и н и  танимаган 
йигирма киш и яқинда Ф иладельфиядаги Пансильвания ат­
летика клубида йиғилишди. У ларнинг ҳар биридан ў р н и - 
дан  туриб, ўзининг ф ам илияси  ва машғулоти турини а й -  
тиш ни сўрадилар. Ш ундан кейин бу маълумотларга алоқа- 
дор ибора ўйлаб топиш ди ва бир неча дақиқадан сўнг и ш - 
ти рок этувчилар бу ерда бўлганлардан хохдаганининг ф а ­
милиясини айта олиш и мумкин эди. М аълум вақт ўтгач, 
янги учраш увларда аён бўлдики, бу одамлардан б ирорта- 
сининг ҳам исми ва фамилияси ҳамда касбининг номи ун у- 
тилмаган экан, чунки улар б и р -б и р и  билан ф икран  боғ- 
ланган эди. Б ир-бирига кириш иб кетганди.

М исол тариқасида бу гуруҳнинг айрим  аъзолари ҳамда 
одамларнинг фамилияси билан уларнинг касб-корини бир- 
бирига алоқадор қилиб қўйиш  учун ўзим из ўйлаб топган 
бесўнақай ибораларни келтираман: Ж аноб  Д.П.Олбрайт, қум 
таъминотчиси (сэнд бизнес) — Сэнд мейкс ол брайт (қум 
барча нарсани тиниқ қилади, шу билан бирга сўз ўйини 
кучда — қум тайёрлайди: Олбрайт).

М истер Томас Ф иш ер — кўмир таъминотчиси, (коул) "хи 
ф иш ес ф ор  коул ордере" (у кўмирга бую ртмалар олади).
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С ан аларн и  қан дай  эслаб  қолиш  керак?

С аналарни катта аҳамиятга эга кунларга боғлаб, яхш и 
эслаб қолиш мумкин, улар хотирада маҳкам жойлашиб қола- 
ди. Масалан, америкаликка Сувайш канали 1869 йилда очил- 
ганини ўргатиш анча қийин, ундан кўра АҚШ даги ф уқаро- 
лар уруш и тугаганидан тўрт йил кейин биринчи кем анинг 
ўтганини эслаш осоирокдир. А мерикалик Австралияда би­
ринчи манзилгоҳларга 1789 йилда асос солингани тўтри- 
сидаги маълумотни ёдида сақлаш га уринса, бу сана унинг 
калласидан ўш а заҳоти учиб кетиш и мумкин, мисоли м а­
ши на га ём он ўрнатилган болт каби; агар 1776 йил 4 иголда 
мустақиллик декларацияси эълон қилинганидан 12 йилўтгач, 
бу воқеа содир бўлгани эсланса, уни хотирада сақлаш  и м - 
кониятлари етарли дараж ада бўлади. Бу бўш аган болтга 
гайками бураб киритиш дай ran  — у маҳкам ушлайди.

Бу тамойилни ҳисобга олиш жуда фойдали, айниқса т е ­
леф он  рақам ини эсда сақлаш да асқотади. М асалан, уруш 
вақтида мазкур китоб муаллифининг телеф они рақами 1776 
эди. Бу рақам ни эслаб қолиш  қийин эмас. Агар сиз тел е­
ф он  компаниясидан 1492, 1861, 1865, 1914, 1918 ўхшаш р а -  
қамларни олсаигиз, дўстларингизнинг телеф он  китобига 
эҳтиёж и қолмайди. 1492 рақам ингизни  улар унутиб ю бо- 
риш лари мумкин, чунки сиз уни қуруққина маълум от си ­
ф атида айтдингиз, холос. Аммо: «М енинг т елеф он рақа- 
мимни эслаш ингиз осон, у  1492 — шу йили Колумб Америка  
қит ъасини очган эди», десангиз, унинг хаёлидан бу рақам 
кўтарилармикан ?

Астралияликлар, Янги зе..\андияликлар бу сатрларни ўқиб 
туриб, 1776, 1861, 1865 рақамларини албатта эслаб қолиш а- 
ди, чунки ўз мамлакатлари тарихининг маш ҳур саналари- 
дир улар.

Ушбу рақамларни эсда сақлаш  ҳаммасидан осон:
а) 1564 — Ш експирнинг туғилган йили.
б) 1607 — А мериканинг Ж ейм стаунида биринчи инглиз 

манзилгоҳига асос солинган йил.
в) 1819 — қиролича Виктория туғилган йил.
г) 1807 — Роберт Ли таваллуд топган йил.
д) 1789 — Бастилия қулаган йил.
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Эҳтимол, сизпи биринчи бор иттифоққа кирган 12 ш тат- 
нинг номини тартиб билан эслаш толиқтириб қўйиши мум­
киндир, аммо уларни бирор тарихий воқеа билан боғлаб 
кўринг, ана шунда у тез ва маш аққатсиз тарзда ёдда қола- 
ди. Навбатдаги хатбош ини ф ақат бир марта ўқинг, холос. 
Д иққатингизни бир ж ойга жамланг. Ўқиб бўлгандан сўнг 
текш ириб кўринг, ўн иккита ш тата и тўғридан-тўғри, т а р ­
тиб билан санаб бера олармикансиз?

"Бир куни шанбада делавэрлик хоним П енсильвания т е-  
мир йўли бўйлаб кичик саёҳатга чиқиш учун папина сот иб  
олди. У жомадонига Н ы о-Ж ерсидан олинган свитерни сол-  
ди ва Коннектикут даги дугонаси Ж орж ияни йўқлади. Э р-  
таси куни уй бекаси ва ун и нг меҳмонлари М эрис-лэнддаги  
черков мессесида иш т ирок этдилар. С ўнгулар  уйга ж ану- 
бий йўл билан кайт дилар (Кар лайн), янги вет чина (дуд- 
ланган чўчка гўш ти) т ановул қилдилар (ныо-хэм), у  И ы о- 
Й оркдат  кизил т анли ош паз Виргинея т омонидан ко ву-  
рилган эди. Тушликдан сўнгулар  шимолий йўналиш даги п о -  
ездга ўт ирдилар (кар лайн) ва  оролга қараб йўл олдилар  
(род т у зе айленд)".

Ўз м аъ рузаси н и н г реж аси н и  қан дай
эслаш  мумкин?

Биз нимаики бўлса, ф ақат икки сабаб туфайли ўйлаш и- 
миз мумкин: биринчидан, таш қи омил натиж асида ва и к ­
кинчидан, ў зи м и зга  маълум  бўлган бирикм а туф айли . 
Кўпчилик олдига чиқиб, м аъруза ўқиганга татбиқ этилса, 
бу қуйидагиларни англатади: биринчидан, сиз ўз ф и кр л а- 
рингизни баён этиш да кетм а-кетли кка риоя қилиш  учун 
қандайдир таш қи омилга таянасиз; масалан, ёзувларга, аммо 
қоғозга қараб, маъруза ўқийдиган нотиқ кимга ёқади? И к­
кинчидан, сиз м аърузангиз реж аси бандларини хо ти р ан - 
гизда сингиб қолган қандайдир нарсалар билан боғлаб ту ­
риб, эслаб қолишингиз мумкин. Улар шундай мантиқли тар - 
тибда жойлашиши керакки, токи иккинчи банд биринчиси- 
дан келиб чиқсин, учинчи банд эса иккинчисидан шундай 
табиий келиб чиқсинки, худди бир уй эш иги иккинчисига 
қараб очилгандай.
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Бу жуда оддий эшитилади, аммо янги киш и учун ж ўн 
кўринмайди асло, чунки ақлий қобилиятлар қўрқув билан 
қурш аб олинган бўлади. Ш у билан бирга баён этиш нинг 
кетм а-кетлигини  таъминловчи усул ҳам мавжуд, у  жуда 
оддий, тез таъсир этади, амалий жиҳатдаи бузилмайди. Мен 
хотирада тутиш ни осонлаш тирадиган ибораларни назарда 
тутяпман. М исол келтираман. Ф араз қилайлик, сиз б и р - 
бири  билан мутлақо боғланмайдиган кўпдан-кўп  мавзуга 
дахл этишни истайсиз. Уларни хотирада сақлаш жуда қийин. 
М асалан, сигир, сигара, Наполеон, уй  ва диний м аросим - 
лар  ҳақида бирваракайига гапириб бўладими? Келинг, 
кўрайлик-чи , бу мавзуларни худди занж ир ҳалқалари каби 
қуйидаги иборалар билан бир-бирига пайванд қилиб бўлар- 
микан: “Сигир сигара чекиб, Наполеонни тепди, уй эса д и ­
ний  маросимлар билан бирга ёниб кетди '.

Энди бу гапни қўлингиз билан беркитинг ва саволларга 
ж авоб беринг: м аърузанинг учинчи банди қайсиси эди? 
Бешинчими? Тўртинчими? Иккинчими? Биринчи?

Бундай усул ёрдам берадими? Ҳа, ёрдам беради. Ким 
хотирасини яхшиламоқчи бўлса, уни қунт билан татбиқ этиш 
тавсия қилииади.

Ш ундай тарзда ҳар қандай танланган ф и крларн и  б и р - 
бирига боғлаш мумкин ва хоти рани осонлаштирадиган ибора 
қанчалик тутуриқсиз бўлса, уни эслаш шу қадар осон кўчади.

Т ула м уваф ф ақи ятси зли к  п ай ти да  нима
қилиш  керак?

Ф араз қилайлик, қанчалик тайёргарлик кўрган бўлм а- 
син, х авф си зл и кн и н г барча чоралари  кўрилм асин , цирк 
ж ам оаси  ҳузури да сўзга чиққан  м аъ р у зач и  аёл  н у тқи - 
нинг ўртасига келиб, бирдан  айтадиган  гапларини  битта 
қолдирм ай эсдан  ч иқари б  ю боради ва ти нгловчи лар  ол ­
дида тош дай қотиб қолади, сўзини  давом эттириш га м ут- 
лақо  м аж оли қолмайди. Аҳвол ниҳоятда ачи нарли  эди. 
С аросим ага туш иб, ж ойига ўтириш  ва м у в аф ф ақ и ятси з- 
лигини тан  олиш га эса ғурури йўл қўймайди. А гар и х ти - 
ёрида н аж о т бахш  этувчи ў н -ў н  беш  со н и я  бўлганида, 
м аъ р у заси н и н г ж илла қурса, навбатдаги  бан ди н и  эсл а -
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га ни да, бош қача бўларди, деб ҳис этди. Ҳатто, ўн беш  
со н и ял и к  даҳш атли ж им лик тингловчилар кўзи  олдида 
унинг учун ҳалокатга тенг эди. Нима қилиш  керак? Яқинда 
ам ер и кал и к  маш ҳур сенаторлардан  бири  худди ш ундай 
аҳволга туш иб қолди. Ш унда у  тингловчилардан , етарли  
д ар аж ад а  баланд  овозда гапиряпм анм и , зал  охи ригача 
эш итиляптим и, деб сўради. У ж уда яхш и эш и ти лаётга- 
н ин и  биларди, бу ҳақда сўраш н ин г ҳож ати  ҳам  йўқ эди. 
С ен аторга  вақтдан  ю тиш  зар у р  эди ва м ана ш у ж и н дек 
тўхтаб олиш  унга ф и кр н и  "тутиш " ва нутқини  давом  э т ­
тириш га ёрдам  берди.

Аммо худди шундай "кема ҳалокатга учраганида" "қут- 
қарув чамбараги" сифатида қуйидаги усул ҳам балки асқо- 
тар: охирги сўз ёки охирги жумлани, ёки  охирги ж ум лада- 
ги ф икрни  дастлабки иборага айлантиринг. Адоғи й)ч<, за н ­
ж и р  ҳосил бўлади, нутқ ҳам ж ўш қип ирмоқ мисоли тиним 
билмай оқавсради, гар ч и у  мақсадсиз бўлса-да, давом эта- 
веради. Бу ж араён  амалда қандай кўриниш ини кўрайли к- 
чи! Кўз олдимизга келтирайлик, нотиқ иш нииг м у ваф ф а- 
қиятлари тўғрисида гапира туриб, қуйидаги сўзларни ай т - 
гач, бош и берк кўчага кириб қолди: “Ўрта хизмат чи о л -  
динга қараб силжимайди, чунки ун и нг ўз ишига ҳақиқий  
қизиқиш и жуда суст бўлади, упда ташаббус кам".

"Ташаббус". Навбатдаги иборани "ташаббус" деган сўз 
билан бошланг. Ш убҳасиз, сиз нима дейиш ни ва нима деб 
тугатиш ҳақида тушунчага ҳам эга эмассиз, аммо барибир 
бошланг. Йўқдан кўра, ҳатго энг бўш жумла ҳам ўринлидир.

"Ташаббус ўзига хосликни тақозо қилади, бу эса ним а­
нидир ўзича қилишни, кўрсатма кутмасдан бажаришни анг­
латади".

М улоҳаза ниҳоятда дабдабали эмас, у  нутқпи тарихий 
матнга айлантирмайди, албатта. Аммо у  азоб берувчи ж и м - 
ж итликдан аф зал  эмасми? О хирги сўз «кўрсатма»га келиб 
тақа.лди. Хўш, нима қилдик, иш ни ана ш у янги жумладан 
бошлаймиз.

"Доимий кўрсатма бериш, сабоқ бериш, ҳар қандай м ус-  
тақил фикр юритишдан бош тортувчи хизматчиларни суд- 
раб юриш, булар — энг ёмон, ўзини  уларнинг ўрнига қўйиб, 
т асаввур эт иш дир ".
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Худога шукр, маъруза ўқиб бўлинди. Олдинга қараб қадам 
таш лаш  керак. Энди тасаввур қилиш  ҳақида нимадир д е ­
йиш мумкин.

"Тасаввур, хаёл — жуда зарур. Хаёлот, орзу. Хаёл бўлма- 
ган жойда, — деган эди Сулаймон пайгамбар, — улус ҳалок  
бўлади». Мана шу икки жумла ran  тополмай, тутилиб қолиш - 
нинг ўзидир. Руҳимизни туширмай, давом этамиз.

"Ҳар йили бизнес жангида, ҳақиқатан ҳам қайғуга бо- 
тиб, халок бўлган ходим ларнинг аҳволи ачинарлидир. Қ ай-  
ғули деганимпипг боиси шуки, агар бундай эркак ва  аёллар- 
да жиндек ташаббускорлик, озгина ор-номус, орият, одоб- 
инт изом бўлганида, улар муваффакият билан мағлубият  
ўртасидаги чегара чизиғидан баланд кўтарилар эдилар. Аммо 
бизнес оламида муваффақиятсизлик айнан ана шунда экан- 
лигини асло тан олииш айди".

Ва ҳоказо... Н отиқ беихтиёр тарзда бу умумий жумла - 
ларни билдирар экан, маърузасида шундан кейин навбат­
даги қайси  масала реж ада келиши, шахсан у  ним ани ай т- 
моқчи эканлигига кириш ганини эсламоғи керак.

М азкур усулнинг тугамайдиган занж ири узоқ давом этса, 
эҳтимол, шунга олиб келадики, нотиқ пудинг (гуруч ва  бош - 
қа ёрмалардан т ворог ва мевалар қўш иб товада п иш ирил-  
ган овқат) печи ёки канарейкалар  нархи тўғрисида муло- 
ҳаза  ю ритиш ни бошлаши мумкин эди. Аммо барибир бу 
"тез ёрдам" вақтинча хотира йўқолганида, ақлий ф аолият 
бузилган пайтда зарур  бўлиб қолади. Худди ш ундай усул 
билан охирги наф асини олаётган кўпгина нутқларни ж о н - 
лантириш га м уваф ф ақ бўлинди.

Барча турдаги  дарсларн и  хотирада сақлаш н и
яхш и лаш н ин г илож и  йўқ

М ен уш бу бўлимда такрорлаш  ва далилларни тасаввур 
қилиш, ҳис-туйғу, ф и кр  ҳамда шунга ўхш аш ларнинг б и р - 
бирини эслатувчи ўзаро  боғланиш йўли билан ёрқин  таас­
суротлар олишда хотирани яхш илаш  борасида ҳикоя қил- 
ган эдим. "Х от иранинг асоси бирикма эканлиги қанчалик  
аниқ бўлмасин, у  хот иранинг умумий ёки биринчи қобилия- 
т ини яхш илаш и мумкин эмас, — дейди проф ессор Ж ейм с.



340
Д ейл Карнеги

— Х от ирам изни яхш илаш  учун бирик- 
т ирилт н ф анлар махсус т изим ининг  
алоҳида ўрни бор".

М асалан, ҳар купи Ш експирдан бир 
матн ёдлаб турсак, адабиётга тегишли 
иқтибосга дойр хотирамизни гоқори да­
раж ада мустаҳкамлаган бўламиз. Ҳар 
бир иқтибос онгимизда янги дўстлар 
топиб, улар билан боғланади.

Аммо Ш експирнинг "Х амлет',идан 
Уильям Ш експ и р  _ 1|ГЧ ,,

тортиб, Ромео га қадар эслаш  пахта
бозори ва чўяннинг мустаҳкамлигини ош ириш да бессемер 
усули орқали пўлат олиш ж араёни  тўғрисидаги маълумот­
ларни хотирада эслаб қолиш  унчалик ёрдам бермайди.

Келинг, такрорлайлик. Агар мазкур бўлимда баён этил- 
ган қоидаларни татбиқ этадиган бўлсак, хотиранинг усули 
ва самарадорлигини ҳар қандай тартибда ҳам яхш илаган 
бўламиз. Борди-ю , бу қоидаларни татбиқ этмасак, у  ҳолда 
бейсболга о ид ўнлаб миллион, ф онд  бирж асига тааллуқли 
энг кичкипа маълумот ҳам эслаш га асло ёрдам бера ол- 
майди. Б ир-бирига сира алоқадор бўлмаган бундай маълу­
мотларни б и р -б и р и га  боғлаш  мумкин эмас. Эсингизда 
бўлсин: "бизнинг миямиз асосан бирикт ирилгаи механизм - 
дан иборат".

Қ исқа хулосалар

1. "Ўртамиёна одам, — деган т аниқли руҳш унос про­
фессор Карл Сижор, -  ўз хот ираси т у ш а  қобилият лари- 
н и н г фақат ўн ф оизидан фойдаланади. Қолган т ўқсон ф о- 
изи ғойиб бўлади, чунки у  хот иранинг т абиий қонунлари-  
ни бузади ".

2. Эслаб қолиш нипг учта т абиий қонуни бор: т аассу- 
рот, такрорлаш, бирикув.

3. Чуқур, равш ан таассуротлар олиш керак, ним ани эс­
лаш ни хох^асангиз, бунингучун:

а) ф икрингизни, д ищ ат ингизни  бир жойга ж амлашин- 
гиз лозим, Теодор Рузвельт хот ирасининг асосий сири ана 
шунда эди;
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б) диққат билан кузатиш, тўғри таассуротга эга бўлиш. 
Ф отоаппарат туманда яхши сурат туш ира олмайди, си з­
н и н г  онгингиз ҳам хира т аассуропыарни асло сақлай о л­
майди;

в) иложи борича кўпроқ ҳи с -т уй ғу  аъзолари воситасида  
таассуротларга эга бўлиш керак. у\инколън эслаб қолиш ни  
ист агани учун овоз чиқариб ўқиган, ш у пайт нинг ўзида  
ҳам кўриш, ҳам эшитиш орқали қабул қилган;

г) ҳаьтадан бурун кўришга асосланган таассурот олишга 
урининг. Улар жуда чида\ь\и бўлади. Кўздан мияга борувчи 
асаб толалари қулоқмияга борадиган толага нисбатан й и ­
гирма беш баробар қалиндир. М арк Твен қоғоздаги ёзувларга 
қараган пайтида ўзи баён этган фикрлар изчиллит ни эслай 
олмасди. Шунда у  қоғозлардаги матндан воз кечиб, ўзининг  
турли мавзуларини расмлар воситасида эсга туширадиган  
бўлди, барча машаққапъхари ш узаҳот и йўқолди.

4. Х от иранинг иккинчи қонуни — такрорлаш ҳисобла-  
нади. М инглаб мусулмон талабсьхар Қуръонни ёд билишади. 
М азкур кит об Инжил каби ҳажмга эга, тш\абалар бунга 
Қуръон оятларини такрорлаш орқали эришадилар.

Биз онгли чегарага қадар, агар ҳар купи т акрорлаб т ур­
сак, нимаики бўлса, барини эслаб қолиш имиз мумкин. Аммо 
такрорлашда куйидагиларни назарда тутиш керак:

а) мат нни хот ирангизда ж ойлашиб қолгунига қадар  
қайт а-қайт а такрорламапг. Уни бир ёки икки марта ўқинг, 
сўнг бир чеккага таш лаб қўйипг. К ейинроқ унга қайт а- 
қайта мурожаат қилинг. Вақт оралиғи асосида бундай так­
рорлаш бир марталик маромга нисбат ан ярим баробар кам 
вақт ичида эслаш имконини беради;

б) нимани эсламоқчи бўлсак, дастлабки саккиз соат ичида 
кейинги  ўт т из кундагига нисбат ан бўлган нарсани ун у -  
тамиз, ш унинг учун сўзга чиқиш дан олдин ёзувларингиз-  
н и н г  барини қайта кўриб чиқинг.

5. Х от иранинг учинчи қонуни  — бирикувдир. Д алилни  
эсла б қолиш нингягона йўли — уни  қандайдир бошқа далил­
лар билан боғлаш ҳисобланади. "Онгда рўй берадиган ҳолат - 
ла р ни нг бари, — дейди профессор Ж еймс, — унга кириш и  
лозим, киритилганлари у  ерда нимаики бўлса, ўшалар билан 
алоқага киришади... Кимки, олинган магьлумотларни кўпроқ
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ўйласа, улар ўрт асида кўпроқ чамбарчас сьюқалар ўрнатса, 
энг яхш и хот ирага эга бўлади".

6. Агар сиз бир далилни ўзингизга маълум бошқаси билан 
богласангиз, янги далилни барча нуқт аи назардан қараб, у  
ҳақда ўй -ф и кр  ю рит инг. Ўзингизга шундай саволлар бе­
ринг: “Нега шундай? Б у  қандай рўй берди? Қачон шундай  
бўлади? Қаерда ш ундай бўлади? Ш ундай деб ким айтди?''

7. Н от аниш  одам нинг фамилиясини эслаб қолиш  учун  
шу муносабат билап саволлар беринг — қандай ёзилади ва  
ҳоказо... Бу одамнинг ташқи кўринишига диққат билан разм 
солинг. Унинг ф амилиясини ю зи билан алоқадорликка боғ- 
лашга ҳаракат қилинг. Нима билан шуғуллапади, шуни б и -  
л и б  олинг, ун и н г  касб-кори билан боғланадиган қандайдир  
т ут уриқсиз бирор ибора ўйлаб топинг; П енсильвания ат ­
летика клубида тўпланган туруҳ билан ўтказилгандек маш - 
ғулот бошлаб юборинг.

8. Саналарни хот ирада сақлаб қолиш учун уларни ў зи н -  
гиз биладиган маш ҳур саналар билан боғлаб кўринг. М аса­
лан, Ш експирнинг уч ю з йиллик т аваллуд куни АҚШ даги 
фуқаролар уруш ига тўғри келгап.

9. Ўз маърузангизнинг бандлари изчиллит ни эслаб қолиш  
учун уларни шундай жойлаштирингки, токи бир мавзу бош - 
қасидан мант иқий равиш да келиб чиқсин. Ш у билан бирга  
асосий лаҳзаларни ўзида қамраб олган т ут уриқсиз ибора­
ларни ҳам ўйлаб т опиш ингиз мумкин: “Сигир сигара чекиб, 
Наполеонни тепди, уй эса диний оқимлар билан бирга ёниб  
кетди " каби.

10. Сиз канчалик эхщиёт чораларини қўлламанг, айтмоқ- 
чи бўлганларингизни тўсат дан унут иб қўйдинт з, шунда 
тўлиқ мағлубиятдан сакланиш учун сўнгги иборанинг охир­
ги сўзини я я т  иборанинг биринчи сўзидай фойдаланинг. 
Нутқингизнинг навбатдаги бандини эслагунга қадар шу т а­
рифа давом эт т ириш ингиз мумкин.
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Беш инчи боб
ОММА ОЛДИДА МАЪРУЗА ЎҚИШ НИНГ 

АСОСИЙ ШАРТЛАРИ

Ушбу сатрлар ёзилаётган куни, 5 яиварда сэр Эрнест 
Ш еклтон вафотининг бир йиллиги қайд этилади. У ўзининг 
"Квсст" номли ҳашаматли кемаси билан Антрактидапи тат- 
қиқ этиш пайтида жанубда вафот этган эди. Кимки «Квсст»-  
га кўтарилса, мис тахтачага битилган қуйидаги сатрларга 
диққатини қаратар эди:

А гар сен орзу қила олсанг-у, орзунг қулига айланмасанг, 
Агар фикр ю рит санг-у, ф икрни ягона мақсад демасанг, 
Агарки сен дуч келсанг тожу т ахт у ҳалокатларга,
Б у икки алдамчи рўёга эт санг мурожаат бир йўла,
Ўз юрагинг, асабларинг, муш акларинг эт олсанг мажбур, 
Улар ғойиб бўлгач, ишингни эпт ш рсанг давом,
Ш у т ариқа сендан ҳеч нарса қолмагач, ўзни  сақласапг, 
“Ўзингни тут гин!" дегап иродадан бўлак, албат,
Агар сен тутқич бермас дакиқалару,
Олтмиш сониялик пойгалар-ла тўлдирсанг,
А на  шунда ер ҳам, ундаги б о р -будни нг бари сеники.
Боз устига сен инсон бўлурсан, ўғлим!

Ш еклтон м азкур ш еърни "Квест" кем асининг руҳи деб 
атаган  эди. Ҳ ақиқатан ҳам ж анубий қутбга йўл олган одам 
ҳам, кўпчилик олдига чиқиб, сўзламоқчи бўлган одам ҳам 
ўзига иш онч билан бирга худди шундай руҳга эга бўлмоғи 
лозим эди.

Аммо аф сус билан шуни айтиш жоизки, нотиқлик санъа- 
тини эгаллашга уринган кишиларнинг бари ҳам худди ш ун­
дай руҳни эгаллай олмайди. Анча йиллар муқаддам ўзи м - 
нинг муаллимлик фаолиятимни бош лаган пайтларимда кўп 
сонли талабалар турли кечки ўқув ю ртларига ўқиш га к и - 
рар, аммо аксарияти толиқиб, мақсадига эриш а олмай, маш - 
ғулотларни ташлаб кетганига ҳайрон бўлардим. Улар ш ун- 
чалик кўп эдики, бу бир пайтнинг ўзида тааж ж уб  ва ач и - 
ниш  туйғуларини уйғотар, инсоний  табиатта хуш келм ай- 
диган баҳо бериш га ундар эди.
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М ен китобим нинг ўрталарига келяпман ва таж р и б ам ­
дан шуни яхш и биламанки, айрим китобхонларнинг руҳи 
туш иб кетади, чунки улар кўпчилик олдида рўй берадиган 
қўрқувга қарш и кураш а олмайдилар ҳамда ўзларига н и с­
батан иш онч қозонолмайдилар. Бу жуда ачинарли. “Сабр 
кала билмаслик қанчалик аянч! Бир онда ж ароҳатни т уза -  
т иб бўлармикап?" (Шекспир).

Сабот — м атонат ж у д а  зар у р

Биз қандайдир янги  ф анни, масалан, ф р ан ц у з тилини, 
гольф ўйнаш  ёки нотиқлик санъатини ўрганиш га ки р и ш - 
сак, бирдан и га тўхтовсиз тарзда олдинга қ ар аб  ҳ ар ак ат  
қи лм ай м и з. Т о б о р а  м уваф ф ақи ятга  эр и ш ав ер м ай м и з. 
Уларни қў ққи сд ан  сакраш лар, кески н  си лки н и ш лар  т у ­
ф ай л и  қўлга ки р и там и з. Вақт билан  б и р о з  м уддатда 
тўхтаймиз, ҳатто орқага қараб чекипиш имиз ҳам да қўли - 
м изга ки рган  н им адандир  маҳрум бўлиш им из ҳам  м ум ­
кин. Бундай орқага кетиш  ж ар аён и  руҳш уносларга ж уда 
яхш и маълум ва у  "қинғир ўқитиш  учун қи й ш и қ тоғ", деб 
номланган. К имки нотиқлик санъатини ўрганмоқчи бўлса, 
ҳаф талаб ана ш у "қийш иқ тоғ"да тугилиб қолиш ига тўғри 
келади. Қ ан чали к  ти риш қоқли к  билан м еҳнат қи л и ш м а- 
син, олдинга силж иш га м уяссар  бўлмайди. Б ў ш -б аёв л ар  
ум и дси зли кка бери ли б , таш лаб кетади, вазм и н  м и ж о зга  
эга киш илар эса  давом  эттириш ади  ва тўсатдан, ку ти л - 
маганда, ў зл ар и  ҳам туш унмай, қандай  ва н ега  рўй  б е р -  
ганини  п ай қам ай  ж уда катта м у ваф ф ақи ятга  эр и ш ад и ­
лар. Улар чўққидан худди самолёт каби учадилар. К утил- 
маганда м аҳоратни  қўлга киритадилар. Ф авқулодда ў зл а -  
рини эр ки н  тута бош лайдилар, табиийлик касб  этадилар, 
маъруза ўқиш да ўзларида тўла ишонч ҳосил қилиб, кўпчи- 
ликка таъ си р  кўрсатадилар.

Бу китобда, аввал  айтилганидек, кўпчилик олдида б и ­
ринчи марта сўзга чиққанда, сиз, балки доим ий равиш да 
худди шу каби қандайдир ўткинчи ваҳима, ҳаяж он, асабий 
таш виш ни бош дан ўтказгандирсиз. Аммо сабот-м атонатга 
эга бўлсангиз, барча қўрқув-ваҳим алардан халос бўласиз; 
дастлабкилари бундан мустасно, бундай қўрқув ж уда қисқа
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вақт давом этади. Бир неча оғиз сўздан кейин ўзингизни  
бемалол идора эта бошлайсиз. М аъруза сизга сўзсиз ҳузур 
бағишлайди.

Қ атъиятга эга бўлинг

Ҳуқуқни ўрганмоқчи бўлган бир йигит Линкольнга м ак- 
туб ёзиб, ундан маслаҳат сўради. Линкольн унга шундай 
деб ж авоб берди: "Агар сиз ҳуқуқш унос бўлиш га қатъий  
қарор қилган бўлсангиз, иш нинг ярмидан кўпи баж арилиб- 
ди... Ёдингизда тутииг, муваффақият сари бўлган қат ъия- 
т ингиз ҳаммасидап муҳимдир".

Линкольн ана шундай деб ўйларди. Ўзи ҳам буни бошидан 
ўтказган эди. Бутун ҳаёти давомида мактабда жами бир йил- 
дан ортиқ ўқимаган. Китоблар-чи? Линкольннинг айтишича, 
у  уйидан эллик мил радиусда пиёда кезиб, ўқиш мумгош бўлган 
ҳар қандай китобни қарзга бериб туришни сўрар экап. Кул- 
басида тун бўйи ўт ёнар ва у  тонг отгунча аланга ёғдусида 
китоб ўқиш билан банд бўларди. Дсвордаги ёғочлар ўртасида 
тирқиш  бор эди ва Линкольн кўпинча китобларни ана шу 
тирқишга қўярди. Тонг отди дегунча у  ўзгашнг хазон тўшаги- 
дан ирғиб туриб, кўзларини уқалаб, китобни пайпаслаб топар 
ва ташналик билан китоб ўқишга тутинарди.

Бирор нотиқнииг сўзини  эшитиш учун йигирм а-ўттиз 
мил пиёда йўл босар, уйга қайтганидан сўнг ҳамма ж ойда 
— далада, ўрмонда, кўпчилик олдида, Ж он сн и н г Ж е н т р и - 
виллдаги баққоллик дўконида тўпланганлар олдида адабиёт 
ва мунозара ж амиятида сўзга чиқар ва долзарб мавзуларда 
ваъз ўқиш ни худди сиз ҳозир маш қ қилгандек синовдан 
ўтказарди.

Линкольнни ҳамиш а норасолик ҳис-туйғуси қийнар эди. 
Аёллар бўлганида, у миқ этолмас, бир оғиз сўз айта олмас­
ди. М эри Тоддга мулозамат қилгаиида, у одатдагидай, меҳ- 
монхонада ўтирар, ж уръатсиз равишда иидамас, сўз т о ­
полмай, ф ақат  ж увоннинг сўзларини тинглаб ўтирарди. 
Аммо бу одам маш қ қилиш  ва ўз устида ишлаш орқали 
шундай нотиққа айландики, юксак маълумотли сенатор Дуг­
лас каби кишилар билан бемалол мунозара қиладиган бўлди. 
Бу одам Гетгисбергда президентликка қайта сайланиш и
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муносабати билан сўзга чиққанида, аж ойиб сўзлаш  б о р а­
сида инсоният тарихида жуда кам киш илар муяссар бўлган 
муваффақиятга эриш ган эди.

Ш у сабабли, даҳшатли азоб-уқубатларни ёлғиз ўзи  ен г- 
ганини эслаб, уни қийинчиликлар билан тўла кураш  олиб 
борганига, "Агар сиз ҳуқуқшуиос бўлишга қатъий қарор 
қилган бўлсангиз, иш нингярм идан  кўпи баж арилибди", дсб 
ёзгаиига асло аж абланмаслик керак.

Теодор Рузвельт хонасида Авраам Л инколы ш инг аж о ­
йиб сурати осиғлиқ турарди. “Баъзан, мураккаб ва  чигал 
масала бўйича қандайдир қарор қабул қилиш им керак бўлса, 
ҳуқук ва манф аапиар тўқнаш  келса, — деган эди Рузвельт, 
— мен дарҳол Линкольнга қарайман, шундай ҳолат ларда у  
қандай иш т ут ар эди, деб  т асаввур этаман. Сизга ғалати 
туюлади, албатта, аммо, очиғини айтай, бу мендаги қ и -  
йинчиликларни анча ент ллаш т иргандай кўринади".

Н има учун сиз Рузвельтдан ибрат олмас экансиз? Агар 
сизнинг руҳингиз тушиб кетган ва нотиқлик санъатини эгал- 
лаш учун кураш  бош лаш га тайёр  экансиз, у ҳолда чўнта- 
гингиздан Л инкольн сурати туш ирилган беш  долларлик 
пулни олиб, шундай ш ароитларда у  қапдай иш тутарди, деб 
ўзингиздан сўраиг. С из ахир Линкольн қандай иш тутиш и- 
ни яхш и биласиз. Рақиби Стивен А.Дуглас АҚШ  сената 
учун сайловларда ғалаба қозонганида, Линкольн ўз тар а ф - 
дорларига "нафақат битта, балки ю зт а мағлубиятдан ке­
йин ҳам асло таслим бўлмаслик керак”, деган эди.

С изн ин г ти р и ш қо қл и ги н ги з 
тақди рлан и ш га сазоворди р

Кош ки эди, бир ҳаф та давомида ҳар куни эрталаб н о -  
нуштадан олдин стол устига бу китобни очиб қўйсангиз-у , 
Гарвард университети профессори, машхур руҳшунос Уиль­
ям Ж ейм снинг сўзларини ёдлаб олсангиз. М ен ана шуни 
истардим. Ж ей м с шундай деган эди: ”Бирорта ҳам ўсмир  
ўзи  олган таълим натиж аларидан, йўналиш и қандайлиги- 
дан катъи назар, асло безовта бўлмасин. Агар у  иш вақт и- 
н и н гҳа р  бир coamuga виж доиан меҳнат килиб, т ер тўкса, 
пировард натижадан гумонсирамаса ҳам бўлади. Шунга амин
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бўлмоғи керакки, ажойиб кунларнинг бирида ууй к уд а н  у й -  
рониб, тенгдошлари орасида энг билимдон одамга айланган 
бўлади ".

Энди эса машҳур проф ессор Ж ейм снинг ф икрига т а -  
янган ҳолда бемалол айта оламанки, агар сиз виж донан ва 
кўтаринки руҳ билан омма ҳузурида сўзга чиқиш ни ўрган- 
сангиз ва онгли равиш да маш қ қилиш ни канда қи лм асан- 
гиз, аж ойиб тонгларнинг бирида уйғоииб, ш аҳрингиз ёки 
ж амоамиздаги нотиқлар орасидаги энг пеш қадамлардан 
бири бўлиб қоласиз. Бунга тўла-тўкис ишонч ҳосил қи ли- 
шингиз мумкин.

С из учун хаёлот бўлиб кўриниш и мумкин, аммо умумий 
қонун-қоидага кўра, бу ҳақиқат. Айрим истиснолар бўлади, 
албатта. И нсон заи ф  ақ л -зак о в ат  билан шахе сиф атида ўз 
олдига ҳеч қандай  мақсад қўймасдан, ҳеч нарса демасдан, 
маҳаллий миқёсдаги Д аниэл Вебстер бўла олмайди, аммо 
онгли чек-чегарада бу тасдиқ тўппа-тўғридир.

Аниқ мисол келтириш га иж озат беринг.
Н ы о -Ж е р с и  ш татининг соби қ  губернатори  С тоукс 

Т рентондаги нотиқлик санъати  м актаби тингловчилари- 
нинг битирув кечасига бағиш ланган зиёф атда иш тирок 
этди. У айт-дики , ўқувчиларнинг сўзи Вашингтон сенати- 
даги вакиллар палатасида эшитган нутқлардан асло қолиш - 
майди. Ушбу нутқлар Трентонда иш билармонлар том они­
дан ирод этилган эди, ваҳоланки, бир неча ой муқаддам 
тингловчилар олдида қўрққанидан уларнинг тили тутилиб 
қолганди.

Бу инсонлар бўлаж ак Ц ицеронлар эмасди. Улар Н ы о- 
Ж ер си  штати иш билармонлари бўлиб, аж ойиб тонглардан 
бирида ўз ш аҳарларинипг энг яхш и нотиқларидан бирига 
айланиб қолган эдилар.

Сизнинг нотиқ сифатидаги барча муваффақиятларингиз 
истиқболи икки ҳолатга таянади: табиатингиздаги қобили- 
ятлар, мақсадга интилиш нинг кучи ва теранлигига. "Деяр­
ли барча соҳаларда, — деган эди проф ессор Ж ейм с, — маъ­
лум фанга нисбат ан бўлган жўшқин қизикиш  сизни қут қа- 
р иб  қолди. А гар сиз етарли даражада натижага кучли р а ­
виш да интилсангиз, унга албатта эришасиз. Масалан, бой 
бўлишни хохласангиз, бойиб кетасиз, мабодо олим бўлишни
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истасангиз. олим бўласиз, агар яхш и бўлиш хоҳиш и бор 
экан, яхш и бўласиз. Аммо сиз ҳақиқат ан ҳам хохлаш ингиз  
керак, факат шуни, аммо хгудди шундай куч билан бир-  
бирига тўғри келмайдиган ю злаб максадларга интилмаслик 
керак ". Ва проф ессор Ж ейм с қўш имча қилиш га ҳақли эди: 
"Агар сиз нот ик бўлиш ни хохласангиз, шунга иш ончипгиз  
комил бўлса, нот иқ бўласиз, фақат ҳакиқатан ҳам шуни 
аст ойдил исташингиз лозим ".

М ен ўзига ишонч ҳосил қилиш  ва омма олдида маъруза 
билан чиқиш ни ўрганиш га интилган минглаб эркак ва асл- 
ларни диққат билан кузатган эдим. Бунга м уваф ф ақ бўлган 
жуда кам сонли киш и аж ойиб қобилиятга эга бўлди. Улар 
аксарият ҳолларда оддий кўринар, ш аҳардаги сизу биз 
кўрган киш иларга ўхшарди. С абаби эса оддий: улар ниҳо- 
ятда тириш қоқ эдилар. Ш у билан бирга анча-м унча қоби - 
лиятли киш илар бу иш га совуққонлик билан муносабатда 
бўлдилар ёки пул орқасидан қувиш билан ўта банд эдилар. 
Ш у сабабли улар кўзга кўринарли ю туққа эриш мадилар. 
Кучли иродага эга бўлган, ўз олдига мақсад қўйган ўр та- 
миёна одам пировардида пеш қадамга айланди.

Бу табиий ва инсонга хос, албатта. Сизга ҳам худди шу 
нарсани савдо-сотиқ ва ихтисослик фаолиятингизда кўриш - 
га тўғри кслмадими? Тўнғич Рокфеллер!ш нг айтишига кўра, 
бизнес соҳасидаги биринчи ва асосий шарт — сабр-тоқатдир.

М арш ал Фош бую к арм ияни  ғалабага олиб келди. Ў зи- 
нинг айтишича, бу ютуққа у  битта ф азилат билан эришган, 
яъни ҳеч қачон умидсизликка берилмаган.

1914 йилда ф ранцузлар М арнега чекинганида, генерал 
Ж о ф ф р  ўзига бўйсунувчи генералларга ихтиёрларидаги 
икки миллион аскарга чекиниш ни тўхтатиб, ҳужум қилиш - 
ни бую рган. Дунё тарихидаги ҳал қилувчи бу янги уруш 
икки кун авжига чиққанида, марказда қўмондонлик қилув- 
чи генерал Фош унга ҳарбий тарихда муҳрлапиб қолган 
хабарни  ю борган эди: "М енинг марказим чекинмоқда. Ўнг 
қанотим таш лаб кетмоқда. А ҳвол жуда яхши. Ш иддатли 
ҳужумга кири шаман!"

Бу ҳужум П ариж ни сақлаб қолди.
Ш унинг учун аҳвол жуда оғир кўринса, ҳатто умидни 

узадигап дараж ада бўлса ҳам, м арказдаги кучларингиз ч е -
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киниб, ўнг қапот ташлаб кетаётгаида ҳам "аҳвол жуда яхши", 
дейиш  керак. Ҳужумга кириш инг! Ҳужумга киришинг! 
Ҳужум қилинг ва ана шунда энг қимматлисини сақлаб қола- 
сиз. Бу эса сизнинг мардоналигипгиз ва ўзингизга н исба­
тан  ишончипгиздир.

Ёввойи К ай зер  чўцқисига кўтарилиш

Бир неча йил муқаддам мен А встралиянинг Альп тоғла- 
ридаги Ёввойи К айзер деб номланган чўққига кўтарилишга 
қарор  қилдим. «Бедекере» меҳмонхопасида унга кўтари - 
лиш  ж уда қийинлигини, ҳаваскор  альпинистларга йўл 
кўрсатувчи кераклигини айтишди. Дўстим билан менда йўл 
кўрсатувчи йўқ эди ва биз, турган гапки, ҳаваскорлар здик, 
шу сабабли бир одам, м уваф ф ақият қозониш га иш онасиз- 
ларми, деди.

— Бўлмаса-чи, — деб ж авоб бердик биз.
— Нега шундай деб ўйлайсиз ? — сўради у.
— Бошқа-\ар йўл кўрсатувчисиз илож ини қилиш ди-ку, — 

дедим мен. — Демак, бу иложи бор иш, қолаверса, мен ҳеч 
қачон мағлубият тўғрисида ўйламайман.

.Альпинист сифатида кам ина жуда ёш ва заи ф  бўлиб, 
биринчилардан эдим, аммо инсон руҳияти, у  кўпчилик ол­
дида сўзга чиқадими ёки Эльбрус чўққисига чиқиш га у р и - 
надими, барибир айнан шундай бўлиши керак.

М уваф ф ақият ҳақида ўйланг. Ў зингизии кўпчилик ол­
дида тўла-тўкис, дадил ҳолда гапираётган киш и деб тасав­
вур қилинг.

Буни амалга ошириш буткулўз ихтиёрингизда. М уваф - 
ф ақиятга эриш иш га иш онинг. Унга қатъий  ишонинг. Ана 
шунда муваффақиятга эришмоқ учун нимаики лозим бўлса, 
барини  амалга ош ирасиз.

Адмирал Дюпон ўзининг тўп билан қуролланган кичик 
ҳарбий кемаларини Чарлстон бандаргоҳига киритмаслик 
учун бир олам ишончли сабабларни рўкач қилди. Адмирал 
Ф аррагут унга диққат билан қулоқ солди.

— Аммо сиз яна битта сабабни тилга олмадингиз, — деб 
қўш иб қўйди у.

— Қ анақа сабабни? — сўради адмирал Дюпон.
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— С из буни амалга ош ира олиш га иш онмадингиз, — д е­
ган ж авоб бўлди.

А ксарият ўқувчиларнинг маш қлар ҳамда омма олдида 
сўзга чиқиш туфайли қўлга киритадиган энг қимматли м ан- 
баи бу ўзига иш оичнинг ош иш и ва нимадир қилиш  қо б и - 
лиятига нисбатан мустаҳкам ишонч ҳисобланади. Ҳар қан - 
дай ишда м уваф ф ақият қозоииш  учун бундан ортиқ нима 
ҳам бўлиши мумкин?

Ғ алабага эриш м оқ учун иродали бўлинг

М ен марҳум Э лберт Хаббарднинг дониш мандлик билан 
тўлиб-тош ган  маслаҳатини қониқиш  билан эслатмасдан 
ўтолмайман. Агар ўртам иёна одам — эркак ё аёл — ундаги 
донишмапдликни ўзлаштириб олса ва амалга оширса, у  бахт- 
ли бўлади ҳамда яш аш и енгил кўчади:

"Сиз қачон уйдап чиқсангиз, эи га ш и  ростлаб, бошни  
баланд кўт аринг ва кўксингизни т ўлдириб  наф ас олинг. 
Қуёш нурини  т ўлиқ симиринг; дўстларга табассум ула -  
шинг, ҳар бирини чин кўнгилдан қўлини қисиб қўйинг. М ени  
нотўғри тушунишади, деб асло қўрқманг, ўз душ манларин- 
гизни ўйлашга бирор дақиқа ҳам вақт сарфламанг. Бажар- 
моқчи бўлган иш ларинш зни онгда маҳкам жойланг, она шун­
да сиз мақсадга т ўппа-т ўғри йўл оласиз, ана шунда четга 
чиқмайсиз. Ф и к р -ўй ла р и нги зни  улуғ, қўлга кирит моқчи  
бўлган ажойиб ишларга йўналт иринг, ана шунда кунлар  
ўтган сари беихт иёр хоҳиш -ист агингизни  бажариш учун 

т а ла б  эт и ла д и га н  им коният лардан  
фойдалана бошлайсиз, бу мисоли денгиз 
сувидан керакли моддани олувчи м ар­
жой полипини эслатади (полип — бир 
жойда қимирламай яш айдиган денгиз 
ж онивори). С из ўзингиз xox/iaran ўша 
қобилиятли, жиддий, фойдали одамнинг 
сурат ини онгингизга чизинг ва  бу  фикр 
сизни  соат сайин айнан ана шундай  
одамга айлантиради... Ф икр ҳамма н а р -  
са д а н  у с т у н  т у р а д и . Т ўғри  а қли й  

Элберт Хаббард ҳолат да т уринг, мардлик, очиқкўнгил-
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лик, хуш чақчақлик билан яшанг. Тўғри фикру\аш — демак, 
ижод қилиш дир. Барчаси хо ҳи ш -и а п а к  т уф айли рўй бера- 
ди ва  ҳар қандай ибодат самара беради. Ю рагимиз нимага  
интилса, б и зхуд д и  шунга ўхшайверамиз. Э нгаш и т и к т у -  
тиб, бош инш зни баланд кўтариб, юринг. Биз қўғирчоқ т ах- 
лит  худоларга ўхшаймиз".

Наполеон, Веллингтон, Ли, Грант, Ф ош — бу бую к лаш - 
карбошилар эътироф этган эдики, армиянинг ғалабага бўлгаи 
иродаси ва унинг ўзини енгиш қобилиятига нисбатан ишончи 
бош қа ҳар қандай нарсадан кўра кўпроқ м уваф ф ақиятни  
таъминлайди.

"Тўқсон м инг мағлуб, — деган эди марш ал Фош, — шўқсон 
м инг ғолиб  олдидап чекинади, чунки фақат уларнинг руҳи  
тушган, ғалабага ишончи йўқолган, т уш кунликкайф ият и- 
да, уларнипгқарш илиги  маьнан синдирилган эди".

Бошқа сўзлар билан айтганда, чекинган ушбу тўқсон минг 
аскар  сабаб, улар маънавий то р -м о р  қилиниб, мардлик- 
матонатни йўқотганлар, ўзларига нисбатан ишончдан маҳ- 
рум бўлганлар. Бундай армия ҳеч нарсага таянмайди. Бун- 
дай одам ҳам ҳеч нарсага асло таяна олмайди.

АҚШ  ҳарби й-денги з ф лотининг собиқ бош  руҳонийси, 
хонаки черков пони Ф рейзьер биринчи ж аҳон  уруши дав- 
рида ҳарбий руҳоний бўлишни истовчи кишилар билан суҳ- 
бат ўтказган эди.

Ундан ҳарбий флот руҳонийси вазиф асини м уваф ф ақи- 
ятли адо этиш учун қандай сифатлар талаб қилиниши сўрал- 
ган. "Х удонинг инояти, ҳозирж авоблик, сабр-т оқат  ва  
м а р д -ли к " , деб  ж авоб берган эди Ф рейзьер.

Худди шундай сифатлар кўпчилик олдида м аъруза б и ­
лан чиқадиган киш иларга ҳам жуда зарур. Уларни ш иорга 
айлантиринг. Реберт С ервиснинг қуйидаги ш еърини ў зи н - 
гизнинг ж анговар мадҳиянгизга айлантиринг:

Дгар сен саҳрода адашиб қолсанг,
Бола каби қурш аса қўрқув, ваҳима,
Ва ўлим кўзингга қараса т ип-т ик,
Сен бут унлай ярадорсап, бу  пеш она-ку,
Тепкини босиш қолди ва... ўлим қолур,
Аммо эркаклик шаъни, охирга қадар
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Курашгип, ў зи н г йўқотма, ҳақинг йўқ, дейди.
Агар оч бўлсанг ва  ўлгудай хароб,
Ўзпи ўлдирм оқ қийин ҳам эмас,
Ж и н  ургурни т иш га бўлмас тегизиб.

Тўйдингми курашлардан? Бу нима, уял!
Ахир, ёш сан-ку, мардсан, ақли расосан,
Сенга оғирлик йўналди, биламан буни,
Аммо ум идсизлик бўлмасин ҳамроҳ,
Кучни йиғиб, олға интил,
Белда қувват  борки, курашгин ахир!
Тиришқоқлик келт ирур зафар.
Ш унинг учун руҳинг тушмасин, дўстим!
Мардлик, мат онат  тўпла, енгилма асло,
Бош кўт ариб ю риш  эмасдир енш л.

Инграмоқ осон, сен абгор қилиниб,
Ва ўли б  кет иш инг эмасдир мушкул.
Чекинмоқ ва  қочиб кетмоқ осондир, албат.
Ш унда агар кураш бош ланиб кетса,
Умид эса кўрсатмаса қадду қоматин.
М ана ўш а — орзиққап қисмат!
Сен чиқдинг қўрқинчли жойдан,
Курашлардан чиқдинг, ярадор, аянч,
Бут ун аъзонг чандиққа тўла,
Яна бир кўр уриниб, ўлиш дир — енгил,
Тирик бўлиш  аммо машаққатли иш.

Қ исқа хулосалар

1. Баз аст а-секин т акомиллаш иб бормай т уриб, гольф  
ўйнаш ни ҳам, ф ранцуз т илини ҳам, нот иқлик санъат ини  
ҳам — ҳеч нарсани асло ўргана олмаймиз. О лдинга қараб  
тўсатдан сакрашлар, кескин силкиниш лар т уф айли ҳа р а -  
кат қиламиз. А йнан она шу туфайли бир неча ҳафта бипипа 
жойда т уриб  қолиш имиз ёки қўлга кирит илган кўникм а- 
лардан маҳрум бўлиб қолиш имиз мумкин. Рухщунослар бун­
дай даврни "қинғир ўқит иш  учун қийш иқ т оғ", деб  ю р и -  
тиш ади. Биз т ириш қоқлик билан зўр  бериб  м ехдат  қ и л и -
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шимиз, аммо ана шу "тоғ" туфайли силжий олмаслигимиз 
ва юксакликка кўт арилм аслиш м из мумкин. Айрим киш илар  
ўзига хос бу ҳолат ни билмасдап, рухАари т уш иб кетади. 
“Қ ийш иқ т оғ" т уф айли барча ха т т и -ҳа р а ка т ла р и н и  
тўхтатадилар. Бу фавқулодда қайғули ҳол бўлиб, агар улар 
ҳаракатларини давом эттиришганида, амалий ишларни ба-  
жариб, машқ қилганларида, кутилмаганда кўкка қараб худ­
ди самолёт каби парвоз қилишганини ва қисқа муддат ичида 
тўсатдан улкан муваффақиятга эга бўлиш ганини аиглаб  
олар эдилар.

2. Сиз нут қ ўқиш дан олдин айрим асабий ҳолат ларни  
бошдан ўтказмай туриб, кўпчилик олдида ҳеч қачон сўзга 
чиқмаслигингиз мумкин. Аммо сабот -мат оиат ни намойиш  
этсангиз, т езликда ш у каби барча қўрқув, ваҳималардан  
халос бўласиз, фаҳат даспъюбкшюри бундан мустасно, маъ­
руза  бош лангандан сўнг у  бир неча сония ичида ғойиб  
бўлади.

3. Проф ессор Ж ейм с ёш йигит лар ф анни эгаллагаш  
йўлида ўз қобилият ларига  ш убҳаланм асалар ҳам бўу\ади, 
деб  кўрсат ган эди. А гар т алаба виж донан ш уғулланса, 
“т ўла равиш да  ш унга иш ониш и керакки, бир куни  — 
ажойиб т онгларнинг бирида уйқудап уйғониб, билим нинг  
қайси соҳасини т а нла б  олмасин, бундан қатъи назар , у  
ўз авлоди вакиллари ичида энг билим дони бўлиб қо ла д и " . 
Ушбу психологик  ҳақиқат  Гарвард ун и вер си т ет и н и н г  
маш ҳур олими т ом онидан айт илган бўлиб, сизга ва  с и з -  
н и н гн у т ҳ  сўзлаш га нисбат ан инт илиш ингизга  ҳам т ўла  
равиш да тааллуқлидир. Бунга ҳеч қандай ш ак-ш убҳа бўли-  
ши мумкин эмас. Бусоҳада муваффаҳиятга эриш ған одам- 
лар  одат да н о ёб  қобилият ларга  эга бўлмаганлар. Аммо  
улар сабр-т оқат , т ириш қоқлик  ва  епгилм ас қат ъият ли  
эгаси эдилар. Улар асло чекинмай, мақсадларига эриш ган- 
лар.

4. Н отиқ санъат ининг муваффақияти ҳақида ўйланг. 
А на шунда сиз муваффақиятга эриш иш  учун зарур бўлган 
барча ишни амалга оширасиз.

5. Агар сиз руҳан т ушган бўлсангиз, Тедди Рузвелътга 
ўхш абЛинкольн суратига қаранг ва ўз-ўзингиздан, шундай 
вазият ларда у  нима қилган бўларди, деб сўранг.
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6. АҚШ  ҳарбий-ҳаво  кучларининт биринчи жаҳон уруши 
давридаги бош руҳонийси ҳарбий руҳонийнинг муваф ф а- 
қияти учун зарур бўлгап сифатларни бешта сўз билан шро- 
далаган эди. Улар қайсилар?

Олтинчи бўлим  
ЯХШ И МАЪРУЗАНИНГ СИРЛАРИ

Биринчи жаҳон урушидан кўп ўтмай мен Лондонда икки 
ак а -у к а  — сэр Россом Смит ва сэр К ит Смит билан таниш - 
дим. Улар эндигина Лондондан Австралия га биринчи учишни 
амалга ош ирган ва Австралия ҳукумати таъсис этган эллик 
минг долларлик мукофотга сазовор бўлган, бу эса Б рита­
ния империясида ш ов-ш увга айланган  ва улар қирол т о ­
монидан дворянлик унвони билан тақдирланган эдилар.

М ашҳур кинотасвирчи капитан Херли улар билан бирга 
қисман парвоз қилиб, бу ж ар аён н и  тасмага муҳрлаган эди. 
М ен унга парвоз ҳақида ва таассуротлар бўйича кўргазм а- 
ли нутқ тайёрлаш да ёрдам бердим ҳамда кўпчилик олдида 
сўзга чиқиш санъатини ўргатдим. Улар тўрт ой давомида 
Лондонда, филармония залида сўзга чиқишди. Бири — кун - 
дуз куни, иккинчиси — ксчқурун.

Ҳар иккисида таассуротлар бир хил эди, улар самолёт- 
да ён м а-ён  ўтириш ган, ер  ш арининг деярли ярмини учиб 
ўтишгап. А ка-укалар деярли сў зм а-сў з бир воқеани гапи- 
ришган, аммо негадир уларнинг маърузалари  ҳар хил эди.

Ҳар бир сўзга чиқиш да нимадир, сўзга яқин бир нарса 
борки, ана шу нимадир ҳам муҳим аҳамиятга эга. Бу ўзига 
хослик таъсиридир. “Ган ш ундаки, си зн и нг нима гапирга- 
нингиз эмас, балки қандай гапирганингиз муҳим".

Бир куни мен ёш гина аёл билан концертда ёнм а-ён  ўти - 
риб қоддим. У Падеревскийнинг Ш опен мусиқаларини нота 
бўйича и ж ро этилишига оид чиқиш ии томош а қилиб ў ти - 
рарди. Хоним ниҳоятда таъсирлангапди. У тушунишдан й и - 
рокда эди. У ижро этган асардаги ўш а ноталарни айнан 
аниқлик билан танлаган бўлса ҳам, ижроси оддийгина эди. 
Э ркакнинг иж роси эса илҳом берувчи, завқ-ш авқ  бағиш - 
ловчи, тиигловчини жўш тирадиган дараж ада эди. Fan ф ақат 
у  танлаган ноталарда эмасди, балки қандай олганида, ҳи с-
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туйғуларга артистликда, шахсий ж озибада эдики, бу ж о зи - 
бани ижрода қўшиб юборар, ана шунинг ўзи ўртамиёналик 
билан даҳолик ўртасидаги тафовутми намоён этарди.

Улуғ рус рассоми Брюллов бир куни ш огирди чизган 
хомаки суратнинг бир ж ойини тузатди. Ш огирд тузатилган 
суратга ҳайрат билан қараб, хитоб қилди:

— С из сал -п ал  қўл тегиздингиз-у , у  бутунлай бош қача 
бўлди-қолди!

— С анъат ана шу сал-палдан  бошланади.
Бу нотиқлик сапъатига ҳам, худди рассомлик ҳамда П а­

деревский иж росига ҳам бир хилда тааллуқли экаплиги 
ҳақиқатдир.

Инсон сўзни талаф ф уз этганида ҳам худди шундай ҳолат 
рўй беради. Англия парламентида эскидан қолгап удум бор, 
яъни ran  шундаки, нимани гапираётганлари эмас, балки бу 
ҳақда қандай гапираётганлари муҳим. К винтилиан буни 
жуда қадим-қадимда, Англия ҳали Рим колонияларидан бири 
бўлган пайтда айтиб кетган эди.

Худди қадимги нақлларда б о т-б о т  тилга олинганидек, 
уии й ирик туз донасидек қабул қилмоқ керак, аммо жуда 
яхш и иф одалаб берилганида, ниҳоятда суст м аъруза ҳам 
жуда катта таассурот қолдириши мумкин. Мен кўпинча кол- 
лежлардаги мусобақаларда энг яхш и маълумотга эга нотиқ 
ҳар доим ҳам м уваф ф ақият қозонаверм аслигининг гувоҳи 
бўлганман. Ғолиблик кўп ҳолларда энг яхш и гапиргаи, м аъ- 
лумоти бош қаларга нисбатан аф зал дараж ада жаранглаган 
киш ига насиб этган.

“Нутқда уч омил катт а аҳамият  
касб этади, — деган эди бир куни лорд 
М орли қувноқ беадаблик билан, — ким 
гапиряпт и, қандай гапиряшпи, нимани  
гапиряпт и? А н а  ш у уч омилдан уч и н -  
чиси катта аҳамиятга эга". Бу ошириб 
юборишми? Ҳа, аммо унинг тирқиш ла- 
ридан ҳақиқат ёғду бериб турибди.

Э дмунд Б ер к  м ан ти қи й  ж и ҳатдан  
пухта, д алиллар  тўғри  келтирилган , 
тузи лиш и  аж о й и б  нутқлар  ёзган  эди, 
ҳ о зи р  у л ар н и  м ам лакатдаги  к о л л еж - Эдмунд Берк
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ларнинг деярли ярми худди классик намуна сифатида ўрган- 
моқда, ваҳоланки, Берк бирор жойда тан  олинмаган ночор 
нотиқ эди. У ўзининг сўз дурдоналарипи такдим этиш қоби- 
лиятига эга бўлмай, уларни қизиқарли ва ишонарли ифода 
этишнинг уддасидан чиқа олмасди. Ш унинг учун Беркни ж а - 
моа иалатасида "тушликка чалинадиган қўнғироқ" деб атар- 
дилар. Берк минбарга кўтарилганида, палата аъзолари йўта- 
лар, оёқларини дўпирлатишар ва залдан чиқиб кетар эдилар.

Агар сиз одамга пўлат қобиқли ўқ  отгудай бўлсангиз, 
ҳатто унинг кийимини ҳам йирта олмайсиз. Аммо унга мум 
ш амли порох солсангиз, у мустаҳкам  қайин  ёғочни ҳам 
теш иб ўтади. Афсус билан айтиш керакки, кўпгина нутқлар 
ана ш ундай порох мумли шам билан пўлат қобиққа эга 
бўлган сую қ нутқлардан кучли жаранглайди.

Ш у сабабли ўзингизнинг баён этиш даги қиёф ангизга 
диққат билан эътибор бериб боринг.

С ўзга чиқиш  йўсини  нима?

Универсал д5жон сиз харид қилган молни бериш да қан - 
дай йўл тутади? Ҳайдовчи халтачани ҳовлингизга улоқти- 
риб кетадими? Буюм бериш билан уни топш ириш  бир хил- 
ми? Почтачи шош илинчнома кимга тсгиш ли бўлса, шахсан 
ўзига топширади. Буни барча нотиқлар ҳам уддасидан чиқа 
олармикан?

Сўзга чиқадиган мииглаб киш илар учун таниш  ҳолатии 
мисол келтириш га иж озат беринг. Бир пайтлар Ш вейцария 
Альпидаги М ю рренда ёзги курортда бўлишимга тўғри кел- 
ди. М ен Лондон компанияларидан бирига тегиш ли м еҳ- 
монхонада яш ар ва мазкур компания одатда ҳар ҳаф та меҳ- 
монлар олдида сўзга чиқиш учун иккита нотиқпи ю борар 
эди. Д астаьвал машҳур инглиз адибаси келди. У ёзиб  олин- 
ган қандайдир матнларни ҳавола қилди, тингловчиларга 
заррача эътибор бермай, улар рўпарасида туриб, гоҳ улар­
ни бош и у зр а  қаергадир қараб, гоҳ ўз ёзувларига, гоҳ epra 
тикиларди. С ўзларини бир хил товушда талаф ф уз этиб, гўё 
уларни бўш лиққа таш лагандай эди.

Бундай тарзда сўзга чиққандан чиқмаган яхш и. Бу ў з -  
ўзи  билап суҳбат демакдир. Тингловчилар билан ҳеч қ а н -
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дай алоқа йўқ. Энг яхш и м аъруза учун энг асосийси айнан 
тингловчилар билан алоқани тасаввур этиш дир. Тинглов­
чилар бу аллақандай нома бевосита нотиқнинг онги ва ю ра- 
гидан ўтиб, уларнинг онги ва ю рагига бораётганини ҳис 
этиш лари керак. М ен ҳозиргина таъриф лаган  нутқ сувсиз 
Гоби саҳросида ирод этилганидек, м уваф ф ақият қозониш и 
мумкин эди. У ҳақиқатан  одамлар ўртасида эмас, балки 
худди шундай жойда ўқилгандай эди.

М аълумотни такдим этиш бир вақтнинг ўзида жуда од- 
дий, ш у билан бирга жуда м ураккаб ж араён  ҳисобланади. 
Бу ж араён н и  кўпинча нотўғри туш унадилар ва нотўғри 
амалга оширадилар.

А ж ойиб м аъ р у зан и н г  си ри

Нутқ қандай бўлиши кераклиги тўғрисида жуда кўп б е- 
маъни ва қуп-қуруқ саф саталар ёзилган. Уни турли хилда-  
ги қоидалар ва маросимлар билан ўраб таш ладилар ҳамда 
ғаройиб бир нарсага айлантирдилар. Эски урф даги "элок­
венция" — сўзамоллик, яъни ж им ж им адор нутқ, бу — р ас - 
вогарчилик, илоҳийлик ва и нсон и й ли кн и н г эскириш и 
кўпинча унга бемаъни кўриниш  берар  эди. Иш билармон 
киш илар кутубхона ва китоб дўконига йўл олиб, у  ердан 
"нотикдик санъати'Та дойр адабиётларни топишарди, аммо 
улардан сира ф ойдаланиш  мумкин эмасди. Бош қа соҳа- 
ларда қўлга киритилган тараққиётга қарамай, айрим ўқув- 
чиларни ҳозиргача Вебстер ва Ингерсолл нуткдарини и ф о - 
дали ўқиш га мажбур қилишади. Ваҳоланки, улар шунчалик 
эскирган  ва зам онам из руҳидан узоқки, худди Ингерсолл 
ва Вебстер хоним тўсатдан тирилиб, қалпоқчаларида пайдо 
бўлгандай туюлади.

АҚШ да ф уқаролар уруш и даврида халқ олдида чиқиб 
сўзлаш нинг бутунлай янгича мактаби ю зага келди. Давр 
руҳи билан ҳамоҳанг равишда нутқ оддий ва аник, туе олди, 
у  худди ш ош илинчномага ўхш ар эди. Замонавий тинглов­
чилар бир пайтлар мода бўлган ялтироқ сўзларга асло то - 
қат қила олишмайди.

Зам онавий  тингловчилар — у ўн беш  киш идан иборат 
иш билан боғлиқ йиғилиш бўладими ёки чодир остида утир-
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ган минг кишидан иборатми, барибир, нотиқ худди шахсий 
суҳбат ўтказаётгандск, умуман, худди шундай кўриниш да, 
худди бир киш и билап баҳс ўтказаётгандай  оддий, содда 
тарзда гапириш ни истайди.

Худди шу тахлитда, аммо бундай куч билан эмас, акс 
ҳолда уни умуман тингламай қоладилар, у  табиий бўлиши 
учун қи рқ  н аф ар  тингловчи ҳузурида сўзлаганида битта 
одам билан гаплашгаига нисбатан кўпроқ қувват сарф лай - 
ди. Худди бино томидаги ҳайкал жуда катта ҳажмда бўлга- 
ни каби, токи  орда турган кузатувчи уни оддий савлатли 
кўриниш да тасаввур қилсин.

М арк Твен Невада конларидан бирида ишловчилар хузу- 
рида сўзга чиққанида, унинг олдига бир кекса олтин и з -  
ловчи келиб сўради:

"Сиз доим  м ана ш ундай табии й  
қи ёф ад а  гапирасизм и?"

Тингловчиларга айнан  ана шу муҳим: табиий қиёф ада 
гапириш нинг самараси анчайин кўп.

Агар сиз муҳтожларг-а ёрдам кўрсатиш  қўш ма фонди 
йиғилишида сўзламоқчи бўлсангиз, худди Ж он  Гепри Смит 
каби гапирипг. Ахир ф онд аъзолари  Ж о н  Генри С м итлар- 
нинг ҳаммаси эмас. Ахир, аёл  ва эркаклар алоҳида келган 
ўш а усуллар ж ам оа билан гаплаш ганда ҳам ярамайдими?

М ен ю қорида бир адибанинг маърузаси  тўғрисида б а- 
таф еил сўзлаган эдим. О радан бир неча кун ўтиб худди шу 
залда манщур физик, сэр Оливер Л ожнинг сўзларини ҳузур 
билан тинглаш га ^гyвaффaқ бўлдим. Л ож нинг маърузаси  
"Атом ва оламлар" деб иомланган эди. Унда ярим  аерлик 
ўй-м улоҳазалар, асарлар ва тадқиқотлар қам раб  олинган 
эди. Лож нимаики сўзлаган бўлса, юрагидан, ақлидан олин­
ган, унинг ҳаётининг бир қисми, айтмоқчи бўлган, истаган 
гапларидан иборат эди. У тингловчиларга ф ақат  атомлар 
тўғрисида аниқ, равш ан ва иш онарли гапириб бериш ни 
сал бўлмаса эсдан чиқарёзди (мен унинг учун худога ш ук- 
роналар келт ирдим). Л ож  самимий, сидқидилдан сўзлар 
экан, у  кўриб турганини биз ҳам кўрардик, ҳис этганлари- 
ни  биз ҳам ҳис этар эдик.
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Хўш, натиж а қандай бўлди? Л ож  аж ойиб  нутқ сўзлади. 
Унда ж озибадорлик ҳам, қувват ҳам бор эди, аммо иш он - 
чим комилки, Л ож  ўзйпи потиқ деб ҳисобламасди. Ш у б и ­
лан бирга уни эш итган киш иларнинг жуда озчилиги уни 
нотиқ деб ҳисоблаш ларига ҳам ишончим комил эди.

Агар сиз, ушбу китобнинг ўқувчилари, шу тарзда кўпчи- 
лик олдида сўзга чиқсангиз, типгловчиларингиз сизни  н о­
тикдик санъатини  ўрганган экан, деб ш убҳаланса, буни 
муаллифга и ззат-и кр о м  деб билманг. Шу қадар табиийлик 
билан сўзлангки, сизнииг тайсргарликдан ўтганингиз улар­
нинг хаёлига ҳам келмасин, буни чин дилдан истайдилар. 
Яхши дарча ўзига диққатни асло жалб этмайди. У ф ақат 
нурни ўтказади, холос. Яхши нотиқ ҳам ай нан  шундай. У 
шу қадар табиий равишда гапирадики, тингловчилари унинг 
қандай йўсинда гапирганини пайқамай, ф ақат  ran  кетаёт- 
ган аш ё (ёки ҳодиса )ни  кўз олдига келтириб ту ради.

Генри Ф орд ўгитлари

"Форднингҳамма машиналари мупиақо бир-бирига ўхшаш, 
— деган эди унинг яратувчиси, — аммо бир-бирига мутлақо 
ўхшаш икки киши бўлмайди. Ҳар бир янги ҳаёт, бу  — қуёш 
остидаги янги нарсадир, илгари бирор нарса худди шундай 
шш қўхш аш бўлмаган ва бундан кейин ҳам бўлмайди. Ёш киши 
худди шу тарзда ўзига қараши керак — у ўзига хосликнинг 
яккаю ягона учкунини излаши лоз им, ана шу ўзига хослик уни 
боища кишилардан ажратади ва уни бутун куч-кувват билан 
авж олдиради. Ж амият ва мактаблар бу учқунни ўчиришга 
уринадилар; улар барини бир хил т рраликда кцркиб ташла- 
моқчи бўладилар, мен эса: учкунпи 
ўчиришга уринманг, бу сиз ўйнашин- 
гизлозим бўлган асосий ролингиз учун 
мухцм хдсобланмиш яккаю ягона т а- 
янчингиздир, дейман".

Буларнинг бари кўпчилик олдида 
сўзга чиқувчи нотиққа нисбатан 
икки ж иҳатдан тўғридир. Бу дунё- 
да сизга ўхш аш  одам асло бўлмай- 
ди. Ю з миллионлаб киш илар икки
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кўз, бурун ва оғизга эга, аммо улардан бирортаси  айнан 
сизга ўхш аш  эмас, юз тузилиш и ҳам, ақл-ш уур  жиҳатдан 
ҳам сизга асло ўхшамайди. Аммо кўпчилиги ўз ф и к р -м у - 
лоҳазаларини  худди сиздек ан и қ сўзлаб, ифодалаш и мум­
кин, агар сиз табиий равишда гапирсангиз. Бошқача сўзлар 
билан айтганда, сизда ўзига хослик, алоҳидалик бор. Нотиқ 
сиф атида бу сиз учун энг қимматбаҳо мулк ҳисобланади. 
Уни маҳкам ушланг. А вайлаб-асранг. Уни ривожлантиринг. 
Сизнинг нущингизга куч-кувват ва самимийлик бахш этувчи 
ўша учқун, "сиз ўйнаш ингиз лозим  бўлган асосий ролингиз  
учун муҳим ҳисобланмиш  яккаю ягона т аянчдир".

С эр О ливер бош қалар каби гапира олмас, чунки унинг 
ўзи  ҳам ҳеч кимга ўхш амас эди. Бу одамнинг гапириш  у с - 
луби унинг ўзи  хослигининг бир қисми — соқол ва бошдаги 
сочга ўхш ар эди. У агар Ллойд Ж орж га тақлид қилганида 
борми, нутқи сохта бўлиб чиқар ва ҳеч нарсага арзим ас 
бўлиб қоларди.

Энг машҳур мунозара Америкада, 1858 йилда, сенатор 
Стивен Дуглас ва Аврам Линкольн ўртасида Иллинойс чўлла- 
рида ж ойлаш ган шаҳарларда бўлиб ўтганди. Линкольннинг 
бўйи баланд ва бесўнақай эди. Дуглас ўртабўй ва ораста 
одам эди. Ф еъл-атворлари  ва ақлий қобилиятлари ж и ҳати - 
дан бу одамлар худди ташқи кўринишлари каби фарқ қиларди.

Дуглас жуда маданиятли, оқсуякларга мансуб киш и эди. 
Л инкольн — ўрмон кесувчи бўлиб, меҳмонларни кутишда 
остонага битта пайпоқ кийиб чиқиб кетавериш и ҳам мум­
кин эди. Дугласда қўл хатти -ҳаракатлари  жуда наф ис, н а -  
зокатли, Л инкольнда эса қўпол эди. Дуглас бутунлай ю мор 
ҳиссидан маҳрум бўлса, Л инкольн ҳеч кимга тақлид қи л- 
май, латиф алар айтаверарди. Дуглас таққослаш ларга жуда 
кам м урож аат қилар, Л инкольн эса ҳам иш а ўхш аш лик ва 
мисоллар асосида муомала қиларди. Дуглас такаббур ва 
хукмфармо, Линкольн вазмин ва андиша билан иш тутади- 
ган киш и эди. Дуглас жонли, ёрқин  ақлга эга бўлса, Л и н ­
кольнда эса ф икрлаш  ж араён и  секинроқ ўтарди. Дуглас 
худди бўрон ш иж оати каби тез, Линкольн хотиржам, теран 
ва эҳтиёткор киш и эди.

Бу икки  арбоб, гарчи тубдан ту р ли -тум ан  киш илар 
бўлишса-да, жуда аж ойиб нотиқ эдилар, чунки уларда ўзла-
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ридаги ўзига хосликни ҳамда соғлом ф икрни  сақлаш  учун 
матонат етарли эди. Агар улардан бири иккинчисига т а қ -  
лид қилишга уринганида, бирдан мағлубиятга учраб қоларди. 
Аммо бу инсонлар ўзларидаги алоҳида истеъдодни тўлиқ 
сарф лаб туриб, ҳар иккиси  ҳам оригинал ва кучли э к ан - 
ликларини намойиш қилдилар. Уларга тақлид қилишга ҳара- 
кат қилинг.

Бундай маслаҳатлар бериш -ку, ҳамиша осон, аммо уларга 
ам ал қилиш -чи? С ўзсиз, ам ал қилиш  йўқ. М арш ал Фош 
ҳарбий санъат ҳақида айтганидек, “ун и нг моҳият и ҳаддан  
зиёд  содда, аммо бахтга қарши, уни ҳаётга т ат биқ этиш  
жуда мураккаб".

Тингловчилар олдида ўзни  табиий тутиш учун амалиёт 
керак. Буни актёрлар жуда яхш и билишади. Балки сиз тўрт 
ёшли бола бўлганингизда тингловчиларга ниманидир сўзлаб 
бериш га уринганда, бунинг уддасидан чиқардингиз. Аммо 
энди ёш ингиз йигирма тўрт ёки  қирқ тўртда бўлганида, 
м инбарга чиқиб, гапира бош лаганингизда, нима бўларди? 
С из бир пайтдаги, яъни  тўрт ёш ингиздаги сокин таб и и й - 
ликни сақлаб қола олармидингиз? Эҳтимол, бўлар, аммо 
сиз чегараланиб қоласиз, ўз овозингиз билан гапиролм ай- 
сиз, ш иллиққурт мисоли ўз чиғаноғингизга яш иринардин- 
гиз, мен бунга баҳс бойлаш га тайёрман.

Одамларни ўз ф икрларини баён этишга ўргатиш аслида 
уларга қандайдир қўш имча сиф атлар бериш  дегани эмас. 
Улардаги сиқиқликни туб-тубидан  чеклаш, эркин тарзда 
ўзларини ҳис этишга ёрдам бериш  керак. Кимдир уни уриб, 
оёғидан чалган бўлса, табиий  баён этгани каби ифодалай 
олеин.

М ен ю з марталаб бўлса керак, м аърузанинг ўртасида 
гапираётган киш ини тўхтатиб, "одамга ўхшаб" гапириш и- 
ни ўтиниб сўраганман. Ю з марталаб кечқурун уйга ақлий 
ж иҳатдан толиқиб, асабларим қақш аб, одамларни зў р м а- 
зўраки  гапириш дан қайтариш га уриниб ҳамда уларни т а ­
биий гапириш га м аж бур этиб қайтар эдим. Иш онинг, бу 
шунчаки осон иш эмас, албатта.

Д унёда ж азава  ҳолатидаги табиийликни эгаллаш нинг 
ягона йўли — амалиёт ўтказишдир. Сиз қачон амалиёт ўтказ- 
сангиз, бирдан сиқиқ ҳолатда гапираётганингизни пайқаб
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қоласиз-у , тўхтайсиз ва ўз-ўзингизга : "Қулоқ сол-чи, нима  
бўлди? Ҳ уш ингни йиғ, одам б ўл!" -  дейсиз. Ш ундан кейин  
тингловчилар орасидан орқа томонда ўтирган ўртача кўри - 
нишдаги бир киш ини белгилаб оласиз-у, унга қараб, муро­
ж аат қилаверасиз. Бинода бош қа киш илар борлигинй мут- 
лақо эсдан чиқаринг. А йнан шу одам билан суҳбат ў тка - 
зинг. Тасаввур қилингки, у  сизга савол беради, сиз жавоб 
берасиз. Агар у  ўрнидан турса-ю , сизга муражаат қилса ва 
унга ж авоб бериш ингизга тўғри келса, бу сизни дарҳол ва 
муқаррар равишда шахсий суҳбат тарзида, ниҳоятда таби ­
ий, жуда оддий сўзлаш га м аж бур этар эди. Ш у сабабли 
ўзингизни  айнан ана шундай деб тасаввур этинг.

С из шундай усулни қўллашингиз мумкин: ҳақиқатан ҳам 
берилган саволларга ж авоб қайтаринг. М асалан, сўзлаёт- 
ганда, м аърузанинг ўртасида: "М ен буни қандай исбот ла- 
шимни билиш ни хоҳлайсизми? М енда ишончли исботлар  
бор, мана улар..." дейсиз. С ўнгра хаёлингизга келган с а -  
волга ж авоб бера бош лайсиз. М азкур амалиётни табиий 
равиш да қилиш мумкин. Бу баён этиш нинг бир хил оҳанг- 
да бўлиш ининг олди ни олиб, м аърузанинг ниҳоят таъ си р - 
ли, ёқимли ва ж онли тарзда чиқиш ини таъминлайди. ^

Самимийлик, кўтаринкилик ва теран  ишонч ҳам сизга 
ёрдам беради. Одам қачон ўз ҳис-туйғулари таъсири ости- 
да бўлса, унинг асл моҳияти ю қори томон йўл олади. Ч ега- 
ралар, чекловлар туш иб кетади. Уницг ҳиссиёт гулхани та­
биий равиш да гапиради. Ш ундай қилиб, маълумотни баён 
этиш  услуби ҳақида гапира туриб, хулосага келамизки, бу 
ҳақда бир неча бор уқдириб ўтдик: маърузага, сўзга ч и - 
қиш га қалбни бағишлаш керак.

"Лондондаги черковда хизм ат  қилган бир дўст им нинг 
ҳикояси асло эсимдан чиқмайди, — деган эди Йелдаги д и - 
ний мактабда ваъзхонлик санъати  б ў й и ч а  м аъруза ўқиган 
декан Браун. — Унда Жорж М акдональд ваъзхонлик қилар-  
ди. Ўша куни эрт алаб у  М уқаддас Сухуфдан яхудийларга  
йўлланган Н оманинг ўн биринчи бўлимини ўҳир эди. Ваъз 
ўқиш  вақт и келганида, ш ундай деди:

— Сизлар барингиз художўй киш илар тўғрисида эш ит -  
дингиз. М ен имон ним а эканлиги ҳақида изоҳ бериб ўт и р -  
майман сизларга. Д и ни й  т аълим профессора буни мендан
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яхш ироқ уддалайди. М ен бу ерга иш ониш ларингизга ёрдам  
бериш учун келдим.

Ш ундан сўнг бу одамнинг абадий ҳақиҳатларга нисбатан 
шундай оддий ҳи с  этиладиган ва  буюк намойиш и рўй бер- 
дики, натижада у  ҳар бир тингловчи қалби ва  фикрига имон 
ёғдусини жойлаштирди, гуё. Нимаики деган бўлса, унга қал- 
бини бағишлади, баён этиши ш унинг учун таъсирли эдики, 
у  ички дунёсинингҳақиқий гўзаЛлкгига таянар эди''.

"У қалбини бағиш лади". Сир айнан  шунда. Аммо б и ла- 
манки, бундай маслаҳатлар м уваф ф ақият қозонавермайди. 
Улар хира, н оан иқ  кўринади. Ўртамиёна ўқувчи равш ан ва 
туш унарли маслаҳатларга муҳтож бўлади, унга гўё қўл би ­
лан  тутиб бўладиган аниқ нарсалар керак. Унга мисоли 
маш инани бош қариш  қоидалари каби аниқ-м уайян  қоида- 
лар зарур.

М ана, у  ним ани истайди ва мен унга ай нан  ш уни ай т - 
моқчи эдим. Ш унда унга ҳам, менга ҳам жуда енгил бўлар- 
ди. Ш ундай қоидалар мавжуд, аммо уларда битта кичик 
камчилик бор: улар таъсир этмайди. Удар н ущ н и  ҳар  қ а н - 
дай табиийликдан, эркииликдан маҳрум этади, уни руҳсиз 
ва қуруқ нарсага айлантиради. Бундай ҳолатлар менга жуда 
яхш и маълум,, ёш лик йилларимда мен унга ам ал қилиш 
учун жуда кўп куч-қувватим ни сарфлаганман. Улар бу са - 
ҳиф алардан  ўрин  олмайди, ҳолбуки, қувноқ дақиқаларда 
Ж о н  Беллингс таъкидлаганидек, «Агар нррсалар қандай  
кўрингани билан аслида ундай эмаслиги маълум бўлса, ҳа д -  
дан зиёд  кўп нарсани билиш нинг сира маъниси йўқ".

К ўпчили к олдида сўзга чиқиш да сиз бу 
усу л лард ан  ф ойдаланаси зм и?

Қуйида м аърузага табиийлик бахш  этувчи айрим  усул- 
ларни кўриб чиқамиз, токи  улар биз учун янада равш ан ва 
жонли бўлсин. М ен буни қилиш керакми-йўқми, деб и кки- 
ланиб қолдим, балки бирортаси: "Аҳа, мана ran ҳаерда? 
Ў зинг-ни ш ундай мажбур қилиш инг керакки, ҳаммаси жо- 
йида бўлади", деб айтиб қолар. Йўқ, ундай эмас Агар, б о р - 
ди-ю , сиз ўзингизни  мажбур этгудай бўлсангиз, нутқингиз 
ёғочдай қаттиқ ва еп -ен ги л  бўлади.
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Ҳали кечагина сиз бу усулларнинг кўп қисмини дўстлар 
билан суҳбатларда истифода этдингиз, уларни шунчалик 
ғайриихтиёрий равишда амалга оширдингизки, гўё ўз туш - 
лик овқатингизни яна қайта пиширгандай бўлдингиз. Уларни 
мана ш ундай қўлламоқ керак. Бош қа усули йўқ. Бу кўпчи- 
лик олдида сўзга чиқиш да сизга, илгари айтилганидек, ф а -  
қат ам алиёт орқали келади.

Б иринчидан , асосий сўзларга  урғу беринг ва 
уларга м уҳим  бўлм аган сўзларн и  бўйсундиринг

Биз суҳбатлаш аётганда, сўзда ф ақ ат  битта бўғинга зўр 
эътибор берамиз, қолганларини эса юзаки, четлаб ўтиб, та­
л аф ф у з қиламиз, худди такси бир тўда саёқлар олдидан 
ўтиб кетгандек четлашамиз. М асалан: М ассаЧУсетс, бахт- 
СИ Злик, қаМАЛ. Худди шундай ҳолат иборалар билан ҳам 
рўй беради. Улар орасидан бир ёки иккита сўз худди Н ью - 
Й оркнинг 5-авены одаги  “Э мпайр стейд билдинг" каби ос- 
монўпар бинодай ю қори товушда аж ралиб эшитилади.

М ен қандайдир ғалати ва одатдан таш қари  ҳолатни тас - 
вирлаётганим  й>ч<;. М ана, қулоқ солинг. Буни сиз доимо ўз 
атроф ингизда эшитиш ингиз мумкин. К ечагина ўзингиз юз 
ёки  минг м арта баж аргансиз. Буни, ш убҳасиз, эртага юз 
марта ян а ўзингиз адо этасиз.

М исол келтираман. Қуйидаги иқтибосдан катта ҳарфлар 
билан ёзилган  сўзларни алоҳида эътибор билан таъкидлаб 
ўқинг, қолганларини эса шунчаки кўз ю гуртириб ^ и н г .  
Н има рўй беради?

"М ен барига УЛГУРДИМ, чунки мен худди ШУ НАРСА­
Н И  хохладим. М ЕН  ҲЕЧ ҚАЧОН ИККИЛАНМАДИМ, бу эса 
қолган инсоният  устидан УСТУНЛИК қилиш ни amo эт ди".

Наполеон

Бу мисраларни бошқача ўқиш ҳам мумкин. Эҳгимол бош - 
қа нотиқ буларни ўзгача талаф ф уз этар. И фодалилик учун 
тем ир қонунлар йўқ. Бари шароитга боғлиқ.

Қ уйидаги сатрларни ифодали, ф и крн и  ти ни қ ва иш о­
нарли тарзда овоз чиқариб ўқинг. Мух^им сўзларни алоҳида 
аж ратиб, ишонч ҳосил қилдингизми?
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Агар сен ўзингни абгор деб ҳисобласанг,
Ҳақиқатда абгор бўлурсан албат.
Агар удда қилолмайман деб ҳам ўйласанг,
Демак, азму қарор қилолмассан ҳеч.
Агар ю т иш ни хоҳласапг, аммо сен 
Эплолмайман, деб ўйлар экансан,
Сен деярли ютарсан албат.
Ҳ аёт  жангида доим фақат кучли,
Фақат чаққон енголмас ҳамиша.
Эртами-кечми, козонур зафар,
Фақат ўзни қодир санаган.

Муаллифи номаълум

"Характерли муким ҳолатлар орасида балки энг муҳими, 
узи л-кеси л  қат ъият  ҳисобланса керак. Буюк инсон бўлиб  
ет иш ни истаган ўсмир у  ёки бу т арзда ҳаётда из қолдир-  
моқчи бўлса, фақат минглаб тўсиқларни эгаллаш учун қарор 
қилибгина қолмай, балки м инглаб мағлубият ва  муваф ф а- 
қиятсизликларга қарамай ғолиб чиқмоғи лозим".

Теодор Рузвельт

И ккинчидан , товуш  оҳан гини  ўзгарти ри н г

Суҳбат чоғида овозингиз оҳанги ўзгариб туради — гоҳ 
кучая-ди , гоҳ пасаяди, я на ю қори кўтарилади, худди д ен - 
гиз сатҳи ўзгариб тургандек, у  ҳам доимо тебраниб туради. 
Нима учун?

Буни ҳеч ким билмайди, бу ҳеч кимни қизиқтирмайди. 
Н атиж а яхш и бўлади ва бу табиий, албатта. Бизга ҳеч ким 
ўргатмаган, бу ўз-ўзидан  иродамиз туфайли болалигимизда 
рўй  берган. Аммо биз тингловчилар олдида сўзлаш  учун 
чиқсак, овозим из ниҳоятда зерикарли, сийқа ва бир  х и л- 
лик касб этади, гўё Н евада ш татидаги ш ўрхок саҳрога 
ўхшаб. .

Агар сиз бир хил оҳангда гапирсангиз, одатда баланд 
овоз билан сўзлаётганингизни сезсангиз, бир сония тўхтанг 
ва ўз-ўзингизга: "Сен худди қаққайиб тургандай гапиряп- 
сан. Б у одамлар билан суҳбатлашгин. Одамларга ўхш аб га -  
пир. Ўзингни самимий тут", деб айтинг.
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Ў з-ўзини  иш онтириш нинг бу йўли сизга ёрдам беради-  
ми? Балки, озгина ёрдам берар. Тўхтаб олиш ҳам ўз-ўзидан  
фойдали бўлади. С из амалиёт орқали халос бўлиш учун йўл 
ишлаб чиқиш ингиз лозим.

Товуш ингизни тўсатдан пасайтириб ёки баланддатиб, 
ш уни қўлга киритасизки, сиз танлаган  ибора ёки  сўз у  м у­
мий м анзарада худди боғингиздаги я шил даф на дарахтига 
ўхш аб товланиб туради. Бруклинклик маш ҳур руҳоний — 
доктор С.Паркс Кэдмен кўпинча шундай қиларди. Сэр Оли­
вер Л ож  ҳам, ш унингдек, Б райан  ҳам айнан  ш ундай йўл 
тутйшарДи. Рузвельт ҳам ш ундай қилган. Ҳар бир яхш и 
нотйқ худди шу тарзда иш тутарди.

Қуйидаги иқтибосларни ўқий туриб, тагига чизилган 
сўзларни овозингизии  маълум дараж ада пасайтириб ўқиб 
кўринг-чи! Н има бўлиш ини биласизми?

"Каминада фақат битта ф азилат  бор  — мен хеч качон

М аршал Фош

"Т аълим -т арбиянинг бую к мақсади — бу билим бўлиб- 
гина эмас, балки ҳаракат дир".

Герберт Спенсер

"М ен саксон олти йил яшадим. Ю злаб одамларнинг м у-  
ваффақият сари кўт арилганини кўрдим. М уваф ф ақиятни  
кўлга кирит иш нинг барча унсурлари орасида зарури. энг  
мухими, бу - м шончдир".

Кардинал Гиббонс

У чинчидан, н у тқ  тезли ги н и  ўзгарти ри н г

Ёш бола гапирганда ёки биз оддий суҳбат ўтказган и - 
мизда, нутқ тезлиги доим ий равиш да ўзгариб туради. Бу 
жуда ёқимли, табиий бўлиб, беихтиёр равиш да рўй беради. 
Аслини олганда, бу қандайдир ф и крн и  алоҳида аж ратиб 
олиш нинг энг яхш и усулларидан ҳисобланади.

Уолтер Б.Стивенс ўзининг М иссури штати тарихий ж а -  
мияти томонидан наш р қилинган "Линкольн репортёр кўзи
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билан" номли китобида Линкольн фойдаланган энг севим - 
ли усуллардан бири айнан шу эканлигини ҳикоя қилади. 
Линкольн ўз сўзларига ишончлилик руҳини бермоқчи бўлса, 
ана шу усулга м урож аат қилган экан.

"У бир нечт о сўзни жуда т ез айтарди, аммо аҳамият  
бериши, алоҳида таъкидлаши керак бўлган сўзларга ёки ибо- 
рага яқин келганида, нутқини секинлаштирар, керакли сўзга 
асосий эът ибор бериб, сўнгра яш ин т езлигида жумлани 
тугатарди... У алоҳида диққат килиш  зарур бўлган б и р -  
икки сўзга анча т ўхт алиб қолар, ш ундан сўнг ўнлаб сўзга 
кетган в а ш  кет ард ш ина  ш у-бир-икки .м уш м  сузга".

Бундай усул диққатни асло ўзгартирмай ўзига жалб этади. 
М исол келтираман. М ен кўпчилик олдида сўзга чиққанимда, 
адмирал Гиббонснинг юқоридаги сўзларини иқтибос тариқа- 
сида айтардим. М ардлик гоясига эътиборини қаратмоқчи 
бўлганимда, шуни англатган сўзларга келганда нутқ-ни  се­
кинлаштирар, уларни чўзиб, гўё ўзим ҳам уларнинг таассу- 
роти остида қолгандек гапирардим, аслида ҳам шундай бўлиб 
қолган эди. Бу иқгибосни марҳамат қилиб, ўш а усулни кўллаб 
овоз чиқариб ўқинг, ана шунда нима рўй беришини кўрасиз.

Ўзининг ўлими олдидан адмирал Гиббонс шундай деган

ваффақият сари кўтарилганини кўрдим. М уваффақиятни  
қўлга кирит иш нинг барча унсурлари орасида энг зарури. энг  
мухами, бу — и шончдир. Агар ш конд а  мардлик-бўлмас экон. 
у  бирортаям буюк ишни амалга ошира олмайди ".

Сиз "ўттиз миллион доллар" деган сўзни тез ва оддийги­
на талаффуз қилишга ҳаракат қилинг, токи миқдор унча катта 
бўлмагандай кўринсин. Энди эса "ўттиз минг доллар" деган 
сўзни секин талаф ф уз қилинг, гўё бундай катта маблағдан 
ҳайратга тушгандай ҳиссиёт билан айтинг. Сизга ўтгиз минг 
ўттиз миллионга нисбатан кўпдай кўринмадими?

Тўртинчидан, муҳим ф и к р л ар д ан  олдин ҳам, 
кейин ҳам  тўхтаб  олинг

Линкольн нутқ ўртасида кўпинча тўхтаб қоларди. М у- 
ҳим ф и крн и  айтмоқчи бўлса, тингловчилар онги, ш уурига 
чуқурроқ кириш и учун бироз олдинга эгилиб, маълум вақт
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ҳеч нима демас, уларнинг кўзига тик қараб  турарди. Д аб- 
дурустдан рўй берган бундай ж им қолиш  шундай таассу­
рот қолдирардики, мисоли тўсатдан эшитилган товуш каби 
диққатни бутун ўзига тортарди. Ҳамма диққат билан, т а -  
ранг тортилиб, бундан кейин  нима бўлиш ини кутар эди. 
М асалан, Дуглас билан бўлиб ўтган машҳур мунозараси 
охирлаб қолганида, барча белгилар унинг мағлубиятидан 
дарак бериб турган эди. Шунда умидсизликка берилиб, м аъ­
лум вақт уни одатий дилгирлик куршаб олди, бу унинг сўзла- 
рига таъсирли наф ас бағишлади. Линкольн тарж им аи ҳол- 
ларидан бирида ёзиш ига кўра, у  ўзининг якунловчи н утқ- 
ларидан бирида “т ўсат дан тўхтаб, бироз муддат кўплаб  
ярим бепарво одамларга, ярим дўст киш иларнинг юзига т о- 
лиққан кўзларини т икиб (бу кўзларда доимо т ўкилай-т ўки- 
лай деб т урган ёшлар бўларди) жим к,олади. Қ ўлини қўйиб, 
гўё улар ҳам ноум ид кураш дан чарчаган каби, ўзига хос 
равон овозда шундай деди:

“Дўстларим, Қўшма Ш татлар сенатида ким сайланади, 
судья Дугласми ёки менми, бу аҳамиятсиз, мутлак,о аҳами- 
ят и йўқ. Бугун биз сизларнинг олдингизга қўйган уш бу буюк 
масала шахсий манфаат лар ёки хар қандай киш ининг сиё-  
сий т ақдиридан бут унлай т аш щ рида  туради. Ва, м енинг  
дўстларим, — шу ўринда яна  т ухт аб олди, т ингловчилар  
ун и нг ҳар бир сўзини  илиб  олиш арди, — бу масала энг  
ҳаётий, қизғин моҳият  касб этадиган вақт  — мен билан 
Д угласнинг бедармон, заиф, ўласи т овуш и бир умр ўчган 
пайтга тўғри келади".

Бу оддий сўзлар, шу тарзда оддий баён этилиш и билан 
барча ю ракларни забт этди.

Линкольн қайси жумлани таъкидламоқчи бўлса, ана шу жум- 
ладан сўнг тўхтаб олар эди. Буларни урғу билан, тик турган 
ҳолдд талаффуз қилар, токи аҳамияти тингловчилар онгига сгиб 
бориб, ўз вазифасини бажаргунча сабр қилиб турарди.

Сэр О ливер Л ож  ҳам муҳим ф икрларни  баён этиш дан 
олдин ҳам, кейин ҳам ўз нутқларида тўхтаб олар эди. У, 
ҳатто бир ж умлада икки  ёки уч марта тин олар, уларни 
табиий ва беихтиёр баж арарди. С эр О ливернинг нотиқлик 
усулларини ўрганиш  билан машғул бўлган киш и буни д ар - 
ров англайди.
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"Ў зингнинг жим т уриш инг билан, — дейди Киплинг, — 
сен гапира бошлайсан ". Ж и м  туриш  нутқда онгли равишда 
қўлланилса, ҳеч қаерда айнан ш ундай олтинга тенг д ара­
ж ада бўлмайди. Бу кучли қурол ниҳоятда муҳим бўлиб, ун­
дан бепарво бўлмаслик керак, шу билан бирга бошловчи 
нотиқлар ундан фойдаланмайдилар.

Қуйида Х оменнинг “Ж анговар  нутқлар" асаридан кел­
тирилган парчалардан меи нотиқ тўхтаб олиш туфайли м у- 
ваф ф ақи ят  қозониш и мумкин бўлган ўринларни  белгила- 
дим. Бу ўринларда ж им  қолиши ёки шундай ўринлар ан ча- 
гина қулай — бу энг ягона йўл деб айтмоқчи эмасман. М ен 
ф ақ ат  ана шундай йўл тутса бўлар эди, демоқчиман, холос. 
Тўхгаш ўринлари қаттиқ ва қатъий қоидалар билан белги- 
ланмайди. Буларнинг бари  м аърузанинг мазмуни, н отиқ- 
нинг қизиққонлиги  ва кайф иятига боғлиқдир, эртага эса 
ай нан  ўш а нутқнинг бош қа ж ойида шуни қўллаймиз.

И қтибосни тўхтаб қолишсиз, сўнг меи кўрсатган ўр и н - 
ларда тўхтаб қолиб, яна қайта ўқиб чиқинг. Унинг қандай 
сам ара берганини кейин кўрамиз.

"Молни сотиб, бу уруш  (шу ўринда ж им  қоласиз, токи 
уруш  ҳақидаги фикрлар тингловчилар онгига ўрнаш син) ва 
ундан факат жангчилар ю т иб чиқишади  (яна тўхтайсиз, бу 
ф икрлар  жойлашгунга қадар сабр қиласиз). Бизга бу ҳолат  
ёқмаслиги мумкин, аммо уни биз ярат ганимиз йўқ ва  биз 
уни ўзгартира олмаймиз ҳам  (тўхтанг). Ўйинга кирдингизми, 
мард бўлинг, буни савдо дейиш ади  (яна тўхтанг). Кимки гол 
урмаган бўлса, ўша киши тўпни узат иш дан ҳам қўрқади 
(жим қолинг, фикрларингиз яхшилаб жойлашсин). Буни асло 
эсдан чиқарманг (жим қолинг ва фикрлар ўрнашишига муд­
дат беринг). Кимки тўпни яхш илаб ўйинга туширса ёки уни  
узил-кесил  зарб бериш учун узатса, ана ш у йигит зафар 
томон борадиган кишидир (кўпроқ тўхтанг, сизнинг бу ўйинчи 
тўғрисида нима дейиш ингизга нисбатан қизиқиш лари ош - 
син), ун и нг қалбида қатъий азму т р о р  бор".

Навбатдаги иқтибосларни ан и қ ва ф икрлаб  овоз ч и қа- 
риб ўқинг. Қайси ўринларда сиз табиий  равиш да тўхтай- 
сиз, шу ж ойларни кузатииг.

"Ам ериканинг Буюк саҳроси Айдаҳо, Н ы о-М ексико ёки 
А ризонада жойлашмаган. У ўрт амиёна одамнинг шляпаси
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татидан жой олган. А м ериканинг буюк саҳроси, бу  — ҳам - 
мадан кўра т абиий саҳрога нисбатан ақлий, онг шуурга 
боғлиҳдир'.

Д.С.Нокс

“И нсоний оф атлардан кут улиб қоладиган восит а йўқ, 
оиакоралик уларга энг мае келади ".

Профессор Фоксуэлл

к- "Икки т ирик  жон мавжудки, мен ун и нг кўнглини т о п -  
морим керак: бири Парвардигори олам ва Гарфилд. Гарфилд 
билан бу ерда яшашиМ лозим, П арвардигор билан нариги  
дунёда". •

Ж еймс А.Гарфилд

Балки н отиқ м енинг уш бу бобда айтганларим га амал 
қилиб, бари би р  ан ч а-м у н ч а  хатога йўл қўяр. Т ингловчи­
лар олдида худди ш ахсий мулоқот каби ан и қ -ти н и қ  т а р з ­
да ёқим сиз овозда гапириш и, бир талай услубий х атолар- 
га йўл қўйиш и, ў зи н и  ш ахсиятга тегадигандай тутиш и, 
кўпгина ножўя хатги-ҳаракатлар қилиши мумкин. Ҳар бир 
киш ининг гапириш  билан боғлиқ хулқ-атвори кўпгина ту - 
затиш ларга м уҳтож  эканлиги мутлақо табиийдир. Ў зин - 
гизнинг сух;бат олиб бориш даги табиий  ҳолатингизни  т а -  
ком иллаш тириб, сўнгра бу усулни м и н барга кўчи ри б  
кўринг.

Қ исқа хулосалар

1. Нутқда сўздан бошқа нарса бўлмайди, ана ш у н и ҳ о -  
ят да муҳимдир. Гап ш ундаки, сиз нимаики гапирганингиз- 
дан кўра қандай гапирганингиз муҳимдир.

2. Кўпгина нотиклар тштловчиларини назар-писанд кил-  
май, уларнинг боши узра ёки ерга қарайдилар. Гўё ў з -ў з л а -  
ри билан андармон бўлгандай гапирадилар. Тингловчилар  
билан нот иқ ўрт асида алока, ўзаро муносабат бўлмайди. 
Бундай хат т и-ҳаракат  суҳбатни барбод қилади, худди  
шунингдек, кўпчилик олдида чиқиб сўзлаш ни ҳам ер билан  
яксон этади.



«Муваффақият калити»
371

3. Аж ойиб маъруза, бу — ҳаммадан бурун суҳбат оҳанги, 
самимийлик ва  т аъкидлаб кўрсатиш, демакдир. Ҳом ийлик  
ф ондининг бирлашган йиғилишида худди Ж о н  Генри Смит 
билан сухбатлашгандай гапиринг. Ахир ф онд аъзоларининг 
бари Ж о н  Генри Смитлардан асло бошқа эмас-ку!

4. Ҳ ар қандай киш и нут ҳ сўзлай олади. Бунга ш убҳала- 
наёт ган бўлсангиз, ўзингиз т екш ириб кўринг: энг жоҳил 
одамни оёғингиз билан бир уриб  йиқит инг-чи , у  ўрнидан  
туриб, сизга нималар дейиш ида т ут иларканми! Ўзингйз 
ҳам т ингловчилар олдида айнан ана ш ундай дангал, сами- 
м ийликни эгдллаш ингизни хохАаймиз. Бундай хисЛйтга эга 
бўлиш учун машқ қилиш  зарур. Бошқаларга асло т ақлид  
қилманг. Агар сиз самимий бўлсангиз, бошқа бирор кимсага 
асло ўхш амайсиз. М аъруза ўҳиш да ўзига хосликни саклаб  
қолинг, ўзингизни, фақат ўзингизга хосликни саклабқолишга 
интилинг.

5. Тингловчилар билан шундай гапирингки, гўё улар ўр н и -  
дан т уради-ю , сизга жавоб берадигандай ҳолат да бўлсин. 
Агар савол беришса, маърузангизнингбирдан сщамияти ошиб 
кет армиди. Ш унинг учун ўзингизни  биров савол бериб, сиз 
жавоб бераёт гандай т асаввур қилинг. О воз чиқариб: "Сиз 
мендан, буни қаердан биласан, деб сўранг. М ен сизга айт - 
сам..." денг. Бундай ҳолат лар бутунлай т абиий кўринади, 
сизнинг ибораларингиз шундан сўнг расмий т уе олмайди, 
бу м аърузани қизғин ва  одамларга яқин қилиб  қўяди.

6. Ўз маърузшчгизга қалбингизни жо қилинг. Ҳакиҳий ҳи с -  
сиёт ларга тўла бўлган самимийлик дунёда барча т ўппа- 
тўғри қонун-қоидалардан зиёддир.

7. Тўртта усул борки, биз улардан жиддий суҳбатда бе­
ихт иёр ф ойдаланамиз. Сиз улардан кўпчилик олдида сўзга 
чиққанда фойдаланасизми? Кўпчилик одамлар бу ишни қи л-  
майдилар.

а) жумладаги асосий сўзларни т аъкидлайсизми, уларга 
озрок аҳам ият лиларини бўйсундирасизми? Сиз барча сўз, 
бўғин ва кўш имчаларни бир хилда т алаф ф уз қиласизми? 
Улардан бирортасини урғу бериб, масалан: "МассаЧУсетс" 
т арзида айтасизми?

б) худди гапираёт ган бола т овуш ига ўхшаб, т овуш ин-  
гиз овози тебраниб, баланд-паст  бўлиб турадими?
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в) нут қингиз т езлигини ўзгартирасизми, катта аҳами- 
ятга эга бўлмаган сўзларни т ез талаф ф уз этиб, ажратиб 
кўрсатадиган сўзларга кўпроқ вақт белгилайсизми?

г) муҳим фикрлардан олдин ва кейин т ўхт аб оласизми?

Е т т инчи бўлим  
МИНБАРДА ТУРИБ ЖАМОАТ 
ОЛДИДА СЎЗЛАШ ВА ШАХС

Бир купи К арнеги технология институти ю зта таниқли 
иш билармонга тест тарқатиб, уларнинг ақл-заковати  д ара- 
ж асини  текш ирувдан ўтказмоқчи бўлди. М азкур тестлар 
уруш  даврида арм ия да қўлланилган эди. И нститут учун бу 
борадаги натиж алар м уваф ф ақиятларни қўлга киритиш да 
ю қори  дараж адаги  ақл -зако ватга  нисбатан  ш ахе катта 
аҳамиятга эга, деган баснотга асос бўлиб хизм ат қиларди.

Бу тадбиркор учун, таълим соҳасидаги ходим учун, э р ­
кин касб эгаси учун, нотиқ учун жуда муҳим эди.

Ш ахе, агар м аърузага тайёргарликни ҳисобга олмасак, 
омма олдида сўзга чиқиш да жуда муҳим бош қарувчи сана- 
лади. Э лберт Хаббард: "Таъсирли нут қда нут қ услуби м у-  

ҳим, сўз эмас", деган эди. Нутқ услуби 
қўш ув гоя дейилса, ян ад а  тў ғр и р о қ  
бўларди. Ш у билан бирга ш ахе дудмал 
ва тутқич бермас бўлиб, у  гул х?1ди каби 
таҳлилга берилмайди. И нсонда н и м аи ­
ки бўлса, унда ҳаммаси бор: жисмоний, 
маънавий, ақлий, руҳий, аф заллик, м о- 
йиллик, жўш қинлик, ақл-ш уур  йўсини, 
қувват, таж риба ва маълум от — булар­
нинг бари унинг ҳаётидир. Ш ахе худди 
Э йнш тейннинг нисбийлик назарияси  
каби мураккаб бўлиб, уларни жуда кам 
киш и тушунади.

Ш ахе н асл-насабга бориб тақалади 
ва атроф-муҳитга боғланади, уни ўзгар- 
тириш  ва яхш илаш  ниҳоятда мураккаб. 
Ш у билан бирга агар кучли таъсир этил-

А льберт Э й н ш тей н
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са, уни маълум дараж ада жуда кучли, диққатни тортадиган 
ҳолатга олиб келиш мумкин. Қандай қилиб бўлса ҳам бизга 
табиат инъом этган шахе деб аталувчи ғалати ҳолатдан иложи 
борича кўпроқ нарса аж ратиб олишга интшхишимиз керак  
бўлади. Бу масала ҳар биримиз учун ниҳоятда муҳим. Гар­
чи ш ахени камолга етказиш  имкониятлари чегараланган 
бўлса-да, улар етарли дараж ада ю ксак бўлиб, уни м уҳока- 
ма ва тадқиқ қилиш  мумкин.

Агар сиз ўзига хослигингиздан илож и борича кўпроқ 
нарса олиш ни истасангиз, тингловчиларингиз ҳузурига дам 
олгандан кейин сўзга чиққанингиз маъқул. Чарчаган нотиқ 
ўзида оҳанрабодек тортувчи, жалб этувчи хусусиятларга 
эга бўлмайди. Ж уда кенг тарқалган хатога асло йўл қўйманг, 
у  шундан иборатки, нотиқ тайёргарликни ва реж ани  ишлаб 
чиқиш ни сўзга чиққунча ташлаб қўяди, сўнг жуда тез суръ- 
атларда ишлайди-ю , шу билан сарф бў,\ган вақтнинг ўрнини 
тўлдирмоқчи бўлади. Агар сиз шу тариқа ишласаигиз, ж и с- 
мингизда кўпгина зарарли моддалар йиғилиб қолади, мия 
чарчайди. Бу эса нутққа ҳаддан зиёд нохуш ланж лик кел - 
тиради, сизни  тўхтатиб, ҳаётий кучингизни қуритиб таш - 
лайди, м ияни ҳам, асаб тизимини ҳам заифлаш тиради.

Агар сизга қўмита йиғилишида муҳим маълумотлар бе­
риш учун тўрт соат давомида сўзга чиқиш га тўғри келса, 
енгилгина овқатланиб, имкони бўлса, дам олинг. Ж исмоний, 
ақлий дам олиш ва асабларни бўш аш тириш  — булар сиз 
учун жуда зарур. Машҳур қўшиқчи Ж ералдин Фаррат кўпин- 
ча янги танишларини кеча охиригача суҳбатлашиш учун ўзи - 
нинг эрига қолдириб, уларни ҳайратга солганича хайрла- 
шиб эрта кетиб қоларди. Санъатнинг қўйган талабларини у 
жуда яхш и туш унар эди. Нордика хоним эса примадонна 
(опера ёки опереттада асосий ролларни ижро эт увчи аёл) 
бўлиш — аёлга нима ёққан  бўлса, ж амият фаолияти, дўстлар 
ва киш ининг ҳавасини келтирадиган зиёф атларни  қурбон 
қилиш, улардан маҳрум бўлиш дегаьш, деб х^соблар эди.

Агар сиз муҳим хабар билан сўзга чиқмоқчи бўлсангиз, 
очлик туйғусидан эҳтиёт бўлинг. Худди авлиё каби м ўъта- 
дил тарзда овқатланинг. Якшанбада, кечқурунлари Генри 
Уорд Бичер одатда соат бешда сут билан печенье ер  эди, 
шундан кейи н  ҳеч нарса тановул қилмасди.
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"Мен кечқурун қўш иқ айтадиган бўлсам, — деган эди 
М ельба хоним, — тушда овқатланмайман, балки соат беш - 
ларда жуда енгил газак тановул қиламан. Газак балиқ, жўжа 
ёки "ш ирин гўш т ", яъни ошқозон ости безидан п и ш и р и л-  
гдн олмадан иборат бўлар эди, шундан сўнг бир стакан сув 
ичардим. М ен доим кечки овқатдан олдин, опера ёки к о н -  
церт дан сўнг жуда кучли очиққанимни ҳис этаман".

М ен М ельба ва Вудро қанчалик ақл билан иш кўрганла- 
рини п роф ессионал  нотиқ бўлганймдан сўнг тўйиб овқат- 
ланиб, икки соат маъруза ўқишга ҳаракат қилганимдан кейин 
тушуниб етдим. Таж риба шуни кўрсатдики, менинг дастлаб 
"денгиз тили"дан пиширилган филе, сўнг картошкадан қову- 
рилган ф ранцузча бифш текс, салатлар, сабзавотлар, сўнгра 
ш иринликлар тановул қилиб ва ана ш ундан кейин тинг­
ловчилар ҳузурига чиқиб сўзлаш им мутлақо мумкин эмас. 
М иямда айланиш и керак бўлган қон пастга, ош қозонга ту­
шиб, ундаги картош ка ва бифш текс билан кураш  бошлар 
эди. П адеревский ҳақ эди: ўзининг айтиш ича, концерт ол­
дидан нимани хоҳласа, ўш ани еса, у  ҳайвонга айланиб, б ар - 
моқларига қадар курш аб оларди-ю , рақсларини зерикарли 
ва иф одасиз ҳолатга айлантириб қўярди.

Н ега бир ноти қ  бош қасига ни сбатан  
яхш и роқ  чиқиш  цилади?

A ,':!!” '"' »'• - . . • ,ЧХ.

Қувватингизни пасайтириб қўядиган бирор иш қилманг. 
У ўзига тортиш хоссасига эга. Мен биринчи навбатда кўпчи- 
лик олдида сўзга чиқадиган нотиқлар ва муаллимларга одатга 
айлантириш  учун ҳаракат қилганим — ҳаётий  куч-кувват, 
жонлилик ва ш авқ-завқ  каби сифатлар ҳисобланади. Одам­
лар ҳаракатчан нотиқнинг атроф ини дарров ўраб олишади; 
уни гўё кувват берувчи генератор деб биладилар, уларнинг 
бу туриш и худди кузги буғдойзорга тўпланган ёввойи ғо з- 
ларга ўхш аб кетади.

М ен келтирган  уш бу қоида кўпинча Л ондондаги очиқ 
майдонда ж ойлаш ган Гайд-паркда сўзга чиқадиган нотиқ- 
лар мисолида тасдиқланади. М армар арк  ёнидаги майдон 
ҳар хил нотиқлар тўпланадиган ж ой ҳисобланади. Ҳар қан - 
дай якш анбада куннинг иккинчи ярм ида бу ерга келиб,
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Рим папасининг шубҳага ўрин қолдирмайдиган католик 
таълимоти шарҳини, Карл М аркснинг иқтисодий н азар и я- 
сини тарғиб қилаётган социалистни, икки хотини бўлган 
мусулмон нима учун ҳақлигини тушунтираётган қандайдир 
ҳинднинг ва бошқаларнинг сўзларини эшитиш мумкин. Бир 
нотиқ атрофида юзлаб тингловчилар турган бўлса, иккинчи 
нотиқ қарш исида бир ҳовучгина одамлар кўринади. Нима 
ўчун? М аърузалар мавзуси турли нотиқлар томонидан тўр- 
лича куч билан баён этилганида етарли дараж ада хизмат 
қила олиши мумкинми? Йўқ. Кўпчилик ҳолларда бу нотиқ- 
нинг ўзига боғлиқ. У кўпроқ дараж ада қизиқади ва ш убҳа- 
сиз бу қизиқарлидир. У жуда ғайратли ва ҳиссиётларга тўлиб- 
тош иб сўзлайди. У ҳаётий кучни нурлантириб, унга руҳ б а- 
ғишлайди. Бундай нотиқлар ҳамиш а диққатни тортади.

Кийим сизга қан дай  таъ си р  ўтказади?

У ниверситет президента ва психология бўйича м ута- 
хассис одамларнинг катта гуруҳига саволнома тарқатилди. 
Унда кийим  сизга қандай таъсир кўрсатади, деган савол 
берилган эди. Бир овоздан ж авоб бериш ларйча, рисолада- 
гидек кўриниш да в а : ш инам кийиниш ган бўлса, онг ҳам, 
ф икр ҳам уларга таъсир этади, гарчи буни баён этиш қийин 
кечса-да, тўла равишда аниқ ва равшан ҳисобланади. Кийим 
уларга кўпроқ ишончни, купроқ ўз кучларига нисбатан умид- 
ворликни ҳамда ўз-ўзига нисбатан ҳурматни оширади. Улар­
нинг хз1коя қилиш ларича, агар баш анг кўриниш да бўлса- 
лар, муаммоларни муваф ф ақиятли ҳал этиб, ю туққа эр и - 
шадилар. Кийим уни кийган киш ига ана шу тариқа таъсир 
этади.

Хўш, кийим  тингловчиларга қандай таъсир кўрсатади? 
М ен кўп м арта кузатганман: агар нотиқ кенг ш алвираган 
шим, ш аклсиз костюм, ифлос пойаф зал кийган бўлса, пид­
ж а к  чўнтагидан авторучка ва қалам, бош қа чўнтагидан га­
зета  чиқиб турса, улар мундш тук ва там аки қутисидан 
дўппайиб турганида, агар нотиқ дидсиз, аёл  киш и бўлиб, 
сумкаси нималар биландир тўлиб-тош ган, ю бкаси тагидан 
ички кийими чиқиб турса, ўзим гувоҳи бўлганимдек, тинг­
ловчилар бундай нотиққа жуда кам даражада ҳурматда бўла-
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дилар, худди у  ўзига беҳурмат бўлганидай. Эҳтимол, улар 
нотиққа нисбатан худди соч турмагидек нотоза, пала-партиш, 
исқирт пойаф зали ялтирамаганидек, ақли ҳам шу д ар аж а- 
да ноқис, деган хулосага ҳам келадилар.

Генерал Ли Аппоматтоксдаги суд залига ўз арм ияси тас- 
лим бўлганини эълон қилиш  учун келганида, янги мундир 
кийган, биқинида эса мутлақо қимматбаҳо ш амш ир осил- 
ган зди. Грант эса мундирсиз, ш амш ирсиз ҳолда эгнига 
аскар кийимини илган эди. У ўз ёдномаларида шундай деб 
ёзган  эди: "Афтидан, мен олти футли қадди-қомат га эга, 
бежирим мундир ва  рисоладагидек уст -бош  кийган киши  
ёнида жуда ғалати кўрингап бўлсам керак". Ш ундай тар и - 
хий воқеа рўй берганида Грант тегиш ли тарзда ки й ин м а- 
гани учун умр бўйи изтироб чекиб ўтганлиги маълум.

Қ иш лоқ хўж алик вазирлигининг Вашингтондаги т а ж - 
риба ф ерм асида ю злаб асалари қутиси бор эди. Ҳар бир 
уяга катталаш тириб кўрсатадиган ойна қўйилган бўлиб, ин 
ичи электр чироғи ёрдамида тутмачани босиш  орқали ёр и - 
тиларди. Ш ундай қилиб, бу асалариларни кечам и -кун дуз- 
ми бемалол кўриш  мумкин эди. Н отиқ ҳам худди шундай, у 
гўё катталаш тириб кўрсатиладиган ойна тагида тургандай, 
у  прож екторлар билан ёритилган, барча кўзиии  унга т и к -  
кан. Таш қи кўриниш идаги заррача мос келм аслик дарров 
текисликлар ўртасида П айка чўққиси каби дарров кўзга 
ташланади.

Биз гап ира бош лаганим изда, танбеҳ  
бериш адим и ёки  м аъқуллаш адим и?

Бир неча йил муқаддам мен "А мерикэн мэгэзин" ж у р - 
нали учун Н ы о-йорклик бир банк бошқарувчисининг ҳаёти 
ҳақида ёзган  эдим. Бу инсоннинг дўстларидан бирига м у- 
рож аат қилиб, унинг муваффақиятлари сабабини айтиб бе- 
риш ини илтимос қилдим. У ж авоб берар  экан, дўстининг 
ютуғига маф тункор жилмайиш и ҳам ёрдам берганини ай т- 
ди. Даставвал бундай маълумот лофдай кўринади, аммо мен 
айнан шундай бўлганига иш онаман. Бош қа одамлар, ўнлаб 
б о ш -қ а  одамлар, юзлаб кишилар, эҳтимол, молиявий м аса- 
лаларда анча кўзга кўринарли таж риба ҳамда жуда катта
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билимга эга бўлишлари мумкин. Бироқ бу инсонда қўш им - 
ча имтиёз мавжуд эдики, улар буни эгаллаб олмагандилар, 
у  жуда ёқимли киш и эди ва кучли хислатларидан бири 
унинг иссиқ, хушмуомала кулгиси бўлиб, дарҳол суҳбатдо- 
ш ининг иш ончини қозонар ва зудлик билан икки ўртада 
ғоят аж ойиб муносабатни таъминлар эди. Биз ҳамиш а бун­
дай киш ининг мувафф ақият қозониш ини истаймиз ва унга 
ҳам корлик кўрсатиш  биз га доим ий чинакам  роҳат бағиш - 
лайди.

Хитой мақолида: “Кимки ж илмайишни билмаса, у  савдо  
билан мутлақо машғул бўлм асин”, дейилгаи. Ахир ж и лм а- 
йиш, табассум дўкондаги харидордаы кўра тингловчилар 
учун ёқимли ва ўринли эмасми? М ен Бруклин савдо пала- 
тасида кўпчилик олдида м аъруза билан чиқиш га о ид ўқув 
курсларини ўтганимда, бир тингловчини эслаймаи. У омма 
олдига чиққанида, улар ҳузурида бўлиш ёққанлиги, ўтказа- 
диган машғулоти ўзига ниҳоят дараж ада маъқул бўлаётга- 
ни  шундоққина кўриниб турарди. У ҳамиш а ш ирин кулиб 
турар, ўзиии шундай тутардики, гўё сизларни кўриб туриб, 
ж уда хурсандман, дегандай бўларди, ш унинг учун ти н г- 
ловчилари тез ва муқаррар равиш да унга нисбатан илиқ 
туйғуларни ҳис эта бошладилар.

Аммо шундай нотиқларни ҳам кўргандимки, улар м и н - 
барга совуқ ва бепарво тарзда кўтарилиб, гўё ёқим сиз ва- 
зи ф ан и  ҳал этаётгандай, м аъруза тутаганидан сўнг, худога 
ш укр-ей , деб шукрона келтиргандай ўзларини тутардилар. 
С ал ўтмай, биз, тингловчилар ҳам айнан  худди шу ҳисси- 
ётни бошимиздан кечирар эдик, чунки бундай кайфият жуда 
ҳам юқумли бўлади.

“Ўхшаш нарса ўхшаш нарсани вужудга келтиради", дейди 
проф ессор Оверстрит ўзининг "И нсон хулқ-атворига таъ - 
сир этиш" деб номланган китобида. "Агар биз т ингловчи- 
ларим из билап кизиксак, улар хам биз билан қизиқадилар, 
дейиш га асос бор. Агар тингловчиларга дарғазаб ҳолда м у- 
носабат билдирсак, эътибор бермасдан дарт заб бўлишади. 
Агар ўзим изни т ортинчоқдек тут сак ёки ҳаддан зи ёд  бе-  
саранжом бўлсак, улар, шубҳасиз, бизга иш ончсизлик билан 
муносабат билдирадилар. С урбет лик қилсак ёки мақт ан- 
чокликни намоён этсак, бунга жавобан шахсий худбинлик-
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ларини намойиш этадилар. Э ндипш а гапира бошлаганимиз 
ҳамон улар бизга т анбеҳ беришади ёки маъкуллай бош лай- 
дилар. Ш унинг учун ижобий муносабат уйғотиш учун ў з и -  
м изни тунга муносиб тутсак, бари ишончли бўлади, д е ­
йишга асослар бор, албатта".

Т ингловчиларни  бир ж ойга йиғинг

М енга кўпинча кундуз кунлари унча кўп бўлмаган, зал - 
нинг ҳ ар -ҳ ар  ж ойида ўтирган  ва худди шу залнинг ўз и да 
кечқурун тулиб-тош иб кеттан тингловчилар ҳузурида сўзга 
чиқиш га тўғри келган. Кундузи тингловчилар гуруҳининг 
зўр-базўр  табассумини қўзғатган кулгига кечки гуруҳ тинг- 
ловчилари чин ю ракдан қаҳ -қ аҳ  урар эдилар. К ечки тинг­
ловчилар чапак чалиб ю борган ўринларда кундузги тинг­
ловчилар ҳеч қандай ҳи с-туй ғу  билан ж авоб берм ай  ў ти - 
ришарди. Нега?

Ш униси борки, ёш и ўтган аёллар ва болалар кўпинча 
кундуз куни келиб, ўз ҳис-туйғуларини  унчалик очиқ о ш - 
кор қилмайдилар, жуда қизиққон, ниҳоятда кўпни кўрган 
тингловчилар эса кечқурун келадилар. Ш у билан бирга бу 
ф ақат ж узъий изоҳлардир, холос.

Гап шундаки, агар тингловчилар бутун зал бўйлаб сочи- 
либ кетган бўлса, унда уларни ж онлантирм оқ осон эмас. 
Залдаги жуда кенг хона ва бўм-бўш  оромкурсилардан бўлак 
завқ-ш авқни  дарров сўидирадигаи нарса бўлмайди.

Генри Уорд Бичер ўзи н и н г ваъзхонлик қилиш  тўтриси- 
даги Йэл маърузаларида шундай деган эди: “Одамлар кўпин- 
ча мендан, ком сонли тингловчилардан кўра кўп сонли т инг­
ловчилар ҳузурида маъруза ўқиш қизиқарли эмасми, деб сўра- 
шади. Йўқ, деб жавоб бераман; мен ўн икки киши олдида  
хам худди м инг киши ҳузурида гапиргандай маъруза ўқий  
оламан, фақат ана ш у ўн иккиси менга яқин ўт ириб ва  
бир-бирига  т егиб турса, бас. Аммо минг пафар т ингловчи  
бўлса-ю , улар орасидаги масофа тўрт футдан ошса, худди  
зал бўм-бўш дай туюлади...

Ўз т ингловчиларингизни бир жойга т ўпланг ва ўш анда  
сиз озгина ҳаракат  сарфлаб бўлса ҳам уларни иш онт ира  
оласиз".
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Кўп сонли тингловчилар ҳузурида бўлган киш и ўзига 
хослигини йўқотиб қўйиши мумкин. У оломоннинг бир қис- 
мига айланиб қолади ва бундай ҳолатда унга таъсир этиш 
алоҳида, айро бўлгапига нисбатан анча епгиллашади. У н о - 
тиқни  тинглаб турган ярим  дю ж ина одамлардан бирига 
айланганида ҳам ўзига алоқадор бўлмаган гапларга кулиб 
ва қарсак чалиб туради.

Индивидуал, яъни як ка  ҳолатдаги одамларга нисбатан 
бир бутунликдаги оммани ҳаракат қилишга маж бур қилиш 
мумкин эди. Урушга кирган  кишилар, масалан, эн гхавф ли  
ва ўйланмай қилипадиган вазиф аларни  ҳам албатта м аж - 
бурий тарзда баж ариш га ҳаракат қиладилар, шунингдек, 
улар бирга бўлишни истайдилар. О хирги уруш да немис 
аскарлари кўпинча бир -би р и н и н г қўлини ушлаган ҳолда 
жангга кирганлар.

Оломон! Оломон! Оломон! Улар ўзида жуда ажиб ҳолатни 
жамлаган. Барча буюк халқ ҳаракатлари ва ислоҳотлар оло­
мон рухдяти ёрдамида амалга оширилган. Эверет Дин М ар­
тин ушбу мавзуда жуда қизиқарли  "Оломон хулқ-атвори" 
номли китоб ёзган.

Агар биз тингловчиларнинг унча катта бўлмаган гуруҳи 
хузурида сўзга чиқмоқчи бўлсак, ўртача бино танлаш имиз 
лозим. Тингловчиларни ҳайҳотдай залда ўтирғизгандан кўра, 
унча катта бўлмаган бинода курсиларни тиғиз қўйиш  я х -  
широқдир.

Тингловчиларингиз бутун залга ёйилиб ўтирган бўлса, 
улардан олдингизга яқипроқ келиб ўтириш ларини илтимос 
қилинг. Бунга маъруза бошлангунча ҳаракат қилиш  керак.

Минбарга ф ақат тингловчилар ҳаддан зиёд даражада кўп 
бўлган ҳоллардагипа кўтарилинг, ўшанда ҳақиқатан ҳам но- 
тиқнинг баланд ж ойга кўтарилиш  зарурати ю зага келади. 
Ўз тингловчилариигиз билан бир хил дараж ада бўлишга 
ҳаракат қилинг. Улар билан бир қаторда туринг. Ҳар пан­
да й расмий муҳитдан имкон қадар чеккада бўлинг. М ус- 
таҳкам алоқа ўрнатиб, м аърузангизни  суҳбатга айланти- 
ринг.
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М айор П онд ойн ани  чилпарчин  қи л ар  эди

Залда ҳаво тоза бўлиш ига эътибор беринг. Кўпчилик 
ҳузурида маъруза ўқиш  учун кислород худди бўғиз, ҳиқил- 
доқ ва кичик тил каби катта аҳамиятга эга. Ц ицероннинг 
мазмундор нутқлари, "Роккетс" хотин-қизлар  м ю зик-холл 
ансам бли-нинг бутун барнолиги агар бино ҳавоси дим 
бўлганида тингловчиларни ж унбиш га келтира олармиди?! 
Ш унинг учун мен хам, бош қа нотиқлар ҳам маъруза ў қи ш - 
дан олдин деярли барчаиинг ўрнидан туриб, икки дақиқа 
дам олишини, шу вақт ичида ойнани очиш ларини илтимос 
қиламан.

М айор Ж ейм с Б.Понд Генри Уорд Бичернииг вакили 
сифатида Қўшма Ш татлар ва К анаданинг бутун худуди 
бўйлаб сасҳат қилиб чиқди. Ўшанда бруклинлик бу машҳур 
воиз оммабоп маърузачи сифатида шуҳрат чўққисига ч и қ - 
қан эди. Тингловчилар тўплангунга қадар Понд доимо Б и­
чер сўзга чиқиш и лозим  бўлган зал, черков ёки театрдаги 
ёруғлик, оромкурси, ҳарорат ва шамол бериш  мосламасини 
синчковлаб текш ириб чиқар эди. Понд эски армиянинг д ар - 
газ аб ва бақироқ зобити эди ва у  ўзининг х^чсмформолиги - 
дан фойдаланиш ни яхши кўрарди. Ш унинг учун зал ҳаддан 
зиёд иссиқ ёки дим иққан  ҳавога тўлган бўлиб, у  ойнани 
оча олмаса, китобни улоқтирар, деразапи  синдирар, м ай - 
далаб ташларди. С пержен айтганидек, "воизга кислород худ­
ди худопинг иноят и каби ниҳоят  зарур".

Ю зин гизни  ёри тади ган  ёруғлик бўлсин

Агар сиз спиритизм (ўлгаилар руҳи нариги дунёда яшойди 
ва улар билан яшаш мумкин, деб ҳисоблайдиган оқим) билан 
шуғулланмасапгиз, агар имкони бўлса, зални ёруғлик билан 
тўлдиринг. Ним қоронғи бинода завқ-ш авқни қўзғашдан кўра 
бедапани қўлга ўргатиш осопроқ, у хулди термоснииг ички 
томони каби ниҳоятда хира кўринишга эга бўлади.

Дэвид Беласконинг саҳнадаги рсж иссёрлик т>трисида 
ёзган мақоласини ўқиб чиқинг. Унда одатдаги нотиқ зални 
тўғри ёритиш нинг катта аҳамиятга эгалиги тўғрисида т и р -  
ноқча ҳам тасаввурга эга эмаслиги ҳақида бохабар бўласиз.
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М ай л и , ёр у ғл и к  с и з н и н г  
ю зингизга урилсин. О дамлар 
си зн и  к ў р и ш н и  истайдилар.
Ю зингиздаги ж индай ўзгариш  
ҳам ў з-ў зи н и  ифодалаш  ж ар а- 
ёнининг таркибий  қисми, н и - 
ҳоятда муҳим таркибий қисми 
ҳисобланади. Баъзан улар си з- 
нииг сўзларингиздан ҳам зиёд 
аҳам ият касб этади. Агар сиз
тўғри дан-тўғри  лампа тагида Дэвид Беласко
турган бўлсангиз, юзингизга соя
туш иш и мумкин, агар ёритиш  мосламасининг тўғрисида 
бўлсангиз, унда ю зингиз ялтираб кўринади. Ш унинг учун 
сўзга чиқиш дан олдин ёруғликка нисбатан қулай ж ой т о ­
п и т  ҳар томонлама қулай ва фойдали эмасмикан?

С аҳнада... ортиқча н арса

Сўзга чиққанингизда, курсида ўтирманг. Одамлар сизни 
бор бўйингиз билан кўриш ни истайдилар. Улар сизни бор 
будингиз билан кўриш  учун бўйинларипи ҳам чўзишади.

Қандайдир сахийқалб киш и балки стол қўяр, унинг у с - 
тида граф ин  ва стакан бўлар. Б орди-ю , томоғингиз қуриб 
қолгудек бўлса, бир чимдим туз ёки бир бўлак лимон кел - 
тириб қўйилса, Н иагара ш арш арасидек куч билан оғиздан 
сув кела бошлайди.

С изга на сув, на граф ин керак. Бош қа ф ойдасиз бую м- 
ларнинг ҳам  мутлақо кер а1-и йўқ, улар м аърузачи сўзга 
чиққанида ҳис-туйғулар парвозини пасайтириб, тиқилинч 
қилиб юборади.

Бродвейдаги турли автом обиллар салони ж уда ч и р о й - 
ли бўлиб, улар ниҳоятда яхш и ж ойлаш тирилган , кўзни  
қувонтиради. П ариж да й и ри к  ати р -у п а  ва заргарли к  б у - 
ю млари ф и рм асига қараш ли дўконлар ҳаш ам атли ва дид 
билан  безатилган . Н има учун? Ч унки бу даромадли б и з -  
несни  таъм инлайди. О дам ларнинг ф и р м ага  ҳурм ати  ва 
иш ончи ортади, бундай ж иҳозларни  кўриб, эътибори  ку - 
чаяди.
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Худди шундай сабаб билан нотиқ ғоят шинам фонда тинг­
ловчилар ҳузурида сўзга чиқиши керак. Менимча, энг маъкул 
йўл мебелларнипг мутлақо бўлмаслигидир. Сўзга чиқувчи- 
нинг ортида диққатни тортадиган бирор нарса бўлмаслиги 
лозим. Ён томонида ҳам ҳеч нарса бўлмасин. Парданинг 
эса қорам ти р-кўк  бахмаллиси тавсия этилади.

Нотиқ ортида барибир нима бўлиши керак одатда?
Ж уғроф ий  хариталар, диаграммалар ва жадваллар, кўп 

ҳолларда бир-бирига миигашиб, айқаш -уйқаш  бўлиб турган 
стуллар... Бундан нима келиб чиқади? Ж уда жўн, эъти бор- 
сизлик билан тўлиб-тош ган тартибсиз ҳолат ю зага келади. 
Хўш, шундай экан, буларнинг барини йиғиштириш керак.

Генри Уорд Бичер ш ундай деган эди: “К ўлчилик олдида  
маъруза ўқиш да энг аҳамият лиси инсон ҳисоблапади". Шу 
сабабли сўзга чиқадиган киши мисоли Ш вейцариянинг м о- 
вий осмони фонидаги қор билан қопланган Ю нгфрау чўққи- 
сидек кўриниб турсин.

С аҳн ада ҳеч қан дай  меҳмон бўлм асин

Бир куни Лондоннинг О нтарио вилоятида бўлишимга 
тўғри келди. Ўшанда К анада бош  вазири сўзга чиққан эди. 
Бирдан фаррош  кириб, қўлидаги узун таёқ билан бир д ер а- 
задан иккинчисига ўтиб, хонани шамоллата бошлади. Нима 
бўлди? Тингловчиларнинг деярли битта қолмай ҳаммаси анча 
вақт сўзга чиқувчини назар-писанд  қилмай, фаррош га гўё у 
бир мўъж иза кўрсатгандай диққат билан қараб ўтирдилар.

Т ингловчилар ҳ ар акатд аги  бую мга қи зи қи ш  билан  
қараш лариии идора қила олмайдилар ёки шу билан бирга 
бу одатга қарши курашолмайдилар. Сўзга чиқувчи киш и бу 
ҳақиқатни эслаганида, ў зи н и  айрим нохуш ликлар ва  к е -  
раксиз ран ж -алам лардан  четга олар эди.

Биринчидан, у  қўлларини ҳадеб айлантириш , кийим ла- 
рини тўғрилаш, яна бош қа асабий  ҳаракатлардан ўзи н и  
тия олиши мумкин, чунки булар маърузасига бўлган д и қ - 
қатпи чалғитиб қўяди. Ёдимда, бир пайтлар Н ью -Й орк зал - 
ларидан бирида тингловчилар машхур нотиқнинг қан д ай - 
дир буюм қопқоғини чангаллаган қўлидан ярим соатлар 
чамаси кўз узм ай қараб турган эдилар.
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Иккинчидан, нотиқ ўз тингловчиларини агар им кони 
бўлса, ж ой-ж ойига шундай ўтирғизиш и керакки, улар зал­
га кечикиб кирган киш ини пайқам асин ёки унга диққати 
чалғимасин.

Учинчидан, саҳанада нотиқдан бош қа ҳеч ким бўлм ас- 
лиги керак. Бир неча йил олдин Реймонд Робинс Бруклин- 
да бутун бошли мач.рузалар сериясипи ўқиган эди. Бош қа- 
лар қатори мени ҳам саҳнага таклиф  қилишди. iMgh бу 
таклиф дан бош тортдим, чунки нотиққа нисбатан адолат- 
сизлик бўлар эди. Бириичи кечада саҳнада таклиф  этил- 
ганларнинг кўпчилиги бутун вақт давомида ўтирган ер л а- 
рида типирчилаб, оёқларини бир-бирига чалиштириб, ўтир- 
ганига гувоҳ бўлдим. Ҳар саф ар  таклиф  этилганларнинг 
бирортаси  қимирлаб қолса, тингловчиларнинг бари н и го - 
ҳини нотиқдан ўгириб, шу меҳмонга қаратиш арди. М ен бу 
ҳақда Робинсга гапириб бердим ва кейииги саф ар саҳнада 
унинг ф ақ ат ў зи  бор эди, холос.

Дэвид Беласко саҳнага қизил гул қўйишга асло рухсат 
бермас эди, чунки у ҳаддаи зиёд диққатни талаб қилади. Ана 
шунда нима учун нотиқ гапириб тургапида нотинч киш ини 
тингловчиларга рўпара қилиб қўймас экан. Агар ақлли бўлса, 
унга қадар ва ундан кейин ҳам буларга асло йўл қўймайди.

Ўтириш  сан ъ ати

Н отиқ сўз бош лагунча тингловчиларга рўпара бўлиб 
ўтирмаслиги тавсия этилади. Тингловчилар кўз олдида я п -  
янги экспонат сиф атида пайдо бўлгани яхши эмасми, эски 
бўлгунча, а, нима дедингиз?

Ш у билан бирга агар ўтириш га тўғри келса, буни қ а н - 
дай қилиш кераклигини билиш керак. С изга курси ах та - 
риб, атроф га аланглаётган киш ининг ҳаракати ухлаш учун 
ж ой излаётган този  итни эслатмаганми? Улар атроф га 
қарайверади, ниҳоят курсини топиб олгач, унга қум солин- 
ган халта каби гуп этиб таш лаш ади ўзларини.

Курсига ўтириш ни биладиган киш и унга орқасини ўти- 
ради, уни оёғи билан аста пайпаслайди ва ўзини  эркин 
тутиб, гавдасини бош даи-оёғига қадар тик тутиб, курсига ўз 
танасининг ҳаракатини изчил назорат қилиб оҳиста ўтиради.
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Оғир, вазм и нлик

Биз ю қорида кий им -кечаклар  ёки заргарлик бую мла- 
рига ҳадсб ёпиш авермаслик керак, улар тингловчилар диқ- 
қатини тортади, деб айтдик. Ш у билан бирга яна битта са­
баб бор, албатга. Бундай х у л қ -атвор сизнинг заифлигингиз 
ҳамда ў з-ў зи н и  назорат этиш хусусиятингиз йўқлигидан 
далолат беради. Таш қи кўриниш ингизга ҳеч нарса илова 
қила олмайдиган хатти -ҳаракат сиз тўғрингиздаги таассу- 
ротни салбийлаштиради, холос. Н ейтрал хатти-ҳаракатлар 
бўлмайди. Мутлақо. Шу сабабли хотирж ам туринг ва ўзи н- 
гизнинг ж исм оний ҳолатингизни н азо р ат  қ илинг. Бу си з­
нинг руҳий ва ж исм оний вазминлигингиз ҳақида таассу- 
рот пайдо қилади.

Тингловчи хузурида пайдо бўлгандан сўз бошлашга ш о- 
шилмаиг, бу ҳолат ю заки иш қибоз киш ига хосдир. Чуқур 
нафас олинг. Тингловчиларга кўз ташлаб чиқинг, агар қаер- 
дадир шовқин бўлаётган бўлса, токи у  босилгунча сабр қилиб 
туринг.

Кўкракни таранг тортинг, гарчи буни тингловчилар ол­
дига чиққунча ҳам қилиш мумкин. Ёлғиз қолганда ҳам нега 
амалга ош ириб бўлмас экан? Ш унда тингловчилар олдида 
буни беихтиёрий равишда баж арасиз:

"Ҳар ўн киш ининг бири, — деб ёзади Лю тер Х.Галик 
ўзининг "Самарали ҳаёт" номли китобида, — унга жуда яхши 
тарзда намоён бўладиган имкониятни берадиган бўй-баст - 
ни ишлаб чиқа олмайди... бўйинни ёқа ичига солиб, қисинг". 
У кундалик маш қни куйидагича тавсия қилади: "Иложи бо- 
рича аст а-секин ва чуқур наф ас олинг. А на  ш у ҳолат да  
бўйинни ёқага қисинг ва ш у тарзда тутинг. Бу машқ, ҳатто 
куч билан қилипса ҳам сизга ҳеч қандай зарар етказмайди. 
Унинг мақсади икки елка ўрт асида жойлашган орқа т о -  
монни тўғрилаш. Бу сизнинг кўкрак қаф асингиз ҳажмини 
кенгайт иради".

С из қўлларингиз билан ним а иш қилиш ингиз керак? 
Уларни эсдан чиқаринг. Агар қўлларингиз табиий равишда 
икки томонингизда осилиб турган бўлса, бу жуда аъло д а - 
раж ада бўлади. Агар улар сизга бананларнинг ғуж  боши 
бўлиб кўринса ҳам хаёлингизга ҳеч парса келмасин, бирор
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киш и улар га салгина бўлса-да, 
д и қ қ ат  қи лм ай ди  ёки  о з м и -  
кўпми қизиқмайди.

А гар қўллар  бўш аб , и кки  
ёнингизга осилиб турса, ҳам м а- 
дан ҳам яхши кўринади. Бундай 
пайтда улар эътибории жуда кам 
ж ало этади ва, ҳатто кайф ияти  
жуда ёмон одам ҳам уларнинг қ ўллар„ и урИНЛИ қўлла„ г 
бундай аҳволини асло танқид
қила олмайди. Шу билан бирга қўлларни эркин ва бемалол, 
шунингдек, табиий равишда ҳаракатга келтириб, нутқни, агар 
бунга зарурат туғилиб қолса, қўл ҳаракати билан ифодалаш  
мумкин.

Ўзингиз тасаввур қилинг, айтайлик, сиз жуда ҳ ая ж о н - 
лангансиз ва борди-ю , кўлларимни орқага олсам ёки чўнта- 
гимга тиқсам ёки минбар устига қўйсам, буларнинг бари 
хиж олатга қолганимни бартараф  этади, деб ўйлайсизми? 
Бундай вазиятда нима қилиш ингиз керак? Соғлом ақлга 
бииоан иш қилинг. М енга машхур нотиқларнинг бутун бош ­
ли авлодининг сўзини эш итиш га тўғри келган. Улардан 
кўпчилик, балки ж уда кўпи сўзга чиққанларида қўлларини 
чўнтакларига солиш ар эди.

Брайан, Чонси, М.Дспыо, Тедди Рузвельт айнан  шундай 
эдилар. Ҳатто Д израэли каби назокатли киш и ҳам кўпинча 
бу гуноҳни бартараф этиш нинг уддасидан чиқа олмади. Шу 
билан бирга, агар хотирам  панд бермаса, о б -ҳаво  м аълу- 
мотига кўра, осмон ерга қулаб туш гани йўқ, қуёш  ҳам ўз 
вақтида кўтарилди. Агар одамда айтмоқчи бўлган ф икр бўлса, 
у буни бош қаларнинг завқини  келтирадиган ишонч билан 
сўзласа, айтган пайтида қўллари ва оёқлари буни бажарса, 
гапи катта аҳамиятга эга бўлмайди. Агар унинг боши ғоялар 
билан лиқ тўла, қалби ҳаяж онда бўлса, у ҳолда бу иккинчи 
дараж али тафсилотлар асосан катта аҳамият касб этмайди, 
охи р-оқи батда омма олдида сўзга чиқиш да қўл ва оёқлар 
ҳолати асосий аҳамиятга эга бўлмай, балки руҳий нуқтаи 
н азар  жуда мух^шдир.
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Т абиий и м о -и ш о р алар , ҳ ар ак атл ар н и н г  ўрнини 
беўхш ов н о з-к а р а ш м а л а р  боса олм айди

Бу бизнинг тўла-тўкис им о-иш орали  хатти-ҳаракатлар  
муаммоси томон зшдаши табиий, уларни, айниқса, кўп суи - 
истеъмол қиладилар. Бу соҳада Ўрта Ғарбдаги коллеж п р е- 
зидентларининг бири омма олдида сўзга чиқиш  соҳасида 
менга биринчи танбеҳни  берган эди. Ушбу асосий танбеҳ 
им о-иш ораларга о ид ва ф ойдасиз бўлибгина қолмай, ҳатто 
очиқдан-очи қ  зарарли  ҳам эди. М енга, қўллар ён  томонга 
эркин  туриш и керак, каф т  ичкарига қаратилиш и лозим, 
бармоқлар ярим қисилган ҳолатда бўлсин, бош барм оқ эса 
оёқ учига йўналиши зарур, деб ўргатишган эди. Қўлни қан - 
дай наф ис ҳолда букиб кўтариш , қўл бармоқларини клас­
сик тарзда силкитиш, даставвал кўрсаткич бармоқни ро ст- 
лаш, с>шг ўрта ва ж им ж илоқни  кўтариш  қоидаларини ҳам 
ўргатишганди. Қачон бу эстетик ва декоратив х атти -ҳ ар а- 
катлар бажарилса, қўл ўш а беж ирим  ва нотабиий букилиб, 
оёқнинг ёнида кўринади. Буларнинг бари зўрм а-зўраки  ва 
ф ойдасиз ҳамда бу ўринда ҳеч қандай онгли ва сидқидил- 
лик намоён бўлмайди. Каминани ҳеч қаерда, ҳеч қачон ақлли 
одам сўзга чиқмагандек гапириш га ўргатган эдилар.

М енинг ўзига хослигимни таъминловчи х атти -ҳаракат- 
га мутлақо бирорта нарса қўш иш  учун интилиш  бўлган 
эмас. Ҳеч ким мени қистамаган, токи и м о-иш орали  х о - 
ҳиш ни ҳис этайин; бу ж араённи  ҳаётий, табиий ва м уқар- 
рар  тарзда адо этиш учун ҳаракат ҳам бўлмаган. Ҳеч ким 
мени мажбур қилмаган, токи ўзимни бамайлихотир, бем а­
лол ҳис этайин; тортинчоқлигим га сабаб бўлган қобиқни 
майдалаб таш лайин ва одамга ўхш аб гапирай ва ҳаракат 
қилай. Бу таъқиқловчи ж араён  мисоли ёзув машинкасидай, 
худди ўтган йилги қуш лар инидай ҳаётийликдан маҳрум, 
П анча ва Ж уди м аърузалари  каби тутуриқсиз эди.

К иш ининг иш онгиси келмайди, аммо XX асрда худди 
ш ундай беъм ани н оз-и ш вали  ҳаракатларни ўргатиш арди. 
А йнан шу мақсадда бир неча йиллар муқаддам и м о -и ш о ­
рали ҳаракатлар тўғрисида бутун бош ли битта китоб я р а -  
тилган, унда одамлардан автомат ясаш, яъни қайси ж ум ла- 
ни  айтаётганда, қандай ҳаракат қилмоқ керак, бир қўл б и -
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лан қандай иш ора қилиш, қандай ҳолларда қўлни ю қорига 
кўтариш  лозим, ўрта дараж ада қўл қандай кўтарилади, қай 
ҳолатда пастга туширилади, бу бармоқни қандай тутиш, ун и- 
сини-чи , б ар и -б ар и  ўргатилар эди. М енинг йигирма одам 
синф  олдида бир вақтда тик турганига кўзим туш ган эди. 
Уларнинг бари  битта ва бир хилдаги баландпарвоз н о ти қ - 
лик матнини ўқир ҳамда матн-даги айнан бир хилдаги ўрин- 
ларда мутлақо бир хилдаги ҳаракатларни, и м о -и ш о р алар - 
ни бажарар, бу эса ғоят тутуриқсиз кўринарди. Сохта, сунъ- 
ий, вақтни зое кетказувчи, механик ҳамда зарарли бу тизим 
ҳамманинг кўз ўнгида имо-иш орали ҳаракатларнинг обрў- 
эътиборини ер билан яксон қиларди. Яқинда М ассачусетс- 
даги йирик коллеж декани менга ўқув ю ртида омма олдида 
сўзга чиқиш бўйича курс йўқлигини, у  сўзга чиқиш ни ақл- 
ли дараж ада ўргатадиган ҳақиқий амалий курсни  мутлақо 
кўрмаганлигини гапириб берди. М ен бу деканнинг нуқтаи 
назарига тўлиқ қўшиламан.

И м о-иш орали  ҳаракатларга бағиш ланган ўнта рисола- 
дан тўққизтаси  беф ойда ва энг ёмони сиф атли оқ  қоғозни 
бехуда сарф лаш  ва босм ахонанинг аж ойиб  қора сиёҳини 
зо е  кетказиш дир. Ушбу китобдаги ҳар  қандай  и м о -и ш о ­
рали ҳаракат тўғрисидаги гап-сўзлар, ҳар томонлама олин- 
ганда, ай н ан  ш ундай н атиж а беради. И м о -и ш о р ал и  хат­
ти-ҳаракатлар сиздан табиий равишда, кўнглингиздан, ақл- 
шуурдан, қизиқаётган буюмдан, бош қаларии ўзингиз кўра- 
ётган нарсани кўришга бўлган мажбуриятдан, ниҳоят, си з­
нинг ҳи с-туй ғулари нги здан  келиб чиқмоғи зарур . Ягона 
арзийдиган  и м о -и ш о р али  х атти -ҳаракатлар  бу экспром, 
яъни  бадиҳа йўли билан  вужудга кслганидир. С ам и м и й - 
ликнинг оғирлиги кўрсатмаларнинг тоннасидан ҳам о ғи р-
роқдир.

И мо-иш орали хатти-ҳаракатларни худди смокинг (қора 
мовутдан ҳилинган, қайтарма шойи ёқали кеспиом) каби 
кийиб бўлмайди. У ички ҳолатнинг таш қи томондаги и ф о - 
дасидир, у  худди бўса, санчиқ, кулги ва денгиз касаллигига 
ўхшайди.

И нсоннинг им о-и ш орали  х атти -ҳаракати  худди унинг 
тиш  чўткасига ўхшайди, у  алоҳида, ф ақат ўзига тааллуқли 
бўлиши керак. Ахир одамлар б и р-би ри га мутлақо ўхш а-
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м айди-ку , ш ундай экан, улар ўзларини  табиий  равиш да 
тутсалар, хатти-ҳаракатлари  ҳам ўзига хослик касб этади.

Ҳатто икки кишини ҳам бир хилдаги имо-иш орали ҳара- 
кат қилиш га >фгатиб бўлмайди. Ў зингиз тасаввур қилинг, 
баланд бўйли, бесўнақай ва секин ўйлайдиган Линкольнни 
тез  гапирадиган, шинам ва ғоят баш анг Дуглас билан бир 
хилда и м о -и ш о р а  қилиш га кимдир м аж бур эта оладими? 
Бу беъманиликдан иборат бўлур эди.

Унинг биограф и ва шериги адвокат Геридоннинг сўзла- 
рига кўра, “Линкольн қўллари билан қанчалик ҳаракат қилса, 
бош ини ҳам ҳар томонга куч билан буриб шунча ҳаракат  
қилар эди. Бош нинг шундай ҳаракат қилиш и муайян маъ- 
нога эга эди, яъни у  ўзининг бирор ф икрини алоҳида т аъ- 
кидламоқчи бўлса, айнан шундай қиларди. У бошҳа нот иқ- 
ларга ўхш аб қўлини осмонга чўзиб, нуқиб кўрсатмасди. Ҳеч  
қачон саҳнавий ёруғликдап истифода этмас эди. Нутқини  
давом эттираётганида, у  тобора эркин, бемалол бўла борар, 
хатти-ҳаракатлари ҳам охирига қадар нафис даражага етиб 
борарди. Бу етарли даражада табиийликка эришган, бут ун- 
лай ўзига хосликка эга бўлиб, ҳар томонлама муносиб эди. 
Унинг дабдаба, серҳашамлилик, сийқаси чиҳқан жумлаларни, 
сохталикни кўргани кўзи йўқ эди... Линкольн қачон ўз т инг-  
ловчилари онгига ғоя, фикрларни сингдирар экан, узун ориқ 
бармоқларида бут ун бошли аҳамиятли нарсалар ва иф ода- 
лилик жамулжамдай эди. Баъзан у  ш од-хуррамлик ёки қони- 
қиш  аломатини ифодалаш учун икки қўлини тахминан э л -  
ли к  даражада баланд кўтарар, гўё ўзига ёққан ўша т имсол- 
н и  қучоқлагандай бўларди. Агар кучли жирканиш хдссини, 
масалан, кулдорликни қоралашни ифода этмоқчи бўлса, икки 
қўлини мушт қилган ҳолда, ҳавони кесиб, наф ратланиш ни  
т асвирлар эдики, бу ҳақиқатан ҳам жуда ҳайбат ли кўри-  
нарди. М азкур усул Л инкольннингжуда самарали имо-иш о­
рали хат т и-ҳаракат и эдики, бунинг воситасида объектни 
ўзи н и нг наф рати билан ағдариб ва  уни чангга булғаб т аш - 
лашга оид қатъиятни англатарди. У ҳамиша оёқда тўғри, 
т икт урар, ҳеч қачон бир оёғини боищасидан олдинга қўймас 
эди. Ҳеч нарсага тегинмас, ҳеч бир нарсага суянмасди. Сўзга 
чиққанида гавдасинингҳолат ини жуда ком ўзгарт ирар эди. 
Ҳ еч қачон дабдабали гапирмас, минбар олдидаги супачада
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сира олдинга, кейинга қараб юрмасди.
Баъзан қўлини бўшаштириш учун чап 
қўлини коспиомининг ёқасига тегизар, 
катта бармоғини юқори кўтарар, ўнг  
қўлини эса имо-иш орали ҳаракат учун 
бўш қўяр эди".

С ен -Г о д ен  Ч икагодаги  Л инкольн  
паркида қўйилган ҳайкалида унинг ай ­
нан  ана шу ҳаракатларини  акс эттир- 
ган.

Линкольннинг услуби худди шундай Генри Ирвинг 
эди. Теодор Рузвельт ж уда ғайратли, 
қизиққон, ф аол эди ва унинг ю з и ҳис-туйғуларини акс эт - 
тириб турар, мушти қаттиқ тугилган, бутун вужудининг ў з -  
ў зи н и  ифодалаш  воситасига айланган эди. Гладстон баъзан 
мушти билан столга туширар ёки шовқин солиб, депсинарди. 
Лорд Розбери одатда ўнг қўлини кўтарар, сўнг уни шаҳд би­
лан пастга туширарди. Турли-туман ф икр ва ишонтиришга 
уринишлар нотикдан куч талаб қилар, буларнинг бари унинг 
имо-ишорали хатти-ҳаракатларини ифодали ва табиий бўли- 
шига олиб келар эди.

Ў з-ўзидан  пайдо бўлиш... Ҳаётийлик... Худди ана шу 
омиллар хатти -  ҳаракатларнинг олий бахт-саодатидир. Берк 
бесўнақай бўлиб, хатти-ҳаракатлари  фавқулодда ниҳоятда 
қўпол эди. П итт қўлларини "худди масхарабозлардек қўпол 
силкит арди". Сэр Генри Ирвингнинг бир оёғи оқсоқ бўлиб, 
жуда ғалати ҳаракатлар содир этарди. Л орд М аколей эса 
минбарда бесўнақай кўринар эди. Худди шундай ф икрлар­
ни Граттан ва Парнелл тўғрисида ҳам айтиш  мумкин. "Бу, 
афтидан, ш у билан изоҳланадики, — дейди лорд К ерзон  
К ембриж  университетида парламентдаги дабдабали нутқ 
ҳақидаги маърузасида, — буюк нот иқлар ўзларининг им о- 
ишорали ҳаракат ларини иш лаб чиқадилар. Буюк нотиққа, 
сўзсиз, чиройли ташқи кўриниш  ва  наф ис услуб ёрдам бе­
ради, агар у  хунук ва бесўнақай кўринса ҳам бу унчалик  
ахамиятга эга бўлмайди".

М ен бир неча йил олдин машҳур Ж и п с Смитнинг в аъ з- 
ларини эшитган эдим. Унинг ниҳоят бийрон нутқига қойил 
қолгандим. У имо-иш орали хатти-ҳаракатлардан жуда кўп,
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ҳадлдн зиёд  кўп фойдаланарди, худди наф ас олган ҳавони 
сезмагандай. Бу жуда ибратли ҳодиса эди.

Сиз ҳам ушбу тамойилларни ҳаётга татбиқ этсангиз, им о- 
ишорали хатти-ҳаракатлардан фойдаланганингизни сезмай 
қоласиз. М ен и м о-иш орали  хатти-ҳаракатларнинг қандай 
бўлмасин бирор қоидаси бор, деб айта олмайман, балки 
буларнинг бари нотиқнинг ғайрат- шижоати, унинг тай ёр - 
гарлиги, ш авқ-завқи , унинг ўзига хослиги, маърузасининг 
мавзуси, тингловчилар ва ш арт-ш ароитнинг тўғри кели - 
шига боғлиқ бўлар.

Ф ойдали бўлиш и м ум кин  бўлган тавси ял ар

Ш у билан бирга бир қатор тавсиялар бериш  мақсадга 
мувофиқ кўринади, чунки уларнинг фойдаси тегиши мум­
кин. Бир хилдаги и м о-и ш орали  ҳаракатларни так р о р ла- 
манг, улар зерикарли, бир хил бўлиб қолиши мумкин. Т и р- 
сакларингиз билан кескин, шиддатли ҳаракат қилманг. Сиз 
тингловчилар ҳузурида пайдо бўлганингизда елкаларингиз 
уларда анчагина ёқимли таассурот қолдиради. Ўз и м о-и ш о­
рали хатти -ҳаракатларин ги зни  бирдан узуқ-ю луқ  тарзда 
узиб қўйманг. Агар сиз кўрсаткич бармоғингиз билан ҳаракат 
қилиб, асосий ф икрни  таъкидламоқчи бўлсангиз, бу ҳ ар а - 
катни жумла охирида узиб қўйманг. Бунга охиригача риоя 
қилишмайди, бу эса одатдаги ва ж уда жиддий хатога ай л а- 
нади. Натижада ифодалилик нотўғри талқин қилшгади, майда 
саволлар кераксиз бўлиб қолади, аммо ҳақиқатда ж иддий 
масалалар уларга солиш тирилганда, сийқаси чиқиб, туту - 
риқсиз бўлиб қолади.

Омма олдида сўзга чиққанингизда ф ақат табиий тарзда 
намоён этиладиган им о-иш орали хатти-ҳаракатлар қилинг. 
Ш у билан бирга маш қ қилаётганингизда, амалиёт ў т к а за - 
ётганда, зарурат туғилганида им о-иш орали  ҳаракатлардан 
фойдаланиш  учун ўзингизни  м аж бур қилинг. Ў зингизни 
маж бур этинг, ана ш унда хатти-ҳаракатларингиз таб и и й - 
лик касб этади.

Китобни ёпинг. Чоп қилинган матн асосида и м о -и ш о ­
рали хатти -ҳаракатларни  ўрганиш  мумкин эмас. Г апира- 
ёттан пайтингизда инструктор айтганларига нисбатан ҳ и с-
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туйғуларингиз ниҳоятда ишончли ва қимматли аҳамият касб 
этади.

Б орди-ю , и м о-и ш орали  ҳаракатлар  ҳақида ҳамда у н ­
дан қандай ф ойдаланиш  тўғрисида ай тган лари м и зни  э с ­
дан чиқарган  бўлсангиз, у  ҳолда ёдингизда бўлсин: агар 
инсон бирор н арсан и  айтиш га ж уда интилса, ш унга т и -  
риш са, ўз ф икр, ғоялариии тингловчилар онгига еткази ш  
учун ўзи ни  унутадиган дараж ага етиб, беи хтиёр  айтиб, 
ҳаракат қилаверса, бу им о-иш орали  хатти -ҳаракати  ҳамда 
гапириш тарзи, гарчи у  қанчалик сдланиб қолмаса-да, ш уб- 
ҳасиз, мутлақо бенуқсон бўлади. Агар бунга ш убҳаланаёт- 
ган бўлсангиз, бирор  киш ининг олдига б о р и н г-у , оёғига 
бир уринг. У ш артта ўрнидан туради-ю , ш ундай сўзларни 
айтадики, ундан ўткир нутқ нам уналарини  қанчалик б е- 
нуқсон, хатосиз айтаёттанини, балки, ў зи н ги з ҳам  яхш и 
пайқаб қоласиз.

Ёки бошқа бир ҳолат, унда ҳам, менимча, сўзга чиқиш га 
доир дониш мандларча маслаҳат мавжуд.

Бочкани тўлдиринг.
Оғзини тиқинлаб кўйинг.
Т абиат қандай шиддат билан кириш иб кетиш ини кў р а - 

сиз.

Қ исқа хулосалар

1. Карнеги технология институти тажрибаларига кўра, 
инсон шахси ун и н г  иш билан боғлиқ муваф ф ақият ларида  
чуқур билимларга нисбат ан кўпроқ аҳамият касб этади. 
Ушбу ҳақиқат  т ут қич бермас, б и ли н а р -б и лш ш а с ва  си р -  
ли  соҳаларга ҳам т ааллуқлидир, аммо ула р ни н г ривож ла- 
ниш ига  кўрсат ма бериш  деярли мумкин эмас. Ш у билан  
бирга мазкур бобда т илга олинган т авсиялар нот иққа я х ­
ши ги на муваф ф ақият ларга эриш моғи учун  ёрдам бериш и  
мумкин.

2. Толиққан бўлсангиз, сўзга чиқманг. Дам  олинг, кучла- 
рингизни  тикланг, ўзингизда  қувват  захирасини тўпланг.

3. М аъруза ўқиш дан олдин ўртамиёна овқат ланиб олинг.
4. Куч-кувват ингизни парчалайдиган иш килмшгг. Уўзига  

тортиш, жалб қилиш  хусусият ига эга. Одамлар гайрат ли
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нотик, атрофида худди буғдойи ўриб  олинган буғдойзорга  
т ўпланган ғозлар каби ғуж бўлишади.

5. Ш инам ва баш анг кийининг. Яхши кийинсангиз, ў з -  
ўзига ҳурмат  ошади, ўзига нисбатан ишонч муст аҳкамла- 
нади. Агар нот иқда ш алвираган шим, ифлос пойафзаллар, 
таралмаган соч бўлиб, чўнтакларидан авторучка ва қалам- 
лар чиқиб турса, аёл нот иқнинг сумкаси дидсизларча ҳар 
балолар билан қалашиб турса, тингловчилар унга нисбатан  
ш унчалик кам эҳтиром кўрсатадиларки, балки, ун и н г  ўзи  
ҳам ўзида ш ундай ҳолат ни ҳис этар.

6. Ж илм айиб туринг. М инбарга чиққанингизда, т инг­
ловчилар билан рўбарў бўлиш сизга хурсандчилик бағиш ла- 
гани юз ифодангиздан англашилиб турсин. Профессор Овер­
стрит: “Ўхшаш нарса ўхшаш нарсани вужудга келт иради'', 
деган. “Агар биз т ингловчиларим из билан қизиқсак, улар  
ҳам айнан ш у т арзда бизга қизиқиб  щ раш ади, дейиш га  
асос бор. Ҳат т о биз гапириш ни ҳали бошламасдан туриб, 
бизга ё т анбеҳ бериш ади ёки маъқуллашади, кўпинча. Ш у­
ни н г учун ўзим изнингхулҳ-ат ворим из билан ижобий т аъ- 
сирланиш ни қўзғамоғимиз керак".

7. Тингловчиларни бир жойга йиғинг. Улар т урли ж ой- 
ларга сочилиб ўт ирган бўлишса, таъсир кўрсатиш жуда 
қийин. Ғуж аудит ория иштирокчиси сифатида одам кула- 
ди, қарсак чалади, унга номаъкул ва  норози ўринларда, ал­
батта; агар ёлғиз, бир ўзи ёки бутун бошли залга сочилган  
гурухдинг биттаси бўлганида, шундай бўлармиди?

8. Агар озчиликни таш кил этган т ингловчилар олдида  
сўзламоқчи бўлсангиз, уларни кичик бинога йиққанингиз  
маъкул. Баланд жойда турманг, улар билан бир қаторда  
туриб, гапиринг. М аърузангизни дилкашлик, расм ият чи- 
ликдан холи, суҳбат т арзида ўтказишга интилинг.

9. Зал хавоси тоза, мусаффо бўлиши учун ҳаракат қилинг.
10. Бино етарли даражада ёруғбўлишини таъмшыанг. Шун­

дай турингки, ёруғлик тўппа-тўғри юзингизга тушеин, токи 
тингловчилар юзингиздаги ҳар бир чизиқни аник, кўрсшълар.

11. М ебелнинг қандайдир бўлакларига овора бўлиб, суя-  
ни б  қолманг. Стол ва  ст улларни бир чеккага суриб қўйинг. 
Барча майда-чуйда буюмларни, саҳнани эгаллаган ортиқча  
нарсаларни йиғиштиринг.
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12. Агар саҳнада таклиф қилинган меҳмоилар бўлса, улар 
вақт и-вақт и билан қимирлашади ва ж индай ҳаракатлари  
ҳам т ингловчиларнинг диққатини жалб этади. Тш тловчи- 
лар ҳар қандай ҳаракат даги буюм, одам ва  ҳайвонга  қ и зи -  
қиб эът ибор бериб қараш дан ўзларини т ия олмайдилар. 
Ш ундай экан, ўзини  оғир аҳволга солиш ҳамуи ўзи га -ўзи  
қарши чиқиш нингҳож ат и борми?

Саккизинчи бўлим  
МАЪРУЗАНИ ҚАНДАЙ БОШ ЛАШ  КЕРАК

М ен бир куни Ш им олий-Ғарбий университет п р ези ­
ден та доктор Л инн Гарольд Хаудан кўп йиллик таж р и б а- 
сига асосланиб, сиз нотиқ учун нимани энг муҳим омил 
сифатида ҳисоблайсиз, деб сўрадим. Бир дақиқа ф икрлага- 
нидан кейин у  шундай деб жавоб берди: “К иш ини ўзига  
тортадиган бошланиш, яъни дарров диққатни жалб эт иш ”. 
У маърузасини қайси сўз билан бошлаб, қайси сўз билан 
тугатишга қадар барчасини олдиндан режалаштириб қўярди. 
Ж о н  Брайт, Гладстон, Вебстер, Л инкольн ҳам ай н ан  худди 
ш ундай йўл тутар эдилар. Аслида соғлом ф и кр  ва таж р и - 
бага эга бўлган ҳар бир нотиқ аниқ ана ш ундай йўл тутар-  
ди.

Энди иш бошлаган киш и-чи? Режалаш тириш  анча вақт, 
ақлий меҳнат ва ирода кучини талаб қилади. М иянинг и ш - 
лаши, бу — анча маш аққатли ж араён . Томас Эдисон ўз у с- 
тахоналари деворида қуйидаги сўзлар ёзилган тахтачалар- 
ни қоқиб қўйган эди: “Фикрлаш жараёни билан боғлиқ бўлган 
ҳозирги машаққатлардан ўзини четга оладиган одам макр- 
ҳийлага берила олмайди". х

Янги нотиқ, одатда, ҳар лаҳзадаги илҳомга таянади  ва 
натиж ада унинг ж уда кўп чуқурчалар ва ў н қ и р -ч ў н қ и р - 
лардан иборат йўллардан ю риш ига тўғри келади.

М арҳум лорд Н ортклиф ф  ф ақир ходимдан Британия 
империясидаги энг бой-бадавлат ва таъсири  кучли газета 
эгасига қадар бўлган йўлни босиб ўтди. У Паскалнинг қуйи- 
даги сўзлари бош қаларига қараганда м уваф ф ақи ят қ о зо - 
ниш ига ж уда катта ёрдам берганлигини таъкидлаган  эди.
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Н ортклиф ф  қачоидир шу сўзларни ўқиган  эди: "олдиндан  
кўра билиш  — демак, бош қариш дир".

С из қачон ўз м аърузангизни реж алаш тирар экансиз, бу 
буюк ш иор ёзув столингизда туриши керак. Ақлипгиз тиниқ 
бўлган пайтда ҳар бир айтмоқчи бўлгап сўзингизни  англа- 
ган ҳолда олдиндан кўра олишга ҳаракат қилинг. Пировард 
натиж ада қандай таассурот қолдириш ингизни ҳам олдин­
дан кўра оладиган бўлинг, уни ҳеч ким ўчириб таш лай ол­
майди.

Ҳали А ристотель даври экан, м азкур мавзудаги ки тоб- 
ларда нутқни асосан уч қисмга бўлишган: кириш , нутқнинг 
ўзи, хотима. Яқин ўтмиш билан солиш тирганда, м аъ р у за- 
лар ўзи ни н г оҳисталиги билан буни ўзига эп кўрган бўли- 
ши мумкин — улар кўпинча кабриолет (икки ғилдиракли  
арава ёки шундай кузовли енш л автомобиль)/^ сайр қилиш - 
да иш кўриш ган. Бундай ҳолларда нотиқ янгиликлардан 
хабардор қилиб, шу билан бирга тингловчиларни ўй и н - 
кулги билан овутар эди. Ю з йиллар муқаддам у  ж ам иятда- 
ги ўш а бўш лиқни муайян тарзда тўлдирган, ҳози р  эса га­
зета, ж урналлар, радио, телевизор, телеф он  ва кинотеатр 
тўлдириб туради.

Ш у билан бирга вазият тубдан ўзгарди. Д унёни қайта 
қуришди.

К аш ф иётлар кейинги  юз йил давомида бош лаб қанча 
иш қилинган бўлса, ундан ҳам зиёд дараж ада ошди. Авто­
мобиллар, самолёт, радио, телевидение туфайли биз тобора 
ошиб бораётган тезлик билан қадам ташламоқдамиз ва нотиқ 
ҳам даврнинг тицим билмас суръатидан орқада қолмасли- 
ги керак. Агар сцз м аъруза билан бош ламоқчи бўлсангиз, 
менга иш онинг, у  худди аф и ш а каби ж уда қисқа бўлмоғи 
жоиз. М ана, замонавий тингловчилар диди тахм ипан ш ун­
дай бўлиши мумкин: "Сиз бирор нарса дейсизми? Яхши, 
фаҳат т езроқ айтинг, иложи бўлса, ҳашами камроқ бўлсин! 
Ҳеч қандай қуруқ ran бўлмасин! М енга т езроқ далилларни  
айт инг-у, дарров ж ойингизга ўт иринг!"

Вудро Вильсон конгрессда энг муҳим масала, яъни  сув 
ости уруш ига доир ультиматум — кескин  талаб тўғрисида 
сўзга чиққанида, ўз маърузасининг мавзусини эълон қилиб, 
тингловчиларининг бутун ди ққат-эъти б о р и н и  қуйидаги
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сўзлар билан ана шу масалага ж алб этган: "Б изнинг мам - 
лакат имизда таш қи масалада ш ундай вазият  юзага кел -  
дики, уҳа қд а  сизларга сидқидилдан гапириб  бериш м енинг  
т ўғридан-т ўғри вазифам доирасига киради".

Чарлз Ш ваб Н ью -Й оркдаги  "П енсильвания" ж ам и яти - 
да сўзга чиққанида, у  бирдан масаланинг моҳияти бўлган 
иккинчи гапга ўтиб қўя қолган: ‘Ҳозирги пайтда америка- 
лик  фуқаролар ф икри-зикрида  фақат битта масала ту~ 
рибди: рўй берган иш чанлик фаоллиги инқирозини қандай  
тушунмоқ керак ва бизни келажакда нима кутмоқда? Ш ах- 
сан м енинг ўзим  кўт аринки кайфиятдаман..."

"Нэш нл кэш  реж истер" ком панияси савдо директори 
маърузаларидан бирида ўз ходимларига қуйидагича м уро- 
ж аат қилган эди. Унинг нутқида ж ам и учта таклиф  бўлиб, 
барини ж уда осон туш униш  мумкин эди, чунки улар ку ч - 
қувват ва истиқболга тўла эди: “Сизлардан буюртма олувчи  
киши, худди мўлж алланганидек, ф абрикамиз кувурларидан  
т ут ун чиқиш ини кузат иш и керак. Б изнинг кувурлардан  
қўйиб  ю бориладиган т ут ун миқдори ёзн инг кейинги икки 
ойи мобайнида атроф м анзарасини етарли даражада х и -  
ралаштйришга етмади. Энди эса о т р  кунлар орқада қолга- 
нида, иш чанлик ф аоллигини тиклаш  мавсуми бош ланди ва 
сизларга жуда қисқа қилиб, аммо қатъий мурожаат эт -  
моқчимиз: биз т ут ун кўпроқ бўлиш ини хох,лаймиз".

Таж рибасиз нотиққа одатдаги мақтовга сазовор тезлик-  
ка эриш иш  ва сўзга чиққанида мухтасарлик насиб этарм и- 
кан? А ксарият таж рибасиз ва малакасиз нотиқлар ўз м аъ- 
рузаларини икки м увоф ф ақиятсиз йўллардаи бири билан 
бошлайдилар. Келинг, ана шуни муҳокама қиламиз.

М аъ рузан и  бош лаш да кулгили воқсани  
ҳи коя  қилиш дан  эҳтиёт бўлинг

Қандайдир ўринли, афсусланарли сабаб билан зўр иотиқ 
кўпинча, ўзини жуда билимдон санайди. Ўз тдбиатига кўра, 
у  мисоли қомусдай ж иддий бўлиши, ҳазил-м утойиба ҳ и с- 
сидан бутунлай маҳрум бўлмоғи мумкин. Бунинг устига 
м аъруза ўқиш  асносида у, М арк Твен руҳи менга ўтди, деб 
хасл қилади. Ш у сабабли ўз нутқини кулгили воқеани ҳикоя
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қилиш дан бошламоқчи бўлади. Асосан, бунга таклиф  этил- 
ган туш ликдан сўнг м аъруза ўқиш га кириш ганида эриш - 
моқни ўйлайди, хўш, ним а бўлади денг? Й игирма киш ини 
битгага қарш и қўйиш мумкин, бу янги пайдо бўлган ҳикоя- 
чининг сўзлаш и ва ҳикоя қилиш  услуби худди луғат каби 
ниҳоят дараж ада оғир бўлади. Унинг ҳикояси, албатта, м у- 
ваф ф ақият қозона олмайди. Ўлмас Ҳамлетнинг ўлмас сўзла- 
ри  билан айтганда, у  "арзимас, сийқа ва  тўмтоқ" бўлиб 
кўринади.

Агар ҳикоячи ўз ж ойлари  учун пул тўлаган тингловчи­
лар олдида худди шундай бир нечта мувафф ақиятсизликка 
йўл қўйса, унга нисбатан залда ҳуштакбозлик, ш аънига те­
гиб кетадиган бўлмағур ҳайқириқлар янграйди. Ш у билан 
бирга тингловчилар одатда нотиққа хайрихоҳлик билан м у- 
носабатда бўлишади, ш унинг учун бутунлай хай р-эҳсон  
ьгуқтаи назаридан бир неча марта хохолаш учун бор кучла- 
рини сарф-лайдилар, аммо ю ракларининг туб-тубидан унга 
ачинадилар ҳамда м уваф ф ақиятсизлиги учун ўш а мутойи- 
бачига раҳм -лари  келади! Улар ўзларини  жуда ноқулай 
ҳис этадилар. Сизнинг ўзингиз айнан худди шундай ҳолда- 
ги м уваф ф ақиятсизликни  кузатганингиз йўқми? Ниҳоят 
қийин  нотиқлик саънатида энг м ураккаб ва ж уда сийрак 
учрайдиган ҳолатлардан бири, бу одатларни кулдиришга 
м аж бур этиш  маҳоратидир. М утойиба — ў з-ў зи д ан  ю зага 
келадиган беихтиёрий иш, у  ўзига хослик, ш ахсият билан 
алоқадордир.

Эсингизда бўлсин, ҳикоя ў з-ў зи д ан  сийрак ҳолда кул­
гили бўлади, ҳамма гап уни қандай тарзда ҳикоя қилишга 
боғлиқ. М арк Твенни маш ҳур қилган воқеани юз кишидан 
тўқсон тўққизтаси айтиб бериб, муваф ф ақиятсизликка уч - 
раш и турган ran. Линкольн Иллинойс штатидаги сакки ­
зинчи суд округи қовоқхонасида такрорлаган  ҳикояларни 
ўқиб чиқинг, бу ҳикояларни эшитиш учун одамлар бир неча 
мил м асоф а босиб келиш ган. Бу ҳикояларни  одамлар тонг 
отгунча эш итиш ган ва ай ри м лари ни  эса, гувоҳларнинг 
сўзларига қараганда, хохолаб қаттиқ кулишга шундай м аж ­
бур этиш ганки, улар кулавериб, курсилардан ағдарилиб 
туш ганлар. Бу ҳикояларни оилангиз даврасида овоз ч и қа- 
риб ўқиб беринг-чи , улар тиш ининг оқини кўрсатарм и-
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кан? М ана, Линкольнга порлоқ омад келтирган ҳикоялар- 
дан бири. Нима учун сиз уни айтиб кўришга уринмас экан ­
сиз? Ф ақат, м арҳамат қилиб буни чеккароқда баж аринг, 
тингловчилар олдида эмас. "Бир куни кечикиб қолган йўлов- 
чи И ллинойс ш т ат ининглой кўчаларидсш уйига бориш учун 
йўлга тушибди. Ш унда момоқалдироқ бошланибди. Тун м и­
соли сиёҳдай қоп-қоронғи. Ёмш р шундай куч билан к,уяр- 
дики, гўё тўғон очилиб  кетган, дер эдингиз. Яшин булут - 
ларини мисоли динамитдай ёриб, чакдарди. Тўхтовсиз чад- 
наган чақмоқ қулаган дарахт ларни ёрит ар эди. М ом ақал- 
дироқ овози йўловчини кар қилаёзди. Ниҳоят, яш и нни н г  
жуда қўрқинчли ва ваҳимали зарбаси, ҳали бирор марта  
эшитмагани учун бубечора  ёлғиз одамнинг т иззалари бу­
килиб, чўккалаб қолиш ига сабаб бўлди. Одатда, у  умрида  
бирор марта ибодат қилмаган эди, энди эса ўпкаси оғзига 
тиқилиб, йиғи-сиғи билан шундай деди: "Ё бор, худоё, ўт и -  
наман, кўпроқ ёруғлик ю боргин, камроқ ш о вқи п -сур о н  
бўлсин ".

Сиз мутойиба билан ажралиб турадиган бахтли одамлар­
дан бири бўлсангиз керак. Агар шундай бўлса, барча воси- 
талар билан бу истеъдодни бутун воситалар орқали ў зи н - 
гизда тарбияланг. Қаерда бўлмасин, сўзга чиқадиган бўлсан- 
гиз, уч карра ж ўш қинроқ тарзда кутиб олишади. Аммо си з­
нинг истеъдодингиз бошқа соҳаларга тааллуқли бўлса, бу 
ўйламай қилинган иш ва, ҳатто, айтиш мумкинки, ўзингизга 
Чонси М.Депью ридосини кийиб кўришга ҳаракат қили- 
шиигиз сиз томонингиздан давлат жинояти билан теш' бўлади.

Агар сизга уларнинг нутқини, яъни Линкольн ёки Ж об а 
Хежеснинг маърузаларини ўқиб чиқишга тўғри келса, балки, 
сизни ҳайратга солар, чунки улар нутқларининг бош  қ и с- 
мида ўз тингловчиларига ҳар хил воқеаларни ж уда кам 
гапириб берганлар. Эдвин Ж ейм с Кэттел менга айтдики, у 
ҳеч қачон кулги қўзғасин, деб кулгили воқеаларни мутлақо 
ҳикоя қилмаган экан. Бундай воқеалар ўз ўрни билан ёки 
айтиб берилган ҳолат тариқасида келтирилиш и зарур, м у­
тойиба гўё тортга сурилган қиём, торт ўртасига қўйилган 
шоколадга ўхшамоғи лозим, ҳеч қачон тортнинг ўзи  бўлмас- 
лиги керак. Қўш ма ш татларидаги энг яхш и м утойибачи- 
нотиқлардан бири С трикленд Ж иллилан ўз олдига м аъру-
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заси  бош ланганидан сўнг уч дақиқагача ҳеч қандай воқеа- 
ларни гапирмасликни мақсад қилиб қўйган эди. Буни ўзи 
учун маъқул ҳисоблаган экан, ўйлашимча, сиз ҳам, мен ҳам 
ундан ибрат олиш имиз керак.

Ш унда сгўзга чиқиш нинг бош ланиш и оғир, ф илдек зил- 
зам бил ёки бутунлай таитанавор тарзда бўлмоғи керакми? 
Асло, агар қўлингиздан келса, маҳаллий хусусиятларга т а -  
яниб кулги қўзғатинг, тегишли ўринларг„а боғлаб ёки ўтган 
нотиқларнинг қандайдир айтганларини эслатинг.

М ос келмаган ўринларни таъкидданг. Уни о ш и р и б -то - 
ш ириб тилга олинг. Ҳазилнинг бундай турлари Пэт ва М айк 
ҳақидаги ҳамда қайнона ёки эчки тўғрисидаги эскириб кетган 
латиф алардан кўра қирқ карра тезр о қ  сизга м уваф ф ақият 
келтиради.

Ш убҳасиз, қувноқ кайф иятни  ю зага келтириш нинг энг 
осон йўли ўзининг ш ахсиятига доир ҳазиллардир. Ўзингиз 
қандайдир кулгили ва чигал аҳволга туш иб қолганингизни 
гапириб беринг, бу эса дарров кулгили муҳитни таъм и н ­
лайди. Э скимослар оёғини синдириб қуйган одам устидан 
ҳам кулишади. Хитойликлар эса иккинчи қавватдан тушиб 
кетган ва тил тортмай ўлган ит устидан хохолашади. Биз 
қанчалик бағри кенг бўлмайлик, ўз ш ляпасини ушлашга 
ҳаракат қилаётган ёки  банан  пўстлоғига тойиб йиқилган 
киш и устидан кулмаймизми?

Ҳар бир киши, мос бўлган ҳолатни мос бўлмаган ҳолат- 
га таққослаб, одамларни кулишга мажбур эта олади. М аса­
лан, бир ж урналист баёнот бериб, у  болаларга, оғир овқат- 
лар ҳамда демократларни кўргани кўзи  йўқлигини айтган.

Англияда ўз сиёсий маърузаларидан бирининг бош қис- 
мида тингловчиларнинг кулгисини кузатиш га м уваф ф ақ 
бўлган Рсдьярд Киплинг бунга қандай эриш ганига амин 
бўлинг. У тап -тай ёр  латиф аларни сўзламай, балки ўзининг 
шахсий топилмалари билан ўртоқлашди ҳамда қувноқ беўх- 
шовликка таққослади.

"Муҳтарам лордлар, хонимлар ва жаноблар. М ен йигит  
ёш имда Ҳиндист онда бўлганимда, ўзим  хизм ат  қиладиган  
газет ада ж иноий иш ларни ёрит ардим. Буж уда қизиқарли  
иш бўлиб, мени қалбаки пул ясовчилар, ўмарувчилар, қотиллар
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ва шундай соҳаларнинг "учар" спортчилари билан т аниш - 
тирарди (кулги). Баъзан суд залидан ҳисобот тайёрлаб бўлиб, 
ўз жазо муддатларини ўтаётган дўстларимдан хабар олишга 
борар эдим (кулги). Бир одамни яхш и эслайман, у  котиллиги 
учун умрбод қамоқ жазосига хукм қилинганди. У ғоят аҳлли 
бўлиб, ўз ф икрларини яхш и ифодалаб беролар, менга ҳам ўз 
ҳаёт йўлини гапириб берган эди. У шундай деган эди: ' менга 
ишонинг, агар одам ҳаром йўлга кирса, унинг бир ха т лш -  
ҳаракати бошқасини орт идан эргаш т ириб келавериди. Бу  
аҳвол ўз йўлидан ким нидир олиб ташлашга қадар давом  
этаверади, токи у  тўғри йўлт  т уш иб олгунча (кулл а). А й ­
нан худди ш у ҳол бугунги вазирлар маҳкамаси аҳволини  
белгилаб беради (кулги, маъкулловчи овозлар)".

Уильям Говард Т аф т ҳам худди шундай усул билан ҳар 
йили "М етрополитен лайф  инш уренс" компанияси раҳбар 
ходимлари билан ўтказиладиган зиёфатдв мую йибанинг бир 
қисмини устали к билан иш латиб ю борар эди.

“Мухтарам президент, "М етрополитен лайф иншуренс" 
ком паниясинингходим  жаноблари!

Мен бундан тўҳқиз ой мущддам қадрдон юртимда бўлга- 
нимда у  ердаги зиёф ат да кўт аринки руҳ билан гапирган  
бир ж ент лъменнинг сўзларини т инглаган эдим. Унинг а й -  
тишича, зиёф ат да нут қ сўзлаш дан олдин катта таж ри- 
бага эга бўлган дўст идан й ўл-й ўр и қ  сўраган. Ўша дўст и- 
н и н г  эътирофича, бундай чиқиш учун яхш и маълумотли, 
энг зиёли қатлам керак экан, агар улар ичкилик устида  
бўлса, янада маъкул (кулги ва  қарсаклар). Ҳ озир  айташ им  
жоизки, мен кўрган т ингловчилар орасида энгяхш и си  с и з -  
лар бўласизлар. Тўғри, сизларда мен юқорида тилз а олган 
қирралар тушиб қолган (қарсаклар), аммо, ўйлашимча, "Мет­
рополит ен лайф  инш уренс" компанияси руҳи ун и нг ўр н и -  
ни т ўлдиради (давомли қарсаклар)".

К ечирим  сўраш  би лан  бош лам анг

Янги иш бошлаган нотиқ учун иккинчи қўпол хато ш ун- 
дан иборатки, у  одатда: "Мен нот иқ эмасман... Б у маъруза- 
га т айёргарлик кўрмаган эдим... Нима ҳам дейиш  мумкин..." 
деган гапларни ҳам айтади.
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Ҳеч қачон бундай демаслик керрак! Ҳ е ч қ а ч о н !  
Киплингнинг битта ш еъри шундай сўзлар  билан бош лана- 
ди: “О лт  босишда маъно йўқ". Тингловчиларда худди ш ун­
дай таъсаввур пайдо бўлади, агар нотиқ сўзини ю қорида 
тилга олинган гаплардан бошласа.

М аърузага тайёрланмаган бўлсангиз, айримларимиз у  ёки 
бу тарзда сизнинг ёрдамингизсиз ҳам пайқаймиз. Бошқалар 
сезмайди ҳам. Нима учун бунга уларнинг диққатини тортиш 
керак? Тингловчиларингизни нима учун ҳақоратлаш  керак 
экан? Нега етарлича тайёргарлик кўриш ни хохдамадингиз, 
сизнинг ўчоғингизда ҳар қандай эски таом тасодифан пайдо 
бўлганида, уни татиб кўриш  ш арт эдими? Йўқ, ҳеч қачон! 
Биз сизнинг кечирим сўраш ларингизни асло истамаймиз. 
Бу ерга ахборот беришлари ва қизиқтириш лари учун, эсин­
гизда тутинг, қизиқтириш лари учун келганмиз.

С из тингловчилар хузурига пайдо бўлган ўш а сонияда 
улар табиий равишда, м уқаррар тарзда ўз д и ққат-эъти б о - 
рини сизга қаратишади. Уни кейютги беш сония ичида сакдаш 
қийин эмас, аммо кейинги беш дақиқа ичида сакдаш ан ча­
гина мушкул. Агар уни йўқотгудей бўлсангиз, д иққат-эъти - 
борларини қайтариш  икки карра қийин кечади.

Ш унинг учун биринчи гапни қандайдир қизиқарли х а ­
бар айтиш дан бошланг. Иккинчи, учинчидан эмас, айнан 
биринчидан, таъкидлайман, биринчидан!

"Буни қандай баж ариш  керак?" деб сўрайсиз. Ростини 
айтсам, осон эмас. Бу мақсад учун маълумот тўплай туриб, 
турли айланма ва эгри -бугри  сўқмокдардан ўтиш имиз з а ­
рур, чунки у  сизга, сизнинг тингловчиларингизга, мавзу, 
йиғилган маълумотларга, вазиятга ва ҳоказоларга боғлиқ 
бўлади. Бунинг устига, ум ид қиламизки, м азкур бобнинг 
қолган қисмларида кўриб чиқиладиган ва мисоллар келти- 
рилиб кўрсатиладиган ўш а тавсиялар сизга муайян фойда 
келтиради ва қимматли моҳият касб этади.

Ҳ авасм ан д ли кн и  қўзған г

Хоуэлл Хили ўз м аърузасини  Ф еладельфиядаги "П енн 
атлетик" клубида шундай бош лаган эди. У сизга ёқадими, 
диққатингизни бирдан ўзига тортадими ?
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"Саксон икки йил муқаддам, й илнинг т ахминан айнан  
ҳ о зи р т  кунларида Лондонда ўлмаслиги тақдирида бит ил- 
ган унча катта бўлмаган кит об наш р эт илди. Биринчи  
марта чиқарилганида, Стрендда ёки П елл-М еллда учрашиб  
қолган дўстлари бир-биридан: уни  ўқиб чиқдингизми, деб  
сўрарди. Ва ҳамма: "ҳа, ўқидим, худо хайрини берсин!" д е -  
ган жавоб бўларди ".

Ш у куни, китоб чиққан биринчи куни минг нусха сотил- 
ди, икки ҳафтада талаб ўн беш мингтага етди. Ўша вақтдан 
буён бир неча бор қайта нашр этилди. Бир неча йил муқад- 
дам Ж.П.М орган мазкур китобнинг қўлёзмасгаш мисли кўрил- 
маган нархда сотиб олди ва айни дамда унинг ғоят қиммат- 
баҳо бойликлари қаторида Нью-Йорқдаги таҳсинга лойиқ ку- 
тубхона, деб аталган суратлар галереясида сақланади.

Бутун дунёга машҳур бу китобнинг номи нима? Диккенс-  
нинг "Рождество қўшиғи..."

С из шундай муқаддимани м уваф ф ақиятли  деб ҳи соб- 
лайсизм и? У диққатингизни ўзига тортдими, бу ҳикояга 
нисбатан  қизиқиш ингиз кучайдими? Нима учун? Ҳикоя 
қизиқиш ингизни қўзғатиб, диққат-этиборингизни жалб эт- 
дими?

Ҳавасмандлик! Ким ҳам унга гириф тор бўлмаган д ей - 
сиз? М ен ўрмонда қуш ларни кўрганман, улар шунчаки 
қизиқиб, изимдан бир соатлаб мени кузатиб, учишганди. 
Альпда бир овчини танир эдим, у  тоғ кийигини алдаш учун 
чойш аб ёпиниб, у  ёқ қ а -б у  ёққа ўрмалаб, шу билан ҳайвоп- 
ларнинг ҳавасини қўзғар эди. Ҳ авасмандлик итга ҳам, м у- 
ш укка ҳам, ж онзотларнинг бутун турига, шу жумладан, и н - 
сон зотига ҳам хос.

Ш унинг учун биринчи жумладан бош лаб тингловчила- 
рингизнинг ҳавасини қўзғанг, ана ш унда улар ҳам сизга 
қи зиқиб  қарайдилар. Бир ёзувчи, одатда, ўзининг полков­
ник Лоуренс ва унинг Арабистондаги саргузаштлари ҳақида- 
ги маърузасини қуйидагича бош лар эди:

"Ллойд Жорж полковник Лоуренсни давримиздаги энг ро­
мант ик ва кўзга яққол кўринадиган шахслардан бири деб  
ҳисоблайди".

Гапии шу тариқа бошлаш икки аф залликка эга. М ашҳур 
киш иларнинг сўзларидан кўчирма келтириш  ҳамиш а д иқ-
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қатни кучли равиш да ўзига тортади. И ккинчидан, у  ҳавас- 
мандликни қўзғайди. "Нима учун романтик, нима учун кўзга 
яққол кўринувчи! — бу саволлар табиий равиш да ю зага к е - 
лади. — М ен илгари бу ҳақда эшитмагандим... у  нималар  
килган экан?"

Лоуэлл Томас ўзининг Томас Лоуренс ҳақидаги м аъру­
засини шундай бош лар эди:

"Бир куни Қуддус шаҳрининг Насроний кўчасида бир одам- 
ни учратдим. У шарқона жимжимадор либосларга бурканган 
эди. Ёнида эцэи олт ин шамшир осилган, одатда бундай ас-  
лаҳаларни пайғамбар Муҳаммад авлодлари т а т р  эди. Аммо 
буодам умуман арабга ўхшамасди. Унингкўзлари мовий бўлиб, 
арабларники эса, одатда, кора ёки жигаррапг бўлар эди".

Гапни бундай бош лаш  сизнинг диққатингизни  михлаб 
қўяди, ш ундай эмасми? С из яна эш итиш ни хоҳлайсиз. У 
ким бўлган? Н ега худда араблардек кийинган, у  ним а би­
лан  маш ҳур эди? У билан қандай воқеалар рўй берган?

Бир нотиқ ўз м аърузасини  савол билан бош лар эди: 
"Ҳозир дунёнинг ўн етти мамлакатида кулдорлик м ав-  
ж удлигиии биласизми?" У иаф ақат тингловчиларни қ и зи қ - 
тирди, балки уларни ҳайратга ҳам солди: "Қулдорлик? Б и з-  
н и н г  зам онада-я?  Ўн ет т и мамлакатдами? Қ андайдир  
ишончсизга ўхшайди. Қайси мамлакатда экан-а? Улар щ е р -  
ларда жойлашган бўлиш и мумкин?"

Баъзан  тингловчиларнинг қизиқувчанлигини ош ириб, 
гапнинг оқибати, яъ ни  охиридан бошлаб, тингловчилар­
нинг сабабини билиш  учун интилиш  ва хоҳиш ларини к у - 
чайтириб қўйиш  ҳоллари ҳам учрайди. М асалан, тинглов- 
чиларимдан бири ўз маърузасини шундай гап-сўздан  бош - 
лади: "Яқинда б и зни нг қонун чиқарувчи идораларимиздан  
бири ҳар кандай мактаб биносидан икки миль масофа яқини- 
да ит балиқнинг қурбақага айланиш ини т ақиқловчи қонун  
кабул қилиш ни т аклиф  эт ди".

Сиз кулиб юборасиз. Нотиқ ҳазиллашяпти, шекилли? Н а- 
қадар бемаъпилик! Ҳақиқатдан ҳам шундай бўлганмикан?.. Ҳа, 
сўзга чиққан киши бунинг қандай рўй берганига изоҳ беради.

“Сатердей ивнинг пост" журналида босилиб чиққан м а- 
қола 'Т ангстерлар  билан бирга" деб номланган ва у  ш ун­
дай деб бошланарди:
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"Ҳақиқатдан ҳам гангстерлар таш кил топганми? Қ ан-  
дай дейсизми? Қандай..?"

Кўряпсизки, мақола муаллиф и и кки -у ч  жумла орқали 
м авзу ҳақида маълумот бериб, гангстерлар қандай таш кил 
топгани ҳақида сизда қизиқиш  уйғотди. М ақтаса арзигулик 
ёндашув. Ҳар қандай киши журналистлар қўллайдиган усул- 
лардан фойдаланиб, ўқувчи эътиборини дарҳол жалб этишни 
ўрганиш и керак. М аърузалар тўпламидан кўра улардан 
кўпроқ нарса ўрганасиз.

Н има учун бирор  воқеа билан сўзни  
.. бош лаш  м ум кин эмас?

Бизга нотиқнинг ўз ш ахсий таассуротларини гапириб 
бериш и жуда ёқади. Рассел Э.Коунэлл ўзининг "Олмослар 
ўлчови" номли маърузасини олти минг мартадан зиёд ўқиган 
ва миллионлаб ҳақ олган эди. М аш ҳур бўлиб кетган ушбу 
м аъруза тарихи қандай?

"1870 йили биз Тигр дарёси оқими бўйлаб пастга қараб  
сузардик. Персеполь, Н иневия ва  Бобилни кўрсатиб берув- 
чи йўл бошловчи ҳам ёллаган эдик..."

Ва у  воқеани х^коя қила бошлайди. Ана шу ҳол диққат- 
ни жалб этади. Бундай муқаддима деярли хатосиздир. У 
муваффақиятсиз чиқиш и мумкин эмас. Воқсалар ривож ла- 
на боради. Динамизмга эга бўлади. Биз унинг изидан ку за­
тиб борамиз. К ейин  нима рўй берар  экан, деб давомини 
билишни истаймиз.

Қуйида “С атердей ивнинг пост" ж урналида босилган 
икки ҳикоядан олинган дастлабки жумлалар келтирилади:

1. Тўппончанинг кескин овози ж имликпи бузиб юборди.
2. Бу нохуш  ҳодиса ўз -ўзи д а н  тут уриқсиз, аммо ў зи -  

н и н г  имконият оқибатларига кўра бемаъни бўлмаган м аз­
кур можаро ию лнинг биринчи ҳафтасида Денвердаги "М он- 
выо" меҳмонхонасида рўй берди. У бошқарувчи Гебелни ш ун- 
чалик қизиқт ириб қўйдики, бу ҳақда у  "М онвыо" меҳмон- 
хонасининг соҳиби Ст ив Ф арадейга ва бошқа меҳмонхона- 
ларга ҳам хабар етказди. Стив шунда бир неча кун м уқад- 
дам б уерга  келган ва  ўз ихт иёри билан ёзнинг ўрт аларида  
навбат даги т екш ирувни ўтказмоқчи эди.
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Эътибор беринг, бу гапларнинг бари ҳар)акат билан тўлиб- 
тош иб кетган. Улар ииманидир бошлайди. Қ изиқувчанли- 
гингизни оширади. С из кейинги сатрларни ўқимоқчи бўла- 
сиз, ran  нимада эканлигиии аниқлагингиз, кўпроқ билгин- 
гиз келади.

Ҳатто таж рибасиз нотиқ ҳам одатдаги маърузасини мана 
шу ҳикоя услубидан фойдаланиб, муваф фақият билан бош - 
ласа, тингловчиларда қизиқиш  уйғонади.

Қ ан дайдир ан и қ  раем  билан  бош ланг

Ўртамиёна тингловчилар учун узоқ муддат давомида мав- 
ҳум ф икрларни  эш итиб ўтириш  оғир, жуда оғир. Ш унинг 
учун расмли мисолларни кўриш , эш итиш  енгил, анча ен - 
гил. Нима учун гапни ш уларнинг баридан бош ламаслик 
керак? Нотиқларни бунга кўндириш  жуда қийин. Биламан. 
Мен аллақачон ҳаракат қилганман. Уларнинг фикрича, даст- 
лаб бир нечта умумий ф и крларни  ўртага таш ламоқлари 
лозим. Бекор ran. Расмдан бошланг, қизиқиш ларини уйғо- 
тинг, сўнг умумий характердаги  ф икрларни  айтиб, гапни 
давом эттиринг. Агар сизга ш ундай усул учун мисол керак 
бўлса, марҳамат, олтинчи боб муқаддимасига қаранг.

С из таниш аётган уш бу бобнинг бош ланиш ида қандай 
усул қўлланган эди?

Қ ан дай ди р  бую м дан ф ой далан и н г

Диққатни тортиш учун дунёдаги энг осой усул, бу — қўлда 
ниманидир ушлаб туриш, токи тингловчилар уни кўра ола- 
диган бўлишсин, ҳатго ёввойи ва зеҳни пастлар, бешикдаги 
чақалоқлар ҳам, дўкон пеш тахталаридаги маймунлар ҳам, 
ҳатго кўчадаги итлар ҳам ана шу қизиқтирувчи омилга эъти­
бор берадилар. Баъзан  у  жуда эътиборли тингловчи олдида 
ҳам муваффақиятли равишда қўлланилиши мумкин. М аса­
лан, ф иладельф иялик С .С .Эллис м аърузаларидан бирини 
бошлашдан олдин тангани бош  ва кўрсаткич бармоқлари 
билан тутиб, бош и узра кўтарган. Табиийки, барча тинг­
ловчилар унга қарай  бошлаган, ш унда у: "Бу ерда ўт и р -  
ганлардеш бирортаси пиёдалар йўлакчасида ётган тангани
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топганми? — деб сўраган эди. — Уни топтан омадли одам 
кўчмас мулк т арзидаги сон-саноқсиз бойликка эга бўлади, 
дейишади. Бундай одамга эса келиш ва уш бу тангани кўрса- 
т иш керак бўлган, холос..." Ш ундан сунг Эллис ноқонуний 
ва ноахлоқий фаолиятни ф ош  этишга киришиб кетарди.

С авол беринг

Эллис томоиидан қўлланилган яна битта иж обий сиф ат 
бор. Унинг м аърузаси  савол билан бошланади, яъ ни  ти н г­
ловчиларни сўзга чиқувчи билан бирга ўйлаш ва ҳ ам ко р - 
лик қилишга мажбур этади. Пайқаган бўлсангиз керак, "Са­
тердей ивнинг пост" ж урналида гангстерлар ҳақидаги м а - 
қолада учта ran  икки савол билан бошланади:

“Гангстерлар ҳақиқат ан ҳам таш кил топганми?.. Қ а н -  
дай?" Бундай ҳал қилувчи савол энг оддий ва муҳим усул- 
лардан бири бўлиб, тингловчиларингиз тассавурини қўзға- 
тади ва унга кириш га ёрдам беради. Агар бош қа усуллар 
ф ойдасиз кўринса, у  ҳолда бу услубни ҳамиш а қўллаш ин- 
гиз мумкин.

Нима учун бирор машҳур киш ининг нутқидан олинган 
кўчирма билан гапни бошлаш мумкин эмас экан?

Қандайдир маш ҳур киш ининг сўзлари доимо диққатни 
ўзига жалб қилади, ш унинг учун яхш и кўчирма ҳаммадан 
кўра м аърузанинг бош ланиш  қисмига жуда мос келади.

“Ж амият  бизни катта мукофотлар: пул билан ҳам, и з -  
зат -икром  билан ҳам т ақдирлаган, бундан фақат битта  
нарса мустаснодир, — деган эди Элберт Хаббард. — Бу битта 
нарса — ташаббусдир. Ташаббус нима ўзи? М ен сизга жа­
воб  бераман: бу шундай нарсаки, одам қандай керак бўлса, 
гарчи ундан буни сўрашмаган бўлсалар ҳам, шундай бажа- 
ради".

Бундай м аъруза бир неча мақтовли сўзларга сазовор 
бўлади. Биринчи ran  қизиқиш ни ош иради, сизни маф тун 
этади ва биз кўпроқ билгимиз келади. Агар нотиқ "Элберт 
Хаббард" сўзларидан кейин маҳорат билан тўхтаб олса, бу 
кутиш  ҳиссиётини ю зага келтиради. "Нима учун ж ам ият 
бизни тақдирлар экан?" — деб сўраймиз. Бизга тезр о қ  га­
пириб беринг. С из билан келиш а олмаслигимиз мумкин,
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аммо ҳар қандай шароитда ҳам ўз ф икрингизни билдиринг. 
И ккинчи жумла бизни бирданига иш нинг моҳияти томон 
етаклайди. Учинчиси эса саволнинг ўзидан иборат булиб, 
тингловчиларни муҳокамага, ўйлаш  ва нимадир қилиш га 
чақиради. Тингловчилар эса бундай ишни жуда яхши кўри- 
шади. Бу уларга жуда ёқади! Тўртинчи жумла эса таш аб­
бус маъносини аниқлаб беради. Бундай кириш  ҳолатидан 
сўнг нотиқ ўз шахсий ҳаётидан мисол тариқасида бирор 
воқеани келтиради.

М аъ р у зан ги з м авзу си н и  ти н гловчи ларн и н г 
ҳаёти й  муҳим эҳти ёж лари  би лан  боғланг

Тингловчиларга бевосита тааллуқли бўлган қандайдир 
фикр, мулоҳаза билан ran бошланг. Бу маърузани бош лаш - 
нинг энг яхш и усулларидан биридир. У, албатта, диққатни 
ўзига ж алб этади. Биз бундай гапларга ж уда қизиқам из ва 
улар бизга бевосита ва кучли равиш да таъсир этади.

Буларнинг бари соғлом ф икр, ш ундай эмасми? Боз у с - 
тига мазкур усул жуда кам  қўлланилади. М ен, масалан, бир 
нотиқ даврий тиббий кўриклар зарурлигига бағиш ланган 
ўз нутқини қандай бош лаганини эш итган эдим. У гапни 
инсон умрини узайтириш  масалалари билан шуғулланади- 
ган институт ҳақидаги ҳикоядан бошлади. М азкур институт 
қандай таш кил қилинган ва қандай хизматларни тавсия 
этади — шу ҳақда гапирди. Сафсата! Бизнинг тингловчилар 
қаерда ва қандай  ком пания хизм ат қилиш ига зиғирча ҳам 
эътибор беришмайди, лекин  ўзлари  билан чуқур ва абадий 
равишда қизиқиб қоладилар.

Н има учун ана шундай муҳим омилни эътироф  этм ай - 
миз? Н ега бу компания тингловчилар учун ҳаётий аҳам и - 
ятга эга эканлигини намойиш  этмаймиз? Нима учун, маса­
лан, гапни шундай бошлаш мумкин эмас: “Суғурта компа- 
ниялари томоиидан ишлаб чиқилган жадваллар бўйича ўрт а- 
ча ум рингиз қанча давом эт иш и мумкинлигини биласизми? 
Ҳ аёт ни суғурта қилиш соҳасидаги ст атист иканинг кўрса- 
тиш ига кўра, сизнинг умрингиз ҳозирги ёш ингиз билан сак- 
сон ёш нинг ўрт асидаги ёш нинг учдан бир вақт ига тўғри  
келади. М асалан, ҳозир  ёш ингиз ўт т из бешда, дейлик, д е -
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мак, бу ёш ингиз билан саксон ёш ўрт асидаги ёш нинг ф ар- 
қи қирқ беш бўлиб чиқади, сиз яна ш у муддат нинг учдан  
икки қисми, яъни ўт т из йил яш айсиз... Бунинг ўзи ет ар- 
лими? Йўқ, йўқ, биз баримиз иш т иёқ билан узоқроқ яш аш - 
ни хох^аймиз. Боз уст ига юқорида эслат илгап жадваллар 
миллион ҳолат  асосида т узилган эди. Биз сиз билан бирга 
уни инкор эта оламизми? Ҳа, агар зарурий эхдхиёткорлик- 
ни қўллаб, бу йўналишда мунтазам т иббий кўрикдан ўтсак, 
буни инкор эта оламиз..."

Ю қоридаги ҳолатда нима учун тиббий кўрик зарур экан­
лигини батафсил туш унтириб берсак, тингловчи унга шу 
тарзда хизмат кўрсатадиган қандайдир муассасага қизиқиб 
қолади. Ш у билан бирга айнан  ш ундай муассаса тўғри си - 
даги гапдан нутқни бош лаш  ҳалокатли тарзда хато бўлур 
эди!

Бош қа мисолни олиб кўрайлик.
М ен бир нотиқ ўз нутқини ўрмонларни асраш  ҳақидаги 

гапдан бош лаганини эшитдим. У тахм инан шундай деган: 
“Биз, америкаликлар, ўзим изнинг м иллий бойликларимиз 
билан фахрланиш имиз керак...” Ш ундан кейин нотиқ ёғоч- 
ларни ш армандали тарзда исроф  қилаётганимизни исбот- 
лаш га кириш иб кетди. М аърузасининг дебочаси жуда м у- 
ваффақиятсиз, ҳаддан зиёд умумий, ўта мужмал эди. У тинг­
ловчилар бу масала ўзлари учун муҳим эканлигини ҳис 
этиш лари учун ҳеч нарса қилмади. Тингловчилар ўртасида 
босмахона иш чиси бор эди. Ўрмонларпи йўқотиш  унинг 
иш ига о ид жуда ан и қ маълумотларни англатарди. Т инг­
ловчилар орасида банкир ҳам бор эди. Ўрмонларни йўқ 
қилиш  унга ҳам таш\луқли, чунки бу умумий фаровонликка 
тегиш ли эди. Ва ҳоказо... Ш ундай экан, нима учун м аъру­
зани мана бундай бошлаш мумкин эмас: “Мен ўртага т аш - 
лаган масала, муҳтарам жаноб Эпплби сизга ва  жаноб Соя, 
сизга т егиш лидир. О чигини айтганда, у  муайян даражада 
озик-овқат  маҳсулотлари ва уй тўловига ҳам таъсир этади. 
Б у масала умумий фаровонлигимиз ва гуллаб-яш наш имизга  
ҳам т ааллуқли”.

Ю қоридаги мисол ўрмонларни сақлаш зарурияти ҳақида- 
ги масалани ош ириб кўрсатиш га кирадими? Йўқ, мен бун­
дай деб ўйламайман. Ш у тарзда бош лаш  Элберт Х аббард
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томоиидан айтилган там ойилга мос келади, яъни  “М анза-  
рани кенг т арзда чизиб кўрсатмоқ ва  уни шундай ўрт ага  
ташлаш керакки, у  диққат ни ўзига т орт син '.

Ҳ аяж онли  дал и л л ар н и н г ж ози бали  кучи

“Яхши журнал мақоласи, — деган эди машҳур даврий 
матбуот нош ири С.С.М аклюр, — б у — бутун бошли ҳаяж он- 
лар сериясидир".

Улар бизни ҳаракатга келтиради, кундалик мудроқдан чал- 
ғитади, баримизни қуршаб олади-ю, диққат-эътиборни ўзига 
қаратади. Мана, бир неча мисол. Балтиморлик Н .Д.Баллан- 
тайн ўз маърузасини радионинг мўъж изавий хусусиятидан 
фойдаланиб, қуйидаги сўзлар билан бошлаган:

"Биласизми, Н ью -Й орк биноларидаги дераза ойналарида  
ўрмалаётган паш ш аларнинг қадам товуш и радио орқали  
эш ит т ирилса ва  бутун М арказий Аф рика бўйлаб янграса  
борми, худудни Ниагара шаршараси каби гулдурос овоз бо- 
сибкет ар  эди".

Ныо-Йоркдаги "Гарри Ж .Ж он с" компанияси президента 
Гарри Ж .Ж о н с  ж иноятчилик муаммоларига бағиш ланган 
маърузасини шундай бошлаган:

“Бир куни Қўшма Ш тат лар олий судининг собик, раиси  
Уильям Х оуард Тафт б и зни нг ж иноий хуқуқимиз қандай  
амалга ошаётгани ҳақида гапириб, уни тараққиётимиз учун 
иснод деб атади ".

Бундай тарзда н ущ н и  бошлаш икки томонлама фойдали: 
ҳуқуқ соҳасидаги маш ҳур киш ининг айтганлари мустақил 
ф икрни ўз ичига олади, ш у билан бирга диққатни ҳам ўзига 
тортади.

Филадельфиядаги оптимистлар клубининг собиқ п рези - 
денти Пол Гиббонс жиноятчилик муаммоларига бағиш лан- 
ган ўз нутқини бош лаш да қуйидаги ж алб этувчи таъ ки д - 
лардан фойдаланди:

“Америкаликлар бут ун т аращ ийлаш ган дунёда энгж и -  
ноят чи киш илар ҳисобланади. Б у фикр қанчалик ҳайрат -  
ланарли бўлмасин, ҳақиқат га тўғри келади. Кливлендда, 
Огайо штатида, аҳолининг сонини ҳисобга олганда, Л о н -  
дондагига нисбатан олти марта кўп одам ўлдириш, бир ю з
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етмиш баробар ўғирлик содир этилади. Ҳар йили Кливлендда 
Англия, Ш отландия ва  Уэлснинг барини бирга олгандан  
кўпроқ ўғирлик ва бост нчилик  ҳолатлари ю з беради. Н ы о- 
Йоркда эса бутун Ф ранция, Германия, Ит алия ёки Брит а­
ни я  оролларидагидан кўпроқ қот иллик рўйхат га олинади. 
Энг қайғули ҳақиқат  шундаки, ж иноятчи ҳеч кандай жа- 
зога тортилмайди. Агар қот иллик қилсангиз, бунинг учун 
сизни ж азолашнинг ю здан битта имконияти бор, холос. 
Тинч аҳоли вакили сифатида сиз ўн карра орт иқ даражада 
одамни отган бўлсангиз, бунинг учун осиб ўлдирилиш дан  
кўра ракдан ўлиш  имконият ингиз ўн баробар зиёддир".

Н ущ ни ана шундай бош лаш ни м уваф ф ақиятли  санаш  
мумкин, ш унинг учун Гиббонс бу сўзларни бутун куч ва 
ш иддат билан айтди. Бу сўзлар яш ар, улар н аф ас оларди. 
М ен бош қа курс тингловчиларининг ҳам жиноятчилик му­
аммоларига багиш ланган нущ ларини  эшитдим. Уларнинг 
нутқларида ҳам мисоллар айнан шунга яқин, аммо бош ла- 
ниш и ўртача тарзда намоён бўлган эди. Нега? Сўз. Сўз. 
Сўз. Уларнинг тузилиш тартиби бекаму кўст, шу билан бирга 
уларда "жон" йўқ эди. Бу одамларнинг маъруза ўқиш йўсини 
улар нима деган бўлса, ҳаммасини барбод қилган эди.

О дати й  кўрин ган  м уқаддим ан инг аҳам и яти

Қуйида келтириладиган муқаддима сизга маъқул кела- 
дими? М аъқул келса, нима учун? М эри Е.Ричмонд Н ью - 
Й орклик аёл-сайловчилар бирлаш масининг йиллик йиғи- 
лишида сўзга чиқди. Вояга етмаганларнинг никоҳига қарши 
қонун тайёрланиш  араф аси  эди ўшанда:

“Кеча мен тушган поезд  бу  ердан унча узок бўлмаган 
шаҳардан ўт иб бораётганида, бир неча йил муҳаддам маз­
кур шаҳарда ўт казилган бир т ўйни эсладим. Б у штатда 
бошқа никоҳлар ҳам ш унчалик шош илинч ва ҳалокатли  
бўлгандики, сизларга сўзлаб бермоқчи бўлган воқеанинг аниқ 
тафсилотларига қадар келтираман.

Ўшанда 12 декабр эди. Ўрта макт абнинг ўн беш яшар  
ўқувчи қизи қўш ни коллеждаги эндигина вояга етган бола- 
ни учрат иб қолади. 15 декабрда, яъни орадан фақат уч 
кунни ўтказиб, улар никоҳ рухсатномасини кўлга кирит а-
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дилар. Қ изни  аллақачон ўн саккизга кирган деб қасам и чи -  
шади, ш убоис от а-онанинг рухсати шорт эмас, д е б ҳисоб- 
лашади. М униципалит ет  (маҳаллий ўз -ў зи н и  идора қилиш  
органи)дан ана шундай рухсат билан чиққандан сўнг улар  
зудлик билан руҳонийга учраш адилар (қиз кат олик динида  
эди). Руҳоний уларни никоҳлаш дан бутунлай бош тортди. 
У ю з карра ҳақ эди. Қандайдир йўл билан, балки руҳоний  
орқалидир, қ и зн и н г онаси кизи турмушга чищ ёт ганидан  
хабардор бўлди. У кизини т опгунга қадар бу икки жуфтни 
яраш тирувчи судья жуфтлаб қўйди. Куёв ў з  қаллиғини олиб, 
мехмонхонага борди. У ерда икки кеча, икки кундузни ўт ка- 
зиб, ш ундан кейин йигит уни таш лаб кетди ва қизга қа й -  
рилибҳам  қарамади".

Ш ахсан менга бу муқаддима жуда ёқади. Биринчи жумла 
яхши тузилган. У қизиқарли хотиралар билан тўлиб-тош ган 
ва биз батафсил эшитмоқчи бўламиз. Ш утариҳа инсон ҳаётида 
рўй берган қизиқарли воқеа тафсилотларини тинглай бош - 
лаймиз. Бунинг устига у  бутунлай ҳақиқатга мос келади. Ҳеч 
қандай ош ириб-тош ириш , хужакўрсинчилик йўқ, ўйлаб то - 
пилмаган... “Кеча мен тушган поезд, бу  ердан унча узок, 
бўлмагап шаҳардш! ўт иб бораётганида, бир неча йил м у-  
қаддам мазкур шаҳарда ўтказилган бир т ўйни эсладим". 
Ўзини эркин тутиб баён этилган мазкур воқеа табиий бўлиб, 
инсонга хос тарзда жаранглайди, гўё битта одам бош қасига 
қизиқарли тафсилотни айтиб бераётгандай. Бу ҳар қандай 
тингловчилар оммасига ёқади. Ш у билан бирга тингловчи­
ларга ҳаддан зиёд пухта тайёрланган, ҳар томонлама эрта 
ўйланиб мўлжалланган чиқиш лар ҳам, эхд’имол, ёқмаслиги 
мумкин. Биз санъатни яш ирган саггьатни яхш и кўрамиз.

Қ исқа хулосалар

1. М аърузанинг муқаддимаси анчагина қийинчилик касб  
этади. Ш у билан биргау ғоятда муҳимдир. Бупайт да т инг­
ловчилар холи хоримаган бўлиб, уларга нисбат ан т аассу- 
рот уйғотиш анча осон. Агар бу пайтда тасодиф ю з бериб  
қолса, ниҳоят да оғир оқибатга олиб келиш и мумкин; шуни  
инобатга олиб маъруза мукаддимасини барвақт, пухта т ай-  
ёрлаш керак.
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2. М аърузанинг кириш  қисми қисқа ва  бир ёки иккита 
жумладан иборат бўлсин. Баъзан ундан воз кечиш ҳам мум­
кин. М аърузани асосий моҳиятидан бош лайверинг, бунда 
ҳам жуда кам сузлардан фойдаланинг. Ҳ еч ким эът ироз 
билдира олмайди.

3. Ишга энди кириш ган нот иқлар маърузани ёки ю м о- 
рист икҳикоядан ёки кечирим сўрашдан бошлайдилар. Униси 
ҳам, буниси ҳам, одатда, муваф ф ақиятсизликка учрайди. 
Ж уда озчилик, ниҳоят да озчилик, жуда оз одамгина ла т и -  
фани келт ириб айта олади. Бундай уриниш  т ингловчилар­
га ҳузур  бағишлаш ўрнига саросималикка олиб келади.

Ҳикоя айтиш ўз ўрнида бўлиши керак, уни шунчаки баён 
эт иш нинг асло ҳожати йўқ. М ут ойиба гўё т орт нинг ш а- 
кар-қиём и бўлсин, зинҳор т орт нинг ўзи эмас... Ҳ еч қачон 
кечирим сўраманг, бундай ёндашув, одатда, т ингловчилар­
ни  ҳақорат қилиш  билан т енг — уларнинг аччиғини чиқа- 
ради. Сиз ним ани айтмоқчи бўлсангиз, айнан ана шуни 
назарда тутиб, гапиринг. Тезгина айт инг-у, дарров жо- 
йингизга ўт иринг.

4. Нотиқ қуйидаги усуллар билан т ингловчиларнинг диқ- 
қа т -эътиборига сазовор бўлади:

а) т ингловчиларнинг қизиқувчанлигини ош ириш  (Дик- 
кенснинг “Рождество қўш иғи" китоби билан боғлиқҳодиса  
каби);

б) одамларга хос бўлган воқеа ичига олиб кириш  билан  
(масалан, “Олмослар ўлчови" маърузасига монанд тарзда);

в) аниқ мисоллар келт ириш  орқали (мазкур кит обнинг  
олт инчи бобининг кириш  қисмини кўринг);

г) қандайдир буюмдан ф ойдаланиш  (масалан, бўш ер 
участкаси олиш хуқуқини берувчи танга);

д) савол бериш йўли билан (масалан, “С излардан бирор  
киши шундай тангани пиёдалар йўлакчасида т опиб олган- 
ми?")

е) ҳаяжонга соладиган қандайдир кўчирма билан бошлаш  
(Элберт Х аббард таш аббуснинг қиммати ҳақидаги маъру- 
засида кўллагани каби);

ё) маъруза мавзуси т ингловчиларнинг ҳаёт ий манф а- 
атлари билан боғлиқ эканлигини кўрсатиш (масалан, "... 
сизнинг умрингиз давомийлиги ҳозирги ёш ингиз билан сак­
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сон ёш ўрт асидаги вш ф ш инг учдан икки қисмига тўғри  
келади. Агар умрим узайсин, десангиз, доимий равиш да т иб­
бий кўрикдан ўт иш ингиз керак", деб баён қилинг ва ҳока-  
зо);

ж) қизиқиш ни ош ириб юборадиган далилларни келт и-  
ринг (масалан, "америкаликлар ҳозирги тараққий этган 
дунёда энг ашаддий ж иноятчилар ҳисобланади ");

5. М аърузангизни ўта расмий тусдан бошламанг. Сиз 
уни хаддан орт иқ эрипмай пухта т айёрлаганингизни н а ­
моён этманг. У эм ин-эркин, мўлжалдан ташқари, беғараз, 
т абиий холда кўринмоғи керак. Бунга фақат, "ҳозиргина  
рўй берди" ёки "хозиргина ш у хақда гапирган эди", деб  
айт иш  оркали эриш иш  мумкин (масалан, "Кеча мен т уш ­
ган поезд  бу ердан узок, бўлмаган шаҳар оркали ўт ди, ш ун­
да эсладим...").

Т ў қ қ и зи н ч и  б ўлим  
МАЪРУЗАНИ ҚАНДАЙ ТУГАТИШ ЛОЗИМ

С из уз нутқингизнинг қайси бўлимларида кўпроқ т а ж - 
рибага эга ёки таж рибасиз эканлигингиз, маҳоратли ёки 
малакангиз кам эканлигини билиш ни истайсизми? Бу маъ­
рузангиз муқаддимаси ва хотимасида намоён бўлади. Театрда 
қадимий бир нақл бор, тўғри, у  асосан актёрларга тегишли; 
ушбу нақл тахминан шундай: "Уларнинг сахнага қандай ки -  
риб  келиш и ва  қандай қилиб чиқиб кет иш ига қараб, маҳо- 
ратига бахо бериш мумкин".

Бош ланиш и ва охири! Улар ҳар қандай ф аолият турида 
энг оғири ҳисобланади. Ж ам оат ф аолиятида ҳам ш инам 
тарзда пайдо бўлиш ва саҳнадан ниҳоят пўрим ҳолда чиқиб 
кетиш  қийинчилик туғдирмайдими, ахир? Иш ю засидан 
кечадиган суҳбатда ҳам унинг бош  қисмига кириш Ава энг 
охирида м уваф ф ақият қозониш  энг маш аққатли вазиф а 
эмасми?

М аърузани якунига етказиш, дарҳақиқат, нутқнинг стра- 
тегик нуқтаи назардан энг мухдм қисми ҳисобланади. Нотиқ 
хотимада нима деса, қандай сўзласа, ана шулар тингловчи­
лар қулоғига ж аранглаш да давом этаверади, воиз нутқини



«М уваф ф ақият  калит и»
413

тутатганидан сўнг ҳам уни анча эслаб турадилар. Ш у б и ­
лан бирга янги нотиқлар бу фойдали омилнинг аҳамиятини 
деярли эътироф  этмайдилар. Улар м аърузасининг якуний 
қисми баъзан  яхш и нарсани қўмсаш  тарзида поёнига ета - 
ди.

Уларнинг муайян хатолари нималардан иборат? Келинг, 
айрим ларини  кўриб чиқайлик ва тузатиш  йўлларини и з -  
лаш га ҳаракат қилайлик.

Биринчидан, шундай нотиқлар борки, улар ўз нущ лари ­
ни қуйидагича якунлайдилар: “Мана, бумасала буйича мен 
т ахминан шуларни айтмоқчи эдим. Ш ундай қилиб, мен шу 
ерда т угатаман". Бу якунлаш  эмас. Бу хато. Бирдан кўри - 
надики, нотиқ — шунчаки иш қибоз, холос. Унинг ёндашуви 
эса деярли кечирилмас хатодир. Айтмоқчи бўлган гапингиз 
ф ақ ат  шундан иборат бўлса, у ҳолда нега ўша ж ойда туга- 
тиб, ж ойингизга ўтира қолмадиигиз? Буни гап -сўзси з ҳам 
якунлаб қўя қолиш мумкин эди-ку! Ўтиринг, маърузангиз 
тугагани ҳақида хоти рж ам ва назокатли ҳолда хулоса а й -  
тиш ни тингловчиларга қолдириш керак.

Ш ундай нотиқлар ҳам бўладики, айтмоқчи бўлганлари- 
н инг барини айтиб тугатадилар, аммо м аърузани қандай 
якунлашни билмайдилар. Бир пайтлар Ж ош  Би-хлингс хўкиз- 
нинг шохидан эмас, думидан маҳкам ушлашни тавсия қил- 
ган эди, чунки бундай ҳолда уни осон қўйиб ю бориш  мум­
кин. Ҳўкизни шохидан ушлаган нотиқ ундан қочмоқчи бўла- 
ди, аммо яш ириниш  учун қанчалик уринмасин, на деворни 
топа олади ва на дарахтни.

О хир-оқибатда айлана ичида гир айланаверади, т а к -  
рорлайверади ва ўзи тўғрисида салбий таассурот қолдира- 
ди...

Бундан чиқиш йўли борми? Баъзан маърузанинг охири- 
ни олдиндан реж алаш тириш га тўғри келади, шундай эмас­
ми? С из аллақачондан бери тингловчилар рўпарасида ту р - 
ган, асабларингиз таранг тортилган, барча ф и кр -ў й л ар и н - 
гиз айтмоқчи бў/о-анларингизга қаратилган бўлса, ўз н ут- 
қингизни қандай якунлашни олдиндан ўйлашингиз ақ л -и д - 
рокдан бўлармикан? Соғлом ф и кр  айтадики, маърузангиз-  
нинг якунини  олдиндан хотирж ам  вазиятда ва шош илмай 
тайёрланг.
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Ҳатто Вебстер, Брайт, Гладстон каби энг машҳур нотиқ- 
лар, инглиз тилини жуда яхши ўзлаштирган кишилар бўлиш- 
ларига қарамай, м аърузаларининг хотима қисмини олдин­
дан ёзиш ни ва уни, ҳатто ёдлаб олишни муҳим, деб ҳисоб- 
лаган эдилар.

Агар янги нотиқ уларга эргашиб, ибрат олса, улар деяр ­
ли бундан пушаймон бўлмайдилар. У ўз нутқини айнан қан - 
дай ф икрлар билан якунлаш ни аниқ билмоғи керак. Н утқ- 
нинг якуний қисмини бир неча бор маш қ қилмоғи, ҳар бир 
такрор асносида айнан бир хил сўзлардан фойдаланиш шарт 
эмас, аммо ўз ф икрларини  ан и қ  жумлаларда ифодалаш и 
шарт.

Борди-ю , нотиққа тайёргарлик кўрмасдан нутқ сўзла- 
шига тўғри келса, у  ҳолда м аърузани  анча ўзлаш тириш , 
қисқартириш  талаб қилинади, токи тингловчиларнинг м у- 
носабатига мос келсин. Ш унинг учун онгли равиш да ол­
диндан икки ёки  учта хотима нусхасини тайёрлаб қўйиш  

- ж оиз. Агар улардан бирортаси  мос келмай қолса, бош қаси 
тўғри келиб қолар.

Айрим нотиқлар ўзларининг нутқларидаги хотима қ и с- 
мигача кела олмайдилар. Улар қаердадир, сўзнинг ўртаси - 
да тез ва б и р -б и р и га  мос келмаган ф икрларни  айтиш га 
ҳаракат қилишади, яъ ни  худди ёнилғиси тугаган двигатель 
каби бир неча бор силкиниб тушишади ва охири тўлиқ 
равиш да тўхтаб қолиш ади, авария. Албатта, уларга жуда 
пухта тайёргарлик ҳамда имкони борича жуда катта ам а- 
лиёт керак  — бакда бензин  тўла бўлмоғи лозим.

Кўпгина янги нотиқлар ўз нутқларини ш артта тўхтата- 
дилар. Уларга ўз нутқларини поёнига етказиш да равонлик 
ҳамда маҳорат етиш майди. Уларда ҳақиқий  якун  деярли 
йўқ, бирдан гапириш ни тўхтатадилар. Бу эса ж уда нохуш 
таассурот қолдиради ва тингловчилар амин бўладиларки, 
улар шунчаки иш қибозни эшитишибди. Дейлик, дўстингиз 
сиз билан суҳбат чоғида бирданига гапини тўхтатса, х ай р- 
хўшни ҳам насия қилиб, хонадан югуриб чиқиб кетса, нима 
деган бўлардингиз?

Ҳатто Линкольндай нотиқ ҳам ўзининг президентлик ла- 
возимига ўтирган пайтдаги бошланғич нутқида ана шундай 
хатога йўл қўйганди. Бу м аъруза энг оғир пайтда сўзланган
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эди. А трофда норозилик ҳамда н аф ратн и н г қо п -қ о р а  б у - 
лутлари пайдо бўлган ўшаида. Бир неча ҳафтадан сўнг мам- 
лакатга қон  оқими ва вайроналик бўрони ёпирилиб кирди. 
Линкольн якуний сўзлар билан жануб аҳолиси учун мўлжал- 
ланган  нутқини қуйидаги усулда тугатмоқчи бўлган эди:

“Ф ущ ролар уруши бўйича муҳим муаммоларни ҳал эташ  
м енинг эмас, сизларнинг кўлингизда т урибди, норози за -  
мондошларим! Ҳукумат сизларга асло ҳамла қилмайди. Агар 
си зн и нг ўзипгиз тажовузкор бўлиб қолмасангиз, бизда ҳеч  
қандай зиддият  келиб чиқмайди. С из ҳукумат ни йўҳотиш  
учун осмонга қарата ҳеч қандай қасамёд қи лга ни нт з йўқ, 
бу вақт да эса мен уни сақлаш ва ҳимоя қилиш  учун энг  
тантанали қасамёд этдим. Сиз унга ҳамла қилишдан т и й и -  
лиш ингиз мууш.ин. Мен эса уни ҳимоя қилиш дан асло чеки- 
на олмайман, ахир. М енга эмас, муҳим масалани ҳал этиш, 
албатта, айнан сизга боғлиқ бўлиб қолган. Тинчлик бўлади- 
ми ёки қилич!"

Л инкольн бу нутқини ўзининг вазири Сью ардга кўрса- 
тади. У холисона тарзда якунловчи сўз ҳаддан зиёд кескин, 
дангал ва тегиб кетадиган дараж ада эканини  таъкиддади. 
Сьюарднинг ўзи маърузанинг охирини ўзгартиришга уринди; 
аслида у  икки хил маъруза ёзди. Линкольн улардан бирини 
маъқуллади ва айрим ўзгартиришлар билан охирги уч жумла 
ўрнида фойдаланди, уларни аввалроқ тайёрлаган  эди. Н а- 
тиж ада унинг президентлик вазиф асига киришгандаги би­
ринчи нутқи ўзининг бирор кескин нож ўя иш қилишга ун - 
даш руҳини йўқотди ва ўзаро  дўстлик, ҳақиқий гўзаллик ва 
ш оирона н аф осат касб этди:

"М ен ўз нуш ҳимни ист ар-ист ам ас тугатяпман. Биз 
душ манлар эмас, дўстлармиз. Биз душман бўлмаслигимиз 
керак. Ҳар бир жанг майдонидан келадиган ва ҳар бир қаҳра- 
мон қабридан қалбимизга келиб уриладиган хот иранинг 
мўж изавий т орлари бизнинг қучоққа сиғмас кенг зам ини- 
м и зн и нг ҳар бир гўшасига иттифоқ хорига жўр бўлиб т у -  
ради ва  уларни яна  бир чертсак, бу т абиат им изнинг ило- 
ҳий  ибт идоси туфайли рўй беради".

Янги нотиқ ўзида ўз нутқини тўғри тугаллаш зар у р и я- 
тини қай  тарзда тасаввур қилади? Ғайриихтиёрий қон ун - 
қоидалар ёрдамидами?
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Йўқ. Бу ҳам худди маданият каби ниҳоятда нозик иш. Бу 
деярли олтинчи сезги, ички ҳиссиёт каби рўй бериш и к е ­
рак. Агар нотиқ ўзининг иутқи қачон уйғун ва моҳирона 
равишда якун топиш ини ҳис этмаса, бунга эриш моққа кан ­
дай м уваф ф ақ бўлади?

Ш у билан бирга м азкур туйғуни ўзида ривож лантириш  
ва машҳур нотиқлар қўллаган усулларни ўрганиб, буни б а -  
ж ариш  мумкин. М ана, масалан, Торонтода И м перия кл у - 
бида Уэльс ш аҳзодаси  маърузасининг якуний қисми:

"Мен, жаноблар, хавфсираб турибман, чунки ўзимни тута 
олмай, ўзим тўғримда жуда кўп гапириб юбордим. Сизларга 
шуни айтмоқчиманки, бу кўп сонли т ингловчилар ҳузурида  
мен Канадада сўзга чиқиш шарафига муяссар бўлдимки, ўзим - 
даги аҳвол ҳамда юклатилган шунча масъулият шулар билан 
чамбарчас боғланган. М ен фақат сизларни иш онт ириб а й -  
таманки, ҳамиша ш у улкан масъулиятга содиқ бўлиш ва  
иш ончингизни қозониш га ҳаракат қиламан".

Бу маърузани, ҳатго сўқир киш и эш итганида ҳам хоти­
ма эканлигини ҳис этарди. У мисоли ҳавода боғланмаган 
арқон  эмас, яъни  якунланмай қолмаган. У якунланган  эди.

М ашҳур Гарри Эмерсон Фосдик миллатлар итгиф оқи VI 
ассам блеясининг очилиш идан сўнг якш анба куни Ж е н е -  
вадаги авлиё П ётр ибодатхонасида сўзга чиққан  эди. Ўзи 
учун мавзуни "Қўлига қилич олганлар шу қиличдан ҳалок  
бўлғусидир", деб белгилади. Эътибор беринг, у  ўзининг м аъ­
рузасини нақадар нафис, тантанавор ва шиддатли равишда 
якунлаган:

"Биз Исо М асиҳ ва  уруш ни асло муросага келт ира о л-  
маймиз, асосий моҳият  ана шунда. Бу муаммо айнан бугун 
насронийлар виж донини ҳаяжонга солиши керак. Уруш энг  
мудҳиш ва  вайроналик келтирувчи ижтимоий гуноҳ ҳисоб- 
ланади, у  бут унлай ва  т ўла-т ўкис насронийликка зид; ў зи -  
ни н г  усуллари ҳамда оқибат лари билан Исо ним ани рад  
этган бўлса, барини ўзида жамлаган ва у  кўзда тутган  
нарсаларни англат иш и асло мумкин эмас; у  худо  ва  инсон 
ҳақидаги насронийликнинг ҳар қандай т аълимот ини ҳа д -  
дан зиёд  қат ъият  билан рад этувчидир; даҳрий  — н а зо -  
рат чилар ер ю зида  ундан ортиқ ним ани ҳам ўйлаб  т оп-  
ганлар? А гар  на ср о ни й  черкови уш бу бую к ахлоқий м уам -



417
«М уваф ф ақият  ка ли т и »

монинг ечимини ўз  зиммасига олганида, хўп савоб иш бўлур 
эди; ва  яна  янгит дан, от а-боболарим из давридаги каби 
ҳозирги замон бутпараст ликка қарши кураш иш нинг энг  
кулай усулини ишлаб чиққанида нур устига аъло нур  бўлур  
эди ва уруш аёт ган мамлакатларни қўллаб-қувват лаш дан  
воз кечиш  керак эди, миллат чилик уст идан ҳукм ини ўр н а -  
т иш ва дунёни т инчликка ундаш дан иборат бўлур эди. Бу 
эса ват анпарварликни инкор қилиш эмас, аксинча, униулур- 
лаш дан иборат.

Бугун бу ерда, мана шундай юксак ҳамда меҳмондўст  
гўша остида, мен, америкалик бўла туриб, ўз ҳукуматим  
номидан гапира олмайман, аммо америкалик ва насроний  
сифатида миллионлаб ўз миллатдош фуқароларим номидан 
сизларга улуғ иш ларингизга муносиб муваффақият т илай-  
ман. Биз нега, нима учун ибодат қилаёт ганимизни жуда 
яхш и биламиз, унга иш т ирок эта олмаганимиз учун чукур 
афсусдамиз. Б у мақсадни қўлга кирит иш  учун жуда кўп 
восит аларни ишга солганмиз. Д унё учун т инчлик керак. 
Ҳеч қачон курашга арзийдиган ана шундай юксак мақсад 
бўлган эмас. Унга қарам а-қарш и энг мудҳиш фалокат и н -  
соният олдида ҳозирга қадар рўбарў келмаган эди.

Бутун олам т орт иш иш  қонунига кўра, жисмоний сал- 
танатда, худонинг қонунлари маънавий дунёда ҳеч бир 
одамни, ҳеч бир халкди "кўлига қамчи олганлар, ш у қам чи- 
дан ҳалок бўлғусидир", деган қонундан мустасно эмасдир".

Ш у билан бирга м аърузаларнинг бундай якуни  улуғвор 
оҳангдан, орган овозига ўхш аган нағмадан маҳрум бўлга- 
нида, тўлиқ бўлмас эди. У Л инкольннинг президент в ази ­
ф асига иккинчи марта кириш ганида, сўзлаган нутқининг 
охирги қисмини ифодалайди. О ксф орд университетининг 
ф ахрий  ректори, марҳум граф  К ерзон Кеддлстон айтган 
эдики, уш бу м аъруза "инсоният  хазинаси ва ш он-ш ара-  
ф ини кўпайт иради, у  нот иқлик санъат ининг яп -ян ги  о л-  
т ини ҳисобланади, бунинг устига деярли илоҳий назокат - 
дан иборатдир".

“Биз меҳр-муҳаббат  ила ум ид қиламиз ва  қизғин т оат - 
ибодат қиламизки, токи бууруш  дахщатлари мумкин қадар 
т езроқ тугасин. Агар худога икки ю з эллик йил маш аққат - 
ли  меҳнат  туфайли қўлга кирит илган барча бойликлар ер
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билан яксон бўлиши, ҳар қамчи зарбидан сачраган ҳар  бир 
томчи қон учун щ м чи  зарбидан тушган қон билан т овон  
тўлаш, буларнинг бари худога хуш келиши, токи у  давом  
этсин, дейилгудек бўлса, у  ҳолда уч минг йил муқаддам  
айт илганидек, биз "худонинг ам ри-ф арм они т ўғри  ва  
ҳаққоний" деб айт а олиш им из мумкин".

Ҳеч кимга ўзи н и нг ғазабини сочмай, барчага марҳамат  
кўрсатиш билан бу ҳаққоний ишда қат ъийликни намоён  
эт иб, мурож аат эт ган ҳолда, п а р ва рд игори  олам бу  
ҳақиқат ни кўриш имконият ини бизга бахш этган кунда, 
келинглар, олдимизда турган мазкур вазиф ани ago этишга  
киришайлик: мамлакат жароҳатларига малҳам қўяйлик, ким 
урушда азоб тортган ва йиқилган бўлса, бева ва етим қол-  
ганларга  — ҳамма ишни, ҳакқоний ва  мустаҳкам т и нчли к -  
ни орамизга, шунингдек, барча халқлар орасида м уст аҳ-  
камлаш учун ҳаммасини амалга ош ирайлик".

С из ҳозиргина ўқиб чиққанингиз, менинг ф икримча, 
қачонлардир банданинг оғзидан учган энг аж ойиб м аъру­
зан и нг хотимасидир... Ф икримга қўш иласизми? С из яна 
қандай нутқларда худди ш ундай ю ксак инсонийлик, сид- 
қидилдан юксак меҳр -  муҳаббат ва ю ксак ҳамдардликни уч- 
ратган эдингиз?

“Гарчи Геттисбергдаги нут қ жуда мардонавор бўлса- 
да, — деган эди Уильям Э.Бартон ўзининг "Авраам Л и н ­
кольн ҳаёти" номли китобида, — бу  маъруза янада баланд- 
рок, м ардонаворлик мақомига эга... У Авраам Л инкольннинг  
энг маш хур нут қларидан бири ҳисобланади ва  у н и н г н и ҳ о -  
ят да юксак акл~заковатга ҳамда маънавий куч-қудрат га  
эга бўлган даражасини ифодалайди".

"У бамисоли муқаддас достонга ўхш ар эди, — деб ёзган 
эди К арл Ш урц. — Бирорта америкалик президент  ўз ха л -  
қига айнан шундай сўзларни ҳеч қачон айтган эмас. А м е-  
рикада ҳеч қачон бундай сўзларни ю рагининг т уб-т убида  
сақлаган бирорта ҳам президент  йўқ эди".

Эхд-имол, сиз црезидентнинг Вашингтондаги ёки бош ва- 
зирнинг Оттава ва К анберрадаги нутқларига ўхшаб абадий 
нутқлар сўзламассиз, бунга уриниб ҳам кўрм ассиз. С и з­
нинг олдингизда ижтимоий фаолият билан машғул бир гуруҳ 
одамлар қарш исида оддий маърузани  қай тариқа якунлаш
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муаммоси туради. Буни қандай амалга ош ирасиз? Келинг, 
озгина ўйлаб кўрайлик. Келинг, айрим фойдали ф икрлар­
ни ишлаб чиқайлик.

М аъ рузан ги зн и н г асоси й  м азм уни ни  
х у л о сал ан г

Ҳатто энг қисқа — уч ёки  беш дақиқа давом этадиган 
маърузада ҳам нотиқ шунчалик кўп масалаларпи тиқиш ти- 
риб таш лаши мумкинки, якунида тингловчилар унинг нут- 
қидаги асосий мазмунни кўз олдиларига ан и қ -ти н и қ  кел­
тира олмайдилар. К амдан-кам  нотиқ буни англайди. Нутқ- 
даги асосий ўринлар ҳақида, мепдаги т ўлиқ таассурот шу 
ҳолича ҳам т ингловчиларга туш унарли бўлади, деб ўйлай- 
ди. Бекор ran. Нотиқ ўз ғоялари устида муайян вақт мобай- 
нида ф и кр  ю ритган, буларнинг бари  тингловчилар учун 
япгича туе олади, улар тингловчилар учун мисоли сочма 
ўқнинг зарралари . Айримлари уларга тегиб кетиш и мум­
кин, аммо кўп “ўқ"лар ёнидан ўтиб кетади. Тингловчилар 
Яго (Kaccuo)ra ўхш аб "кўп нарсани эслашади, аммо бирор­
таси ҳам аниқ эмас".

Ирландиялик бир сиёсий арбоб, айтишларича, маърузалар 
муносабати билан шундай маслаҳат берган: “Даставвал ом- 
мага нима демоқчи эканлигингизни айтинг, кейин гапириб  
беринг, шундан сўнг эса ҳамма гапирганларингизни айтиб  
беринг". Буни, албатта, қисқа, тез, яъни айтилмоқчи бўлган- 
ларни шарҳлаш тарзида ёки хулосалаб баён этиш керак.

М ана, яхш и мисол. Чикаго тем ир йўллар тизимидаги 
раҳбар ходимлардан бири нотиқ эди.

"Қисқача айтганда, жаноблар, бизнинг блоююштирувчи  
курилмадан фойдаланишга дойр шахсий тажрибамиз, унинг 
шарқ, ғарб ва шимолда қўллашга дойр тажрибамиз, уни ҳара- 
катга келт ириш нинг оқилона т амойиллари (улар бир йил 
давомида ҳалокат ларнинг олдини олиш  т уф айли иқтисод  
қилинган эди) — буларнинг бари менга уни б и зн и н г ж ану- 
бий бўлимга жуда жиддий ва қат ъий т арзда зудлик билан  
т ат биқ қилиш  учун тавсия этиш имконият ини беради".

П айқадингизми, бу нотиқ нима қилди? С из нутқининг 
қолган қисм ини эш итмасдан туриб, буни кўриш ингиз ва
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ҳис этиш ингиз мумкин. У бир нечта жумлада, эллик бешта 
сўздан фойдаланиб, аслида нутқида фойдаланган барча асо­
сий қоидаларни баён этди.

Наҳотки, сизга худди шундай хулосалар ёрдам берм ай- 
ди? Агар ёрдам берса, бу усул билан қуролланиб олинг.

Ҳ аракатга  д аъ в ат  қилиш

Ҳозиргини шарҳлаб берилган якуний сўз ҳаракатга даъ ­
ват этувчи м аърузанинг аж ойиб ибратли хотимаси ҳисоб- 
ланади. Н отиқ нимадир баж арилганини истади: блокиров­
ка қилинадиган қурилмани темир йўлининг ж анубий бўли- 
мида ўрнатиш  лозим. У ўзининг чақириқларини буни иқти- 
сод қилинадиган воситалар ёрдамида асослади.

Н отиқ ҳаракатни  талаб қилди ва бунга эришди. Бу ўқув 
м аърузаси  эмасди. У тем ир йўл ком панияси  ди р екто р л а- 
ри кенгаш ида эшитилди ва ним агаки чақирган  бўлса, ўша 
ҳал этилди, яъ ни  блокировка қилинадиган  қурилм а т а ъ -  
минланди.

Қ исқача чин ю ракдан  лутф  кўрсати ш

“Буюк П енсильвания штати янги даврлар келиш ини  
т езлаш т ириш  учун ҳаракатга бош чилик қилмоғи керак. 
Темир ва  пўлат нинг буюк иш лаб чиқарувчиси, ҳудудидан  
дунёдаги энг йирик темир йўл компанияси ўт увчи ва  б и з­
нинг қиш лоқ хўжалик штатлари орасида учинчи ўринни  
эгаллаган мазкур штат савдомиз асосини т аш кил этади. 
Бу штат олдида ҳеч қачон ш ундай буюк ист иқболлар авж 
олмаган, раҳбарлик ролини ижро этиш учун ҳеч қачон шундай 
имконият лар ярқ эт иб кўзга таш ланмаган эди".

Чарлз Ш ваб Н ью -Й оркдаги  "П енсильвания" ж ам и яти - 
да ўзининг м аърузасини ана шундай сўзлар билан тугатди. 
Унинг тингловчилари ўзларини мамнун, бахтли ва кўта- 
ринки кайф иятда ҳис этдилар. М аърузани бундай иж обий 
баҳода якунлаш у  сули жуда ибратли, самарали аҳамият касб 
этиши учун у  сидқидилдан ўқилиши керак. Ҳеч қандай кўпол 
мақтов, ғайриоддийлик бўлмасин. Агар м аъруза хотимаси­
да самимийлик ж о бўлмаса, бундай хотима сохта, ниҳоятда
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сохта кўринади. Одамлар уни мисоли қалбаки танга каби 
қабул қилишни истамайдилар.

М утой ибага йўғрилган  хотим а

Ж о р ж  Коуэн шундай деган эди: "Сиз т ингловчилар би­
лан хайрлашаётганда, уларни кулгига ғарқ эт иб қолдиринг". 
Агар сизда шундай қилиш қобилияти ва зарурий маълумот 
бўлса, я паям яхши. Аммо уни қандай уддалаш керак? Ҳ ам - 
лет айтганидек, мана, масала қаерда? Ҳар бир инсон ўз 
йўлидан кетмоғи лозим.

Ллойд Ж о р ж  услубий черков ходимларини кулдирган 
ҳолда тарк этгаиига ишониш қийин, ахир у  Ж о н  Уэсли са - 
ғанаси муносабати билан ҳаддан таш қари тантанали м аро- 
симда нутқ ирод қилган эди. Ш у билан бирга у  қандай ақл 
билан иш тутган и ҳамда қандай силлиқлик ва назокат билан 
ўз маърузасини поёнига етказганига эътибор беринг.

"Сизлар ун и нг саганасини таъмирлаш учун кўлларин-  
гизни  шимарган экансиз, мен жуда мамнунман. Буни ф а- 
қат қутлаш керак. У шундай инсон эдики, п а ла -парт иш -  
ликдан алоҳида равиш да кўнгли айнир, т озалик-озодалик  
бўлмаса, чидай олмасди. М енимча, мана бу сўзларни у  айт ­
ган: "Ҳеч ким ҳеч қачон увадаси чиққан услубчини асло 
кўрмасин". Сиз Ж он Уэсли т уф айли ш ундай киш ини асло 
кўрганингиз йўқ (кулги). Унинг қабрини нот оза холда қол-  
дириш  икки карра ноинсофлик бўлур эди. Эсингиздами, Д ер -  
биш ирда у  чиққан эш ик яқинига келган қизга нима деган 
эди? Қиз: “Худо сизни ўз паноҳида асрасин, жаноб Уэсли," 
деб  қичқирган эди. У эса шундай деб  жавоб берганди: "Эй, 
аёл, агар сенинг ю зинг ва кўйлагинг т оп-т оза  бўлсайди, 
худ онинг ўз паноҳида асраши ғоят қиммат ли бўлур эди"  
(кулги). Унинг иркитликка муносабати ана шундай эди. 
Ж о н Уэслининг қабрини асло қаровсиз қолдирманг. Агар у  
шундай бўлганини билса борми, бошқа кўнгилсизликлардан  
кўра кўпроқ ранжиган бўлур эди. Унга ғамхўрлик қилиш ни  
асло канда қилманг. Буунут илм ас ва муқаддас сағанадир. У 
сизнинг зиммангиздадир" (қарсаклар).
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Ш еърий сатрли  хотим алар

М аърузани муваф ф ақиятли тарзда якунлаш нинг бирор 
тури мутойиба билан тугатишга тенг келолмайди, аммо улар 
ж ойида ўринли қўлланилмоғи керак. Аслида агар м аъру­
зангизнинг хотима қисмига мос келувчи ш еърий сатрлар­
ни топа олсангиз, ғоятда ибратли иш бўларди. Бу ҳолат 
м аърузага истаганча тароват, хушбахтлик, ўзига хослик, 
гўзаллик бағишлайди.

Сэр Ҳарри Лодер "Ротари" клубида, Эдинбургдаги съезд- 
да деухегатлар ҳузурида ўзининг маърузасини шундай тарзда 
якунлади:

"Сиз уйга қайтган пайтда, майли, айримларингиз менга 
почта от крит калари жўнатсин. Агар сиз буни кдлм асан- 
гиз, майли, мен бундай табрик қоғозларини юборай. Сиз 
уларни мен ю борганимни дарров пайт йсиз, чунки уларда  
марка бўлм айди-да (кулги). Аммо мен унга ним анидир ёза -  
ман, мана у  ерда ёзилгани:

Йил фасллари келар ва  кетар,
Биласизки, бари сўлар ўзин  вақтида.
Аммо бир нарса бор, гуллар ва  яшнар,
Бўй чўзади майса мисоли.
Бу севгидир, кўнгил розидир,
Буни сизга т илайм ан мудом ".

Ушбу мўъж азгина ш еър тўла-тўкис Ҳарри Л одер ш ах- 
сиятига мос келиб, ун ин г м аърузаси  тузилиш ига бутун ­
лай  ҳам оҳангдир. М азку р  ҳолатда эса  бунинг бари  ғоят 
гўзал нам оен  бўлади. Борди-ю , қандайдир бош қа расмий 
ва совуққон  "Ротари" клубининг ходими уш бу ш еърни  
ўзи н и н г тантанали  м аърузаси  охирида айтганида борми, 
у  ш унчалик ғай ри табии й лик  бахш  этардики, ф а қ а т  к у -  
лиш  м ум кин эди. М ен  оммавий м аър у за  сан ъ ати  бўйича 
сабоқ б ер ар  эканм ан , ш уни равш ан  туш униб ва ж онли  
равиш да англай м ан ки , ҳаётдаги  барча ҳолатларга тўғри  
келадиган умумий қоидаларни  бериш  мумкин эмас. Ахир 
муҳокама этилади га н мавзу, вақт ҳамда воқеа ўрни, ш у­
нингдек, и н сон н и н г ўзи га  ҳам кўп нарса боғли қ-да . Ҳ ар
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би р  киш и авлиё П авел айтганидек, ў зи ни  қутқариш  п а -  
йида бўлади.

М ен эркин касбда хизм ат қилувчи қандайдир бир к и ­
шининг Ныо-Йоркдан жўнаб кетиш муносабати билан ую ш - 
тирилган хайрлашув зиёф атида меҳмон сифатида иш тирок 
этдим. Нотиқлар б и ри н -кети н  унинг ш араф ига ян ги -яи ги  
ю туқлар тилаб, нутқ ирод этдилар.

Бир олам сўзга чиқиш лар бўлди, аммо шулардан ф ақат 
биттаси эсдан чиқмайдиган тарзда поёнига етди. Бу айнан 
ш еър билан поёнига етган маъруза эди. Сўзга чиққан киши 
жўнаб кетаёттан кишига ҳис-туйғуга тўлиб-тошиб ҳайқирдц: 

“Мана, энди кўриш гунча хайр, муваффақиятлар т илай­
ман, мен ўзимга нимани тиламокчи бўлсам, ш уларнинг 6q- 
рини  сенга т илаб қоламан!

Шарқ қавмидай қўлим қўйдим ю рак устига,
Оллоҳ меҳри дунёси сенга бўлсин бахшида.
Қайга кетсанг, қайдан келсанг ҳамиша,
Оллоҳ дарахтлари гуллаб-кўкариб турсин.
Тер тўксанг ҳам оромда бўлсанг агар,
О ллоҳнинг марҳамати бошда бўлсин соябон,
Раббим назари мудом бош инг турсин силаб.
Шарқ қавмидай қўлим қўйдим ю рак устига,
Оллоҳ дунёси доим сен ила бўлсин бирга '.

Б руклинлик "Л.А.Д.моторс" корп орац и яси н ин г в и ц е- 
прези денти  Ж .А .Эбботт ўз таш ки лоти  ходим лари ҳ у зу - 
рида садоқат ва ҳам корлик тўғрисида чиқиш  қилди. У 
м аърузаси н и  К иплинг қалам ига м ансуб "Ч ангалзорнинг 
иккинчи  китоби"даги ж арангдор  м исралар билан п оён и ­
га етказди:

Мана, чангалзор урфи  — у фалакдек собитдир,
Бўри яшайди, уни қандай бокдшар,
Удумни бузган бўри ўлим т опади ш у он,
Лиана каби Қонун чирмаб олар барини,
Тўданинг кучи шуки, у  бўр и -ла  яшайди,
Бўри кучи т ўда-да, ахир.
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Агар сиз ўз ш аҳрингиз кутубхонасига бориб, кутубхона- 
чига ф алон-ф алои мавзуда маъруза тайёрлаяпман, деб ай т- 
сангиз-у , у  ёки  бу гоя ни ифодалаш  учун ш еърий кўчирма 
олишни хоҳласангиз, эҳтимол сизга қандайдир маълум от- 
номада Бартлеттнинг "Таниш  кўчирмалар"ига 5Ьсшаш мос 
келадиган ниманидир топиш га ёрдам берар.

И н ж и лд ан  олинган  кўчи рм ан и н г кучи

Агар сиз нутқингизга М уқаддас Китобдан кўчирма кел - 
тирмоқчи бўлсапгиз, омадим келди, деяверииг. Инжилдаги 
мос келадиган кўчирмалар кўпинча жуда кучли таъсирга 
эга. Таииқли молиячи Ф рэнк Вандерлип бу усулдан ў з и -  
нинг м аърузаларини якунлаш да фойдаланган. Ушбу нутқ 
Қўшма Ш татларга тўлаш и лозим  бўлган қарздорларга б а ­
гишланган эди:

"Агар биз ўз т алабларим изни бажариш учун сизларни  
айнан қистовга олсак, балки у  бажарилмасдан қолиши мум­
кин. Агар бунда ўзи м и зни нг худбинлик т алабларимиздан  
келиб чиқадиган бўлсак, у ҳ о л д а  биз пулга эмас, балки на ф -  
ратга сазовор бўлур эдик.

Агар бағрикенгликқилсак, ҳа, донишмандларча бағрикенг 
бўлсак, у  ҳолда қарзлар бизга т ўланиш и мумкин, бу хуш -  
нудлик билан бўлур эди, бу билан биз моддий жиҳатга эга 
бўлар эдикки, у  бизнинг ажралишимиз учун ҳеч нарсага т енг 
бўлмасди. “Кимки, ў з  ҳаёт ини қутқармоқ истагида экан, 
уни йўқотади, кимки мен учун ва муқаддас кит об учун ўз  
ҳаёт ини йўқотар экан, у  ҳаёт ини қутқариб қолур".

А вж  н уқтаси

Авж нуқта м аърузани якунлашда энг оммавий усуллар-  
дан бири ҳисобланади. Кўпинча, уни амалга ошириш қийин 
кечади ва у  кўпчилик нотиқлар учун ана ш унинг учун мос 
келмайдиган якунлар  сирасига киради. Аммо у  жуда яхш и 
бажарилган бўлса, у  ҳолда аж ойиб  таассурот қолдиради. У 
тобора чўққини эгаллайди, ҳар бир ran, жумладан сўнг то - 
бора кучлироқ бўла боради. Филаделтэфияда сўзланган нутқ- 
нинг хотимаси авж  нуқтага о ид жуда яхш и мисол бўла
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олади, у  мукоф отга сазовор 
бўлганди. Ушбу хотима китоб­
нинг учинчи бобида келтирил- 
ган эди.

Линкольн Н иагара ш арш а­
р а с и  т ў ғ р и с и д а  м а ъ р у з а  
т а й ё р л а ш д а  а в ж  н у қ т ад ан  
у н у м л и  ф о й д а л а н г а н  эди .
Эътибор беринг, ҳар бир т ақ - 
қослаш кейингисига қараган- 
да кучлироқ таъсирга, ю қори 
дараж али  самарага эга, Н иагаранинг ёш и Колумб, Исо, 
М усо, Одам ва ҳ о казо -ҳ о казо  даври билан м уқояса қи л и - 
нади.

"Б у хот ирада ардоқсиз ўт миш ни уйғотади. Колумб бир  
замонлар бизн и нг қит ъани излаганида, Исо М асиҳ хочга 
чорчўп қилинганида, М усо И сроил қавм ини Қ изил ден ги з-  
дан олиб ўтганида, бунинг устига ҳат т о Одам Я рат ган- 
н и н г кўли билан бунёд бўлганида, ўша пайт да ҳам ҳо зи р -  
гидек Ниагара шаршараси ш овиллаб т урар эди. М озийга  
қадар суяги ўт ган улканларнинг Америка т епаликларини  
т ўлдирган кўзи биз ҳозир  қандай т икилган бўлсак, айнан  
шундай т ермилибт урган, одам зоднингбиринчи қабиласи- 
га ва  ундан кейин катт а авлодга қандай замондош  бўлган 
бўлса, Ниагара бундан ўн м инг йил/\ар аввал қапдай бўлса, 
ҳозир  ҳам шундай кучли, шундай навқиропдир. Аллақачон  
ўлиб  кетган, фақат баҳайбат қолдиқлари уларнинг дарҳа- 
қиқат  яш аб ўт ганлигини т асдиқлаб турган мамонтлар ва  
филсимон ҳайвонлар ҳам Ниагарага т ермилиб турган. Ш у 
йиллар мобайнида у  бирор сония ҳам тўхтагани йўқ, оқими 
ҳеч қачон тинмаган, ҳеч қачон музламаган, бирор лаҳза  
тинмаган, ҳеч қачон ором билм аган".

Уэнделл Филлипс ўзининг Туссен-Л увертю редаги м аъ - 
рузасида худди шу усулни қўллаган эди. Қуйида уиинг м аъ­
рузаси хотимаси келтирилади. Бу парча омма олдида сўзла- 
надиган маърузаларда кўпинча тилга олинади. Унда куч- 
кудрат ва ҳаётий куч ҳис этилади.

Гарчи у  бизнинг амалий асрим из учун тумтароқ, дабда- 
бали кўринса-да, жуда қизиқарлидир. Бу нуқта бундан эл-

Ниагара шаршараси
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лик йил муқадАДМ ёзилган  эди. Шуи и таъкидлаш  ж оизки , 
Уэнделл Ф илиппе ўзи ни н г кароматларида Ж о н  Браун ва 
Туссен-Л увертю рнинг "Эллик йил ўтгач, сўз ҳақиқатга а й -  
ланади", деган тарихий аҳамиятини англаганида ҳақ  эмас 
эди. Кўринадики, тарих ғилдираги айланиш ини бирж адаги 
нархнинг келгуси йилдаги баҳоси ёки чўчқа ёғининг тан - 
нархини олдиндан айтиш  каби каромат қилиш жуда қийин.

"М ен уни Наполеон деб  атаган бўлур эдим, аммо Напо­
леон қасамларни бузиб, дарё-дарё қонлар оқизиб, ўз импе- 
риясини яратди. Б у инсон ҳеч қачон ўз сўзига хиёнат  қил-  
ган эмас. "Ҳеч қандай ўч олмаслик" унинг буюк шиори ва  
ҳаёт ий тамойили эди. М ана унинг Ф ранцияда ўғлига айт -  
ган охирги сўзлари: "Ўғлим, сен қачонлардир С ант о-Д ом ин- 
гога қайтиб келарсан, Ф ранция отангни ўлдирганини унут - 
гин". М ен уни Кромвел деб атаган бўлардим, аммо Кромвел 
фақат аскар эди, у  асос солган давлат ҳам у  билан бирга 
қабрга кирди. М ен уни Вашингтон деб атаган бўлардим, 
аммо буюк виргилиялик қулларга эга эди. Бу одам ўз империяси 
билан таваккал иш қилар, аммо ўзининг қарамоғидаги энг 
хилват  қишлоқларда қуллар савдосига рухсат бермасди.

Сиз бугун мени хаёлпараст  деб ҳисоблаш ингиз мумкин, 
аммо т арихни кўзларингиз орқали эмас, балки хуроф от лар  
билан ўқидингиз. Орадан эллик йил ўтиб, ҳақиқат сўз о л-  
гач, т арих илҳом париси Ю нонистон учун Ф окион, Рим 
учун Брут, А нглия учун Хемпден, Ф ранция учун Лафайет  
ном ларини битганида, Ваш ингт онни илк т ам аддуним из-  
н и н г  ёрқин ва  камолга етган гули деб т анлаган бўлса, Ж он  
Браунни бизнинг пеш ин вақт имизнинг етилган меваси, сўнг 
ўзи н и нг пат ҳаламини қуёшли нурга ботириб, у  аскар, д а в­
лат  арбоби ва  жафокаш Туссен-А уверт ю р ном ини ула р -  
нингбари номидан баландда мовий ҳарфлар билан ёзар эди".

Вақт там ом  бўлганда

Изланинг, тадқиқ этинг, яхш и хотима ва аж ойиб кириш  
қисми топгунга қадар таж риба ўтказинг. Сўнг уларнинг 
барини битта ж ойга бирлаш тиринг.

Ўз м аърузасини қисқартирмаган, бизнинг ш ош қалоқ ва 
илдам асрим из кайф иятига мослаш иш ни билмаган нотиқ
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тингловчилар томонидан завқ билан қабул қилинмайди, ай - 
рим ҳолларда эса ш унчаки салбий тарзда қарш и олинади.

Бош қа эмас, айнан  авлиё Савл, у  Таре доган манзилдан 
эди, қуйидагича гуноҳга ботганди: ваъз ўқиётганида, ти нг- 
ловчилардан бири, Евтих номли ўсм ир ухлаб қолиб, д ер а - 
задан учиб кетади ва сал бўлмаса, бўйни синай дейди. Ш ун- 
да ҳам Савл ўзининг ваъз айтишини тўхтатмайди. Ҳар нарса 
бўлиши мумкин. Эсимда, бир нотиқ, ш иф окор Бруклинда 
университет клубида м аъруза ўқигаи эди. Зи ёф ат узок, д а - 
вом этаётганди. Ж уд а кўп нотиқлар сўзлаган эди. Унинг 
навбати келганида, тунги соат икки эди. Агар бу нотиқ 
одоб, назокат ва масъулият туйғусидан бохабар инсон бўлга- 
иида, олтитагина сўз айтиб, уйга кетиш имизга имкон б е -  
рарди. Хўш, ш упдай қилдими? Йўх,, бундай қилиш  у ёқда 
турсин, қирқ беш дақиқалик баландпарвоз гаш \арини роса 
ўраб-чирмади. У ўз нутқининг ярмини ҳам айтиб улгурол- 
мади, тингловчилар уни худди Евтихга ўхшатиб, деразадап  
улоқгирмоқчи, шу билан овозини ўчириш учун у  ер -б у  ерини 
синдириш ни хоҳлаб қолдилар.

Ж ан о б  Л орим ер, "С атердей И внинг пост" ж урнали 
бўлғуси муҳаррирининг менга ҳикоя қилишига кўра, у  ж ур- 
налда мақолалар сериясини  улар оммавийликнинг ч ў ққи - 
сига чиққанда ва ж урналхонлар давомини талаб қилиш га- 
нида, босиб чиқариш пи тўхтатиб қўяр экан. Айни шу дамда 
нега тўхтаб қолиш  керак  экан? Нега бундай қилинади? 
"Ш унинг учунки, — дейди Л оример, — омм авийлик чўққи- 
сига, авж нуқт асига чиққандан кейин кўп ўтмай одамлар  
дарров безиб, жонга тегиш бош ланади".

Бу доно ф и кр  омма олдида сўзланадигаи м аърузаларга 
ҳам тўлиқ равиш да тааллуқлидир. Тингловчилар ўта ч ан - 
қоқлик билан м аърузани давом этти- 
риш ни хоҳлаган пайтда гапириш ни 
тўхтатинг.

Исо М асиҳнинг бую к Н агорний 
ваъзини  бор-йўғи  беш д ақи қа даво- 
мида такрорлаш  мумкин. Л инкольн- 
нинг Геттисбергдаги м аърузаси  ўнта 
ф икрдан иборат эди, холос. Дунё яр а - 
тилишининг бутун тарихини М аиший Авраам Линкольн
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Китобдан қисқа вақт ичида, яъ н и  эрталабки газеталардан 
қотиллик тўғрисидаги ҳикояни ўқиш даврида мутолаа қилиш 
мумкин... Қисқаликка интилинг, қисқаликка!

Ньяси архиепископи доктор Ж онсон Африкадаги ибтидо- 
ий одамлар ҳақида китоб ёзган. У қирқ беш йил давомида 
улар орасида яшаб, уларни кузаттан эди. Доктор Ж онсоннинг 
ёзишича, агар нотиқ гвангвана деган деҳқонлар йиганида 
узундан-узоқ гапириб юборса, тингловчилар "иметоша" деб 
уни жим бўлишга мажбур қилиш ар экан. "Иметоша" “бас 
қил" маъносини билдираркан. Ҳикоя қилишларича, бир қабила 
аҳолиси нотиққа бир оёқда туриб гапиришга рухсат беришар 
экан. Агар кўтариб турган оёғининг катга бармоғи ерга тегиб 
кетса, нотиқ гапини тўхтатиши керак бўлган.

Одатдаги тингловчилар, гарчи улар жуда хушмуомала 
ва вазм ин бўлсалар-да, шу дараж ада у зу н дан -у зо қ  н утқ- 
ларни асло яхш и кўришмайди.

Ш ундай қилиб, улар тақдирин эсланг.
Биламан, бу ҳақда дарров унутасиз.
Қандай сўзлаш ни улардан ўрганинг.

Қ исқа хулосалар

1. Н ут қнинг якунловчи қисми ун и нг энг муҳим т арки-  
бий қисми ҳисобланади. Тингловчилар айниқса, энг охирида  
айтилган фикрларни ҳаммадан кўпроқ эслаб қоладилар.

2. Ўз маърузангизни, “Сизларга айпш оқчи бўлган ф икр-  
ларим  т ахминан ана шулардан иборат эди. М ана энди  
сўзимни тугатаман", деманг. Тамомланг, аммо тамомлага- 
нингизни  асло айтманг.

3. Н ут ҳингизнинг хотима қисмини пухт а тайёрланг, 
худди Вебстер, Брайт, Гладстон каби тутинг. Машқ қилинг. 
М аърузангиз инт иҳосини қандай тугатмоқчи эканлигин-  
гизни ҳат т о сўзм а-сўз билиб  олинг. Ўз нут қингизни  сил-  
ли қ  тугатинг. Уни чала, якунланмаган, тарқоқ, т ит илган  
ҳолда асло қолдирманг.

4. М ана, хот им анинг ет ти усули:
а) хулосалаш, яна  такрорлаш, асосий маърузада тилга  

олинган мазмунни қисқача баён этиш;
б) ҳаракатга чақириқ;
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в) т ингловчиларга мос келадиган лут ф  ишлатиш;
г) кулги қўзғаш;
д) мос келувчи шеърий кўчирмалар келтириш ;
е) М уқаддас Китобдан кўчирмалар келт ириб ф ойдала- 

ниш;
ж) авж нуқт а ҳосил қилиш .
5. М аърузанинг бошланиш и ва  якуний т см и ни  т аъсир- 

ли  тайёрланг. Ш ундай қилингки, улар б и р-бири  билан у з -  
вий боғланиб кетсин. М аърузангизни ҳар доим т ингловчи­
лар истаган муддатдан олдин тўхтатинг. Эсингизда бўлсин: 
"Оммавийлик чўққисига чиққандаи сў н гдарров безиш, жонга 
тегиш бошланади".

Ўнинчи бўлим  
МАЪРУЗАНГИЗ МАЗМ УНИНИ 

ҚАНДАЙ ҚИ ЛИ Б АНИҚ, РАВШАН 
ИФОДАЛАШ  МУМКИН

Биринчи ж аҳон  уруш и даврида машҳур инглиз руҳо- 
нийси Кемп-Аптонда саводсиз аскарлар ҳузурида маъруза 
ўқиганди. Уларни окоплар том он ж ўнатиш  керак  эди. Бу 
аскарлар  орасида жуда озчилик киш и нима учун урушга 
ю бораётганлари ҳақида тасаввурга эга эди. М ен бу ҳақда 
ўзларидан сўраб, билиб олдим. Руҳоний лордлар палатаси 
аъзоси  бўлиб, уруш га ю борилаётганларга "байналмилал 
дўстлик" ва "Сербиянинг қуёш  остидаги жойга ҳукуқи бор- 
лиги" ҳақида ваъзхонлик қилиб, укдириш га ҳаракат қилди. 
Қаёқда дейсиз! Уларнинг ярм и С ербия ҳақида ҳеч нарсани 
билмасди: бу шаҳарми ёки касалликми? Унинг нутқи сам а- 
раси  ҳақида шуни айтиш и керакки, бундай баландпарвоз 
мақтовлардан иборат нутқ сўзлаб, арш и аълодаги космого- 
ник назария хусусида ана шундай муваффақиятга эриш иш  
мумкин эди. Боз устига бирортаям  аскар  зални тарк  этм а- 
ди: унинг маърузаси давомида ҳарбий полициячилар тўппон- 
чалар билан қуролланиб, ҳар бир эш ик олдида турганича 
бирор киш ининг чиқиб кетиш ига қўймадилар.

М ен бу руҳонийнинг қобилиятини асло камситмоқчи 
эмасман. Ўқимишли киш илар олдида сўзга чиққанида, у
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яхши нотиқ сифатида намоён бўлиши ҳам эҳтимолдан холи 
эмас. Аммо аскарлар ҳузурида у  мувафф ақиятсизликка уч - 
ради, учрагаида ҳам бутунлай муваф фақиятсизликка учра- 
ди: ўз тингловчиларини •билмас ва балки м аърузасининг 
аниқ мақсадини ҳам англамас, уни қандай амалга ош и - 
риш ни ҳам билолмасди.

М аъруза мақсади ҳақида гапирганда, нимани назарда 
тутамиз? Ҳар бир м аъруза, буни нотиқ биладими-йўқми, 
қатъи назар, ўз олдига тўрт асосий мақсаддан бирини кўнда- 
ланг қилиб қўяди. Улар нималардан иборат?

1. Қандайдир масалани тунгунтириб, аниқ қилмоқ.
2. Таассурот қолдириш  ва ишонтириш.
3. Таъсир қилишга эриш моқ.
4. Бирор нарса билан машғул қилиб, кўнглини олмоқ.
Ушбу қоидаларни мисоллар билан тушунтириб бериш га

изн  беринг.
Линкольн, о зм и-кўпм и , ҳам иш а механика билан қ и зи - 

қар эди. У ўз вақтида бўрдан сувни аж ратиб олувчи қурил- 
ма ихтиро қилиб, унга патент ҳам олганди. Л инкольн ў зи -  
нинг адвокатлик идорасидан унча узоқ бўлмаган механика 
устахонасида иш лар ва ўш а қурилманинг моделини тай ёр - 
лаш  билан шуғулланар эди. Гарчи м азкур қурилма ох и р - 
оқибатда кераксиз матоҳга айланган бўлса-да, у  и м кон и - 
ятлари кўплигидан ғайрат-ш иж оатга тўлиб-тош ган эди.

Дўстлари бу қурилма моделини кўриш  учуи идорага к с - 
лишганида, у  вақтини асло қизғанмас, қурилманинг ишлаш 
тартибини эринмай туш унтириб, баён қиларди. Бу туш ун- 
тириш ларнинг асосий  мақсади битта, у  ҳам бўлса аниқлик 
киритиш  эди.

Л инкольннинг Г еттисбергдаги  сўзлаган  ўлмас н у тқ и - 
да ҳам, президент вази ф асига кириш иш  араф асидаги  б и ­
ринчи ва и кки н чи  м аъ р у заси д а  ҳам, Генри К лей ваф от 
этганида, у  ҳақида м ақтов нутқи  сўзлаганида ҳам  — б у - 
л ар н и н г барчасида Л инкольн  м аърузалари даги  асосий  
м ақсад  битта, яъ н и  таассу р о т  қолдириш  ва и ш оптириш  
бўлганди. А лбатта, у  и ш о н ти р а  олиш  учун равш ан, ан и қ  
бўлиши керак эди. Ш унинг учун м азкур ҳолатларда ан и қ - 
л икка эриш иш  Л и н кольн н и н г б и р д аи -б и р  ф и к р и -з и к -  
рига айланганди.
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У маслаҳатчилар ҳузурида сўзга чиққанида, ўзига зарур 
бўлган ҳукмни чиқариш га ҳаракат қилар эди. Сиёсий нутқ- 
ларида эса сайловчилар овозини т5шлашга интиларди. Бу 
ҳолатларнинг барида унинг мақсади — ҳаракатдан иборат 
эди.

Президент бўлишидан икки йил муқаддам Линкольн и х- 
тиролар тўғрисида иутқ тайёрлаш га кириш ди. Бу м аъруза 
орқали тингловчиларнинг кўнглини олиш ни мақсад қилган 
эди. Бу мақсад мумкин қадар унинг олдида кўндаланг бўлиб 
турар, шунга қарамай, катта м уваф ф ақиятни қўлга кирита 
олмади. Линкольннинг оммавий маърузачи сифатидаги м ар- 
табаси аслида унга ж қддий туш кунлик олиб кслди. Бир 
ш аҳарда унинг м аърузасига ҳеч ким келмади.

Аммо у  бош қа нутқларида мувафф ақиятга, ҳатто мисли 
йўқ муваффақиятга эришди, улар ҳақида мен эслатган эдим. 
Нега? Ш унинг учунки, у  энди ўзининг мақсадини аниқ 
туш унган ва унга қандай эриш иш  кераклигини билар эди. 
Кўпгина нотиқлар айнан ана шуни билмайдилар, сўзларда 
адашиб, жуда оғир вазиятларга туш иб қоладилар.

М асалан, мен Н ью -Й оркдаги  эски отчопарда бир ам е- 
рикалик конгрессменга қанчалик хуш так чалиш иб, м и н - 
бардан туш ириб ю бориш га маж бур қилиш ганини, у  эса 
ш убҳасиз, беихтиёр, шу билан бирга онгсиз равиш да ўз 
мақсадига равшанлик кириттанига гувоҳ бўлган эдим. Уруш 
даври эди ўшанда. Ўз тингловчиларига Қўшма Ш татлар 
урушга қандай тайёргарлик кўраётганини гапириб бераёт- 
ганди. Оломон уни эшитишни истамас, вақтини хуш қилиш - 
ни хохдарди. Иш тирок этувчилар уни тоқат билан, назокат 
билан, чамаси ўн дақиқа, чорак соатда тугатса керак, деб 
эшитишди, аммо бу ҳолат рўй бермади. У пойм а-пой  гапи- 
рар, бир фикрни тугатмай туриб, иккинчисига сакраб ўтарди. 
Тингловчиларнинг сабр-тоқати  тўлиб-тош иб, ортиқ ти нг- 
ламай қўйишди. Кимдир кинояли тарзда чапак чалиб юборди. 
Бош қалар уни қўллаб- қувватлаб, гулдурос қарсакни  б о ш - 
ладилар. О радан бир дақиқа ўтгач, минглаб тингловчилар 
хуштак чалар ва қичқириш арди. Калтафахд! нотиқ ўз тинг- 
ловчилари кайфияти билан х^соблаш май, маъруза ўқиш да 
давом этаверди. Бу эса уларнинг ғазабини  қўзитди. Ж а н -  
ж ал бошланди. У ларнинг бетоқатлиги жунбуш га, ғазабга
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минди. Нотиқни овозини ўчириш га мажбур қила бош лаш - 
ди. Қарш илик кўрсатиш бўрони гувиллар, авжга мин ар эди. 
Н иҳоят ғазаб отига минган оломоннинг ш овқин-сурони  
нотиқнинг сўзларини бутунлай босиб кетди, уни ҳатто й и - 
гирма ф ут (1 фут  — 30,48 см.га т енг) масофадан ҳам эш и - 
тиб бўлмай қолди. Ана ш ундан кейин у  чекинди, ўзининг 
мағлубиятига иқрор бўлди ва камситилган ҳолда ж уф такни 
ростлаб қолди.

Бу мисолни доимо эсда тутинг. Ўз мақсадингизни б и - 
линг, уни м аърузага тайёргарлик кўриш дан олдин б атаф - 
сил белгилаб олинг. С из бу мақсадга қандай эриш иш  л о - 
зимлигини билишиигиз лозим. Ана шуидан кейин унга эри- 
шишга ҳаракат қилинг, ишга маҳорат ва билимдонлик б и ­
лан ёндашинг.

К ўпроқ ан и қл и к  учун ўхш атиш лардан
ф о й д а л а н и н г

Аниқликка алоқадор ним аики бўлса, унинг аҳамиятини, 
уни қўлга киритиш даги қийинчиликларни етарли баҳола- 
маслик мумкин эмас. Бир купи мен ирланд шоири ўз асар - 
ларига бағиш ланган кечада ш еър ўқиганига гувоҳ бўлган 
эдим. Тингловчиларнинг ўн ф о и зи  ҳам у нима тўғрисида 
гапираётганини англамадилар. Кўпгина нотиқлар омма ора­
сида сўзга чиққанида ҳам ёки дилкаш  муносабатларда ҳам 
бу одамни эслаб туришади.

М ен Оливер Л ож  билан омма орасида ўқиладиган м аъ - 
рузаларнинг асосий тамойилларини муҳокама қилар экан - 
ман, қирқ йилдан буёи университетда ва омма ҳузурида 
маъруза ўқийдиган бу инсон, биринчидан, билим ва тай ёр- 
гарликни, иккинчидан эса "енгил ва т уш унарли бўлиши  
учун ҳаракатлар уйғунлиги  "нинг аҳамиятини алоҳида таъ - 
кидлаганига амин бўлганман.

Ф ранция-П руссия уруши бошида генерал ф он М ольтке 
ў з  оф ицсрларига шундай деган эди: “Ж аноблар, эсингизда  
бўлсин, ҳар қандай буйруқ нот ўғри тушунилса, у  албатта 
нотўғри англанади ".

Наполеон бунинг қанчалик хавфли эканлигини эътироф 
этган. Унинг жуда қунт билан тез-тез  такрорлайдиган сўзла-
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ри доимо: "Равшан ифода эт инг! Равшан ифода эт инг!" 
деган ran  бўлар эди.

Ш огирдлари Исо М асихдан нима учун одамларга ри во- 
ят айтиб, уларга сабоқ бериш ларини сўрашганида, "Улар 
кўринадиганни кўриш майди, эш ит адиганни эш ит иш м ай- 
ди, англашмайди ҳам", деб ж авоб берган.

Сиз қачон тингловчиларингиз ҳамда тингловчига бутун­
лай  бегона мавзу тўғрисида гапирганингизда, халқ бую к 
пайғамбар Исо М асиҳни туш унгандай, улар ҳам мени ту - 
шунади, деб умид қилармидингиз?

Асло. Хўш, нима қилиш  керак? Худди шундай вазиятга 
дуч келганида, у нима қилар эди? Буни энг содда ва и м ко - 
нияти бор табиий усуллардан бири билан ҳал этган бўлур 
эди, одамларга маълум бўлган нарсаларни мисол келти­
риш, таққослаш  билан номаълум нарсани туш унтириб б е -  
рарди. Парвардигори олам... У ним ага ўхшайди? Ф алас- 
тиннинг оми деҳқонлари уни қай тарзда туш униш арди ? 
Исо М асиҳ уларга маълум бўлган буюм ва ҳодисала р ёрда- 
мида тавсиф лаб берган эди:

"П арвардигори олам яхш и м арварид излагая савдогар- 
га ўхшайди... Яна парвардигори олам дарёга таш ланган 
ёйма дурга ўхшаб кетади..."

Тингловчилар орасида балиқчилар бўлиб, ҳар куни дарё­
га тўр таш лашар, савдогарлар эса м арварид билан савдо 
қилишарди.

Довуд пайғамбар эса ғамхўрлик кўрсатиш  ҳамда Ёқуб- 
нинг меҳр-муҳаббатдан иборат очиқкўнгиллигини қандай 
тушунтириб берган?

"Раббим — сен м енинг чўпонимсан! М ен ҳеч нарсага м уҳ-  
тож бўлмайман: у  м ени серўт  жойларда роҳат -ф арғат да  
парвариш  қилади ва мени т инч оқар сувлар сари ет аклай- 
ди".

Бу унумсиз ж ойларда серўт масканлар... шунингдек, 
қўйларни суғориш мумкин бўлган сув, бу — чорвадор халқ- 
гина нгундай сўзларни ф аҳмлаш и мумкин эди.

М ана, анча ёрқин  кўргазмали ва бу тамойилни қандай - 
дир тарзда қизиқарли нам оён  этувчи мисолни кўриб ч и - 
қайлик. Бир неча диндорлар у зо қ  Э кваториал А ф рикада 
яшовчи қабила шевасида И нжилни тарж има қилишди. Улар
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шундай фикрга келдилар: "Гарчи сенинг гупоҳларипгхудди  
қип-кизил буёқдай бўлса ҳам, худди кор каби оппок нарсага 
айланади ". Улар бу иборани қандай ўтириш арди? С ўзм а- 
сўзми? Бемаънилик! М аҳаллий халққа ф евраль ойида ҳеч 
қачон йўлакларни қордан тозаламаган. Ҳатто уларда қорни 
билдирувчи сўз ҳам бўлмаган. Улар, ҳатто қор билан қат- 
рон  ўртасидаги ф арқни  туш унмас эдилар, аммо кўп марта 
пальма дарахтига тирм аш иб чиқиб, бир нечта кокос ёнғо- 
ғини туш ликка қоқиб олардилар. Ш у боне диндорлар н о - 
таниш ни таниш  нарса билан таққослаб, бу жумлапи ш ун­
дай деб тарж им а қилдилар: "гарчи сен и н ггупоҳларингщ п -  
кизил бўёкдай бўлса ҳамки, кокос ёнғоғининг мағзи каби 
оппок окарди".

Юқоридаги ҳолатларда вазифани бундан ортиқ адо қилиш 
мумкин эдими, тўғрими ?

М иссури штатидаги У орренсбург ўқитувчилар колле- 
жида Аляска тўғрисида ҳикоя қилиб бераётгап бир нотиқ- 
нинг сўзларини эшитишимга тўғри келган эди. У сўзга чиқ- 
қап  кўпгина ж ойларда тингловчилар учун ан и қ ва қ и зи - 
қарли тарзда таъсир кўрсата олмади, ўзини, африкалик дин- 
дорлардап ф арқли  ўлароқ, тингловчига туш унарли бўлган 
сўзларни иш латиб гапириш  зарурлигини асло истамасди. 
М асалан, у  бизга Аляска аҳолиси 64.356 н аф ар  одамдан, ер 
майдони эса 590.804 квадрат милядан иборат эканлиги ҳақида 
хабар берди.

Оддий одам учун ярим миллион квадрат миль нимани 
англатади? Ж уда кам. У квадрат миль дараж аларини ф и кр - 
лаш га ўрганган эмас. Улар унинг тасаввури, хаёлида ҳеч 
қандай м анзарани  гавдалантирмайди. У билмайдики, беш 
ю з минг миль ҳудуди М эн ёки  Техас ш тати ҳудудига б аро- 
бардир. Тасаввур қиламизки, нотиқ хабар қилганидек, Аляс- 
канинг қирғоқ чизиғи ва унинг ороллари узунлиги Экватор 
узунлигидан ҳам ортиқ ва унинг майдони Вермонт, Н ы о- 
Гэмпшир, Мэн, М ассачусетс, Род-Айленд, Коннектикут, 
Н ью -Й орк, Н ы о -Ж ер си , П енсильвания, Делавэр, М эри ­
ленд, Ғарбий Виргиния, Ш имолий Каролина, Ж анубий  К а­
ролина, Ж орж и я, Флорида, М иссисипи ва Теннесси м ай - 
донларини қўш иб ҳисоблаганда ҳам ортиқ майдонни эгал- 
лайди. Буларнинг бари иш тирок этувчиларга Аляска ҳуду-
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ди катталиги ҳақидаги тасаввурнинг бутун равш анлигини 
ҳис этиш ига ёрдам бермайдими?

У, аҳолиси 64.356 и аф ар  киш идан иборат, деб хабар 
қилди. Афтидан, ҳатто ўн  киш идан бир киш и ҳам аҳоли 
рўйхатидан рақам ларни  беш дақиқадан  орти қ вақт м а- 
байнида эслаб қола олмайди, ҳатто айтиш  мумкинки, бир 
дақиқадан ортиқ муддатда хотирада тутиш  қийин. Н има 
учун? Чунки "олтмиш тўрт минг уч ю зу эллик олти" деган 
рақам  тез айтилганида, у  равш ан тасаввур пайдо қилм ай- 
ди, балки ноаниқ, хира, худди денгиз қирғоғидаги қумга 
ёзилган сўз каби таассурот қолдиради. Навбатдаги тўлқин 
келиб, уни бутунлай ю виб кетади. Ш ундай экан, одамлар­
га таниш  мисоллар ёрдам ида аҳоли со ни ҳақида айтилса, 
бу ақлли иш бўлмасмиди? М асалан, С е и т -Ж о зе ф  М иссу­
ри  штатидан унча узоқ  бўлмаган, тингловчилар истиқомат 
қиладиган ж ой  ҳисобланади. Тингловчиларнинг ак сар и я- 
ти С ен т -Ж о зе ф д а  бўлишган, уни билишади, А ляска эса 
ўш а пайтда С е н т -Ж о зеф д ап  аҳоли сони ж иҳатидан  ўн 
минг киш ига камдир. Агар нотиқ ўзи  сўзга чиққан ш аҳар- 
ни Аляска билан боғлаб гапирганида, аж ойиб  бўлм асм и- 
ди? У шу тарзда гапирса, янада туш унарли бўлмасмиди: 
"Аляска М иссури шт атига қараганда саккиз март а кат ­
та, аммо ш у билан бирга у н и н г ҳозирги пайт даги аҳолиси  
Уорренсбург шаҳрида ист иқомат  қилаёт ган аҳоли со н и -  
дан ўн уч баробар кўп, холос".

Таққослаб кўринг-чи , қайси мисоллардаги ф и кр  аниқ 
ва равшан: "а" дагими ёки  "б"даги?

А. Бизга энг яқин юлдуз ўттиз беш триллион миль м асо- 
фада жойлашган.

Б. Бир дақиқада бир миль йўл босувчи поезд Ерга энг 
яқин турган ю лдузга қирқ саккиз миллион йилда етиб б о - 
рар эди, агар бу юлдузда қўш иқ айтишса, унинг овози ерга 
етиб келиш и учун уч миллион саккиз юз йил керак бўлар- 
ди. Агар бу юлдуз билан Ер ўртасида ўргимчак тўри т о р - 
тилганида, унинг вазни  беш ю з тонна оғирликка эга бўлар 
эди.

А. Авлиё П ётр ибодатхонаси дунёдаги энг й ирик ч ер - 
ковлардан бири бўлиб, узунлиги икки юз икки ярд  бўлиб, 
кенглиги эса уч ю з олтмиш тўрт футга тенгдир.
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Б. Унинг ҳайбатли салобати тахминан, агар б и р -б и р и - 
нинг устига қўйилса, Вашингтондаги Капитолия каби б и - 
нолардан иккитасига тенг келади.

Сор Оливер Л ож  бу усулдаи самарали фойдаланган эди, 
у  ҳали тайёргарликка эга бўлмаган тингловчиларга атом - 
нинг катталиги ва табиатини  туш унтирганида шу усулни 
истифода этган эди. Европада бир гуруҳ тингловчиларга 
бир томчи сувда қанча атом бўлса, Ўрта Ер денгизида ҳам 
ш унча томчи сув бор, деб туш унтирган, чунки тингловчи- 
ларининг аксарияти Гибралтардан Сувайш каналига қадар 
саёҳатда бир ҳаф тадан ортиқ вақт иш тирок этган эдилар. 
Суҳбат мавзуси янада туш унарли бўлиши учун бир томчи 
сувда бизнинг бутун сайёрам изда қанча доривор ўт бўлса, 
шунчалик атом мавжуд, деб изохдади.

Ричард Хардинг Дэвис ўзининг Н ью -Йоркдаги бир гуруҳ 
тингловчиларига Авлиё София масжиди “шу даражада кат - 
така, у  Беш инчи авеныодаги т еат р зала билан т енг кела­
ди", деб маълум қилган эди. У “Бриндизи, агар о р т  томо­
нидан ўтсангиз, худди Л онг-А йленд-С ит ига  ўхш айди", д е - 
ганди.

Ўз м аърузаларингизда доимо ана шу тамойилдан ф о й ­
даланинг. Агар сиз азим  эҳромлар тўғрисида сўзламоқчи 
бўлсангиз, даставвал тингловчиларингизга унинг баланд- 
лиги тўрт юз эллик бир футдан иборат эканлигини айтиб, 
сўнг уни улар ҳар куни кўриб ю радиган бирорта бино б а -  
ландлигига солиштиринг. Уларга эҳромнинг пойдеворига 
нечта ш аҳар квартали ж ойлаш иш и мумкинлигини гапириб 
беринг. Қанча галлону, нечта баррелларни англатувчи р а -  
қамларни айтмаганингиз дуруст, балки сиз сўзга чиққан 
бино хоналаридан нечтаси сиз айтаётган сую қлик миқдори 
билан тўлиши мумкинлигини айтсангиз, бош қача таъсир 
этади. Қандайдир буюм йигирма ф ут баландликка эга д с -  
йиш ўрнига, яхш иси, мана ш у залдан бир ярим баробар 
баланд десангиз, яхш ироқ бўлади. М асофанинг узоқлигини 
миль тушунчаси билан ифодалагандан кўра, уни бошқа бир 
масофага, масалан, тем ир йўл станциягача ёки қандайдир 
кўчага қадар бўлган м асоф а билан таққослаб, солиштириб, 
гапирсангиз, бу аича оқилона иш бўлар эди.
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М ахсус атам аларга  чап беринг

Борди-ю , сиз муайян бир касб ваки.\и бўлсангиз, агар 
ҳуқуқшунос, шифокор, муҳақдис ёки қандайдир махсус со - 
ҳадаги ф аолият билан ш уғуллансангиз, касбингизга боғлиқ 
бўлмаган, одамлар билан суҳбатлашганда, айниқса, уларга 
у ёки бу тафсилотларни айтиб бераётганингизда икки к а р - 
ра эҳтиёт бўлинг.

И кки кар р а  эҳтиёт бўлиш  зарурухиги ҳақида гап и р га- 
ним б еж и з эмас, чунки мен мутахассислигим м аж б у р и я - 
ти  орқаси дан  ай н ан  ан а  ш у м асала билан боғлиқ ю злаб 
м аър у зал ар н и  эш итиб кўрганм ан, уларн и нг кўпи худди 
ш у м асала бўйича м у ваф ф ақи ятси зл и кка , си ра ўнглаб 
бўлмас ом адсизли кка учрагаи  эди. А ниқ бўлиш ича, н о -  
тиқлар тингловчиларнинг ана шу соҳа бўйича тайёр  эм ас- 
ликлари ни  н азар д ан  қочи риб  қўйиш гаи экан. Хўп, нима 
бўлди? Улар п о й м а-п о й  гапириб, бир ф икрдан  и кки н чи ­
сига сакр аб  ўтиб, ф ақ ат  ш у соҳани  биладиган  киш илар 
учун туш унарли бўлган ғояларни, ибораларни  айтганлар, 
аммо уларнинг сўзлари  бу соҳадан анча узоқ, бош қа соҳа 
одамлари учун М иссури  сувлари  каби лойқа ва н о ан и қ  
эдики, одатда бу  сув ию ль ём ғирларидан  сўнг А йова ва 
К ан зас  ш татларидаги  эндигина экилган  ж ўхори  д ал ал а- 
рини  қоплаб олади.

Бундай нотиқ ним а қилмоғи керак? У И ндиана ш тати­
даги собиқ сенатор Б евериж нинг қуйидаги маслаҳатлари-  
ни ўқиш и ва уни ёдида сақлаш и керак:

"Агар сиз бирмунча тайёргарлик кўрган ва билимли тинг- 
ловчиларни танлаган бўлсангиз ва уларни ўзингизнинг м аъ- 
рузангизга қизиқтирсангиз, жуда қулай усул бўлур эди. Бунга 
ф ақат  асос ва далилларни очиқ, равш ан ва бурро тарзда 
баён этиш  билан эриш моқ мумкин. Ундан ҳам қулай усули 
о та-о н аси  билан бирга келган ўғил ёки қиз болага нотиқ 
бутун диққатини жамлаб гапирганидир.

Буни ўзингизга  ва  т ингловчиларингизга ҳам ш унчалик 
аник, ва равш ан, баралла т овуш да айтсангиз, ҳат т о ёш 
бола ҳам сиз т илга олган масалани т уш унади ва  ёдда ссы­
лай олади. М аърузадан сўнг сиз нималар деганингизни т ак- 
рорлай олади”.
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Эсимда, бир ш иф окор суҳбат пайтида "диафрагмал п а -  
фас олиш ош ҳозон перистальтика, яъни ошқозон ва  ичак- 
ларнш и' тўу\ҳинсимон кенгайиш  ва қисилиш  ҳаракатларига  
ёрдам беради ва  соғлиқ учун жуда фойдсь\адир", деган эди. 
Шу жумла билан ўзининг ф и кри ни  якунлаб, навбатдаги 
масалага ўтишга ҳаракат қилди. М ен уни тўхтатдим ва тинг- 
ловчилардан диаф рагмали н аф ас олиш бош қа н аф ас ту р - 
ларидаи нима билан ф арқ  қилиши, у  нима учун инсон соғ- 
лиғига фойдали эканлигини, шунингдек, перистальтика нима 
эканлиги ҳақида тасаввурга эга бўлганлар қўл кўтариш ла- 
рини сўрадим. "Референдум" натиж алари ш иф окорни ҳай - 
ратга солди. У мавзуни қайта туш унтириш га кириш ди ва 
қуйидагича баён этди:

“Диафрагма жуда юпқа тўқимадан иборат бўлиб, у  кўкрак 
қаф асининг ички т омонида ўпка асоси ва  қорин бўш лиғи-  
нингю қори кцсмида жойлашган. Агар диафрагма фаол ҳолат- 
да бўлмай, нафас олиш кўкрак қафаси ёрдамида амалга ошса, 
у  худди қайрилган коса каби м айиш иб қолади.

Бўш лиқдаги нафас олиш да ҳар бир наф ас гумбазсимон  
т ўқимани пастга қадар тушишга мажбур қилади, у  токи 
ясси бўлгунча давом эт ади ва биз қорин тўқималари белни  
қисаёт ганини ҳис этамиз. Ш у тариқа паст га қаратилган  
диафрагма босими аъзоларини: қорин пардасининг юқори  
т омонида т урган — ошқозон, жигар, ош қозон бези, толок, 
ва қоринда туташган вегет ат ив асаблар т изим ини мас­
саж қцлади ва  кувватлайди.

Сиз қачон наф ас чиқарсангиз, ошқозон ва ичакларингиз 
диафрагма томон қисилиб  боради ва яна  у  массаж олади. 
Бундай массаж организмни тозалаш ни таъминлайди.

Кўпинча ичак турли касалликларнинг юзага келишига са-  
бабчи бўлади. Агар ошқозон ва ичаклар чуқур диафрагмали  
нафас туфайли тегишли маш к^арни қабул кцлса, бу кўпчи- 
лик  ҳолларда овқат ҳазм қилиш  аъзоларининг ишдан чиқи- 
ши, ич қотиш и (қабзият) ва организм нинг ў з -ў зи н и  за -  
ҳарлаш нинг олдини олган бўлур эдик".
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Л инкольн м аъ р у зал ар и д аги  ан и қ л и к
си р л ар и

Линкольн ўз асосларини  барча иш тирок этувчилар то ­
монидан дарҳол равш ан тарзда қабул қилиииш и учун жуда 
чуқур ва доимий мойилликни эгаллаган эди. У ўзининг кон- 
грессга йўллаган мактубида “ш акар қиёмига ботирилган" 
деган иборани ишлатган. Давлат босмахонасини бош қар- 
ган ва Л инкольннинг собиқ дўсти ж аноб Д еф ри з бундай 
тарихий нутққа у  кўтаринкилик касб этмайди, деган эди. 
“Биламан, Д еф риз, — деб ж авоб берган эди Линкольн, — 
агар сен шундай вақт  келадики, одамлар бу иборани т у-  
шунмайдилар, десанг, мен уни ўзгартираман, аммо ҳозир, 
қўявер, у  т ураверсин".

Бир куни у  Ноксдаги коллеж президента Гулливерга унда 
қандай қилиб “эҳтирос" пайдо бўлгаиини содда тил билан 
шундай туш унтирган эди:

"Эсимда, бу  м енинг даст лабки хот ираларимдан бири, 
ҳали ёш бола эканман, доим ранж ийверардим, кимдир мен 
билан т уш унарсиз т илда гаплашса ҳам, дилгир бўлардим. 
Назаримда, ҳаёт имда ҳеч қачон шу т арзда ранж иганим  
йўқ, аммо бу мени ҳамиша хафа қилган эди, бу ҳол ҳозирга- 
ча давом этмоқда. Хотирамда, кечаси ётоқхонага кирга- 
нимда, қўш ниларнинг отам билан суҳабтларини эш ит ар-  
дим, хонада у  ёқда н -бу  ёққа юриб, т уннинг асосий кисм и- 
ни менга ноаниқ ибораларнингмағзини чакиш билан овора  
бўлар эдим. М ен ухлашга ҳаракат  қилар, аммо қандайдир  
ф икрни илиб олишга уриниб, уддасидан чиқа олмасдим. 
Унинг мағзини чақиб т уш унганимдап сўнг ҳам асло т и н -  
чимасдим, қайт а-қайт а такрорлардим, токи оддий тил 
билан ҳар қандай бола туш унадиган тарзда ифода эт м а- 
гунча хотиржам бўла олмасдим. Б у  менинг эҳтиросим бўлиб  
қолди ва  бу эҳтирос, иш т иёқ ҳозиргача мени т арк этгани  
йўқ".

Э ҳтирос? Ҳа, уни айнан  ана шундай таъриф лаш  мум­
кин. Н ы о-сейлсм лик устоз, мураббий Гремнинг гувоҳлик 
беришича, шундай ҳоллар бўлгани, Линкольн бир неча соат 
давомида у ёки  бу ф и крн и  ифодалаш да уч усулдан энг 
яхш исини топиш  учун тиним  билмай ҳаракат қилар эди.
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Одамларга туш унарсиз бўлган ф икрларнинг оддий с а -  
бабларидан бири шуки, уларнинг ўзлари  нима демоқчи 
бўлишганини етарли дараж ада аниқ тушунмайдилар. Хира 
таассуротлар! Ноаниқ, мужмал ғоялар! Натижада нима рўй 
беради, денг? Уларнинг ақ л -ф ар о сати  ҳам худди ф отоап ­
парат туманда туш ирганидан ортиқча вази ф а адо этмайди. 
Улар ҳам худди Линкольн каби муж маллик, ноаниқлик ва 
иш оралилик туфайли безовта, бетоқат бўлмоқлари лозим. 
Улар Л инкольн усулларидан самарали ф ойдаланиш лари 
керак.

Т и н гловч и ларн и н г кўриш  
қ о б и л и я тл ар и д ан  ф о й д алан и н г

Тўртинчи бўлимда ёзганимиздек, кўздан мияга боради- 
ган асаб толалари қулоқдан борадиганига нисбатан бир 
неча бор қалиндир. Ф аннинг исботлаш ига кўра, биз эш ит- 
ганга нисбатан кўриш  таассуроти учун йигирма беш  марта 
кўпроқ диққатимизни жалб этамиз.

Қадимги Хитой мақолидаги неча бор эшитиб, неча бор 
кўриш  аф зал  эканлиги ҳақида айтиб ўтган эдик.

Ш унинг учун сиз ғояларингиз аник,, туш унарли, жуда 
аж ойи б  таъриф лани ш и н и  истасангиз, уларни кўримли 
қилиш га интилинг. "Н эш нл кэш  реж истер" номли машхур 
ком пания президента мархум Ж о н  Г.П аттерсоннинг р е -  
ж аси  ана ш ундай эди. У “Систем мэгэзин" ж урнали учун 
мақола ёзиб, ўзининг ишчилари ва савдо агентлари олдида 
чиқиб сўзлаган нутқида фойдаланган усулларини баён эт­
ган эди:

"М енинг ҳисоблашимча, сизни доимо диққат -эът ибор  
билан тинглаб, т уш униш лари учун битта сўзнинг ўзи к и -  
фоя қилмайди. Қ андайдир таассурот  уйғот увчи қўшимча 
илова зарур бўлади. Агар иишони бўлса, маърузани расмлар, 
нима тўғри, нима нот ўғрилигини кўрсатувчи суратлар, н и -  
ҳоятда ишонарли диаграммалар керак; булар сўзлардан зиёд, 
расмлар эса жадваллцрга нисбатан ишончлироқ бўлсин. М аъ- 
рузангизнинг ҳар бир бўлими расмлар билан ж иҳозланиши 
ва  сўз эса уларни боғлашга, улаш га хизм ат  қилсин, баён  
эт иш нинг идеал т ури ана ш ундан иборат. С урат нинг
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аҳамияти ҳар қандай сўздан кўра жуда каттадир, деб айта 
оламан.

Энг самаралиси кичкина расмлардир... М енда уларнинг  
бутун бир т изим и мавжуд, уларни “расмларда суҳбат" деб  
номлаш мумкин. Доллар расми туширилган кружка пул бир- 
лигини, доллар расмли қоп эса жуда катта миқдордаги п ул -  
ни англатади.

И нсон ю зи акс этган оддий суратлар ёрдамида жуда 
катта самарага эриш иш  мумкин. Кружка расмини чизинг, 
ички томонига эса кўз, бурун, оғиз ва  кулокни билдирувчи  
чизиклар чизиб  кўйииг. Б у чизикларни турли йўналиш ларда  
бурсангиз, ю зга т урли иф одаларни беради. Кекса киш ини  
ияги учбурчак, пастга тушган ҳолда тасвирланг, навқирон, 
замонавий одамда эса бу чизиклар юқорига қарат иб ч и зи -  
лади. Бу расмлар жуда оддий; ш у билан бирга эсда тутиш  
керакки, расмни зўр чизадиган киш ининг унча аҳамияти  
йўқ. Вазифа шундан иборатки, ф икрни қарама-карш и р а ­
виш да чизиш  муҳим аҳамият касб этади.

Ё нм а-ён  т урган пули бор халт анинг катта ва  кичик  
расми тўғри ва  нотўрри йўлнинг табиий рамзлари ҳисоб-  
ланади; тўғри йўл сизга кўп пул келтиради; нот ўғри йўл 
эса жуда кам. Агар сиз бундай расмларни маъруза пайт ида  
т езгина чиза олсангиз, т ингловчилар мени диққат билан 
эшитмайди, деган хавф  ўз-ўзи д а н  йўколади; улар сиз ба-  
жарган ишга албатта дищ ат  билан қарайдилар, сиз билан 
бирга булар ҳам олиб бориш ни истаган ўша нуқтага бори- 
шади. Бунинг уст ига худди. шундай қизиқарли чизмалар  
одамларга яхш и кайфият бағишлайди.

Мен баъзан бир рассомни биргаликда цехларни айлани­
шини илтимос қиламан ва  нимаики нот ўғри баж арилаёт- 
ган бўлса, ўш ани сездирмасдан чизиш ини илт имос қи ла -  
ман. К ейин бу хомаки расмлар суратга айланади. Ш ундан 
сўнг барча иш чиларни йиғиб, улар айнан ним ани нотўғри  
бажараётганини кўрсатаман. Стереоптикон аппарати бор- 
лигини эш ит ганимдан кейин уни т езликда олдим -у, б у с у -  
рат ларни экранда кўрсатдим, бу эса қоғозда кўрсатганга  
нисбат ан самарали бўлди. Сўнг кино вужудга келди. Ме~ 
нимча, мендаги киноускуналар энг яхш иларидан биридир. 
Ҳозирги пайт да жуда кўп кинофилъмлар ишлаш билан би з-
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да йирик бўлим хам фаолият кўрсатиб, унда олтмиш минг- 
дан орт ик рангли стереослайдлар мавжуд ".

Ў з-ў зи д ан  аёнки , ҳар  бир бую м ёки  ҳодисани  ҳам 
кўргазмали восита ёки  расмлар билан тасвирлаб  бўлм ай- 
ди. Улардан им кониятга қараб  ўз ўриида ф ойдаланиш  
мумкин. Улар диққатни  тортади, қи зи қи ш н и  ош иради ва 
кўп и нча м аърузам и зга икки  кар р а  туш ун арли лик  бахш 
этади.

Рокф еллер столдан  тан галарн и  
си ди риб  таш лади

Рокф еллер "Систем мэгэзин" ж урнали  саҳиф аларида 
"Колородо ф ы оэл энд айрон" ком паниясининг молиявий 
аҳволиии туш унтириш  учун кўргазмали воситалардан қан - 
дай ф ойдаланганини ҳикоя қилган эди:

"М ен улар («Колородо фыоэл энд айрон» компапияси иш - 
чилари)дан Рокфеллер ўз компаниясидан жуда катта да -  
ромад оляпти, деб эш ит иб қолдим. Бошқалар ҳам айнан  
шундай деяётган экан уларга. Уларга ҳақикий аҳволни т у-  
ш унтирдим. М азкур компания билан ўн тўрт йилдан бери 
алокада бўлсакҳамки, улар акцияларимизга бирор цент т ўла- 
маганини кўрсат иб бердим.

А на  ш ундай учраш увлардан бирида  мен бу  ком пания- 
н и н г  а ни қ  м олиявий ҳолат ини  уларга нам ойиш  этдим. 
С т ол-га  бир нечта танга қўйдим. С ўнг уларнинг бир қис- 
м ини  с и д и р и б  т уш ирдим , чунки бу  и ш ч и л а р н и н г  иш 

ҳақини  билд и р а р  эди, к о м п а ни яни нг  
биринчи маж бурияти эса иш ҳақини  
тўлаш дан иборат. Сўнгра яна  бир неч ­
та т ангани оли б  т аш ладим, улар х и з -  
м а т чи ла р ни нг м аош ини  иф одаловчи  
рам злар эди гўё. С ўнг бир неча  т анга­
ла рни  кўрсат дим , улар  директ орлар  
м оянасини кўрсат арди. Ш ундан сўнг  
акция т ут увч и ла р  учун  ҳеч қандай  
т анга келмади. А н а  ш унда сўрадим: 
"Шу адолат данми, биз хам м ам из уш бу  

Жон Рокфеллер корпорацияга ш ерикм из, аммо уч ш е-
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рик  о зм и -кўп м и  даром ад ола д и -ю , т ўрт инчи ш ерик эса 
ҳеч нарса ололмайди?"

М айли, сизнинг расмларингиз ботаётган қуёш  ф онида 
кўринган кийик ш охлари каби тиниқ ва ан и қ кўринсин. 
М асалан, “ит" сўзи хотирамизда бу ҳайвоннинг у  ёки бу 
даражадаги тимсолини гавдалантиради, эҳтимол ко к ер -сп а- 
нисл, скотч-терьер, сенбернар ёки хонаки ит каби зотлари 
бўлар, булардан қатъи назар, эътибор беринг, уш бу образ 
миямизда "бульдог" деб айтсам, шунчалик аниқ гавдалана- 
ди, яъни  бу атама анча аниқлик билан аж ралиб туради, 
"олачипор бульдог" деганда, хаёлимизда янада ифодаси 
зўрроқ  сурат келмайдими? С из қачон "қора ш отланд п о­
ни "си десангиз, бу "от" деганга нисбатан таъсирлироқ чи қ - 
майдими? "Уй паррандаси" дейилганга нисбатан "Оёғи 
синган бентам зотли оқ  хўроз" ибораси анчайин  ан и қ ва 
равш ан кўрипувчи м анзарани гавдалантиради.

М уҳим ғоя (ф икрлар)н и  ҳар  хил  сўзлар
билан такрорлан г

Наполеон нотиқлик санъатида такрорлаш ни ягона ж ид- 
дий тамойил, деб ҳисоблаган. У билардики, ғоя кўпчилик 
томонидан ҳамиш а зудлик билан тушунарли бўлавермайди, 
у  ф ақат к 5п1чилик томонидан равш ан ва аииқ бўлгач, ш ун- 
дагина ҳамма тушунади. У билардики, янги гояларни ту - 
шуниш учун вақт лозим ва инсон хаёли ф ақат nryaira йўна- 
лиши, қаратилиш и керак. Қисқа қилиб айтганда, Наполеон 
билган эдики, уларни такрорлаш керак, аммо бир хил сўзлар 
билан эмас, албатта. Тингловчиларга бу асло ёқмайди ва 
улар бунда ҳақлидир. Ш у билан бирга бу такрорлаш  ян ги - 
янги иборалар билан бўлмоғи керак, агар уларнинг м уқо- 
биллари бўлса, тингловчиларингиз ҳеч қачон буни такрор­
лаш, деб ҳисоблашмайди.

Аник, мисолни олиб кўрайлик. М архум ж аноб  Брайан 
ш ундай деган эди: "Агар си зн и нг ўзи н ги з т ущ унмаган  
бўлсангиз, одамларни қандайдир масалани тушунишга асло 
мажбур эт а олмайсиз. Сиз уни қанчалик равш ан, аник т а­
саввур эт а олсангиз, бошқаларга ҳам ш унчалик а н и к  р а в­
шан, т уш унарли т арзда баён эт а олиш ингиз мумкин".
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Бунда охирги ф икр биринчи гапдаги мазмунни такрор­
лаш ни ўз ичига олган. Ш у билан бирга бу ran  айтилганида, 
сизда унинг такрор  эканлигини пайқаш га вақт етмайди. 
С из ф ақат суҳбат мавзуси ниҳоятда туш унарли бўлиб қол- 
ганини ҳис этасиз.

Ўзимнинг курс машғулотларимда шу каби кўпгина м аъ­
рузаларни эшитишга тўғри келдики, уларда нотиқ юқорида 
кўрсатилган такрорлаш  тамойилини қўллаган бўлса, унинг 
нутқи жуда равш ан ва таъсирли якун топган. Янги н отиқ- 
лар тўла-тўкис уни н азар -п и сан д  қилиш майди. Афсус!

Умумий д а р а ж а л а р  ва  ан иқ  
м и со л л ар д ан  ф о й д алан и н г

Нутқингиз тушунарли бўлишини таъми1гл.овчи ишончли 
ва оддий усуллардан бири — умумий дараж алар  ва аниқ 
мисоллардан фойдаланишдир. Бу тушунчалар орасида ф арқ 
нимада? Номидан кўриниб турибдики, улардан бири ум у­
мий, иккинчиси эса аниқ, муайяндир.

Улар ўртасидаги ф арқни  ан и қ мисолларда намойиш  
этиш га изн  берсангиз, шундай ф и кр  мавжуд: “Эркин  м у- 
т ахассисликка эга бўлган эркак ва аёллар борки, улар ҳа д -  
дан ортик пул ишлаб оладилар".

Бу ф и кр  жуда ан и қ  ҳисобланадими? Бу гапни айтган 
киш и нимани назарда тутгани ҳақида ан и қ тасаввурга эга 
бўлдиигизми? М азкур ф икр тингловчилар хаёлида қандай 
тасаввур уйғотганига нотиқнинг ўзи  ҳам унчалик и ш он - 

майди. О зар к  тоғларидаги қиш лоқ 
ш иф окори  ўзини  унча катта бўлм а- 
ган ш аҳарда беш  минг доллар д ар о - 
мадга эга, деб тасаввур қилиши мум­
кин. Ҳамма иш ни қилиш га улгура- 
диган тоғ муҳандиси ўз мутахассис- 
лигидаги киш иларни бир йилда юз 
м и н г д о лл ар  и ш лаб  то п ад и , деб  
ўйлайди. Бу ф икрлар  жуда мужмал 
ва ноаниқ бўлиб, уни аниқлаштириш 
керак. Бир нечта батафсил маълумот 

Герберт Уэллс берувчи иловаларни келтириш  ж о -
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изки, нотиқ айнан қайси мутахассислик (касб)\т кўздд тутган 
ва у ‘‘ҳадд.ан ортиқ пул иш лаб олишади", деганида ним ани 
назарда тутган!

"Адвокатлар, професссионал боксчилар, қўшиқ, романс- 
лар ижод қилувчи композиторлар, драматурглар, рассо.члар, 
актёрлар, кўшиҳчи ва хонандалар борт , улар Қўшма Ш тат­
лар президеит идан ҳам кўпроқ даромад оладилар".

Энди ҳам тингловчи нотиқ кўзда тутган ф и кр  бўйича 
аниқ тасаввурга эга бўлмадими? Шу билан бирга у аниқ 
фам илияларни айтмади. У умумий дараж алардан ф о й д а- 
ланди, аммо аниқ мисолларни тилга олмади. У “қўш иқчи ва 
хонандалар" деди-ю , Роза Понсель, Кирстен Ф легстад ёки 
Лили П опсни айтмади. Ш ундай қилиб, бу баёнот о зм и - 
кўпми ноаниқлигича қолаверди. Биз унга мисол қилиб кел­
тириш  учун аниқ ҳолларни эслай олмадик. Аммо нотиқ бу- 
ларпи биз учун қилиш и керак  эмасмиди? Агар у  кейинги 
хат бошида келтирилган аниқ мисоллардан ф ойдалангани- 
да, баёноти анчагина равш ан ва аниклиқ касб этарди:

"Машҳур адвокатлардан Сэмуэл Ант ермейер ва Макс 
Спиоэр бир йилда миллион доллар ишлаб олишади. Ж ек  
Демпсининг йиллик даромад ярим миллион долларга т енг  
эканлиги маълум. Ёш ва маълумотга эга бўлмаган ҳабаш боксчи 
Ж оЛ уис ҳали эндигина йигирма ёшда бўлганида, бир йилда  
беш ю з доллар ишлаб оларди. Ҳикоя қилиииларига кўра, И р­
ви н г Берлиннинг регтайм услубидаги мусиқа асарлари унга 
бир йн\да ярим миллион доллар даромад келтиради. Сидней 
Кингсли муаллифлик ҳуҳуқи тўғрисидаги қонунга мувофиқ  
ўзининг пьесалари учун ҳафтасида ўн минг доу\ларга эга бўла- 
ди. Герберт Уэл\с ўзипинг таржимаи ҳолида эътироф эт и-  
шш'а кўра, адабий меҳнати унга уч миллион доллар фойда 
келтиргап. Диего Ривера ўз расмлари билан ҳар йили ярим  
миллион доллар ишлаб олган. Катарина Карнелл кинофилъм- 
ларда иштирок этиш учун ҳафтасига тўланадиган беш минг 
доллардан кўпинча бош тортар э д и ".

Энди тингловчилар нотиқ нима демоқчи бўлганлиги 
тўғрисида ан и қ ва ж онли тасаввурга эга бўлишди.

Аниқ бўлинг. М уайян ф и кр  ю ритинг. А ниқлик сизнинг 
нутқингизни ниҳоятда равш ан, таъсирчан, иш онарли ва 
қизиқарли бўлишини таъминлайди.
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Тоғ эчкиси  би лан  рац обатлаш м ан г

П роф ессор Уильям Ж ей м с ўқитувчилар олдида сўзла- 
ган иутқларидан бирида таъкидлаб айтган эдики, м аъруза 
пайтида ф ақат  битта масалани кўриб чиқиш  керак, у  тилга 
олган м аъруза эса бир соатга яқин давом этган. Боз устига 
мен яқинда бир нотиқнинг сўзини эшитдим, унинг м аъру­
заси  уч дақиқа билан чегараланди, аммо у ди ққат-эъти б о- 
римизни ўн битта масалага жалб этиш ни хоҳлагаи эди. Ш у 
тари қа ҳар ҳар бир масалага ўн олти ярим  сония вақт 
аж ратилди. Ақлли одам бундай бем аъни  ҳаракатни амалга 
ош ириш  учун уриниш и мумкин эмасдек.

Ш у ўринда ю қоридагига ўхш аш  бир ҳодисани келти р- 
моқчиман. Бу мойиллик ю қори дараж ада бўлм аса-да, ҳар 
бир янги киш и учун тўсиқ ҳисобланади. У «Кук» ком па- 
н ия-си н ин г сайёҳга П ариж ни бир кунда кўрсатувчи гиди- 
ни  эслатади. Бу Америка табиий  тарихи  музейини ярим 
соат давомида айланиб чиқиш  билан баробардир. Н атиж а­
да аниқлик ҳам, қониқиш  ҳам бўлмайди.

Кўпгина маърузаларнинг ноаниқ, муж мал бўлишига са - 
баб шуки, нотиқ ўзига ажратилган вақт мобайнида муҳока- 
ма этиладиган масалалар бўйича жаҳон рекордини қўймоқчи 
бўлади. У бир саволдан иккинчисига сакрар  ўтиб кетаве- 
ради, бу ҳаракати эса тоғ эчкисининг тезлиги ҳамда ч ақ - 
қонлигини эслатади.

Кўп м аърузалар  қи сқа бўлиш и керак , ш унга м увоф иқ 
равиш да м аълумот тай ёрлаш и н ги з лозим . М асалан, к а -  
саба ую ш м алари тўғри си да гапирм оқчи  бўлсангиз, ҳеч 
қачон  уч ёки  олти д ақ и қ а  ичида улар қандай вужудга 
келгани, улар  қўллаган усуллар, улар том онидан  қ и л и н - 
ган яхш иликлар, улар том онидан рўй бсрган  ёмонликлар 
ва сан о ат  соҳасида м уам м оларни  қандай  қилиб ҳал эти - 
ш и тўғрисида асло сўз очманг. М утлақо! Агар б о р д и -ю , 
ш ундай қилм оқчи  бўлсангиз, у  ҳолда ти н гловчи лари н - 
гиздап  бирортасида ҳам си з ай тган лари нги з ҳақида р ав ­
ш ан тасаввур  ҳосил бўлмайди. Б ари  аралаш и б  кетади, 
м авзу  мужмал, н о ан и қ  туе олади, тасаввур  ҳаддан ортиқ 
тарқоқ бўлиб, барча хабарлар ҳаддан зиёд умумийлик касб 
этади.
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Касаба уюшмаларининг қандайдир битта фаолияти бўли- 
мини олиб, уни батафсил муҳокама қилиб, мисоллар билан 
кўрсатиш оқилона иш бўлмайдими? Ҳа, оқилона иш бўлур эди. 
Бундай маърузалар ягона таассурот қолдиради. У жуда аииқ, 
равшан бўлиб, эшитиш ва эслаш ҳам анча енгил кўчади.

Ш у билан бирга тилга олинган мавзуга доир бир иечта 
бўлимлар ҳақида гапириш га тўғри келса, уни маъруза охи­
рида ж амлаб айтиш  тавсия қилииади. Келинг, бу қандай 
амалга ошади, кўриб чиқайлик. Ушбу машғулотнинг хуло- 
саси қуйида берилган. М азкур хулосаларни ўқиб чиқиш  
бизга айтилган ғояларнинг янада равш ан ва туш унарли 
бўлишига ёрдам берармикан?

Қ исқа хулосалар

1. А ниқ бўлиш жуда зарур, аммо бу жуда қийин ҳам. Исо 
М асиҳ одамларга ривоят лар асосида сабок, беришга мажбур 
бўлгаи эди, чунки улар 'кўрадиганни кўра олмайдилар, эш ит - 
ганни ҳам эшита олмайдилар”.

2. Исо М асиҳ нотаниш нарсаларни таниш буюм ва ҳод и-  
салар билан боғлаб, ун и нг т уш унарли бўлишига эриш ди. У 
Парвардигори оламни денгизга таш ланган ёйма тўр, м ар­
варид излагал савдогарга ўхшатган эди. "Бор, шундай кила-  
вер". Агар сиз А лясканинг бепоёнлиги ҳақида аниқ т асав­
вур ҳосил этмоқни истасангиз, унинг майдони ҳақида квад­
рат миллар тўғрисида гапириб ётманг, балки ҳудудига си -  
ғиши мумкин бўлган штатлар ҳақида сўз ю рит инг ва ахоли- 
сини ўзингиз сўзга чиққан шаҳар аҳолиси сони билан со­
лиштиринг.

3. М утахассислигингизга алоқадор бўлмаган кишилар ол­
дида сўзга чикқанда, махсус атамалардан четда т урганин- 
гиз маъқул. Бунда Л инкольн усулини кўлланг ва ўз ф икр- 
мулохазаларингизни оддий тилда баён эт инг ва шунга эри - 
шингки, у  ҳар қандай бола ёки қизчага т уш унарли бўлсин.

4. Тилга олган м авзу т ўғрисида гапирмоқчи бўлсангиз, у  
сиз учун қоқ туш пайт идаги қуёш дек равш анлигига ишонч  
ҳосил қилинг.

5. Тингловчиларнингкўриш қобилиятидан, мушоҳадасидан 
фойдаланинг. Иложи бўлса, имкониятга қараб, экспонатлар,
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суратлар, расмларни ишлатинг. А ниқ нуқтаи назарга эга 
бўлинг. Агар “ўнгкўзи  устида қора белгиси бор овчи ити 'ни 
назарда тутган бўлсангиз, ҳеч қачон "кучук" деманг.

6. Асосий фикрларингизни такрорланг, аммо бир хил ибо­
раларни икки марта бир хи л  сўз билан т илга олманг. Гап- 
ларни  бир неча муқобилларга бўлиб ишлатинг, аммо т инг­
ловчилар сезмайдигаи даражада ф икрларингизни т акрор-  
лашга интилинг.

7. Мавхум ф икр-м улоҳазаларингизни аник, тарзда, ум у­
мий даражаларни аниқ, муайян, равш ан мисоллар ва ҳо д и -  
салар билан баён этинг.

8. Ҳаддан зиёд, кўп масалаларни т иқиш т ириб т аш ла- 
манг. Унча катта бўлмаган маърузада йирик мавзунинг икки 
ёки битта бўлимидан орт иғини муҳокама қилиб бўлмайди.

9. Ўз маърузангизни қиска хулосалар, ўзингиз т ом онин- 
гиздан айтилган мулоҳазалар билан якунланг.

Ўн биринчи бўлим 
ТИНГЛОВЧИЛАРИНГИЗНИ ҚАНДАЙ 

ҚИЗИ ҚТИ РИ Ш  МУМКИН?

Ҳозир сиз ўқиётган саҳифа бир варақ оддий қогоз, шундай 
эмасми? Бундай варақчаларни сиз, эҳтимол, юз марталаб 
кўргандирсиз. У жуда зерикарли  ва қизиқарли  эмас, аммо 
мен у  ҳақда ғайриоддий тарзда ҳикоя қилсам, балки қ и зи - 
қиб қоларсиз! Келинг, уриниб кўрайлик! Бу варақ яхлит 
материалдан қилинган бўлиб, аммо ҳақиқатда худди ўргимчак 
тўрига ҳам ўхш аб кетади. Ф изиклар биладики, у  атом лар- 
дан тузилган. Атомнииг ўлчами қанчани таш кил этади? Биз 
ўнинчи бўлимда билганимиздек, бир томчи сувда шунчалик 
кўп атом борки, Ўрта Ер денгизида қаича томчи бўлса, бу 
ҳам шунчани таш кил этади, бир томчи сувда бутун сайёра­
мизда қанча доривор ўт бўлса, ш унча атом мавжуд. Бу в а -  
рақни  таш кил этган атом лар нималардан иборат? Ундан 
ҳам кичик бўлаклардан, яъни  электрон, протонлардан ибо­
рат. Бу электронлар атомнинг марказий прогони атрофида 
айланади, ундан, нисбатан айтганда, ой билан ер ўртасига 
тенг келадиган масофада туради. Бу электронлар митги кои-
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нотда ўз орбитаси атроф ида ш унчалик тезлик билан ай ла- 
надики, тахм инап бир сонияда ўн  минг милл йўл босиши 
мумкин. Ш ундай қилиб, бу варақ  таркибига кирган элект­
ронлар, сиз бу гапни ўқиш га тутинган пайтда Н ью -Й орк  
билан Токио ўртасидаги масофани бутунлай қоплаб олади...

Бундан икки дақиқа олдин сиз бу қоғоз зерикарли  ва 
ўлик, деб ўйлаган эдиигиз. Аслида эса у  ҳам яратганнинг 
бир мўьжизаси бўлиб турибди. Бу ҳақиқий қувватиинг бўро- 
нидир.

Агар ҳозир қизиқиб кўрган бўлсангиз, бунга яиги ва одатдан 
таш қари маълумотлар сабаб бўлди. Худди мана шу ўринда 
одамларни қизиқтирадиган сирлардан бири ётибди. Бу му- 
ҳим ҳақиқатдан биз одамлар билан ҳар куни бўладиган муо- 
малада фойдалапиш имиз керак. Айрим янги нарсалар бор­
ки, ҳеч биримизпи қизиқтирмайди, яна мутлақо шундай эски 
нарса,\ар ҳам борки, диққатимизни асхо тортмайди. Биз эски 
нарсалар ҳақида янги гаплар эш итиш ни истаймиз. М аса­
лан, сиз Иллинойсда яшовчи ф ерм ерни  Буддадаги ибодат- 
хона тафсилоти ёки М она Лиза ҳақида гапириб, асло қи зи қ- 
тира олмайсиз. Улар ҳаддан таш қари янгилик бўлиб, унинг 
эски қизиқиш ларига ҳеч қандай алоқаси йўқ. Аммо сиз унга 
Голландия ф ерм ерлари ерга қандай қилиб ишлов бераёт- 
ганликлари, уларнинг ери денгиз сат-ҳидан пастда бўлса 
ҳамки, девор вазиф асини баж арувчи каналлар қазилгани, 
шуниндек, дарвоза вазиф асини бажарувчи кўприклар қур- 
гапликларини ҳикоя қилиб берсангиз, қизиқтириб қўйишингиз 
мумкин. Сиз голландиялик фермер қишда сигирини ўзи яшаб 
турган уйда сақлашини, бу сигирлар дераза пардасидан қор 
ёғаётганини баъзан кузатиб туриш иии айтсангиз, иллиной- 
слик ф ерм ернинг оғзи очилиб қолиши турган ran.

Унга сигирлар ва деворлар ҳақидаги гаплар маълум бўлган, 
аммо булар эски ҳолатларга янгича қарашдир. “ Тўрпардалар! 
Сигирлар учун! — деб қичқириб юборади у. — Ж ин урсин! " Ва 
бу воқеани дўстларига гапириб бера бошлайди.

Мана, яна битта ҳикоя. Ўқиганингизда, эътибор беринг- 
чи, у сизни қизиқтирадим и-йўқм и? Агар қизиқтирса, б и - 
ласизми, нима учун?
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Сизга сульф ат кислота қан дай  
таъ си р  кўрсатади?

Сую қлик кўпинча пинта, кварта, галлон ёки  бареллар 
билан ўлчанади. Биз, одатда, винони кварта, сутни галлон, 
ш инни, қиёмларни баррель билан боғлаб гапирамиз. Агар 
янги неф ть ф аввораси  отилгудай бўлса, бир кунда у  фалон 
баррель неф ть беради, деймиз. Аммо шундай сую қликлар 
борки, уни жуда кўп миқдорда ишлаб чиқариш ади ва ф о й - 
даланиш ади ҳамда тонналар билан ўлчашади. Бу сую қлик 
сульфат кислотадир.

Бизнинг унга ҳар куни турли ш ароитларда иш имиз т у - 
шади. Агар сульф ат кислота бўлмаса, унда енгил м аш и- 
нангиз тўхтаб қолар ва сиз ян а  ўш а “ш алоқ арава" ёки 
кабриолетдан фойдаланиш ингизга тўғри келарди. Ган ш ун- 
даки, сульфат кислота керосин ва бензинни тозалашда кенг 
қўлланилади. Сизнинг хонангизни ёритиб турадиган электр 
лампочкалар, овқат тановул қиладиган столингиз, ётоқхо- 
нага элтувчи йўлингиз усиз мутлақо мавжуд бўлмас эди.

Сиз эрталаб туриб, ваннадаги сувни очганингизда, н и -  
келли кранни бурайсиз, уни иш лаб чиқариш  учун сульфат 
кислота ниҳоят зарур. Ш унингдек, у  эмалланган ван н ан - 
гизни ишлаб чиқариш  учун ҳам жуда керак. Сиз ю винаёт- 
ган совун ҳам аслида ёг ва мойдан сульф ат кислота а р а -  
лаш тирилиб иш ланган. С очиғингиз ҳам сульфат кислота 
билан сиз дан аввалроқ таниш ган. Бошингизга ишлатадиган 
чўтка тиш лари ҳамда гьхастмасса тароқ  ҳам сульф ат к и с­
лота бўлмаганида, иш лаб чиқарилм ас эди. Ш убҳасиз, си з­
нинг устарангизга ҳам сульфат кислота билан кимёвий йўл 
орқали ишлов берилган.

С из ички кийимлар ва бош қа либослар киясиз. Бўёқ 
ишлаб чиқарувчилар, шунингдек, бўёқчининг ўзи  ва о қ ар - 
тирувчи ҳам сульф ат кислотадан фойдаланган. Эҳтимол, 
тутма иш лаб чиқарувчи ҳам ундан ўз маҳсулотини иш лаб 
чиқариш  учун фойдалангандир. Тери ошловчи сульфат кис­
лотадан теридан п ойаф зал  ясаш  учун фойдаланган ва у 
бизга оёқ кийим ини тозалаш да ҳам хизм ат қилади.

С из нонуш та қилиш га ўтирдингиз. Агар коса, товоқлар 
оппоқ рангда бўлмаса, билингки, улар ушбу кислота ёр д а-
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мида тайёрланган. У зарри н  ранг билан қоплашда ва бош - 
қа декоратив гулларга и шло в бериш да ҳам қўу\ланилади.

С изнинг қошиғингиз, санчқиларингиз ҳам сульфат кис­
лота билан лим м о-лим  тўлган вапнага кумуш тусга к и р и - 
тиш учун "чўмилиб" чиққан.

Нон тайсрланадиган буғдой ҳам балки ф осф ат ўғитлар 
ёрдамида ўстирилган бўлиши мумкин. У сульфат кислота 
ёрдамида ишлаб чиқарилади. Борди-ю , сиз қуймоқсимон 
қалин нонни ш инни билан тановул қилаётган бўлсаигиз, 
шуни билингки, ш инни қиём ини иш лаб чиқариш  сульфат 
кислотасиз асло амалга ошмайди.

Ш ундай қилиб, сульфат кислота кун бўйи сизга ҳар бир 
қадамда таъсир кўрсатавсради. Қасрга борманг, ундан қочиб 
кетолмайсз. Биз усиз уруш а олмаймиз, усиз дунёда яш ай 
олмаймиз ҳам. Бу кислота инсонга шунчалик зарурки, усиз 
яш аш  асло мумкин эмас, аммо у ўртам иёна одамга мутлақо 
номаълум... Ҳамма ran ана шунда.

Д унёдаги учта энг қи зи қ  н арса

Дунёдаги қандай учта нарса энг қизиқарли, деб ў й лай - 
сиз? Булар: шаҳвоний муносабат, хусусий мулк ва дин. Б и - 
ринчиси ёрдамида биз турмуш қуриш имиз, иккипчиси во- 
ситасида уни қўллаб-қувватлаш им из, учинчиси ёрдамида 
эса уни нариги  дунёда давом эттириш дан умидвор бўла- 
миз.

Ш у билаи бирга бизни айиан ш аҳвонийлигимиз, хусу­
сий мулкимиз, динимиз қизиқтиради. М анфаатларимизнинг 
бари шахсий "мен"имиз атроф ида жамланади.

Бизни “Перуда васиятнома қандай тузилади?" деган м ав- 
зудаги суҳбат асло қизиқтирмайди, аммо “Ш ахсий васият- 
ном ам изни қандай тузиш  мумкин?" деган мавзу қи зи қти - 
риш и мумкин. Айрим қизиқиш  билан боғлиқ истисноларни 
ҳисобга олмаганда, бизни  ҳиндулар дини асло қ и зи қти р - 
майди, аммо чексиз-чегарасиз ҳидоят билан нариги дунёда 
таъм ин этувчи ана шупдай динга теран  равиш да қ и зи қ а- 
миз.

Бир пайтлар лорд Нортклиффдан одамларни нима қи зи қ- 
тиради, деб сўрашганида, у  икки сўз билан: “У ларнингўзла-
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ри", деб ж авоб берган экан. Н ортклиф ф  нима деганини 
жуда яхш и биларди, чунки у н и н гў зи  ҳам Буюк Британия-  
нинг энг бадавлат газета соҳиби эди.

С из ўзингизни қандай тасаввур этиш ингизни билиш ни 
хоҳлайсизми? Ҳозир биз жуда қизиқарли мавзуни муҳока- 
ма қилишга кириш амиз. Яъни, сиз ҳақингизда гаплашамиз. 
Қ арш ингизга ойна олиб келиб қўям и з-у , унда сиз бутун 
ҳақиқий  борлиғингиз билан кўринасиз. Ўз о рзу -ум идла- 
рингизни кузатиб боринг. О рзу-ум идлар  деганда, нимани 
туш унамиз? П роф ессор Ж ейм с Харви Робинсонга сўз б е - 
рамиз. "Ақлнинг вужудга келиши" номли китобдаи кўчир- 
ма келтирамиз:

“Аксариятимизда уйғоқ бўлган пайт имизда ўйлагаидек  
бўлиб туюлади, аммо кўпчилик уйқуда ҳам ўйлаш ни давом  
эпш ириш им изни яхш и билади. Ш униигдек, бууйқудаги ўй -  
фикр уйғок, пайтдагига нисбат ан жуда бемаъни ва беҳуда- 
дир. Агар бизни қандайдир амалий таш виш лар т арк этса, 
шунда ҳозир  биз айт адиганимиз “орзу" деб ю ритилади. У 
бизнингўз-ўзидаи  юзага келувчи ва севимли мушоҳада ю ри- 
тиш усулимиздир. Баз фикрларимизга ўз йўлидан кетишига 
изн берамиз, бу йўл эса умидларимиз ва  хавотирларимиз, 
ўз-ўзи д а н  вужудга келадиган хоҳиш -ист акларимиз, унинг  
амалга ошиша ва  т аназзули билан белгилаб берилади; бизга 
нима ёқади, нима ёқмайди, нимадан нафратлаиамиз, ним а- 
дан аччикланамиз — ана шулар томопидағ1 белшлшшди. Барча 
ўй-муш оҳадаларимиз, агар баз уларни назорат қилмасак, 
сўзсиз равиш да бизнинг севимли “м ен 'и м и з атрофида а й -  
ланади, жуда қизиқарли ва таъсирли бумойиллию ш  ўзим из- 
да ва бошқаларда ҳам кузат иш  мумкин. Биз хуиимуомалалик 
ва  назокат билан бу ҳақиқапш и пайқамасликка уринамиз, 
аммо у  ҳақда ўйлай бошлаганимиз ҳамон у  мисоли қоқ туш  
пайтидаги қуёш каби "ярқ" эт иб кўзга ташланади.

О рзу-умидларимиз ф еъл-ат воримизнинг асосий кўрсат- 
кичидир. У табиатимизни, ўзга шаклга келтирилган, кўпинча 
яш ирин ва  унут илган ўтмиш т аж рибаларинингмаълумот- 
ларш ш  акс эттиради. Шубҳасиз, бизнинг ўз-ўзим изни  улуғ- 
лашга ва  ўз-ўзи м и зни  ҳақли деб  билишга нисбатан қатъий  
мойиллик ун и нг асосий ғам -т аш виш и бўлиб, барча муш о- 
ҳадаларимизга таъсир ўт казади".
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Ш ундай қилиб, тингловчилар ҳузурида сўзга чиқмоқчи 
бўлган одамлар кўпинча кундалик рўзғор ва иш таш виш - 
ларидан халос бўлиб, вақтининг кўп қисм ини асосан ўзи 
ҳақидаги мулоҳазалар билан ўтказади. Шу билан бирга ўзини 
ҳақли деб билиш ҳамда ўз-ўзини  улуғлаш билан банд бўлади. 
Ёдингизда тутинг, оддий одамни Италиянинг Қўшма Ш тат- 
лар олдидаги қарзи  билан боғлиқ муаммоларидан кўра ош - 
пазининг ишни ташлаб кетмоқчи экаии кўпроқ безовтақила- 
ди. Уни Ж анубий Африкадаги инқилобга нисбатан у  стара- 
сининг ўтмаслиги ғазабини ош ириб-тош ириб юборади. Агар 
аёлнинг тиш и оғриб қолса, уни ярим миллион одамнинг 
ёстиғини қуритган Осиёдаги зилзилага нисбатан ана шу 
тиш  оғриғи кўпроқ хуноб қилади. Унга маъқул мавзулар 
ҳақида гапирсаигиз, ж он қулоғи билан эшитади, тарихдаги 
ўнта бую к инсон тўғрисида сўз ю ритсангиз, пинагини ҳам 
бузмайди.

Қ андай қилиб ёқи м ли  суҳбатдош  
бўлиш  мумкин?

Ёқимсиз суҳбатдош бўлишнинг сабабларидан бири ш ун- 
даки, улар кўп ҳолларда ўзлари қизиққан  мавзу ҳақида га- 
пирадилар, бу бош қалар учун ўлгудек зерикарли  эканини 
хаёлларига ҳам келтирмайдилар. Ана шу ж араённи  т еск а - 
рига айлантиринг, бошқа одамнинг қизиқтирадиган иш ла- 
ри, соҳалари, унинг гольф ўйнаш даги муваф ф ақиятлари, 
ю туқлари, борди-ю , аёл бўлса, болалари ҳақида тўйиб ra -  
пиргунича қўйиб беринг. Ш ундай бўлсин ва уни диққат 
билан тингланг, ана шунда одамларга мамнунлик бағиш - 
лайсиз. Ҳатто кам гапирсангиз ҳам  сизни аж ойиб суҳбат- 
дош деб билишади.

Ф иладельф иялик Гарольд Д уайт омма олдида сўзга ч и - 
қувчилар курси битирувчилари ш араф ига ую ш тирилган 
зиёф атда ниҳоятда аж ойиб нутқ сўзлади.

У столда ўтирганларнинг ҳар бири ҳақида навбати би ­
лан гапириб, улар курс бошида қандай гапиргани, қандай 
м уваф ф ақиятларга эриш гани, машғулот иш тирокчилари- 
нинг маърузаларини, қайси мавзуларни муҳокама этганла- 
рини эслатиб ўтди. Айримларига ўзларига ўхш атиб (паро-
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дия қилиб) гапирди, ўзига хос хусусиятларини ош и ри б- 
ш ош ириб, лоф  тарзида сўзлаб берди. Бу эса ўти рган лар- 
нинг кулгисини қўзғаб, кайф иятларини  кўтариб ю борди. 
Ш унга ўхшаш маълумотга эга бўлган маъруза м уваф ф ақи - 
ят қозонмай қолмайди ва у мутлақо ибратли аҳам ият касб 
этади. Осмон гумбази остида ҳеч қандай мавзу қатнаш ув- 
чиларни ш унчалик қизиқтирмаганди. Ж ан о б  Д уайт одам ­
лар табиатини яхш и билар эди-да.

И кки м иллион  китобхонни ж алб  этган  р о я

Бир неча йил муқаддам "Америкен мэгэзин" номли ж у р ­
нал адади бирданига ош иб кетди. Ададнинг бу тарзда кес- 
кин кўтарилиши матбуот оламида рўй берган энг ш ов-ш увли 
ҳодиса эди. Бунинг сири  нимада? Ҳамма ran  эндилиқда 
марҳум Ж о н  М .Сидалл ва унинг ғояларида эди. М ен илк 
бор Сидалл билан учрашганимда, у  мазкур наш рнинг м аш - 
ҳур замондош лар тарж им аи  ҳоли бўлимиии бош қарарди. 
М .Сидалл учун бир нечта мақола ездим. Бир кун мен у 
билан ўтириб қолдим ва узоқ гаплашиб қолди.

“Одамлар худбин бўлиш ади, — деди у. — Улар, асосан, 
ўзлари билан қизиқадилар. Ҳукумат темир йўлларга эгалик  
қилиш и керакми-йўқми, деган масалалар кўп ҳам безовта  
қилмайди, аммо қандай килиб муваффақиятга эришиш, қан-  
дай килиб катта маош олиш мумкин, қандай килиб  соғлом  
бўлиш керак, деган масалаларни билиш ни ниҳоят да хо х -  
лайдилар. Агар мен бу журналга мухаррир бўлганимда эди, 
ж урналхонларга т иш ларни қандай килиб  эҳтиётлаш, в а н -  
нани қай т арзда кабул қилиш, ёз пайт ида уйни қандай  
салқинлатиш  кераклигини, кай йўл билан яхш и жой олиш  
мумкин, хизм ат чилар билан щ н д а й  муомала қилиш , уйни  
қандай сот иб олиш, кандай килиб эслаб қолиш мумкин ва  
ҳоказо-ҳоказо маслаҳат ларни бериб борардим. Одамлар 
хамиша таржимаи ҳол акс этган ҳикояларга қизиқиш ади, 
ш унингучун бадавлат кишилардан бирортасига кўчмас мулк 
туфайли кандай килиб  миллион ишлаб олиш мумкинлигини  
хикоя килиб  бериш ини илтимос килардим. Таниқли банк 
бош карувчилари ва т урли корпорация президент ларидан  
улар қай т арзда оддий хизмат чидан ҳокимият тепасига
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ва бойлик чўққисига чиққанини гапириб  бериш ини сўрар  
эдим”.

Ш ундан сўнг кўп ўтмай, Сидалл муҳаррир этиб тай и н - 
ланди. Ўшанда ж урнал адади жуда кам бўлиб, зарарига 
ишлаётганди. Сидалл нимаики деган бўлса, ҳаммасини адо 
этди. Н атиж а қандай бўлди? Ҳайратланарли даражада: ж ур­
нал адади икки ю з минг, уч ю з минг, тўрт ю з мииг, беш юз 
минг нусхага етди. Унда омма нимага қизиқса, бари  чоп 
этиларди. Кўп ўтмай, "Америкен мэгэзин" бир ойда мил­
лион, сўнг бир ярим, икки миллион ўқувчини қамраб олди. 
Аммо адад сони тўхтаб қолгани йўқ. У тўхтовсиз ош иб б о - 
рарди. Сидалл ўз журналхонларининг худбинона қизиқиш - 
ларини қўзғатиб қўйган эди.

М аъ рузад а  д и ққатн и  ҳам иш а тортадиган
м аъ лум от тўғриси да

Агар сиз тўхтовсиз нарсалар, ғоялар тўғрисида гапира- 
версангиз, тингловчиларни ҳоритиб, чарчатиб қўясиз ва 
аксинча, одамлар ҳақида сўз ю ритсангиз, уларнинг д и ққа- 
тини ўзингизга жалб қилган бўласиз. Эртага бутун А мери­
ка ҳудудида миллионлаб суҳбатлар бўлиб ўтади, ҳовлилар- 
да қўш нилар билан, чой устида, туш ликда гурунглар ку- 
чая-ди . Буларнинг барида асосий мавзу нима устида бўла- 
ди, биласизми? Ш ахслар ҳақида, у  ш ундай-ш ундай деган, 
қандайдир хоним  бундай бўпти, мен ўзим  кўрдим, уун д а й , 
бу бундай қилди, фалончи биржада жуда катта пул ю т иб-  
ди  ва ҳоказо...

Қўш ма Ш татлар ва Канадада ўқувчилар йиғилиш ида 
жуда к5ч1 марта сўзга чиқиш имга тўғри келган. Тўпланган 
таж рибага таяни б  ш уни айтиш им ж оизки , қизиқиш ни 
қўллаб- кувватлаш учун одамлар тўғрисида гапириш им ке­
рак экан. М ен қачон умумий гапларни ёки мавҳум ғоялар- 
ни тилга олсам, Ж о н н и  ўз курсисида тескари  ўтириб ола- 
ди, Томми аф тини буриш тиради, Билли эса йўлакка ним а- 
нидир ирғитади.

Бир куни П арижда бир гуруқ америкалик иш билармон- 
лардан қандай қилиб м уваф ф ақиятга эриш ганлари ҳақида 
сўзга чиқиш ларини илтимос қилдим. Улардан кўпчилиги
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яхши фазилатли кишиларни мақташга тушиб кетишди, ваъз 
5о<;ишни ўргатишга зўр бериб, тингловчиларнинг ти н к а-м а- 
дорини қуритиш ди (дарвоке, яқинда америкалик машҳур  
т адбиркорлардап бири худди ш ундай xamora йўл кўйгани-  
ни эшитдим, у  радиодан чикиш қилган эди. Айнан шундай 
хатога клублар аъзоси ва сайёр нотик-аёллар йўл кўйишади).

Шунда мен машғулотни тўхтатдим ва тингловчилар тах - 
минан қуйидаги гапларни айтишди: “Бизга ҳадеб ўргат а- 
веришларини асло иапамаймиз. Буҳеч кимга ёкмайди. Э син- 
гизда бўлсин, сиз бизни  кизикщ ириш ингиз керак, акс ҳолда 
мутлақо эът ибор қаратмаймиз, бизга нима десангиз ҳам  
ҳавога учди, деяверинг, ш у билан бирга эсингизда бўлсин: 
дунёда энг кизикирли мавзулардаи бири шон-шарафга бур-  
канган ишончли м иш -м иш лар ҳисобланади, ш унинг учун 
ўзингиз билган икки одам тўғрисида гапириб беринг. Улар­
дан бири нега муваффақиятга эриш ди-ю , иккинчиси нима  
учун инкирозга ю з т ут ганини т уш унт иринг. А на  шунда 
сизни мамнуният  билан т инглайм из ва ҳамма гапларин-  
гизни эсда тутамиз, балки, ундан ф ойдаланиш имиз ҳам  
мумкин. Шу билан бирга бундай воқеаларни гапириб бериш  
кўп сўзлилик, яъни эзмалик ва  мавхум ваъзхонликдан кўра  
жуда енгил кўчади ".

Тингловчилар орасида бир киш и бор эди, уни ва ти н г- 
ловчиларини қизиқтириш  жуда қийин эди. Ш у билаи бирга 
ўша кечада у  тавсия этилган ғоядан фойдаланиб, бизга кол- 
леждаги икки курсдош и тўғрисида гапириб берди. Улардан 
бири ш унчалик теж ам кор  эдики, у  турли дўконлардан 
кўйлаклар сотиб олар, бу кўйлаклардан қайси бири яхш и 
ювилади, қайси бири узоқ  чидайди, деб кўрсатувчи ж ад - 
валлар тузар, улардан қай  бири сарф  қилинган долларга 
яраш а натижа беради, деб ўй  сурарди. Бу одам ф ақат цент- 
ларни ўйлар эди. Техник коллеж ни тугатгач, ўзининг ана 
шу қобилиятига ш унчалар ю қори баҳо бергандики, иш ни 
ўртача мансаблардан б о шла ш ни хоҳламади. Ваҳоланки, бош - 
қа битирувчилар муваф ф ақият сари интилган эдилар, ҳатто 
собиқ талабаларнинг уч йилдан кейииги учрашувида ҳам у  
ўша кўйлакларни ювиш ҳақидаги жадвалларини тузиб юрар 
ва қандайдир м ўъж изавий  ҳодисани кутар эди. Аммо бу 
м ўъж изага барибир муяссар бўла олмади. Ш ундан бери
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чорак аср вақт ўтди, бу одам эса ҳаётдан ноумид ва норози 
аҳволда қолиб кетди.

Сўнг нотиқ бу ҳаётий инқирозни бошқа, барча кутилган 
тўсиқлардан ошиб ўтгаи ҳамкасбииинг ҳаёти билан солиш - 
тирди. Бу йигит ниҳоятда киришимли, дилкаш бўлиб, ҳамма 
уни яхш и кўрарди. Гарча у кейинроқ иззатталаб ва кўттроқ 
иш қилишга интилгап бўлса-да, ишни чизмакашликдан бош - 
лади. Ш у билан бирга у  доимо диққат билан, ҳатто энг 
кичик имкониятларга қадар изланди. Ўша пайтда Б у ф ф а- 
лода П анамерика кўргазмасини таш кил қилиш  бўйича р е -  
ж алар  иш ланаётган эди, у  ерда малакали муҳаидис ёрда- 
мига муҳтож бўлишлари мумкинлигини у  биларди. Ш унинг 
учун Ф иладельфиядаги иш ини таш лаб, Буф ф алога келди. 
Ўзининг ёқимтой таш қи кўриниш и ва хушмуомалалиги ту ­
ф айли у тез фурсатда Буф фалода анчагина етарли сиёсий 
таъсирга эга бўлган бир арбоб билан дўстлашди. Улар ш е- 
рик бўлдилар ва пудратга олиш иш ларида иш тирок эта 
бош ладилар. Телеф он ком паниясида ж уда катта иш олиб 
бориб, бу одамни охир-оқибатда ж уда катта маош билан 
ушбу фирмага ишга қабул қилдилар. У мультимиллионерга, 
"Уэстерн ю нион"нинг асосий эгаларидан бирига айланди.

Биз бу ерда сўзга чиққан киш ининг ҳикояси бўйича ай ­
рим умумий сифатларга дойр маълумот бердик. У жуда 
қизиқарли ва ёрқин ахборот берди, кўпгина аж ойиб ва таъ ­
сирли тафсилотларни тилга олди... Уч дақиқалик маърузага 
маълумот танлаб ололмайдиган киш и ярим  соатга яқин  га- 
пирганига ўзи ҳам ҳайрон бўлиб қолди. 1М аърузаси ш^шча- 
лик қи зи қ  эдики, барчага ниҳоятда қисқадай туюлди. Бу 
унинг учун илк марта рўй берган ҳақиқий  ғалаба эди.

Деярли ҳар бир киши мазкур ҳодисадан ўзига сабоқ ч и - 
ҳариб олмоғи керак. Оддий м аърузалар  қизиқарли, и н со - 
ний нуқтаи назардан қараганда, воқеалар билан тўлдириб 
борилса, ниҳоят дараж ада м уваф ф ақиятли  бўлади. Н отиқ 
бир нечта муаммолариигина кўриб чиқиш га уриниш и ва 
уларни ан и қ мисоллар билан бойитиш и керак. Агар ш ун­
дай усулни м аъруза тузилиш ида истиф ода этилса, у  хам и­
ша диққатни жалб этади.

Агар мумкин бўлса, бу воқеаларда кураш нима учун рўй 
бергани, нега олиб борилгани ва у  қўлга киритгаи за ф а р -
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лар тўғрисида ҳикоя қилиш га тўғри келади. Бизнинг б ар и - 
миз уруш лар ва қам ал қилиш ларга ниҳоятда қизиқам из. 
Қадимги шундай нақл мавжуд, унда айтилишича, бутун дунё 
севиш ганларни суяди. Бу тўғри эмас. Бу дунё нимани с е -  
вади, дейсизми, кураш ни севади. У аёл қўлига эга бўлмоқ 
учун икки севишган бир-би ри  билан қандай кураш аётгани- 
ни кўришни жуда истайди. Бу фикрнинг исботи сифатида 
ҳар бир роман, журнаддаги ҳикояни ўқишингиз, ҳар қандай 
кинематографик драмани кўришингиз мумкин. Қачон барча 
тўсиқлар бартараф  этилиб, заф ар  қозонган қаҳрамои м аҳ- 
буба аталмишни ўз қучоғига олган ҳамон тингловчилар ш ля- 
паси ва пальтосини ахтариб қолади. Йиғлаб ўтирган аёллар 
беш дақиқа ўтгач, ян а ғийбатни бошлаб юборадилар.

Ж урналларда босиладиган барча насрий  асарлар ана 
шу ф ормулага асосланган, Китобхонларни қаҳрамон ва 
қаҳрамон қи зн и  яхш и кўриш га м аж бур этинг. Ш ундай 
қилингки, ана шу нимадир тенги йўқ нарсага айлансин. 
Қахрамон ва қахрамон қи з қандай курашаёттани ва ўз м ақ- 
саддарига эриш аётганини кўрсатиб беринг.

Бизнес ёки эркин касб билан шуғулланаётган одамнинг 
деярли енгиб бўлмайдиган тўсиқларни енгиш учун кураш 
олиб борганлиги тўғрисидаги ҳикоя ҳаммага илҳом беради ва 
қизиқарли туюлади. Бир куни журнал муҳаррири менга, ҳар 
бир кишининг ҳаётга оид ҳақиқий воқеаси доимо қизиқарли, 
деди. Агар кимдир кураш са (қай биримиз курашмагситиз), 
унингҳаётий воқеаси, агар у  тўғри ҳикоя қилинса, жуда қизи- 
қарли бўлади. Бунга ш ак-ш убҳа бўлиши мумкин эмас.

И зчил, ан и қ  бўлинг

Ушбу сатрлар муаллиф и ўтказадиган курсда ф алсаф а 
доктори ва битта қўпол, аммо ғайратли, Британия ҳ ар б и й - 
денгиз флотида ёш лик йилларининг ўттиз йилини ўтказган 
эркак  ҳам шуғулланар эди. Келишган, ораста олим у н и ­
верситет профессори бўлиб, унинг шериги, етти денгиз узра 
кезган киш и унча катга бўлмаган фургон эгаси эди. Ш уни- 
си қизиқки, унинг маърузаси университет профессорининг 
нутқига нисбатан тингловчиларда кўпроқ қизиқиш  уйғотди. 
Нима учун? П роф ессор инглиз тилида жуда аж ойиб гапи-
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pap, маданиятли, назокатли хатти- ҳаракатларга эга бўлиб, 
ш у билан бирга мантиқли ва равш ан  ф и кр  ю ритар эди. 
Л екин  ш унга қарамай, унинг нутқида битга муҳим таф си - 
лот — аниқлик етишмасди. Улар ж уда ғи ра-ш ира, ҳаддан 
зиёд умумийликка эга эди. Бу фазилат профессор!шнг мард- 
лиги ҳамда тилининиг бурролиги билан қовуш иб кетиб, 
маърузасини ўта ж озибадор қилиб қўйган эди.

М ен бу мисолни барча университет проф ессорлари  ва 
ф ургон  эгалари учун типик демоқчи эмасман, ф ақат  қи зи - 
қиш  уйғотиш, ф ақат олинган маълумот билан малака ош и- 
риш га боғлиқ бўлмай, кимки яхш и ф азилатлар билан аниқ 
ва мазмунли гапира олса, бу бахт ўш аига насиб этади.

Бу тамойил шунчалар муҳимки, сизнинг мияпгизга ж о й - 
лаш иб қолиш и учун бир нечта мисоллар келтирамиз.

Умид қиламизки, сиз ҳеч қачон уларни эсингиздан чи - 
қарм айсиз ва ҳеч қачон эътиборсизлик билан қарамайсиз.

М асалан, бу ҳақда хабар бериш нинг ўзи ҳам қизиқарли. 
М артин Лю тер бола пайтида “жуда қайсар ва  тарбияси  
оғир" бўлган. Ўзининг эътироф  этиш ига кўра, ўқитувчилар 
уни т е з -т е з  — "бир кунда ўн беш мартагача хивич билан 
савалашгсш экан".

“Ўжар", “тарбияси  оғир" каби сўзлар диққатни  то р т- 
майди, аммо қамчилар сони тўғрисидаги маълумот жуда 
енгил қабул қилинади.

Т арж им аи ҳоллар ёзиш нинг эски усули шунга олиб кел- 
дики, унда кўпгина умумий ўринлар пайдо бўлди, буни Арис­
тотель "ақли заиф лар  учун бош пана", деб ҳақли равишда, 
ҳа, ҳақли тарзда баҳолаган эди. Янги усулнинг аҳамияти 
шундаки, унда ан и қ далиллар келтирилади, улар ўзлари 
ҳақида ўзлари гапиришади. Эски услуб биограф ининг ёзи - 
ш ига қараганда, Ж о н  Доу "камбағал, аммо номусли от а- 
оналардан туғилгсш эди". Янги усулга кўра, Ж он н ин г ота- 
си ўзига бир ж уф т калиш олишга қурби етмас эди, шунинг 
учун қор  ёғаётганда, оёғи совуқда қотиб қолмаслиги учун 
ботинкаси атроф ини қоп-қанор  тикиладиган мато парчаси 
билан боғлаб оларди, оёғим қуруқ ва иссиқ турсин деб. Ш у 
билан бирга у  қанчалик камбағал бўлмасин, ҳеч қачон сут- 
га сув аралаш тирмас, от сотгудек бўлса, ж онивор ж ўтки - 
рув (ҳаллослаш) билан касалланган бўлса, уни асло соғлом
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деб алдаб, сотмас эди. Бу далилларнинг бари унинг отаси 
"камбағал, аммо ҳалол" эканлигини кўрсатм айдим и? Баён 
этиш нинг м азкур тури оддий тарзда "камбағаллик ва н о - 
мус" ҳақида таъкидлаб ўтиш дан анча ф ар қ  қилади.

Яна битта мисол. Тасаввур қилиб кўринг-чи , ҳар  куни 
Н иагара ш арш араси  ҳадсиз-ҳисобсиз потенциал қувватни 
м ақсадсиз сарфлайди. Буни айтиб бўлгандан кейин  тасав­
вур қилинг. Агар ундан ўринли фойдаланиб, қўлга к и р и - 
тилган натижалар ҳаётий эҳтиёжлар учун зарур бўлган м ақ- 
садларга сар ф  этилганида эди, у  ҳолда бу пулга ж уда кўп 
одамларни едириш  ва ичириш мумкин эди. М азкур маълу- 
мотни ҳам шундай йўл билан қизиқарли қилиш мумкинми- 
ди? Биз уни Эдвин мақоласидан олдик. С.Слоссоннииг ушбу 
мақоласи “Дейли сайенс ньюс буллетш Гда босилиб чиққан 
эди.

“Бизга айтишларига кўра, мамлакатшшзда бир неча мил­
лион киш и камбағаллик ва  очликда яш айди. А й ни  дамда 
Ниагара шарш араси бекордан-бекор ҳар соатда 250 минг 
буханка нон нархига  т е н гқувват ни исроф қилмоқда. Яъни, 
очиқдан-очиқ  т асаввурим изда олтмиш м инг янги  тухум  
олиш мумкин бўлган қувват  юқоридан пастга тушиб, азам, 
баҳайбат гирдоб ҳосил қилмоқда.

Агар Ниагара дарёсига т енгэни  тўрт м инг футдан ибо- 
рат чит т ику  в даст гоҳларидан тўхт овсиз чиққанида эди, 
бу худди ш ундай хусусий Карнеги кутубхонасига қўйилга-  
нида борми, бир ёки икки соат давомида энг яхш и кит об- 
лар билан т ўлиб  қолар эди. Биз, шунингдек, жуда катта 
универсал дўконни кўз олдимизга келт ирайлик, ҳар куни  
Эри кўлидан пастда сузиб юрувчи ва ю қоридан куйига бор- 
буди билан бир ю з олтмиш фут баландликдан паст га оқиб  
кетадиган бу дўконни тасаввур этинг. Буларнинг бари жуда 
қизиқ ва  завқ-ш а вқни  кўзғатадиган оммабоп нарсалар, ш у 
билан бирга оломонни ўзига жалб этадиган, ш у билан бирга 
анчайин қиммат маълумотлардир. Бунинг уст ига айрим  
киш илар ҳозирги  пайт да оқиб туш аёт ган сув қувват идан  
фойдаланишга эът ироз билдиришади, бундай лойиҳаларни  
амалга ошириш исроф гарчиликнингўзгинаси эм иш ”.
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М ан зара  яратувчи  сўзлар

Қ изиқиш  уйғотиш учун битта усул борки, у  жуда катта 
аҳамиятга эга, аммо уни кўпинча н азар -п и сан д  қи лиш - 
майди. Ўртамиёна нотиқ, афтидан, унинг мавжудлигини ҳатго 
хаслига ҳам келтирмайди. Эҳтимол, у  бу ҳақда жиддий ўйлаб 
ҳам кўрмагандир. М ен сўзлар ёрдамида м анзара ва ти м - 
соллар яратиш , кўз олдимизда гавдаланадиган ва “гап и ра- 
диган" тимсоллар силсиласини вужудга келтирувчи усулни 
н азарда тутяпман, уни эш итиш  жуда осон бўлади.

Тимсоллар. Тимсоллар. Тимсоллар. Улар бамисоли биз 
наф ас оладиган ҳаво каби эркин. Ў зингизнинг ҳикоя, суҳ- 
батингизни ана шу тимсоллар билан тўлдиринг ва ана шунда 
у  қизиқарли, дилкаш  бўлади ҳамда сиз жуда катта таъсир 
кўрсатган бўласиз.

М ан зара учун мисолни ҳозиргина Н иагара тўғрисида 
“Дейли Сайенс ньюс буллетин"да босилган парчадан олай- 
лик. Ундан тимсолларни яратувчи сўзларга н азар  таш лай- 
лик. Улар ҳар бир ran  да кўзга таш ланади, улар А встралия- 
даги қуёнлардай ш унчалик кўпки! И кки ю з эллик минг 
буханка нон, олтмиш минг тухум, тик  ж арликдан  ж аҳ ан - 
намга сакраш , гирдобдаги улкан қуймоқ, ти ку  в дастгоҳла- 
ридан чиқаётган эни  тўрт минг ф утдан иборат чит мато, 
Карнеги кутубхонасига китобларнинг шаршара мисоли оқиб 
тушаётгани, чўққидан пастга, сувга қулаб тушаётган йирик 
универсал дўкон.

Бундай ҳикоя ёки мақолага кинотеатрнинг кумуш ранг 
экранидаги  кинофильмга сал бўлмаса эътибор бермаслик 
мумкин бўлмаганидек, бунга ҳам д и ққат-эъти б ор  қар ат- 
маслик асло мумкин эмас.

Герберт Спенсер ўзининг услуб фалсафаси ҳақидаги унча 
катга бўлмаган эссесида сўзнинг энг асосий аҳамияти ҳақида 
тўхталиб, тасаввур уйғотувчи, ёрқин манзаралар ҳосил этув­
чи ўрни  тўғрисида шундай деган эди:

"Биз умумий ва  бутун т арзда эмас, балки аниқ ф икр- 
лаймиз... Биз "агар кўнгилхуш одатлар, удум ва  анъаналар  
мамлакатда зулм ва  боскцнчилик билап ажралиб турса, унда 
жиноят қонунчилиги ўзи н и нг ёвузлиги билан ажралиб т у-  
ради", деган гапларни иш лат иш дан ўзим изни  четга о ли -
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шимиз керак. Бу ran ўрнига шундай деб ёзиш иниз керак: 
"Одамлар уриниш лардан кониқиш  туяр экан, буқалар ур у -  
ши, гладиаторлар жангидан баҳра олар экан, улар осиш, 
ўтда куйдириш  ва  аибдорнинг т апасини чўзадиган қ а д и -  
мий қийноқ қурилмаси каби жазо т урларини кўллайди".

М анзара яратувчи жумлалар Инжил саҳифаларини ҳам, 
Ш експир асарини  ҳам тўлдиради, улар мисоли олма атр о ­
ф ини  и сканж а каби ўраб олган ариларни эслатади. М аса­
лан, иош уд муаллиф ҳар қандай буюм ҳамма нарса етарли 
ж ойда ортиқча бўлади, деб тасдиқлаш и мумкин. Ш експир 
ушбу фикрни қай тарзда ифодалаган? У буни ифодали ж ум - 
лаларда ўлмас қилиб таъриф лаган:

...Олтин аҳчалар олтинга беланган,
Лолагуллар ок тусга кирган,
Ва муз жилоси, бинафшалар сочади атир...

("Қ иролЖ он")

Сиз қачоилардир авлоддан-авлодга ўтган мақолларнинг 
деяру\и бари яққол гавдаланадиган тимсоллар бўлиб қолга- 
ниии п айқаганм исиз? "Таваккалнинг этагини тут", "Т ом - 
чилаб ёғдими, ёмғирни кут", "Ойни сойга сакратасан, аммо 
уни сув ичиш га мажб>ф қила олмайсан".

Кўп асрлар  м обайиида ш ундай ўхш атиш ларни т о п и - 
ш ингиз мумкин, улардан кўпини т е з -т е з  истиф ода этади- 
лар: "Тулкидай муғомбир", "Х амирдай ясси", "Тош дай 
қаттиқ".

Л инкольн доимо образли  атамалардан  ф ойдаланган . У 
О қ уйга топш ириладиган  узун дан -узоқ , мураккаб, б ю р о - 
кратик ҳисоботлар ж онига текканида, уларни сийқа сўзлар 
билан эмас, балки сира унутиб бўлмайдиган образли и б о - 
ралар  билан аям ай  таи қи д  қилган эди. "М ен качон от 
сот иб олиш  учун одам жўнатсам, — деган эди у, -  оптант 
думида нечт а қил борлигини айт иб бериш ини асло хоҳла -  
майман, фақат ун и нг кўриниш ини  билиш ни хоҳлайман, 
холос".
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Т и н гловч и ларн и н г қи зи қ и ш и н и  
уйғотиш  учун қ а р а м а -қ а р ш и  
туш у н ч алар д ан  ф ой далан и ш

М аколей К арл I ни  қай тариқа қоралагани билан тан и - 
шинг. Э ътибор беринг, М аколей ф ақат  образли  нутқдан 
ф ойдаланибгина қолмайди, балки қарш и айблов усулини 
м увозанатга келтириш га ҳам интилади. К ескин  қарам а- 
қарш и, б и р -би р и га  зид ф икрлар деярли ҳам ма вақт қи зи - 
қишни ош иради ва айнан шу омил бу хат бош ининг асоси- 
ни таш кил этади: "Биз уни тож кийиш  маросимида ичган 
қасамига хиёнат  қилганликда айблаймиз. Бизга у  никоҳ дав- 
рида ичган қасамёдига содиқ эди, деб айт иш ади! Баз уни 
ш унинг учун айблаймизки, у  ўз халқини бераҳм ва енгил- 
так руҳонийлар қўлига т опш ириб қўйди, яна  уни, ўзи н и нг  
кичик ўғлини  т иззасига ўтқазиб, уни ўпди-ку , деб ҳимоя 
қилиш ади ҳам! Биз уни хуқуқларни ҳимоя қилиш  т ўғриси- 
даги П ет иция моддаларини бузганликда қоралаймиз, у  с о р -  

л о м  акл-ф аросат  билан унга риоя қилиш тўғрисида сўз 
берганди, аммо бизга айтишларича, эрт алаб соат олтидан 
бошлаб ибодатларни эшитишни одат қилиб олган эди! Айнан 
мана шундай мулоҳазалар, шунингдек, Карл I н и н г  вандейча  
қиёфаси, кийиниш и, унинг чиройли юзи ва  калтагина со- 
қоли, бизни нг фахмимизча, ҳозирги авлодга унинг обрў- 
эътиборига сабаб бўлган".

Қ изиқиш  "ю қум ли" бўлади

Биз шу пайтгача тингловчилар учун қизиқиш  уйғотади- 
ган ҳар хил турдаги маълумотларни кўриб чиқдик. А йтил- 
ганларнинг барига риоя қилиб, К оккер каби, яъни  санъат- 
нинг барча турларига оид мавзуда сўзга чиқилса, бу м аъ­
руза жуда сует ва зерикарли бўларди. Тингловчилар қи зи - 
қиш ини қозониш  ва уни "ушлаб туриш ", бу — ҳиссиётлар 
ва кайф ият билан боғлиқ жуда нозик вази ф а ҳисоблаиади. 
У буғ м аш инасини ишга туш ириш ни эслатмайди, албатта 
ва бу ерда ҳеч қандай аниқ қоидалар бериш  ҳам асло мум­
кин эмас.



464
Д сил Карнеги

Ш уни ё м а н  чиқарм аслик керакки, қи зи қи ш  жуда тез 
ўтади, юқумли бўлади. Агар сиз тингловчиларингизни шунга 
ундасангиз, улар ана шу билан, эҳтимол, маш ғул бўлиб 
қолиш ади. Бир неча муддат илгари  м енинг Балтимордаги 
курс маш ғулотларимдан бирида н о зи к  муомалали одам 
ж ентльм ен  ўрнидан  туриб, тингловчиларга ш ундай деб 
хабар  берди: агар  Ч есапик кўрф азида денгиз олабуғасини 
овлаш  усули худди аввалгидай олиб борилса, бу балиқ 
тури қирилиб кетади, бунга бир неча йил ки ф о я  қилади, 
холос!

У ўз соҳасини жуда яхш и биларди. Бу унинг учун жуда 
қадрли эди. Таш қи кўриниш и ҳам, ҳаракатлари  ҳам буни 
тасдиқлар эди. У гапиришни бошлаганида, мен ушбу кўрф аз- 
да шундай балиқ борлигини билмасдим. Назаримда, шу лаҳ- 
зада кўпчилик тингловчилар худди менга ўхшаб, бу ҳақда 
ҳеч нарса билмас ва бунга қизиқм ас ҳам эдилар. Ш у билан 
бирга потиқ нутқини тугатганида, ҳар бирим из ўзимизда 
унииг қандайдир таш виш ининг бир қисмини ҳис этдик. 
Ҳатто ҳар биримиз ҳам маҳаллий ҳокимиятга денгиз оқими- 
ни қонун йўли билан ҳимоя қилиш га тайёр эканлигимизии 
билдирувчи аризага имзо чекиш га тайёр эдик.

Бир куни “А м ериканинг Италиядаги элчиси ўш а п ай т- 
даги собиқ Ричард Уошберн Чайлддан, сизнинг ёзувчи си - 
ф атидаги сирипгиз нимада, деб сўрадим. У шундай деб 
ж авоб берди: "Menu ҳаёт шу даражада ҳаяжонга соладики, 
натиж ада хотиржам бўла олмайман. Бу ҳақда одамларга 
айт иб беришим керак". Бу муаллифнинг ёзганини ҳаяжонга 
туш май эш итиш  ёки ўқиш  асло мумкин эмас.

М ен Лондонда қачонлардир бир нотиқнинг сўзини эш ит- 
ган эдим.

У м аърузаси н и  тугатганида, иш тирокчилардан  бири, 
м аш -ҳур  инглиз романнависи Э.Ф .Бенсонга нутқнинг б и - 
ринчи  қисм ига нисбатан  охирги қисм и кўпроқ ёққанини  
п ай қаб  қолдим. С абабини  сўраганим да, у  ш ундай ж авоб 
берди: "Н азаримда пот иқ ўз м аърузасининг охирги қ и с -  
мига кўпроқ қизиқади, мен эса хамиш а ғайрат -ш иж оат  
ва кизикиш  билан гапираёт ган нот иққа ҳамиш а иш она- 
ман".
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Қ исқа хулосалар

1. Бизни оддий нарсалар тўғрисидаги ғайриоддий далил­
лар  қизиктиради.

2. К ўпчилик ҳолларда биз ўзим из учун қайғурамиз.
3. Бош қаларни ўзи ҳақида гапириш ига, қизиқиш лари  

т ўғрисида сўзлашга ундовчи ва диққат билан эш ит увчи  
ш ш и  ҳамма жойда яхш и ҳамсуҳбат деб тилга олинади, 
ҳат т о у  жуда кам гапирган бўлса ҳам.

4. Тингловчилар диққат ини жалб этиш ва уни ушлаб  
т уриш га деярли ҳамма вақт одамлар ҳаёт идан олинган  
турли м иш -м иш  ва ҳикояларнинг ишончлилиги орқали эри­
шиш мумкин. Н от иқунча катта бўлмагап масалалар сони 
билан иш кўриш и, уни т ингловчилар қизиқиш ини қамраб  
олувчи ҳикоялар оркали илова қилиш и, бу иш ни мут \ақо  
инсоний нуқт аи назардан бажармоғи керак.

5. А ниқ  ва белгиланган ишни ago этинг. “Камбағал, аммо 
ҳалол" деган т изим га асосланган нот иқлар  мактабига 
қўшилманг. Мартин Кинг болалигида тарбияси оғир ва ўжар 
эди, деб шунчаки айтманг. Бу ҳақда хабар қилинг-у , сўнг 
ўк.итувчи хивич  билан бир кунда ўн беш мартагача ургани  
ҳақида ҳикоя қилинг. М азкур мисол ф икрларингизни фақат 
равш ан эт иб қолмасдан, шу билан бирга таъсирчан ва қизи- 
қарли қилади.

6. Кўз олдингизда бутун бошли суратлар силсиласини  
"чақирувчи" сўзлар, иборалар билан маърузангизни бойи- 
тинг.

7. Агар иложи бўлса, мут аносиб жумлалар ҳамда бир- 
бирига зи д  ғоялардан фойдаланинг.

8. Қизиқиш  "юқумли" бўлиб, бошқаларга тез ўтади. Агар 
сўзга чиқувчининг ўзи  англаб етмаса, т ингловчиларнинг  
ўзи бунга тўла қамраб олинади. Шу билан бирга т инглов­
чилар қизикиш ини мавжуд коидалар асосида беихт иёр р а ­
виш да қозониш  асло мумкин эмас.
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Ўн и к к и н ч и  бўлим  
ЎЗ УСЛУБИНГИЗНИ 

ТАКОМ ИЛЛАШ ТИРИНГ

Бир англиялик, ишсиз, яш аш учун ҳеч вақоси йўқ ҳолда, 
Ф иладельф ия кўчалари бўйлаб иш топиш  илииж ида ю рар 
эди. У П ол Гиббонснинг — машҳур тадбиркорни н г идора- 
сига кирди ва диққат билан қулоқ солишини илтимос қилди. 
Гиббонс таш қи  кўриниш и унинг ф ой даси н и  асло кў зл а - 
маётган нотаниш кишига ишонмай нигоҳ ташлади. Бу одам­
нинг кийим и эскириб кетган, тўзғиган  эди, бутун қ и с ф а - 
сида м олиявий таи аззул  излари ан и қ  кўри н иб  турарди. 
Бироз қизиқиш, бироз раҳми келганидан Гиббонс унга қулоқ 
тутиш га р о зи  бўлди. Д аставвал бир д ақи қа вақт аж р а т - 
моқчи эди, аммо бир дақиқа бир соатга ўтди, суҳбат эса 
давом этарди. Ушбу мулоқот Гиббонснинг Ф иладельф ия -  
даги "Диллон Рид" ком панияси  ф илиали  бош қарувчиси, 
ш аҳарнинг энг етакчи молиячиларидан бири Роланд Т ей ­
лор га қўнғироқ қилиш и билан ту гад и. Т ейлор эса н о та­
ниш йигитни кочки овқатга таклиф қилди ҳамда унга қулай 
ж ой топиб қўйди. Ҳ алокат ёқасида турган  киш и бу қисқа 
муддат ичида қандай қилиб шундай катта м уваф ф ақиятга 
эриш ди ?

М азкур сирии очиш мумкин: бу инглиз тили бўйича ол­
ган билими туф айли эди. М аълум бўлишича, О ксф ордни 
тутатганидан сўнг у Америкага хизмат ю засидан  борган, 
аммо иш нинг барбод бўлиши оқибатида муш кул аҳволга 
туш иб қолган, яш аш га ҳеч нарсаси, ҳатто дўстлари ҳам 
қолмаган. Аммо битта фазилати кўзга бўртиб кўринарди: бу 
одамнинг нутқи ш унчалик бекаму кўст. н аф исликка бой 
эдики, тингловчилар кўп ўтмай унинг й ирти қ-ям оқ  п ойаф - 
зали, тўзғиган пальтоси ва соқол-мўйлови ўсган ю зини унут- 
дилар. Нутқидаги услуб гўё уни ю қори доираларга олиб 
кирувчи рухсатнома вазиф асини ўтар эди.

Бу инсоннинг ҳаёти маълум дараж ада бош қача кечган, 
аммо у асл ҳақиқатга мисол бўлиши мумкин, бу эса айнан 
шуки, бизни ҳар купи сўзимизга қараб баҳолайдилар. Б и з­
нинг сўзларим из зиёли эканлигимизни кўрсатади; улар 
қайси доирада ҳаракат қилаётганимизни сезгир тинглов-
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чига англатади; маълумотимиз ва маданиятимиз д ар аж а- 
сини белгилаб беради.

Сизда ҳам, менда ҳам атроф даги  дунё билан мулоқотга 
кириш иш нинг ф ақат тўртта услуби мавжуд: бизга — қила- 
ётган иш имиз, қандай муносабатда бўлишимиз, нимани ва 
қандай гапириш им изга қараб баҳо бсрадилар. Кўпчилик 
кишилар узундан-узоқ ҳаёт йўлига мактабни тугатган ҳамон 
қадам қўйишади, улар ҳатто ўзларининг сўз захираларини 
онгли равиш да бойитиш га ҳаракат  қилмайдилар, ҳар бир 
сўзнинг маъно ўзгариш лари ва бу сўзни ўз ўрнида равш ан 
қўллаш, талаф ф уз қилиш ни ўрганмайдилар ҳам. Улар ишда 
ва кўча-кўйда иш латилган сийқаси  чиққан  ж умлаларни 
ишлатишга ўрганиб қолишган. Ш унинг учун инглиз ти ли- 
нинг асосий қонуниятлариии ҳамда талаф ф узнинг ан ъана- 
вий қоидаларихш тез-тсз  бузиб туришларига ҳайроп бўлмас- 
лик керак. Ҳатто илмий даражаси бўлган олимлар ҳам шундай 
хатоларга йўл қўйишади, улар шундай экан, ким ҳам ў зи - 
нинг иқтисодий зарурати  кучини маълумот олиш га са р ф - 
лаш  учун тўхтатиб қўяр экаи?

Кўп йиллар муқаддам мен кундуз куни Римдаги К олизей- 
да ўйга чўмиб турардим. Олдимга нотаниш англиялик киши 
келди, у  Англиянинг қайсидир колониясида яш ар экан. Ўзини 
таииштирди ва Абадий шаҳарда ўтган ҳаёт йўли тўғрисида 
сўзлай бошлади. У ҳали уч дақиқа ҳам сўзламай туриб қўпол 
услубий хатоларга йўл қўя бошлади. Ўша куни эрталаб ўрни- 
дан туриб, пойафзалини тозалади ва бежирим кийимларини 
кийди, чунки у  одамлар билан муомала қилишда ўзига ҳурмат 
ортгириш и ва уларни хурмат қшлишни ўйлаганди-да! Бироқ 
жумлаларини бежирим ва нафис, назокатли тарзда "тузиш" 
учун тирноқча бўлса ҳам уриниб кўргани йўқ. Масалан, у  аёл 
киши билан суҳбатлашаётганида, шляпасини кўтариб қўйма- 
са, уят ҳиссини бошидан кечириш и мумкин эди, аммо услу­
бий хатоларга йўл қўйганига ҳам парво қилмади, бунга эъти­
бор бермади, яъни диққат билан тинглаган тингловчиларнинг 
эшитиш қобилиятини ҳақорат қилди. У ўзининг қандай инсон 
эканлигини ва жамиятда қай даражада ўрин эгаллаганини 
аниқ кўрсатди-қўйди. Инглиз тилини нотўғри гапиргани му- 
қаррар равишда унинг маданиятдан маҳрум киш и эканлиги­
ни бутун дунёга кўрсатиб турарди.
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Гарвард университетининг собиқ п рези дента доктор 
Чарлз У.Эллиот чорак асар  муқаддам шундай деган эди: 
"Мен фақат эркак ва  аёл маълумот ининг зарурий т ем и , 
деб м аы ю вият га эга бўлиш ни эът ироф  этаман. Бунда она 
т илини аниқ ва изчил иш лат иш ии назарда т ут аман". Бу 
жуда муҳим фикр, уни чуқур ўйлаб кўринг.

Балки сиз шундай деб сўраб қоларсиз: сўзлардан қай 
тарзда фойдаланиш  керак? Уларни чиройли ва ан и қ қилиб 
қандай ишлатиш мумкин? Хайриятки, фойдаланиш га тўғри 
келган восита ҳақида сўз борар экан, бунда ҳеч қандай 
м ўъж изавий ва айёрона йўл мутлақо йўқ. Бу восита ҳамма- 
га ош кор бўлган сирдан иборат. Линкольн ундан м уваф ф а- 
қият билан фойдаланди. Унга қадар бирорта ам ерикалик 
ш унчалик муваф ф ақиятли сўз бирикм алари ҳосил қилм а- 
ган ва ҳсч қачон ш унча бстакрор ибораларни айтмаган 
эди, улар бамисоли мусиқага ўхшарди. "Қ аҳр-ғазаб билан  
эмас, ҳаммага бағрикенглик, хушмуомалалик билан". Отаси 
оддий, саводсиз, онаси  бирор қобилияти билан кўзга таш - 
ланмаган эди, ана шу инсонлардан дунёга келган Л и н ­
кольн м азкур сўзлар ато этган табиати  билан алоҳида а ж ­
ралиб турганмиди? Бу гапни айтиш га асло асос йўқ. Л и н - 
кольнни конгрессга сайлаш ганида, у  Вашингтонда расмий 
сўровномани тўлдириб, маълумотига дойр саволга ф ақат 
битта сўз билан: "етарли эмас", деб ж авоб берган эди. У 
бутун ҳаёти  давомида бирор йил ҳам мактабга қатнамаган. 
Устози ким эди. ахир? Захария Бирни, К алеб Х езсл К ен ­
тукки ўрмонларида, Э зел Д орси ва Эндрю  К роуф орд  И н­
диана штатидаги П иж ин Крикда бўлиб, улар ж аҳонгаш та 
педагоглар эдилар. Бу инсонлар бир маскандан и кки н чи - 
сига кўчиб ю рувчи пеш қадам киш илар бўлиб, бир неча 
ўқувчипи зўрға топсалар, сон гўшти, ж ўхори ва буғдойга 
ўқиш ни, ёзув ва ариф м етикани  алмаш иб ўргатиш га тайёр 
эдилар. Линкольн улардан оддийгина моддий ёрдам ва унча 
катта бўлмаган маънавий қўллаб-  қувватлаш ни олганди. У 
атроф ини қурш аган одамлардан қанчалик кам  нарсага эга 
бўлган.

И ллинойс ш татидаги сакки зи нчи  суд округида Л и н ­
кольн мулоқотда бўладиган ф ерм ер  ва савдогарлар ҳамда 
бош қа судланувчи том онлар сўзнинг м ўъж изавий  қувва-
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тини билмасдилар, аммо ф ақат  Л инкольн (бу жуда муҳим  
далил, уни  эслаб қолаш. керак) ўзига тенг ёки  паст ақлий 
қобилиятли киш илар билан мулоқотга кириш иш га вақт 
сарф лаб ўтирмасди. У ўзига ақл-заковати  ниҳоятда ю қори 
бўлган киш илар орасидан дўстлар ахтарарди. Бернс, Бай­
рон, Б роунинг асарларидан  бутун-бутун  саҳиф аларни  
ёддан айтиб бера оларди. Линкольн Бернс тўғрисида м аъ­
руза ёзган. Байрон ш еърларининг бир нусхаси унинг х и з­
мат хонасида ётар, иккинчиси эса уйида сақланарди. Рас­
мий кабинетида сақланган  ўш а нусхада у  ш унчалик кўп 
ф ойдаланган  эдики, қўлига олган ҳам он "Дон Ж у ан " п о - 
эмаси бош ланадиган саҳиф ани  дарров очарди. Ҳатто у  Оқ 
уйда бўлганида ҳамда Фуқаролар урушининг ф ож иали кун- 
ларида ти нкаси  қуриб, ю зидаги аж инлар  чуқур ж ой олга- 
нига қарам ай, Гуд ш еърларини  ўрипда ётиб  ўқиш га вақт 
топа оларди. Б аъзан  ярим кечада уйғониб кетар, китобни 
очиб, ў зи га  ёққан  ш еърларни  ўқий бош лар эди. Ўрнидан 
туриб, тунги либосда ва ш иппакда залдан оҳиста ўтар, 
котибининг олди га ки рар  ва унга б и р и и -к ети н  ш еър л ар ­
ни ўқи р  эди. Бўлаж ак президент Ш експир асарларидан 
катта -к атта  парчаларни  хотирасига келтириш  учун т е з -  
тез такрорлаш га вақт топар, қайсидир актёрн и н г ўқиш 
услубини тан қи д  қилар ҳамда у ёки  бу асарга ўзииинг 
ш ахсий ф и кри н и  изоҳлаш га кириш арди. "М ен яна Ш екс- 
п и р н и н г  айрим пъесаларини кайт а ўқиб  чикдим, — деб 
ёзган  эди у  ак тёр  Х еккетга, — буни т ез-т ез , ҳар қандай  
кит обхон каби, махсус т айёргарлик кўрмасдан ago ата­
ман: "Лир", "Ричард III", "Генри VIII", “Ҳам лет " ва  асосан, 
"М акбет ". Ўйлашимча, "М акбет"га т енгкеладигани  асло 
йўқ. Б у  ҳайрат ланарли!"

Л инкольн ш еъриятга берилган эди. У ш еърларни  эслаб 
қолиш, шахсий мулоқотларда уни такрорлаш  билан ки ф оя- 
ланиб қолмас, ҳатго ўзи ҳам шеърлар ёзиш га ҳаракат қилар- 
ди. С инглисинипг тўйида ўзининг у зу н д ан -у зо қ  поэмала- 
ридан бирини ўқиган эди. К ейинчалик ҳаётининг ўртала- 
рида у  даф тарни  янги ш еърлари билан тўлдирди. Ш у би ­
лап бирга ўзи ни н г ижод намуналаридаи хиж олат бўлар, 
уялар, ш унинг учун уларни, ҳатто энг яқин  дўстларининг 
ҳам ўқиш ига рухсат бермасди.
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“Б у мактаб кўрмаган одам ўзи н и н г ақлини ҳақиқий м а- 
даният  нам уналари билан бойитди, — деб  ёзган  эди Ро­
бинсон ўзининг “Линкольн адабиётчи сифатида" деб ном - 
ланган китобида. —Даҳо дейсизми, истеъдод дейсизми, аммо 
ю т уқлари ж араёни профессор Э м ерт онпинг Эразм Рот­
тердамский айтган билимдонлик ҳақидаги “ Унингмакпшбда 
таҳсил олиш ига ҳожат бормиди, у  педагогик услуб асосида 
ўҳиганди, бу  доимо самарали натижа берди, бу шахсий т о- 
лиқмас куч-қувват га доимий равиш да билим ларни т ўлди-  
риш  ва  амалий фаолиятга т аянар эди", деган гапларига 
мос келар эди ".

Биринчилардан бўлиб кўчиб келган бу бесўнақай  киши 
Индианадаги П иж ип-К рик фсрмасида жўхори оқлаш, чўчқа 
бўғизлаш билан шуғулланган, бунинг учун бир кунда а р зи - 
мас ўттиз бир цент олар эди. Ана ш у шахе Геттисбергда 
шундай аж ойиб н ущ  сўзлагандики, маърузаси абадий бўлиб 
қолди. У ерда бир  юз етмиш  минг киш и уруш ган эди. Етти 
минг киш и ўлдирилган. Ш у билан бирга кўп ўтмай Л и н ­
кольн ўлимидан сўнг Чарлз Самнер айтгандики, Линкольн 
ггутқи абадий яш аб қолади, уруш ҳақидаги хотиралар унут 
бўлиб кстганида ҳам ушбу нутқ туфайли уни эслаб туради- 
лар. Бу доииш мандлик тўғрисида ким ҳам ш убҳа билди- 
рарди?

Эдвард Э верет Геттисбергда икки соат давомида сўзла- 
ган эди, аммо у  ним аики деган бўлса, аллақачон унутилиб 
кетди. Л инкольн бор-й ўғи  икки дақиқа сўзлаган. Ф отосу- 
ратчи уни нутқ сўзлаётгаи пайтда суратга туш ириш  учун 
ибтидоий ускунасини ўрнатиб, н ари -бери си ни  созлагуни- 
ча Л инкольн нутқини аллақачон тугатган эди.

Унинг нутқи бронзага ўйиб ёзилган ва О ксф орд  кутуб­
хонасига инглиз тили ёрдамида ни мала р қилиш  м ум кин­
лигини кўрсатувчи намуна сифатида қўйилган. Омма ў р та- 
сида сўзга чиқувчи ҳар бир бошловчи уни ёддан ўқиб, ўрга- 
ниш и керак:

"Бундан саксон йил муқаддам от аларимиз уш бу қит ъа- 
да барча одамлар т енг яратилганлар, деган тамойилга м у-  
воф иқ эркинлик ш арт -ш ароит ида ўсиб-улғайиб, янги м и л-  
латга асос солган эдилар. Ҳ озир  биз бую к Ф уқаролар ур у -  
шини олиб  боряпмиз, унда бу  ёки исталган бошқа миллат,
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шу руҳда т арбияланган ва алий мақсадларга содиқ қолган 
бўлса, бундан сўнг яш аб қолади. Биз ҳозир  уш бу улуғвор  
уруш нинг майдонларидап бирида турибмиз. Бу майдонга  
ш ун и н гучун  келдикки, миллат яш аб қолиш и учун ўзлари-  
ни н гҳа ёт и п и  фидо қилган киш илар хот ирасини ёдга олиш  
учун ун и н г  охирги қисмини олиш учун қадам қўйдик. Б из­
нинг ишимиз жуда тўғридир. Ш у билан бирга, катта ҳисоб- 
китобга кўра, бу ерларни муқаддас заминга айлантириб, 
ш он-ш араф ларга бурканган эдилар — биз эса арзимас куч-  
ларим из билан сира ҳисса куша олмаймиз хам, ундан олол- 
майм из ҳам. Бу ерда ним аики деган бўлсак, дунё уни пайқ-  
амайди, уни хот ирасида тутмайди ҳам, аммо уларнинг бу  
ерда амалга ош ирганларини ҳеч қачон унутмайди. Шу за -  
минда яш ар эканмиз, бу ерда урушиб, мардлик-м ат опат  
кўрсат ганларнингтугата олмаган ишларига ўзим изпи ба- 
ғиш лаш имиз керак. Олдимизда турган буюк вазиф аларпи  
амалга ошириш учун ўзимизни бағишламоғимиз лозим. Ш он- 
шараф билан ҳалок бўлган ана ш у одамлар номидан улар  
садоқат билан хизмат калган ишга чукур садокат ила ўзии  
бағиш лаш имиз керак".

Одатда, Линкольннинг ўзи ушбу н у щ  охирида ишлатил­
ган ибораларни ўйлаб топган, деб ҳисоблашади, ш ундай- 
микан?

Унинг адвокатлик ишлари бўйича шериги Геридон бун­
га қадар Теодор П аркернинг маърузалари нусхасини Л и н ­
кольн га берган эди. Линкольн ушбу китобни ўқиб чиқди ва 
ундаги сўзларнинг тагига чизиб қўйди: "Демократия, бу — 
бевосита бутун халқ устидан ўз-ўзи ни  
бошқариш бўлиб, бутун халқ т ом опи- 
дан халқ учун амалга оширилади ". Эҳти- 
мол, Теодор П аркер м азкур иборани 
тўрт йил муқаддам Х ейнга ю борган 
маш ҳур ж авоб муаллифи Вебстердан 
ўзлаш тиргандир? Унда: "Халқ ҳукум а- 
ти халқ томонидан халқ учун я р а -  
т илган ва  халҳ олдида масъулдир", д е -  
йилган эди. Вебстер эса м азкур р о я  ни 
ўттиз йил аввал айтган  Ж ейм с М он - 
родан ўзлаш тирган бўлиши эҳтимолдан Теодор Паркер



472
Лейл Карнеги

ходи эмас. Ж ейм с Монро уни қаердан одиши мумкин? Унинг 
таваддудидан беш  юз йил муқаддам Уиклиф М уқаддас ки - 
тоб тарж им асига ёзган  сўзбош исида айтган эдики, “бу И н­
жил халҳ ҳокимият и учун, халқ учун халқ т омонидан боии- 
қарилади ". Уиклиф кўз очиб, дунёга келишидан эрамизгача 
тўрт юз йил муқаддам Клеон А фина ф уқаролари  олдида 
сўзга чиқиб, ҳукмрон ҳақида у “халқники, яъни халқни халҳ 
учун бошҳаради ", деб н ущ  ирод қилган эди. Ш у билан бирга 
Клеон бу ғояни қайси қадимий манбадан олганлиги ҳақидаги 
масала ўтмиш нинг қоронғи чоҳларида йўқолиб кетган.

Янги гаплар қанчалар кам -а! Ҳатто бую к нотиқлар ҳам 
нақадар кўп китоб ўқиш билан машғул бўлмоқлари керак!

Китоблар! Ҳамма сир ана шунда! К имки ўзи ни н г сўз 
захирасини бойитмоқчи ва кенгайтирмоқчи бўлса, доимий 
равиш да адабиёт хазинасини  ўрганиш и лозим. “М ен к у -  
тубхонада бўлганимда, яккаю ягона бипипа а ф сус-над о- 
матни ҳис этаман, у  ҳам бўлса, ҳаёт  жуда қисқа, мен эса 
рўпарамда т урган ана ш у ажойиб т ўкин -сочин  неъм ат - 
лардан ет арли равиш да баҳраманд бўлмаганимдан ачиниш  
ҳиссини т уям ан". Брайт ўн беш ёш ида мактабни таш лаб, 
пахта йигириш  ф абрикасига ишга кирди ва ш ундан кейин 
ҳам унга маълумот олиш ни давом эттириш нинг илож и 
бўлмади. Ш унга қарамай, у  ўз даврининг энг аж ойиб  н о - 
тиқларидан бири  бўлиб етишди, инглиз тилини чуқур б и - 
лувчи машҳур киш илардан бири сиф атида донг қозонди. У 
ўқир, ўрганар, Байрон, М ильтон, Вордсворт ва Уитьер, 

Ш експир ва Ш елли ш еърий  асарла­
ридан олинган узундан-узоқ парчалар­
ни дафтарига ёзиб олиб, мутолаа қилиш 
билан банд бўларди. Ҳар йили “Й ўқол- 
ган ж аннат"ни  сўз захирасини  б о й и - 
тиш  мақсадида қай та-қай та  ўқир эди.

Чарлз Ж еймс Фокс Ш експирни овоз 
чиқариб ўқир, ўзи ни н г услубини шу 
орқали такомиллаштириш га уринарди. 
Гладстон ўз хизмат хонасини "дунё ибо- 
датхонаси" деб атар ва у  ерда ўн беш  

Чарлз Жеймс минг китобни  сақлар  эди. Ў зининг
Фокс эътироф  этишига қараганда, унга ҳам -
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мадан кўпроқ авлиё Августин, руҳоний Батлер, Данте, Арис­
тотель ва Ҳомер асарларини мутолаа қилиш  катта ёрдам 
берган. "Илиада" ва "Одиссея" илҳом бахш  этган. У Ҳомер 
ш сърияти ва даври тўғрисида олтита китоб ёзган  эди.

Кичик Питт грек ва лотин тилида битилган бир ёки икки 
саҳифани кўриб чиқиш, сўнг мазкур парчаларни она тили- 
га тарж им а қилиш ини одат қилиб олган эди. Бу иш ни ўн 
йил давом эттирди ва 'у з  ф икр-м улоҳазаларини олдиндан  
ўйлаб кўрмасдан ифодалашда тенги йўк, имкониятга эга 
бўлди, бунда яхши танлаб олинган ва бир-бирига  нихоятда  
мос келувчи сўзлар ёрдамида эришди".

Демосфен Фукидидиииг "Тарих',ини ундаги барқарор сўз 
бирикм алари қудрати ва таъсирли кучини англаб олиш  ва 
ўзлаш тириш  учун бу машҳур тарихчининг асарини  етти 
марта кўчириб чиққан эди. Н атиж аси ним а бўлди? Икки 
минг йилдан сўнг Вудро Вильсон ўз услубини такомиллаш - 
тириш  учун Д емосфен асарларини ўрганиб чиқди. Асквит- 
нинг айтиш ига қараганда, унинг учун энг яхш и тай ёргар ­
лик руҳоний Беркли асарларини ўрганиш  бўлган.

Теннисон ҳар куни И нж илни ўрганарди. Толстой жуда 
катга парчани ёд олгунга қадар Инжилни қайта-қайта ўқир 
эди. Рескиннинг онаси унга Инжилдаги узун  парчаларни 
хотирада қолдириш учун доимий ва ҳар куни уринишга, бу 
китобни ҳар йили овоз чиқариб, "Борлиқдан Апокалипсис  
китобига қадар ҳар бир бўғин, айт илиш и қийин  исмларга 
қадар" ўқиш га маж бур қиларди. Рескин ана шундай инти - 
зом ва иш туфайли адабиётда ўзининг 
диди ва услубини ривож лантириш га 
муваффақ бўлди.

А йтиш ларига қараганда, инглиз 
адабиётида энг севимли бош ҳарфлар 
Р.Л.С. эди. Роберт Луис Стивенсон, мо- 
ҳиятан олиб қараганда. ёзувчилар учун 
ёзувчи, яъни  ибрат эди. Уни маш ҳур- 
лик даражасига кўтарган, ундаги м аф - 
тун этувчи услуб қай тарзда ривож  
топди? Бахтимизга, бу ҳақда унинг ўзи 
бизга гапириб берган: Роберт Луис

"Мен ўзимга жуда ёккан кит об ёки Стивенсон
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парчани ўқиган пайтимда, унда ниҳоят да сапъаткорона  
ёзилгани ёки қандайдир алоҳида кучи ёки маш ҳур услубини  
ҳис этсам, дарров столга ўт ирардим -у, ўзим ни ш у адиб, 
санъаткорга т аклид қилиш га мажбур этардим. Билардим, 
бунинг уддасидан чиқолмас ва барини кайта бошдан бош - 
лардим, кейин яна муваффакиятсизликка учрар эдим. Сира 
омадим келмасди. Аммо шунча беҳуда ҳаракатларга кара-  
май, охир-оқибат да қапдайдир тажрибага эга бўлдим, бу 
эса асарларнинг алоҳида қисмларидаги вазн тизими, уйгун-  
лиги ва курилиш ига тааллукли эди.

Ш ут а р и т  мен иштиёк билш 1 Хезлит , Лэм, Вордсворт, 
жаноб Томас Браун, Дефо, Хоторн, М оптенга т аклид к и л -  
дим.

Ш ундай килиб, бизга ёкадим и-йўқми, бу ёзиш ни ўрга -  
ниш  сари йўл ҳисобланади; менга фойдаси т егдими-йўкми, 
аммо буўш а  йўлнинг айнан ўзидир. Худди ш у тарзда Ките 
ўрганди, адабиётда ундан зиёд даражада назокатли ва ш ид- 
дат ли ёзувчи ҳеч качон ўт ган эмас.

Бу т аклидларпинг орт ида буюк бир азамат маъно м у-  
жассамки, эриш иб  бўладиган жой орт ида ўқувчига т аклид  
Килиб бўлмайдиган бир намуна яркираб кўринади. Майли, у  
ўзига ёккани каби уриниб  кўраверсин, эҳтимол, муваф ф а­
кият сизликка учрар, аммо жуда кўҳна, аммо доно бир накл  
бор: м уваф ф акият сизликнинг ўзи  — муваффакият сари 
Кўйилган эн г яхш и кадамдир ".

Исмлар ҳам, ан и қ ҳикоялар ҳам етарли бўлди. С ир ҳам 
равш ан. Л инкольн м уваф ф ақият қозониш га ж о н -ж аҳ д и  
билан урииган  ёш  адвокатга шундай деб ёзган эди: “М у -  
ваффакиятга эришмокдингягона йўли шундаки, китобларни 
топиб, уларни кунт  билан ўким оква  ўрганмокдир. Иш, иш, 
иш — энг асосий ш у".

Қанақа китоблар? Ишни Арнольд Беннеттнинг "Бир кеча- 
кундузда қандай қилиб йигирма тўрт соат яш аш  мумкин?" 
номли китобидан бошлаймиз. Бу китоб худди совуқ душ каби 
киш ини тетиклаштиради. У бизга кўп нарсалар тўғрисида 
сўзлаб беради, биз учун барча жабҳалар орасида энг қизиғи 
— ўзингиз тўғрингизда сўз юритади. У сизга шунча вақт 
давомида ҳар бир кунии қандай қилиб беҳуда сарф лаганип- 
гизни, бу мақсадсиз сарф  этишларга қарш и қандай кураш -
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моқ ва упдан иқтисод қилиб, қандай фойдаланиш  керакли­
гини очиб беради. Китоб бир ю з уч саҳиф адан иборат. Уни 
бир ҳаф тада осонгина ўқиб чиқиш  мумкин. Ҳар куни й и ­
гирма варақни йиртиб олинг-у, чўнтакка солиб қўйинг. Кейин 
эрталабки газеталарни ўқишга кетадиган одатдаги йигирма 
ёки ўттиз дақиқа ўрнига ўн дақиқа сарфланг.

"М ен Тацит ва Фукидид, Ньютон ва  Евклид туфайли  
газет аларни ўқиш дан воз кечдим, — деб ёзади Ж еф ф ерсои . 
— Ва ўзимни анча бахт иёрҳис этаман". Наҳотки сиз Ж с ф -  
ф ерсонга эргашиб, яъни шунинг иатижасида газета ўқишга 
кетган вақтни икки марта қисқартириб, яқин  келажакда 
ўзингизни анчайин бахтли ва ақлли ҳисоблаганингизни ту - 
ш унмаган бўлсангиз? Наҳотки бу иш ларни бир ой давоми­
да баж ариш  учун ҳаракат қилиб, шу тариқа иқтисод қилин- 
ган вақтни анчайин фойдали машғулот — яхши китоб ўқишга 
бағиш ламаган бўлсангиз? Нима учун сиз лифт, автобус, 
буюртма овқат ёки учрашувни кутганда, ўзингиз билан бир­
га олган саҳиф аларни ўқиб кўрмаслигингиз керак?

Ана ш у йигирма саҳиф ани ўқиб тугатганингиздан сўнг 
уни қайтариб, я на китоб орасига кўйинг-у, навбатдаги й и ­
гирма варақни йиртинг. Сиз уларнинг барини  ўқиб бўлга- 
нингиздан кейии китоб муқовасига чўзма тасма ўраб кўйинг, 
токи йиртилган саҳифалар йўқолиб кетмасин. Кутубхонан- 
гиз токчаларида ўқилмай ва қўл тегм ай тургандан кўра, 
китобни шундай хунук тарзда йиртиб ўқиш  ва унда ж ам - 
лангап ф икрларни  қабул қилиш фойдали эмасми?

“Бир кеча-кундузда қандай қилиб йигирма тўрт соат 
яш аш  мумкин?" китобини ўқиб чиққанингиздан сўнг сизни 
шу муаллифнинг яна бир китоби қизиқтириши мумкин. "Ин­
соний маш ина"ни мутолаа қилишга уриниб кўринг. Бу ки ­
тоб сизни одамларга янада эҳтиёткорлик билан муносабат­
да бўлиш га ўргатади. У сизда ўзингизни  муносиб тута б и ­
лиш  ва эсанкириб қолмаслик хислатларини пайдо қилади. 
М азкур китоблар унда нималар дейилгани бўйича тавсия 
этилмай, ш у билан бирга қандай айтилиш и тўғрисида, ш у­
нингдек, бойитиб борувчи ҳамда поклантирувчи таъсири 
ҳақида ҳам сўз юритади, улар албатта сизнинг сўз зах и - 
рангизга киради.

Биз, ш у билан бирга, бир неча бош қа фойдали ки то-
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Ралф Уолдо 
Эмерсон

бларпи тавсия этамиз: Ф рэнк Н о р - 
риснинг «Спрут», «Биржа» ро м ан - 
лари америкача иккита энг яхши р о - 
манлар бўлиб, анча олдин ёзилган. 
Биринчисида ҳис-ҳаяжонлар, тўлқин- 
ланиш  ва инсоний ф ож иалар  тўғри- 
сида ҳикоя қилинади, К али ф орни я- 
нинг буғдойзор далаларида бўлиб 
ўтади воқслар. Иккинчи романда бир- 
жада "айиқ" деб юритиладиган б и р ­
ж а даллоллари билан "ҳўкизлар" деб

юритиладиган гаров ўйновчи бирж а даллоллари ўртасида- 
ги Чикаго бирж асидаги  ж анж ал, низолар хусусида ҳикоя 
қилади. Томас Х ардининг "д'Эрбервиллийлар хонадонидан 
чиққан Тэсс" — энг аж ойиб асарлардан бири. Ш у билан 
бирга Ньюэлл Д уайт Хиллиснинг "Ж ам и ят  учун и н со н - 
нинг баҳоси" номли ва проф ессор Уильям Андре М оруа- 
нииг "Ш елли ҳасти", Байроннинг "Чайльд Гарольд" ва Ро­
берт Луис С тивеннинг "Эш ак билан сасҳат" асарлариии  
ҳам шу рўйхатга тиркаб  қўйиш мумкин.

Ралф Уолдо Э м ерсонни ҳар кунлик ҳам роҳингизга а й -  
лантиринг. У нинг машҳур эссеси — "Ўзига иш онч"ни ў зи н - 
гизга жуда яқин тутгшг. Майли, у  қулоғингиз тагига шунга 
ўхшаш ж ум лаларни ш ивирлаб турсин:

"Ўзни иш оппш риш , қалбнинг т уб -т уб и д а  т уғилган  
иш онч барча учун маъно касб эт ади ва  у  вақт ўтгач, 
барча учун кўнгилда борини умумлашт иради ҳам да м илт -  
милт эт увчи акл сизни  нур  қувури орқали даҳш ат ли суд  
томон элт ади. Кимки қалб садосига иш онмас экан, бари- 
бир Мусо, Платон, М ильт он бизни кўпроқ мафтун этади, 
айнан улар кит об дониш мандлигини н а за р -п и са н д  қилмас 
ва к,араш.\ари б и р -би р и д а н  фарк, килса -да , ула р ни н г а т - 
рофидаги одаль\ар эмас, балки ўзлари нимани ўйлаган бўлса- 
лар, ана ш уни айт ган эдилар. Инсон ун и н г  қалбини ичдан  
ёрит увчи нурни  англаш и ва уни мушоҳада этмоғи керак. 
Биз ф и кр -ўй ла р и м и зни  ш унинг учуй бепарво ўчириш га  
ҳаракат  қиламизки, бу фикрлар калламизга ў з -ў зи д а н  к е -  
либ  колган. Буюк киш иларнинг сўзларида биз т ом оним из- 
дан т уш иб колган ф икрларни англаб оламиз; улар бизга
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бую кликнинг совуққон нур  доираси орқсь\и қайт иб келади. 
С анъат нинг буюк ижоди, бизга сабоқ берадигап энг па н д -  
насиҳат ли сабоқ айнан ш ундап иборат: улар бизга ўзига  
бино қўйган қайсарликни ўргат ади, аммо бизда ға й р и и х-  
т иёрий равиш да т асаввур қатъи т арзда т ут иб т урила-  
ди, айниқса, улар жўр бўлибмутлақо тўғридст-тўғри қара- 
м а-қарш и томон ю з ўгирсак, эртага қапдайдир номаълум  
киш и ф авқулодда иш ончли т арзда  худди ш унинг ўзини  
биз қандайдир ўйлаган ва ҳис этганимиз аниклигига иш он- 
т ирмоқчи бўлади ва  биз уялиб -нет м асдан  ўзи м и зн и н г  
ш ахсий ф икримизга (уни бошқалар т асдиқлаган эди) қа й -  
т иб келамиз. Ҳ ар  бир к и ш и н и нг м аънавий ҳаёт ида  ш ун- 
дай бир палла бўладики, у  иш онч сари қадам қўйгстида, 
ҳа са д но д о нли кни , ж аҳолатни т уғдиради; т ақлид эса ў з -  
ўзи н и  ўлдириш  демакдир, у  ёки бупи ист аш идап қатъи 
назар, у  ў з -ў зи  билан муроса қилмоғи керак, худди ўзига  
белгиланган қисмат  каби; коипот  қаидай неъмат лар б и ­
ла п  т ўлиб-т ош гап  бўлмасин, унга яш аш учун  р и зқ -н а с и -  
ба ато эт илмайди, упга аж ратилган бир парча ерга т и -  
ри ш и б  иш лов бериш га ҳам ярамайди. Унга қўйилган куч-  
қувват  ҳам, упга т енги т абиат да берилмаган бўлса ҳам, 
фақат ўзи  нимага қобиу\иятли эканлигипи била олади, у  
ўзипи  синовдан ўтказмасдан туриб, бупарсалар  асло р а в-  
ш анлаш майди" (Р.Эмерсон, эссе).

Ш у билан  бирга биз ҳ ақи қатд ан  ҳам энг яхш и  м у ал- 
л и ф л а р н и  о х и р и д а қолдирди к . Улар ки м лар? С эр  Г ен ­
ри  И р ви н гд ан  энг яхш и ю зта  ки то б  р ў й х ати н и  ту зи ш  
с ў р а л га н и д а , у  ш у н д ай  д еб  ж а в о б  б ер д и : "Б ун д а й  
р ўй х а т и и  т узи ш д а п  о лд и н  м енга иккит а ки т о б  — И п -  
жил ва  Ш експирпи  ўқиш га и зн  б е р и п г" . С эр  Г енри  ҳақ 
эди. И н гл и з ад аб и ёти н и н г  бу и к к и  б у ю к чаш м аси дан  
қ о н и б  ичинг. У зоқ ва т е з - т е з  си п қ о р и б  ту р и н г. К счки  
г а зе т а н ги зн и  бир  четга қў й и н г ва  ш ундай  деб  ай ти нг: 
“Ш експир, кел олдимга, бугун кечқуруп  Ромео ва  Ж у л ь -  
ет т а ҳақида , М акбет  ва о р -н о м у с  т ўғр и си д а  га п и р и б  
бергин".

Агар сиз бу маслаҳатларга амал қилсангиз, нимага эга 
бўласиз?

Доимий равишда, сезилмасдан, аммо м уқаррар тарзда
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сўзлаш услубипгиз ниҳоятда чиройли ва аииқ, равшан бўлади. 
Доимий равиш да си з қандайдир дараж ада ш о н -ш ар аф  
гўзаллигини ҳамда ўз сафдошларингиз улуғворлигини и ф о - 
далайсиз. “М енга нима ўқиёт ганингни айт, ким экаили-  
гингни айт иб бераман", деган эди бую к Гёте.

М ен  ўр тага  та ш ла га н ўқиш  дастури  қан ч ал и к  д а р а ­
ж ада ирода кучини, шу билан бирга вақтни пухталик б и ­
лан  иқтисод қилиш ни талаб этади. С из Э м ерсоннинг ту р - 
кум  эсселарин и  ва Ш експир п ьесалари н и  олиш ингиз 
мумкин.

М арк Твеннинг сўздан  ф ой далан и ш  сири

М арк Твен сўзларни қўллаш соҳасидаги зўр қобилияти- 
ни қай дараж ада ривож лантирган  эди? У ёш йигит чоғида 
йўловчи таш ийдигап арава орқали М иссуридан Н евадага 
қадар аста-секи н , азобу  маш аққатлар билан босиб ўтди. 
О зуқаларни олиб юришга, баъзан  одамларга ҳам, отларга 
ҳам, ҳатто сув таш иш га тўғри келарди. О ртиқча ю к ф ал о - 
катга олиб келиш и мумкин эди. Ю к учун ҳар бир унция 
оғирлик ҳисобга олинар, боз устига М арк Твен Вебстер 
луғатиии ҳам олган эди. У билан бирга тоғ даралари, қуёш  
тиғидан қовж ираган  саҳроларда, босқинчилар ва ҳинду- 
ларга тўлиб-тош ган  ж ойларга қадар бирга бўлди. Унинг 
ф еъл-атвори да ж асурлик ва соғлом ф икр устунлик қилар, 
зарур бўлган нимаики ишни бошласа, маҳорат билан ам ал- 
га ош ирар эди.

Питт ҳам, Л орд Четем ҳам луғатдаги ҳар бир саҳи ф а ва 
сўзни икки мартадап ўрганиб чиқдилар. Броунинг луғатни 
ҳар куни синчиюхаб ўрганар, бундан ҳузур қилар ва наф  
кўрарди. Л инкольн "ҳош қорайгунча ўқиш ни яхш и кўрар  
эди, — деб ёзади унинг биограф лари Николи ва Хей, — ва 
луғат даги сўзни яна  ним анидир кўриш мумкин бўлгунга  
қадар ўқийверарди". Булар кам дан-кам  ҳодисалар эмас, 
албатта. Ҳар бир маш ҳур ёзувчи ва ҳар бир маш ҳур нотиқ 
ана шундай қилади.

Вудро Вильсон инглиз тили соҳасида мисли йўқ билимга 
эга эди. У ёзганлари орасида Германияга қарш и кураш  
ҳақидаги Д екларациянинг бўлимлари, шубҳасиз, адабиётда
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муносиб ўринга эга. М ана Вильсон сўзларни ж ой лаш ти - 
риш ни қандай ўргангани ҳақида айтганлари:

“Отам ҳеч қачон оила аъзоларидаи бирор киш ининг ҳам 
нот ўғри сўзлаш ига асло йўл қўймас эди. Гапда болалар т о- 
монидан йўл қўйилган ҳар бир хато дарров т узат иларди; 
нот аниш  сўзга ш у заҳот иёқ изоҳ бериларди; бундай сўзни  
муомалада иш латган ҳар бир киши рағбат лант ирилар, бу 
эса унинг хот ирада михланиб қоушшига олиб  келар э д и ".

Н ью -Й орклик нотиқни гапни равш ан, ан и қ  тузгани ва 
тили наф ис бўлгани учун роса таърифлашган. Яқинда бўлиб 
ўтган суҳбатда у ўзининг ўринли, аниқ пиш онга тегадиган 
сўз танлаш даги қобилиятига доир сирни очди. Ҳ ар саф ар 
суҳбат чоғида ёки  ўқиганида нотапиш  сўзга дуч келганида, 
уни алоҳида даф тарчага ёзиб  олар экан. Сўнг ётишдаи ол­
дин ўзининг луғатига қараб, бу сўзни муомалага киритиш - 
га ҳаракат қилар экан. Бу йўл билан кун бўйи ҳеч қандай 
маълумот тўплай олмаган, шунда у  Ф ерналднинг "С и н о- 
нимлар, антонимлар, олд кўмакчилар" номли асаридан бир- 
икки саҳиф ани  ўрганиб, синоним сиф атида тўла равишда 
ўрип алмаш тириб бўладиган сўзларнииг алоҳида аҳам и я- 
тини белгилаб борган. Ҳар куни битта янги  сўз — унинг 
ш иори ш ундай бўлган. Демак, йил давомида уч ю з олтмиш 
беш та ф и к р -н и  ифодаловчи қўшимча қурол, деган м аъно- 
ни англатади. Бу янги сўзлар ён дафтарчага тўпланиб, унинг 
маъноси, моҳияти кун бўйи бўш дақиқаларда кўриб чиқи- 
ларди. Янги сўзни уч марта ишлатиб кўрганидан сўнг у 
одатий иш латадиган сўзларидан бирига айланганини пай - 
қади.

И ш латади ган  сўзл ар и н ги зн и н г 
р о м ан ти к  тари хи

Луғатдан фақат сўзнинг маъносшш аниқлаш учунгина эмас, 
унинг келиб чиқишини қидириб топиш учун ҳам фойдаланиш 
керак. Сўзнинг маъноси баён этилганидан кейин қавс ичида 
унинг келиб чиқиши қайд этилади. Бирор сония ҳам сиз ҳар 
куни ишлатадиган сўзларингизни зерикарли ва беф арқ то - 
вушлардан иборат, деб ўйламанг асло. Улар нур ва романтика 
билан лиммо —лимдир. М асалан, сиз "баққолга телефон op-
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қали шакар масаласида қўнғироқ қалинг"  каби насрий ж ум - 
лани кўпчилик ҳар хил тил ва тамаддунлардан ўзлаш ти- 
рилган сўзлардан фойдалаимасдан туриб айтиш ингиз мум­
кин. "Телефон" иккита юнонча сўз: "теле" — "узоқ" ва "фон" 
— товуш маъносини билдиради. "Баққол" эса "сабзавот би ­
лан  савдо қилувчи", деган сўздан келиб чиққаи. Инглизлар 
"ш акар" сўзини французлардаи, улар эса бу сўзни исп ан - 
лардан ўзлаш тириб олганлар. Испанлар ўз навбатида "ш а­
кар" ни араб  тилидан олган бўлиб, араблар форслардан 
ўзлаш тириш ган. Ф орсча "ш акар" сўзи санскрит тилидаги 
"каркара"дан ўзлаштирилган бўлиб, "ширинлик" маъноси­
ни билдиради.

Сиз “компания" учун ишлашингиз ёки унинг эгаси бўли- 
ш ингиз мумкин. "Компания" сўзи эски ф ранцуз тилидан 
олинган бўлиб, "компаныон" деган м аънони билдирган, у  
сў зм а-сў з "ком" бирга ва "панис" — "нон" деган маънони 
англатиб, "бирга нон еган киши", деганидир. Аслида "ком­
пания" яш аш  учун бирга ишлаган одамлар жамоасини бил­
дирган. Чўнтагингизда ётган "доллар" сў зм а-сў з олинган-  
да, "толер", яъ н и  “водий" маъносини билдиради, ҳақиқатан 
ҳам долларга биринчи марта XVI аерда авлиё Иохаим в о - 
дийсида зарб  берилган эди.

"Я нварь" сўзи  Рим да яш аган  этрускли к  тем ирчи  н о -  
мидан олинган, унинг асосий касби қулф созлик ва эш и к- 
лар учун зу л ф и н  ясаш  бўлган. Бу тем ирчи  ваф от этган и- 
да, м аж уси й  худ олар дан бири  д ар аж аси га  кўтариб, с у -  
ратини  и кки  ю зли сиф ати да тасвирлаш ди, у  бир  п ай т - 
н и н г ў зи да и кки  том оига қараш и  м ум кин эди, яъ ни  бу 
эш икнинг очилиш и ва ёпилиш ича боғлиқ эди. Ш у саб аб - 
ли йил охирида ва янги  йил бош ида тур га н ой "январь", 
яъ н и  я нус ой и  деб аталган. М ана ш унинг учун биз я н ­
вар ь  тўғри си да сўз ю ритсак, эрам и зга қадар  м инг йил 
муқаддам яш аган  ўш а тем ирчи  ва унинг Я н у  а деб  атал ­
ган хоти ни  хотирим изга келади.

Еттинчи ой Ю лий Ц езарь ш араф ига ию ль деб ю ритил- 
ган. Ш унинг учун им ператор Август ундан орқада қо л - 
м аслик учун кейинги  ой ни  август деб атади. Ш у билан 
бирга ўш а вақтда саккизинчи ой ф ақат ўттиз кундан и б о -
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рат бўлган, аммо Август ўзи ни н г номи билан аталадиган 
айни  Ю лий Ц езарь  номи билан  аталадиган  ойдан қисқа 
бўлиш ини асло истамас эди. Ш унинг учун у ф евраль о й и - 
дан  бир  кунни  олиб, август ойига қўш иб қўя қолди. Б ун­
дай ш уҳратпарастлик билан  қилииган  ўғирлик изларини  
сиз бугун уйда илинган тақвимда кўриш ингиз мумкин. 
Аслида эса  сўзлар тарихи, кечмиш и ииҳоятда қизиқарли  
эканини  билиб оласиз.

К атга луғатда қуйидаги сўзларнинг келиб чиқиш ини то - 
пиш га ҳаракат қилинг: атлас, бойкот, сармоя, ойпараст, 
сендвич. Уларнинг тарихини биу\иб олинг. Ш у тариқа бу­
лар икки  баробар сержило, икки карра қизиқарли  бўла 
боради. Ана шунда сиз улардан завқ -ш авқ  ва қизиқиш  би ­
лан фойдаланасиз.

Бир гапни 104 м арта ёзинг

Н имани назарда тутганингизни аниқ айтишга, ф и крла- 
рингизнинг нозик жиҳатларини ифодалашга ҳаракат қиухинг. 
Бу, ҳатто таж рибали ёзувчилар учун ҳам осон эмас. Ф анни 
Х ерстнинг менга айтиш ига кўра, у  ўзи ни н г ж умлаларини 
эллик мартадан юз мартагача қайта ёзиб чиқар экаи. “Суҳ- 
бат имиз бўлиб ўт иш идап бир неча кун олдин, — деди у, — 
битта жумлани бир ю з т ўрт  марта қайт а ёзиб  чиқдим". 
М ейбл Герберт У рнернинг менга хабар  қилиш ича, у  кун 
бўйи бир иечта газетага босилиши лозим бўлган кичик ҳико- 
янинг бир  ёки  икки ж ум ласини қисқартириш  билан ш у- 
ғулланар Экан.

Гувернер М оррис ҳикоя қилиш ига кўра, Ричард Х ар­
динг Д эвис мос ксладиган ва тўппа-тўғри  сўзни топиш 
устида доимо ишлаган.

"Дэвиснинг бадиий насридаш сон-саноқсиз жумлалар ора­
сида анчайин мос келадигани бўлиб, у  ана ш у жумлаларни 
т аклиф қилиш и мумкин эди. Ж умлалар, хатбошилар, саҳи- 
фалар, ҳапипо бутун бошли ҳикоялар қайта ва  қайта ё зи -  
лар  эди. У олиб ташлаш тамойили асосида т ер тўкарди. 
А гар автомобиль дарвоза олдидан бурилгани ҳақида ёзмоқ- 
чи бўлса, бирор таф силот ни ташламай, узундан-узок, ва 
бат аф сил т асвирлар эдики, насрий дунёдаги ҳар қандай
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синчкоБ кузат увчи ҳам бу воқеш ш  хот ирасида сақламас- 
л и т  сира мумкин эмасди. Сўнг бу таф силот ларни б и р и н -  
кет ин олиб таш лар, ҳат т о жуда кўп зўриқиш лар билан  
эслаб қолганларигача асло қолдирмас эди. Ҳ ар бир қисқар-  
т ириш дан сўнг у  ўз-ўзи да н : "тасвир сақланиб қоладими?" 
-  деб сўрар, агар сақланмаса, олиб таш лангап т аф силот ­
ларни яна  т иклар ва  бошқасини қисқарт ира бош ларди ва 
ҳоказо, ва  ҳоказо... Бундай геркулес (паҳлавон)ларча м еҳ- 
нат  токи кит обхонга а н и қ в а  равш ан манзаралар, ла вҳа -  
лар қолгунча, ҳар бир икир-чикири  якунлангунга қадар д а -  
вом этар, ун и н г  ҳикоялари ва  романтик т арихлари доимо 
ана шундай ҳайрат омуз равиш да безалган эд и " .

Кўпчилигимизда сўз устида бундай тарзда ишлашга вақт 
ҳам, хоҳиш -истак ҳам етишмайди. Бу мисоллар шунинг учун 
келтирилдики, маш ҳур ёзувчилар ҳам ф и крн и  баён  этиш 
ва иф одалаш га ж уда тўғри ёндашадилар. Бундай ёндаш ув 
сизни тилдан ф аол  ф ойдаланиш га қизиқиш ингизии  ош и - 
риш ва илҳомлантириш  умидида уқдирилмоқда. Тўғри, н о - 
тиққа айтмоқчи бўлган фикрларни, м аъно-м азм ун  н аф и с- 
ликларини иф одалаш  учун айнан қайси сўздан ф ойдала­
ниш, айтилаётган  сўз устида ўйланиб, ф и кр  ю ритиш нинг 
иложи бўлмайди, албагга. Аммо у  ўзида ф икрларни муома- 
ла, мулоқот ж араён и да ан и қ ифодалаш га ҳаракат қилмоғи 
керак, токи ф икрларни  тушунмай қолишга олиб келмасин. 
У буни албатта қилмоғи зарур, аммо шундай иш тутадими? 
Йўқ.

Айтиш ларича, М ильтон саксон минг сўз, Ш експир эса 
ўн беш  минг сўзни  иш латган экан. Инглиз тилининг м еъ - 
ёрдаги луғати ярим  миллиондан кам роқ сўзга нисбатан  ўн 
беш  минг сўзни  таш кил этади. Аммо маълумотларга кўра, 
ўртам иёна одам икки мингта сўз билан муомала қилади. 
Унинг захирасида айрим  ф еъллар сони, шу билан уларни 
бирлаш тирувчи дараж адаги  қўш ма сўзлар, бир сиқим  о т- 
лар ва бир неча ўчириб таш ланадиган сиф атлар мавжуд 
бўлади. У ҳаддан таш қ а-р и  ақлан заи ф  ёки  ўта дараж ада 
иш билан банд, унинг ўзида аниқлик ва иф одаларни р ав ­
шан ифодалаш  учун вақт етишмайди. Натижада нима бўла- 
ди? М исол келтириш га изн  беринг. Яқинда Колорадо ясси 
тоғидаги катта каньон яқинида бўлишимга тўғри келди.
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Ўшанда эш итдимки, бир хоним айнан  ч ау -ч ау  зотидаи 
бўлган бир итни ва оркестр билан бош қариладиган м уси- 
қавий асарни, инсон ф еъ л-атвори  ва К атта д ара (конъон)- 
ни бир хил си ф ат билан тилга олиб гапирар экан. Бу с и -  
ф атнинг номи "чиройли" эди.

Унинг бундай дейиш ига нима сабаб бўлди? Рож еиинг 
"Сўз хазинаси" номли луғатидан "чиройли" сўзига сино­
ним ахтариш ми? Унинг тўлиқ луғатининг қисқартирилган 
наш ри жуда катта фойда келтиради. Агар бу китоб столим 
устида бўлмаса, мен ёзиш  учун асло ўтирмайман. Одатдаги 
луғатга нисбатан  уни ўн марта кўпроқ иш латаман.

Бу китобни яратиш  учун Роже неча йил машаққатли меҳ- 
н ат азобини  тортди! Боз устига м азкур  китоб столингиз 
устида туриб, сизга унча қиммат бўлмаган бўйинбоғ н ар - 
хида олган бўлсангиз ҳам, бутун умр давомида хизмат қилади. 
Бу кутубхона токчаларида тахланиб турадиган китоблар си - 
расига кирмайди. У шундай қуролки, доимий равишда ф ой ­
даланиш мумкин. Ундан маърузангиздаги ф икрларни ёзиш  
ҳамда уларни силлиқлаш учун фойдау\анинг. Бу китобдан 
хатларингизни айтиб туриб ёздирганда ва қўмитангиз м аъ- 
рузаларини тузиш да фойдаланинг, ундан ҳар кун ф ойдала- 
нинг, ана ш унда сўздан фойдаланиш  м алакангизни и кки - 
уч баробар ошган бўласиз.

О рти қча балан дп арвоз гап лардан  қочинг

Аниқ бўлиш  билан бирга м аърузангизни  янги  ва ўзига 
хос сўзлар билан ифодалаш га ҳаракат қилинг. Н арсаларни 
ўз номи билан  аташда мардлик намуналарини кўрсатинг. 
Масалан, бутунжаҳон тўфониддн сўнг қандайдир ақлли киши 
"бодринг каби совуқ" деган оригинал ўхш атиш ни ишлатган 
эди. Ўшанда бу сўз мутлақо аж ойиб, ш у билан бирга б у - 
тунлай янги бўлган. Ҳатго мазкур ифодадан Валтасар зи ё - 
ф ати  ўтган машхур давр-да ҳам ўзининг дастлабки н авқи - 
рон  янгилигини, эх^имол, сақлаб қолган ва ундан зи ёф ат - 
ларда ирод этиладиган маърузаларда фойдаланиш  мумкин 
эди. Аммо ўзига хослиги билан фахрлападиган қандай киши 
орадан ш унча вақт ўтганидан кейин ҳам уни ҳозир такрор- 
лаб ўтирар экан?
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М ана сизга совуқни ифодаловчи бир ботмон ўхшатиш. У 
бодринг билан сийқаси чиққаи ўхшатиш каби ифодалилик 
касб этмаса ҳам анча янги ва анча ўринлидир:

Бақа каби совуқ.
Эрталабки грелкадай совуқ.
Ш омпол (сумба) каби совуқ.
Тобут каби совуқ.
Гренландия чўққиси музлиги каби совуқ.
Лойдай совуқ — Колриж.
Тошбақадай совуҳ — Ричард Камберленд.
Худди қор уюми каби совуқ — Аллан Каннингем.
Худди т уз каби совуқ — Ж ейм с Хьюнекер.
Худди ер чувалчанги каби совуқ — М орис М ет ерлинк.
Худди субҳ каби совуҳ.
М исоли кузги ёмғирдай совуқ.
К айф иятингиз ж ойида бўлганида, совуқ ифодасини б е -  

рувчи ўзингиз топган ўхшатишлар тўғрисида ўйланг. Бу бо- 
рада ўзига хос бўлишга ҳаракат қилинг. Уларни куйида ёзинг.

............................. дайсовуқ.

...............................дек совуқ.
  дай совуқ.
.............................. каби совуқ.
Бир куни Кетлин Норрисдан, услубни қандай қилиб я х -  

ш илаш  мумкин, деб  сўрадим. "К лассикларни, адиб  ва
ш оирларни ўқиш  йўли билан, — ж авоб берди у, — ва  ў зи н -
ги знинг асарларингиздаги ўчириб  т аш ланган жумлалар ва  
т иш ингизга теккан ифодалар орқали".

Бир ж урнал муҳаррирининг менга айтишича, у  чоп этиш 
учун ю борилган ҳикоядан б и р-икки та бемаъни иф одалар­
ни муаллифга қайтариб юборар, ўқиб ўтиришга вақт са р ф - 
ламас экан. Ш'у билан бирга у, кимки таф аккурда ори ги- 
налликка эга бўлмаса, ўзига хос тарзда ифода эта олмайди, 
деб илова қилди.

Қ исқа хулосалар

1. Одамлар билан муомалада сизда т ўрт та у  су л  мавжуд. 
Улар биз ҳақимизда нима қилиш имиз, қандай қараш имиз, 
ним ани гапириш имиз ва  буни қандай қилиб  гапириш им из
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бўлиб, ана шунга қараб ҳукм чиқаришади. Кўпинча биз га -  
пираёт ган сўз, т илдан қандай ф ойдаланиш имизга қараб, 
баҳо берадилар! Чарлз Эллиот чорак аср Гарвард универси­
т ет а президент а бўлганида, ш ундай деган эди: "М ен ф а- 
кат бит та-маънавий соҳани э р к а к ва  аёл маълумот ининг 
зарурий қисми деб эът ироф этаман. Бунда мен аниқ ва  
изчил ҳолда она т илидан ф ойдаланиш ни назарда т ут а- 
ман".

2. С изнинг гапириш ҳолат ингиз муайян даражада д а в-  
рангизга доир одамлар билан муомала т арзингизни  англа­
тади. Ш ундай экан, Линколъндан намуна олинг ва адаби- 
ёт нинг улуғ арбоблари билан дўст т ут ининг. У ўт казган 
каби кечалар уюш тиринг, унда Ш експир ва бошқа буюк 
шоир ва наср усталарининг асарларини ўқинг. Шундай қил- 
сангиз, аклингиз сезилмас тарзда ва  муқаррар равишда бойиб 
боради ҳамда гапириш услубшггиз кандайдир даражада ш е- 
рикларингиз ҳолати ва обрў-эът иборини ифодалайди.

3. "М ен Тацит ва Фукидид, Ньютон ва Эвклид туфайли  
газет а ўқиш дан воз кечдим, — деб  ёзган эди Томас Ж еф -  
ферсон. — Ва ўзим ни анчагина бахтли ҳис этдим". Биз 
нима учун ундан намуна олмаймиз? Газета ўҳиш дан бу-  
т унлай воз кечиш керак эмас, аммо ун и нг мутолаасига  
ҳозиргига нисбатан икки баробар кам вақт сарфланг. Шу 
т арзда иқтисод қилинган вакт ҳисобига қандайдир ж ид- 
дий китобларни ўқинг. Ҳар бир китобдан йигирма ёки ўттиз 
варақни йирт иб олиб, чўнтакка со ли н гҳамда бўш вақт ин- 
гиздан фойдаланиб, уларни ўқиб чиқинг.

4. Ёзув ст олингизда турган лугат  билан ўқинг. Нота­
ниш  сўзларни ахтаринг. Луғат ёрдамида бу сўзни муома­
лага кирит иш га ҳаракат қилинг, уни  хот ирангизда м уҳр- 
лашга урининг.

5. Ишлатган сўзларингизнинг келиб чиқиш ини ўрганинг. 
Бу сўзларнинг келиб чиқиш т арихи зерикарли ва қуруқ ran 
эмас, балки у  анчагина завк-ш авқка тўладир.

6. Сийқаси чиққан ва кўп иш лат илган сўзлардан ҳадеб  
фойдаланманг. Ўз ф икр-м улоҳазаларингизни ифодалашда  
аниқ бўлишга ҳаракат қилинг. Ёзув ст олингизда Роженинг 
"Сўзлар хазинаси " луғат и т урсин. Уни т е з-т ез  очиб т у­
ринг. К ўзингизни қувонтирган нарсани факат битта "чи-
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ройли" деган сўз билан атаманг. “Ч иройли” деган сўзга си­
ноним сиф ат ида ўз ф икрингизни янада аник, янада т ак-  
рорланмас т арзда ифодалаш учун, масалан, назокатли, н о -  
одатий, ёкцмли, нафис, нафосатли, гўзал, мафтункор, ҳаш а- 
матли, ажойиб каби сўзлардан ф ойдаланиш  мумкин.

7. Сийкаси чиккап, масалан, “бодринг каби совук" каби 
ўхш ат иш ларни ишлатманг. Янги сўзлардан фойдаланиш га  
ҳаракат килинг, ўзингизга хос ўхш ат иш лар яратинг. Ўзига 
хосликҳосил эт иш да ғайрат-шиж оатли бўлинг.



Безовталикдан халос 
бўлиш ва янги ҳаёт 
бошлаш сирлари

Кундалик ҳаётда ташвишларга шунчалик 
ўралашиб қоламизки. у  бизни безовталик, 
саросималик. ранж-алам ва дилгирликка dyvop 
қи ла д и . О қибат да ў з и м и з г а  к а са л л и к  
орттирганимизни билмай қоламиз. Кучли 
сиқилиш, нохуш ўй-хаёллар бизни ич-ичшшздан 
кемира бошлайди. Дард чекамиз, ҳатто тўшакка 
михланиб қоламиз. Ваҳоланки. безовталикдан 
халос бўлишнинг ечимларии оддий...
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БУ КИТОБ ҚАЙ ТАРИҚА ВА 
НИМ А САБАБ ДАН ЁЗИЛДИ?

Ўттиз беш йил муқаддам мен ўзимни Н ью -Й оркдаги энг 
бахтсиз йигитлардан бири деб ҳисоблар эдим. М ен ю к м а- 
ш иналарини сотиш  билан шуғулланар ва шундан кслади­
ган даромад ҳисобига кун кечирардим. М еханизмлар ҳара- 
кати билан бошқариладиган ю к маш иналарини мутлақо ту - 
шунмасдим, туш униш ни истамас хам эдим, чунки ишимни 
кўргани кўзим  йўқ эди. Сувараклар ғужғон ўйнаган, арзон  
мебеллар билан жиҳозланган Ғарбий кўчадаги 56-уйда яшаш 
мен учун ўлимдан хам оғир эди. Ҳ озиргача эсимда, хона 
деворида бўйинбоғларим осиғлиқ турар, эрталаб тоза бўйин- 
боғни олмоқчи бўлсам, сувараклар ҳар томонга қараб қочар- 
ди. Ж и р кан и б  бўлса-да, сувараклар билан тўлиб-тош ган  
арзон  иркит ош хоналарда овқатланардим.

Ҳар куни кечқурун бошим қақшаб, дилгир, умидсиз ҳолда 
ғазаб ва аламга тўлиб кимсасиз кулбамга қайтар эдим. Қ аҳр- 
ғазабга миниш им нинг боиси шунда эдики, коллеж да ўқиб 
ю рган пайтдаги орзуларим нинг бари саробга айланганди. 
Ш у ҳам ҳаёт бўлди-ю , деб ўйлардим. Ҳамиш а интиқ бўлиб 
кутган м у заф ф ар  кун қани? Наҳотки, ҳаётим бутун умр 
шундай ўтса, нега мен наф ратим ни қўзғатадиган иш га б о - 
ришим, сувараклар билан тўла хонада яш ашим, ёқим сиз 
овқатларни тановул қилиш им керак, наҳотки келаж акдан 
ҳсч қандай умид бўлмаса?.. М ен ўқиш  ва китоб ёзиш  учун 
бўш вақт бўлиш иии интизорлик билан кутардим. Бу ҳақда 
ҳали коллежда ўқиб ю рганимда ўйлаган эдим.

Билардим, ўзим га ёқмаган ишдан воз кечсам, ҳеч нарса 
йўқотмайман ва аксинча кўп нарсага эга бўламан. М ени 
катта пулхар қизиқтирм ас, ҳаётим қизиқарли бўлиш ини 
истардим, холос. Хуллас, мен Рубикон ҳузурига келдим, яъни 
ўзларининг ҳаёт йўлларини эндигина бошлаган ёш  йигит- 
лар бир қарорга келган вазиятга қадам қўйдим. Ш ундай 
қарорга келдимки, у  ҳаётим ни тубдан ўзгартириб юборди.
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К ейинги ўттиз беш йиллик хаёухий умидвор ҳаётимни ос- 
мон баробар кўтариб, мени бахтиёр ва мамнун этди.

Қ арорим  шундай эди: мен н аф р ат  қўзғайдиган ишдан 
воз кечиш им шарт. Ш у тарзда М иссури штатидаги У ор- 
ренсберг педагогика коллежида тўрт йил таҳсил олдим, кеч- 
ки мактабларда катта ёш лиларни ўқитиш  ж араёнида ўзи м - 
пй ҳаётга тайёрлаш  мақсадини тўлиқ англадим. Шунда ки ­
тоб ўқиш, м аърузаларга тайёрланиш , роман ва ҳикоялар 
ёзиш  учун бўш вақт бўлар эди. М ен "ёзиш  учун яшаш, 
яш аш  учун ёзиш  "га берилиб кетдим.

К ечқурун ёш и катталарга қайси ф андан сабоқ берсам 
экан? Коллеждаги маш гулотларимни эслаб, шуни туш ун- 
димки, барча дарслардан кўра иш юритишда, умуман, ҳаётда 
энг муҳими ва фойдалиси муомала санъати  экан. Нега? 
Чунки шу санъатни эгаллаганим туф айли ўзимдаги ж у р ъ - 
атсизлик ва иш ончсизликни енгдим, муомалада дадиллик 
ва маҳорат орттирдим. Шунингдек, ўз қатъий нуқтаи и аза- 
рига эга одамгина бош қалар устидан раҳбарлик қила оли- 
ш ини англаб етдим.

М ен Колумбия ва Н ью -Й орк университета кечки курс- 
ларида нотиқлик санъатидан даре берувчи ўқитувчилик л а- 
возим ига ўтиш учун ариза бердим. Аммо бу университет- 
лар м енинг ёрдамимга асло муҳтож эмас экан.

Шунда жуда ранжидим, лекин кейинчалик маълум бўлди- 
ки, менга бахт кулиб боққан  ва м ен  ҳеч нарса йўқотмаган 
эканман. М ен ўсмирлар насроний ую ш маси кечки м акта- 
бида машғулот ўта бошладим, бунда муайян натиж аларга 
тезликда эриш иш им ш арт эди. Олдимда м ураккаб вазиф а 
турарди! Ёши катталар менинг маш гулотларимга диплом 
олиш ёки ижтимоий нуфуз илинжида келмасди/хар, албат­
та. Улар ф ақат бир мақсад — ўз муаммоларини ҳал этиш 
учун келиш ар эди. Улар турли иш га доир муиозараларда 
қўрқувдан ҳушдан кетиб қолмасдан ўз нуқтаи назарини қать- 
ий ҳимоя қилиш маҳоратини эгаллашга тиришардилар. Сав­
до агентлари дадил бўлиш учун квартал атроф ини уч марта 
айланмасдан камгап миж оз билан тезда тил топиш  м аҳо- 
ратини эгалласам, дерди. Улар ўзларини  йўқотиб қўйм ас- 
лик ва ўзларида иш ончни мустаҳкамлаш  кўникмаларини 
ривож лантириш ни и стар эдилар. Иш ларида олдинга сил-
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ж иш ни хоҳлаш ар, кўп пул ишлаш ва оиласини бемалол 
таъминлаш  доимий истаклари эди. Ўқигани учуй улар вақ - 
ти -вақти  билан бадал тўлашар, агар машғулотлар кўигил- 
дагидек натиж а бермаса, пул тўлаш ни бас қилиш арди, л е­
кин мен ҳеч вақт ш икоят эш итганим йўқ, ф ақат даром ад- 
дан келадиган ф оиз билан киф ояланардим, очдан ўлмаслик 
учун кўпроқ амалиётчи бўлишга тўғри келарди.

Ўша пайтда менга оғир ш ароитда машғулот ўтказиш га 
тўғри келгандай туюлган эди, аммо ҳозир аигласам, бебаҳо 
та^криба тўплаган эканман. Мендан. ўқувчиларимда қ и зи - 
қиш малакасини ош ириш  талаб этиларди. М ен уларнинг 
муаммоларини ечиш га ёрдам бериш им зарур эди. Ҳар бир 
машғулотни ёрқин ва таъсирчан ўтказиш им ш арт эди, токи 
бу машғулотни давом эттириш  учун ўқувчиларда иш тиёқ 
пайдо бўлсин.

Бу жуда мароқли ф аолият эди. Ва мен ўз иш имни н иҳо- 
ятда ёқтириб қолдим. М ени ш униси ҳайратлаитирдики, 
иш билармон киш илар тезда ўзларида ишонч ҳосил қилиб, 
хизм ат пиллапояларидан анча илгарн/\адилар, уларнинг 
моянаси ҳам анча ўсди. М уваф ф ақият менинг кўкдаги о р -  
зуларимдан ҳам анча зиёд  эди. О радан уч ой ўтгач, илгари 
ҳар кечки м аъруза учун беш доллар тўлашдан бош тортган 
уюшма энди даромаддан устама ф ои з ҳисобида ўттиз дол- 
лардан тўлай бошлади. М ен дастлаб потиқлик санъатидан 
машғулот ўтказардим . Йиллар давомида англадимки, м е­
нинг ёш и катта талабаларим ҳам дўстлар ортгириш ва одам­
ларга таъсир кўрсатиш га ж уда муҳтож экан. Бу борада 
маъқул келадиган ўқув қўлланмаси топа олмаганим сабаб- 
ли  ж амиятда одамлар орасидаги муносабатга доир китоб 
ёздим. У ёзилди, йўқ, у оддий тарзда ёзилгаии йўқ. Ёши 
катта тингловчиларимнинг ҳаётий таж рибалари  асосида 
яратилиб, шу асосда дунёга келди. М ен уни "Қандай қилиб 
дўстлар ортгириш  ва одамларга таъсир кўрсатиш мумкин?" 
деб номладим. Китоб тингловчиларим учун ўқув қўлланма- 
си  тарзида ёзилган бўлса-да, мен ян а тўртта бош қа китоб 
ёздим, у  ҳақда ҳеч ким билмасди, ўзим ҳам уларни шу 
қадар кенг тарқалиб кетади, деб хаёлимга келтирмаган эдим, 
балки ҳозирга қадар энг кўп олқиш  олиш га сазовор бўлган 
муаллифлардан бири ҳисоблансам керак.
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Йиллар ўтди ва мен тингловчиларимнинг энг асосий 
муаммоларидан бири безовталик эканини  англадим. Улар­
нинг кўпчилиги ишбилармон киш илар — маъмурий ходим-  
лар, савдо агентлари, муҳандислар, ҳисобчилар, турли соҳа 
ва касб -ҳун ар  мутахассислари бўлиб, аксарияти олдида 
муайян муаммолар кўндаланг турарди! Машгулотларда аёл- 
лар — хизматчи ва уй бекалари ҳам  иш тирок этарди. Улар­
нинг ҳам муаммолари м авж уд эди. Ў з-ўзидан  аён эдики, 
безовталикни қандай бартараф  этиш ҳақида ўқув қўллан- 
маси зарур  ва мен шундай китобларни топиш га ян а ҳ ар а - 
кат қилдим. Н ью -Й орк м арказий кутубхонасига йўл олдим 
ва у  ерда мени "Безовталик" рукни остида ф ақат 22 номда- 
ги китоб борлиги ҳайратга солди. Қ арта ўйинига о ид “Т ап- 
пон" рукни остида эса 189 та китоб ҳисобда туриш ини би ­
либ ҳайратим ошди. Безовталикка нисбатан қарта ўйинига 
тегишли китоб деярли тўққиз марта кўп эди. Ғалати-я, шун­
дай эмасми? Ахир безовталик бутун инсоният олдида тур­
ган энг катта муаммолардан бири-ку! Ў з-ўзидан маълум-  
ки, "Безовталикни қандай бартараф  этиш мумкин?" номли 
курс мамлакатнинг барча ўрта мактаб ва коллежларида ўти- 
лиш и ш арт бўлади. Аммо мазкур масалага о ид ўқ>тз қўл/хан- 
масини мамлакатимиз ўқув ю ртларининг бирортасидаи ҳам 
топа олмадим. Дэвид Сибери "Безовталикни қандай барта­
раф  этиш керак?" номли китобида қуйидагиларни ёзгани - 
да, ҳайрон қолмаслик керак: "Китобни кемирувчи Ғумбак 
балетга тушиш учун қанчалик нот айёр бўлса, биз ҳам  
ўсм ирлик пайт имизда ҳаёт ий таш виш ларга ш унчалик н о ­
т айёр ҳолда қадам қўямиз".

Натижада нима бўлади? М амлакатимиз ш иф охоналари- 
даги ўринлар сонининг деярли ярмидан кўпи асаб ва руқий 
дилсиёхдикда!I азоб чекувчи киш илар билан банддир. М ен 
Н ью -Й орк марказий кутубхонаси токчасидаги безовталик 
билан боғлиқ ана шу йигарма иккита китобни ўқиб чикдим. 
Ш у билан бирга мазкур масалага доир топган китобларнинг 
барини сотиб олдим. Лекин улар орасида ўзим машғулот 
ўтаётган курсга яроқли бирор қўллаимани топа олмадим. 
Ш унда бундай китобни ўзим ёзиш га қарор қилдим.

Бу китоб устида ишлаш учун етти йил муқаддам тай ёр - 
гарлик кўрган эдим. Қ ай тарзда? Барча асрларда ўтган
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ф айласуф ларнинг безовталик ҳақидаги ф икрларини  ўқиб 
чикдим. Шу билан бирга К онф уцийдан тортиб Черчиллга 
қадар юзлаб тарж им аи ҳолларни ўргандим. Турли соҳадаги 
машҳур киш илар, масалан, Ж е к  Демпси, генерал О мар 
Брэдли, генерал М арк Кларк, Генри Форд, Элеонора Руз­
вельт, Дороти Д икс билан суҳбатлашдим. Аммо булар ҳали 
дебоча эди.

Бинобарин, мен суҳбат ва мутолаадан таш қари ниҳоятда 
муҳим бир иш билан ҳам банд бўлдим. Беш йил давомида 
безовталикка алоқадор муаммоларни тадқиқ этувчи лаб о- 
раторияда тер тўкдим. Л аборатория курсимиз қошида таш ­
кил этилган эди. М енга маълум бўлишича, бу дунёда м аз­
кур йўналишдаги биринчи ва ягона лабораториядир. Ф ао- 
лиятимиз қуйидагича таш кил қилинган эди. Биз тинглов- 
чиларга безовталик билан кураш га тегишли қатор қоида- 
ларни бериб, уни турмушга татбиқ этишни сўрар эдик, сўнг 
қўлга киритилган натиж алар хусусида машғулотлар п ай - 
тида ахборот бериш  талаб этиларди.

Бош қа тингловчилар безовталик билан курашда илгари 
қўллаган усуллари ҳақида сўзлаб берардилар.

Бунинг натиж аси  ўлароқ, "Безовталикни қандай тарк 
этдим?" деган мавзуда дунёда ҳеч ким мендек кўп ҳикоя 
тингламаган бўлса керак. Ш у билан бирга мен почта о р қ а - 
ли каминага жўнатилган шу мавзуга доир юзлаб ҳикоялар- 
ни ўқиб чиққанман. Уларнинг аксарияти АҚШ ва К анада-  
нинг бир юз етмиш та ш аҳрида ўтказилган курсимиз муко- 
ф отига сазовор бўлган эди. М азкур китоб ф ил суягидан 
ясалган минора устида яратилган  эмас, албатта. Ш унинг­
дек, у  безовталикка қарш и кураш ни кўрсатувчи академик 
трактат ҳам ҳисобланмайди. М ен безовталикдан халос бўлган 
минглаб киш иларнинг ан и қ дадилларига асосланган, енгил 
'ўқиладиган ихчам китоб ёзиш га ҳаракат қилдим. Бир п ар ­
са аник,: бу китоб амалий қўлланмадир. Сиз уни ўрганишга 
кириш авериш ингиз мумкин.

Ш уни хуш нудлик билан маълум қиламанки, бу китоб да 
тасаввур қилинган хаёлий "Ж аноб Б..." ёки тўқиб чиқарил- 
ган, ш ахсини тиклаб бўлмайдиган "М эри ва Ж он" ҳақида- 
ги ҳикояларни топа олмайсиз. Китоб ҳаққоний  ёзилган. У 
хужжатли манбаларга асосланган. "Фан, — деган эди ф р ан -
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цуз ф айласуф и Валери, — ўзини оклаган рецептлар т ўпла- 
мидан иборат дир". М енинг китобим ҳам вақт синовидан 
ўтган ва ҳаётимиздан безовталикни бартараф  этишга и м - 
кон берувчи, ўзини оқлаган андазалар тўпламидан иборат­
дир. Ш у билан бирга огоҳлантириб қўяй: сиз қандайдир 
янги нарсани пайқамассиз, лекин унда кундалик турмушда 
қўлланмайдиган нарсани топасиз. Ш ундай ҳолда қандай - 
дир янги нарсанинг ҳож ати ҳам йўқ. Биз мукаммал ҳаёт 
кечириш ни тўлиқ биламиз, албатта. Бизнинг фож иам из са - 
водсизликда эмас, балки ф аолият кўрсатмасликда. М азкур 
ки тобни н г мақсади — қадим ий ва унутилм ас кўпгина 
ҳақиқатларни таърифлаш , мисол билан кўрсатиш, зам она- 
вийлаш тириш  ҳамда улуғлашдан иборатдир.

Бу китоб сизга қандай ёзилганини билиш учун учунгина 
кер ак  эмас, албатта. У сизга ф аолият кўрсатиш ингиз учун 
керак. Хўш, келинг, бошлаймиз. Даставвал китобнинг қирқ 
тўрт варағини ўқиб чиқинг, безовта бўлишга имкон берув­
чи ва ҳаётдан ҳузур-ҳаловат олиш  учун янги куч-қувват, 
илҳом олмаганингизга ишонч ҳосил қилсангиз, бу китобни 
ахлат қутисига улоқтиринг. Бундай ҳолатда у  сизга керак 
бўлмайди.
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Биринчи бўлим  
БУГУНГИ КУННИНГ "ОРАЛИҚ, 

БЎШ Ж ОЙИ "ДА ЯШ  АН Г

1871 йил баҳорида бир ўспирин китобдан ўзининг кела- 
ж агини  бутунлай ўзгартириб ю борган йигирмата сўзии  
ўқиди. Монреаддаги умумий ихтисослик шифохоиасида тиб- 
биёт талабаси сиф атида амалий маш ғулотларни ўтказар  
экан. уни қуйидаги муаммолар безовта қилар эди: битириш  
имтиҳонларини қандай топш ириш  керак, қаерга бориб иш ­
лаш мумкин. ўз ам алиётини қай тарзда таш кил этмоқ л о ­
зим, яш аш  учун нима қилиш  керак?

Бу ёш тиббиёт талабасини 1871 йилда ўқиган йигирмата 
сўз ўз даврининг энг маш ҳур терапевта бўлиб етиш иш ига 
ёрдам берди. У Ж о н с  Гопкинс университета қош ида ж а -  
ҳонга доиғи кетган тиббиёт мактабини таш кил этди. У Б ри­
тания империясида тиббиёт олими муяссар бўладиган энг 
ю ксак унвон — О ксф орд  қироллиги тиббиёт проф ессори  
деган номга сазовор бўлди. Англия қироллиги дворяни д а ­
раж асига кўтарилди. Вафотидан сўнг 1466 саҳиф адан ибо­
рат каттакон икки жилдли китоби босилиб чикди, унда ҳаёт 
йўли ҳикоя қилинган эди.

У ни сэр Уильям О слер дейш арди. Қуйида унинг ҳ аёти - 
ни безовталикдан халос этиш га ёрдам берган Томас К ар ­
лейл томонидан ёзилган йигирмата сўз келтирилади: "Биз­
нинг асосий вазиф ам из келаж акпинг туманли йироқ ж ой- 
ларига нигоҳ солиш эмас, балки кўзимизга кўриниб  турган  
томонлари сари дарҳол ҳаракат қилмоқдан иборат".

Орадан қирқ икки йилўтиб, университет чорбоғида л о - 
лалар гуллаган сокин бах;ор оқшомларидан бирида сэр Уиль­
ям Ослер Йель университета талабаларига мурож аат этди:
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"Одамлар мени, яъни тўрт  университ ет  профессори ва 
оммабоп китоблар муаллиф ини "алоҳида хислат лар м ия-  
си ' га эга бўлиш и керак, деб ҳисоблашади. Б у тўғри эмас", 
деб таъкидлади у. М аълум бўлишича, яқин  дўстлари уни 
"ўртамиёна қобилият эгаси" деб билар эканлар.

Б арибир ундаги ютуклар сири нимада? Ў зининг айти­
шича, муваффақиятининг сабаби, бошқа кунлар билан ҳад- 
дан зиёд “зичлаш иш ,,дан алоҳида олинган, аж ратиб  таш ­
ланган бугун билан яш аш га интилганида. Бунда у  нимани 
назарда тутган? С эр Уильям Ослер Йель университетида 
м аъруза ўқиш даи бир неча ой муқаддам йирик океан  к е - 
масида Атлантика океанини кесиб ўтган эди. Кема капита— 
ни кўприкчада туриб тугмачани боса олар, шунда бирдан 
механизм лар ш овқини эшитилар, кем анинг бош қа бўлм а- 
лари сув кирмаслик учун герметик тарзда ёпилар эди. 
"С изларнинг ҳар бирингиз, — дейди доктор О слер бу тала- 
баларга, — катта кемадан кўра кўпроқ зарур бўлган керак- 
ли механизм каби катта ҳаёт йўлига чиқиб олгач, узок, 
сафарга отланасиз. М ен шуни талаб киламанки, ўзингизга  
берилган уш бу механизмларни назорат  қилиш ни ўргани- 
шингиз, уни турли тўфонлардан ҳимоя қилиш ингиз, яъни  
уни т урли "бўлаклар"дан ўз вақт ида ажратиб олиш ингиз  
керак. Ш ундагина саёҳат иигиз бехат арлигини т аъминла- 
ган бўласиз. Кўприкчада т уринг ва ҳеч бўлмаганда кема­
нинг асосий сув ўт казмайдиган қисми доимий иш лаб т у-  
риш ини таъминланг. Тугмачани босингва  ўш анда ҳаёт ин- 
гизнинг хар бир босқичида темир эш иклар сизни ўт м иш - 
дан — ўликка айланган кечаги кундан ажратиб т урганини  
эш итасиз. Бошқа тугмачани босингва  т емир парда сизни  
ҳали туғилмаган эртанги кундан ажратади. Ш унда сиз бу­
тунлай хавф -хат ардан қутилиб, бугунда бўласиз!.. Ўтмиш- 
ни яккалат иб қўйинг! М айли, ўлик ўтмиш ўз  мархум лари- 
ни дафн эт аверсин... Ах,мокларга кабр томон йўл кўрсат - 
ган ўт ган кунларни ажратиб кўйинг! Утмиш юки устига 
орт илгаи келажак ю кини елкангизга олсангиз ҳам, бу йўл, 
ҳат т о энг кучлиларни ҳам талай тўсикларга дуч келишига 
мажбур этади. Келажакни хам худди ўтмиш каби ажратиб 
ташланг... ўт миш  бугундадир... Эрта бўлмаслиги мумкин. 
Одамни халос эт увчи кун — бугундир. Қ увват нинг бехуда
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иероф бўлиши рухий изтироб, асосий безовт алик келажак- 
ии ўйлаб  жонсарак бўлувчи одамш ш г изидан хамиша т аъ -  
қиб зт иб  юради... Ш ундай қилиб, кеманинг барча бўлмала- 
рини маҳкам беркитиб ташланг, лайнер т умш уш  ва қуйруқ  
томонини темир тўсиклар билан а?кратиб ташланг. Ўзип- 
гизда ўтмиш ва келажакни "герметик т ўсиқлар" билан  
ажратиб таш лангап вакт бўлагида яшаш одатини доимий  
равиш да т арбиялаб боринг".

Д октор О слер бизга эртанги кун учун ҳеч қандай т а й -  
ёргарлик кўрмаслик керак, демоқчими? Йўқ. М утлақо у н - 
дай эмас. У ўзи ни н г нутқида эртанги кун учун тадорик 
кўриш иинг энг яхш и усули — бугунги кун ю муш ларини адо 
этиш учун ўз куч-қувватини  бир ж ойга ж амлаш ни қай та - 
қайта уқтирган, холос.

Уруш даврида ҳарбий раҳбарларимиз келгуси режаларми 
тузи шар, аммо ўзлари  безовталикни намоён этиш га йўл 
кўймасдилар. "Мен ихтиёримдаги энг яхш и одамларимиз- 
ни энг яхш и харбий т ехника билан таъминладим, — дейди 
АҚШ ҳарбий денгиз кучлари қўмондони Эрнест Ж .К инг, — 
ва уларнинг олдига энг оқилона вазиф аларни қўйдим. И ло- 
жим ет гани ш у эди ".

"Агар кемани чўктираётган бўлишса, — деб давом этади 
адмирал Кинг. — мен уни асло кўтаролмайман. Агар ғарқ 
бўлса, мен уни қутқара олмайман. Кеча нима рўй берганига 
қайғуриб ўт иргандан кўра, яхшиси, мен эртанги кун муам­
моларини хал эт иш  учун вақт имни сарфлайман. Агар бу  
хилдаги нарсаларга безовта бўлаверсам, умрим ет майди".

Ҳ арбий ва тинч ш ароитларда тўғри ва нотўғри ф и кр  
ю ритиш  ўртасидаги ф ар қ  қуйидагича бўлади: тўғри ф и кр  
сабаб ва оқибатлар тахдилига асосланади, у  мантиқий кон ­
структив реж алаш га олиб боради; нотўғри ф и кр  ю ритиш  
эса кескинлик ва асаб бузилишига сабабчи бўлади.

И ккинчи ж аҳон  уруш и даврида ҳарбий кийимдаги ёш 
йигит Европанинг қаеридадир муҳим бир сабоқ олди. Уни 
Тед Бенгермино деб аташ арди. Бу инсон уруш  вақтида р у - 
ҳий ж ароҳат олиш дараж асигача борди.

" 1945 йилнинг апрелида, — деб ёзади  Тед Бенгермино, — 
мен шунчалик безовта эдимки, натижада, шифокорлар тили 
билан айтганда. йўғон ичак яллиғланиш и хасталиги мени
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тамоман ҳолдсш тойдирди. Бу касаллик чидаб бўлмас дара­
жада оғрик берарди. Агар ypyui ўша вақтда т ўхт амагани- 
да, соғлиғимдан ажралишим аниқ эди.

Тинка-мадорим бутунлай қуриганди. 94-пиёда д и ви зи -  
ясининг даф н этиш  билап шуғулланувчи қисмида унт ер-  
офицер бўлиб хизмат қилардим. Ишим жангда ўлганлар, бе- 
дарак йўҳолганлар ва госпиталда ёт қизилганларнинг ҳисоб  
варакаларини тўлдиришга кўмаклашишдан иборат эди. Ш у­
нингдек, уруш кизигап пайт да иттифоқдаги ҳам да душ ­
ман аскарлари кабрга шошилинч тарзда нари-бери  кўм ил- 
ган бўлса, уларни казиб  олишим керак эди. Ш у билан бирга 
зиммамга ўлдирилганларнинг шахсий буюмларини тўплаш, 
уларни от а-оналари ва кариндош -уруғларига (буулар  учун 
нихоятда қадрли эди) ю бориш ни назорат қилиш  вазифаси  
ҳам кирарди. М ени худди қалтис хатолар юз берадигандай  
доимий қўрқув т аъкиб этарди. Бунга т нд а й  чидайман, деб  
ҳамиша безовт а бўлардим. Ҳ али бирор марта кўрмаганим  
— ўн олти ойлик яккаю -ягона ўғлимни қўлимда кўтаришга  
муяссар бўлармиканман, деган фикр кийнарди. М ен шу да­
ражада холдан т ойган ва кийналган эдимки, ўт т из тўрт  
фунт оғирлигимни йўқотиб, ақлдан озиш даражасига келиб  
қолдим. Қўлларимга қарадим, худди скелет қўлига ўхшарди. 
Уйга ногирон бўлиб қайтиш пешонамга битган экан, деган 
фикрдан дахшатга тушардим. Бутунлай умидсизликка т у­
шиб, худди ёш бола каби хўнграб йиғлардим. Ш у даражада 
изт иробга тушгандимки, ёлғиз қолдим дегунча кўз ёиила- 
рим ю зимни ю виб  кетаверарди. Арденнадаги жангдан сўнг 
шундай пайт келдики, мен т ез-т ез йиғлаб, яна одам бўлиш - 
дан бут унлай умидимни уздим.

О хир-оқибат да шифохонага т уш иб қолдим. Бир харбий  
шифокор берган маслахат хаётимни бутунлай ўзгарт ириб  
юборди. Ат роф лича т екш ирувдан ўт казганидан сўнг ме­
нинг касаллигим ни рухий хаяжонланиш окибатида рўй бер­
ган, деб хулосага келди. "Тед, — деди у, — сен ў з  хаётингга  
худди кум соатдай назар таш лаш ингни истайман. Б ила- 
санми, минглаб қум доналари соат нингюқори қисмида m y-  
ради ва улар охиста тарзда тинмай ўрт адаги т ор т е-  
шикдан пастга "окади". Агар сен ёки мен ш у тешикни  
маълум вақт да кўпроқ кум ўт адигандай қилиб  ўзгарт ир-
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сак, соат ишдап чикади. М ен, сен ва бошқа одамлар ҳам  
ана ш у кум соалг\арга ўхшаймиз. Эрталаб ўрнимиздан т ур-  
ганимизда бажаришимиз шарт бўлган ю злаб ишлар кўнда- 
ла нг т у  рад  и. Бу ю муш ларни маълум вакт оралит да  б и т -  
т алаб бажармасак (худди қум доналари оралиқ теш икдан  
ўт гани каби), уларнинг ҳаммасини бирваракайига бажа- 
риш га уринсак, ўзим изнинг жисмоний ва  руҳий кучимизни  
барбод калган бўламиз".

М ен бу фалсафани. ҳарбий шифокор: "Ҳар бир кум д о­
паси вакдт инг бир бўлаги, демак... Ҳар бир иш вақт нинг  
муайян бўлагида амалга ош иш и керак ", деган ўша унут ил­
мас кундан бошлаб амалиётга т ат бик эта бошладим. Бу 
маслахат уруш даврида мени ҳам жисман, хам рухий жи- 
хат дан қутқарди, хозирги т инч даврда хам менга ёрдам  
бермощ а. М ен Балтимордаги Савдо кредит  компапиясида  
хизмат  қиламан. Иш фаолиятим даврида худди уруш п а й -  
тидагидекмуаммоларга тўқнаш келдим; бирваракайига жуда 
куп иш ларпи бажариш зарур, ихт иёримдаги вахт  эса жуда 
оз эди. А щ ияларим из нархи т уш иб кетган, фаолиятимизга  
янги шаклларпи кирит иш имиз керак эди. Ўша пайт да янги 
акциядорлик жамиятлари очилар, ёпилар, манзиллари ўзга-  
рарди ва хоказо. М ен ҳаяжонланиш ва асабийлашиш ўрнига  
ш иф окорнинг айтганларини эслардим: “Ҳар бир кум донаси  
вакт нинг бир бўлаги, демак... Ҳар бир иш вақт пинг муайян  
бўлагида амалга ошиш и керак”. Бу сўзларни ўз-ўзи м га  
қайта-қайта такрорлаб, вазифамии янада самарали тарзда 
ago эта бошладим. Ишимни бажара бориб, харбий ш аро­
ит да мени деярли хароб этаётган саросималик ва гангиб  
қолиш холат ларини мутлақо хис этмадим".

Турмуш тарзим изга хос бўлган иллатлардан бири ш ун - 
даки. ш иф охоналардаги ўринлар сонининг деярли ярми 
кечаги кун таш виш лари, ўлчов билмас юки остида эзилган 
ва эртанги кундан ваҳимага тушган руҳий ва асабий ҳаяж он- 
ланиш дан азоб  чеккан  бсморлар билан банд. Уларнинг а к ­
сарияти агар Исо М асиҳнинг: "Эрта учун асло т аш виш  
т орт м анг” ёки  Уильям Ослсрнинг: “Бугунни алохида аж­
рат иб яш анг" деган маслаҳатларига амал қилиш ганида, 
ҳаётдан мамнун бўлиб яш ар ва атроф дагиларга ҳам ф о й - 
даси тегарди.
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С из ва мен шу лаҳзада икки абадият кесиш ган ж ойда 
турибмиз: мангуликка чўзилган бепоён ва сана охирига бо­
риб тақалувчи келажак. Ҳар эҳтимолга кўра, биз ҳам, у  ҳам 
бу абадиятда яш ай олмаймиз, йўқ, ҳаттоки бир сония ҳам. 
Бунга эриш иш  учуй ҳаракат қилсак, соғлиғимиз ва ақлий 
қувватимизга путур стказам из. Ш у сабабли, келинг, вақт- 
нинг ягона бир бўлаги, яъни ҳозирдан киф ояланиб қолай - 
лик. "Ҳар бир киши, канчалик оғир бўлмасин, т ун келгунча  
ўз ю кини ўзи  т орт ади, — деб ёзган  эди Роберт Луис С ти­
венсон. — Ҳар биримиз, оғир бўлса ҳамки, куи мобайнида ўз 
иш имизни уддалаймиз. Ҳар бирим изнинг офтоб ботгунча  
кўнглимизда ёруғ пият лар, сабр-т оқат  ва т ева р а к-а т -  
рофга муҳаббат билан қараб яшашга қурбимиз етади. Ҳаёт - 
н и н г асл маъноси ҳам ш унда".

Пировардини айтганда, ҳаёт ҳам биздан айнан шуни т а ­
лаб қилади. Аммо Э.К.Ш илдс хоним тоиг отгандан кун бот- 
гунга қадар яш аш ни ўргангуиича ш унчалик умидсизликка 
тушган эдики, ҳатто ўз ж онига қасд қилмоқчи бўлди.

"1937 йилда зрим вафот этди, — дейди Ш илдс хоним ўз 
ҳаёти  ҳақида менга гапира туриб, — чуқур ғам-ғуссага  
чўмдим. Яшаш учун деярли ҳеч ваком йўқ эди. М ени илгари 
иш билан таъминлаган К а нза с-Ситидаги "Роуч-Ф аулер"  
фирмасининг эгаси Леон Роуга хат ёздим ва яна ишга қабул 
қилиндим.

Илгари ҳам кун кечириш  учун қишлоқ ва  шаҳар мактаб- 
ларида кит об сотардим. Эрим касаллаииб қолганида, икки 
йил олдин автомашинани сотган эдим. Сўнг насияга авт о­
мобиль олиш учун бир амаллаб пул йиққач, яна кит об сав-  
доси билан машғул бўлдим.

Яна йўлга тушгач, диққинафасликни енгаман, деб хаёл 
қилган эдим. Аммо маш инани ёлғиз бошқариш ва  т анҳолик  
менинг кучимдан баланд келди. Бир неча жойда етарли  
ишлай олмадим. Ж уда оз бўлса-да, автомобиль учун т е­
гишли бадални т ўлаш  менга оғирлик қилиш и маълум бўлиб  
қолди.

1938 йил бахоридан М иссури штатидаги Версал яки н и -  
да ишлай бошладим. Мактаблар ночор ахволда, йўллар н о -  
соз эди. Ҳаёт да ш унчалик ёлғиз ва  ундан ш у қадар безган  
эдимки, хат т о бир куни ўзим ни ўлдирмокчи хам бўлдим.
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Бирор ютукка эго бўлолмайман, деб ўйладим. Ҳаёт  мен 
учун бутунлай бемаъни кўриниб қолди. Оламдаги барча пар­
са мени к)'ркувга соларди. Авт омобиль учун олинган бадал- 
ни тўлай ололмайман, хона учун ижара ҳақи беролмаймап. 
егапи ноним бўлмайди, деган кўрқув вужудимни қамраб олди. 
Касал бўлиш дан ўтакам ёрилар, чунки шифокорга тўлаш  
учун пулим йўк эди. Ўз жонимга қасд қилиш дан синглим - 
н и н г  кат тик қайғуга т уш иш и ва мени даф н этиш  учун  
ет арли маблағ йўқлиги тўғрисидаги ф икр қайтарди.

Бир купи бир маколани ўкиб қолдим, у  рухий т уш кун- 
ликдан кут или ш им га ёрдам берди ва  яшаш учун дадиллик  
бахш этди. М ени қийиичиликларга қарши курашга илҳом- 
лант ирган бир жумласи учун макола муаллиф ини умрим  
борича алкаймаи. Мана ўша жумла: "Дониш манд учун хар  
купи янги ҳаёт кучок очади ". М ен мазкур жумлани кўчи- 
риб  олдим ва  уни маш ипанинг олд ойнасига ёпиш т ириб  
қўйдим. Рулга ўтирсам, хар доим ш у жумлага кўзим т у-  
шарди. Маълум бўлдики, бир кунни яш аб ўт иш  унчалик  
огир эмас экан. М ен ўт ган кунларни унут иб  ва эрт ани  
ўйлаб безовт а бўлмасликни ўргана бошладим. Ҳ ар т о н г ў з -  
ўзимга: "Бугун м енинг қаршимда янги хаёт бошланади", 
дер эдим.

М ен якка яшаш дахш ати ва мухтож лик ваҳимасини  
енгиш га муваффақ бўлдим. М ен бахт лимап ва умуман, ба- 
рига улгуряпман, гайратга ва хаётга мухаббат билап ли м -  
м о-лим  тўламан. Энди қандай бўлмасин, кўрқув ним алиги- 
ни бош имдан кечирмаслигимни албат та биламан. Келгуси 
қўрқувдан бутунлай халос бўлдим. Энди мен факат бугун­
ни ўйлаш  кераклигини тушунаман, чунки "донишманд одам 
учун хар куни янги хаёт  қучоқ очади ".

Одамзод табиатининг энг фожиавий жиҳатларидаи бири, 
менинг назаримда, уз орзу-ум идларим изни  рўёбга ч и қа- 
риш ни орқага ташлашга мойилликдир. Биз уф қ ортида бер- 
кинган  гулларга ғарқ тулган сеҳрли боғларни орзу  қи ла- 
миз, ваҳоланки бундай гуллар деразам из тагида усади, ун ­
дан баҳрам анд бўлгимиз келмайди.

Биз нега бу қадар нодонмиз, ҳаддан ортиқ нодонмиз?
"Умримиз деб аталадиган вакт нинг кичик бўлагини нега 

бу кадар ғалати ўтказамиз, — деб ёзган  эди Стивен Динок.
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— Бола "Қачон катта бўламап?" дейди. Хўш, бу  ним ани  
англатади? Ўсмир "М енқачон йигит  бўламан!" дейди. Н и -  
ҳоят, йигит бўлиб етилгач, "Қачон уйланаман?" дейди. 
Уйланади ҳам, аммо шунда ҳам деярли ҳеч парса ўзгарм ай- 
ди. У яна  ўй суради: "Қачон пафақага чиқамап". Иафақа 
ёшага етгач, ўт гап умрига назар ташлайди. ва аччиқ изғи -  
рип ш анол ю зига урилиб, ун и нг кўзи олдида шафқатсиз 
ҳақиқат очилади: ум рш ш нг қанчаси беҳуда ўт ибди, бари 
қайтмас бўлибкет ибди. Биз буҳаёт нинг асл мазмуии унинг  
ўзида, ҳар бир кун, соат лик маромида экаилигини ҳаддан  
заёд  кеч т уш унам из".

Детройтлик марҳум Эдвард С .Эванс “ҳаёт нинг асл м аз-  
муяи ш у ҳаёт нипг ўзида, ҳар бир куп, соат т ш гмаромида" 
эканини билгупига қадар доимий безовталик туфайли ҳалок 
бўлаёзган эди. Камбағал оиладаи чиққан Эдварс Эвапс га- 
зеталар сотиш  билан кун кўрар, сўнг баққоллик дўконида 
кичик хизматчи (клерк) бўлиб хизм ат қиларди. Бироздан 
кейин кутубхоиачига ёрдамчи бўлди. Унинг қарамоғида ет- 
тита ж он  бор эди. М аош и оз бўлса-да, у  ишдан кетиш дан 
ж уда қўрқарди. Ҳ аммасини бошдан бошлаш учун мардона 
кириш ган пайтида орадан саккиз йил ўтган зди. У корхона 
очди, унда насияга олинган эллик беш дол/\ар қўйилган 
бўлиб, йилига йигирма минг доллар даромад оларди. Сўнг 
уига ҳалокатли зарба ёғилди. У дўстидан катта маблағ ҳисо- 
бига вексель олди, дўсги эса кутилмаганда хонавайрон бўлди. 
Унинг изидан иккинчи зарба келди: Эвансиинг барча м аб- 
лағлари сақланган банк касодга учради. У бор-йўғидан  
аж ралибгина қолмай, ўн  олти минг дол^\ар қарздор ҳам 
бўлиб қолди. Асаблари бу руҳий изтиробларни кўтара о л - 
мади. “М ен на ухлардим, на  овқат ердим, — деб менга 
ҳикоя қилган эди у, — т уш униб бўлмайдиган касаллик б и ­
лан оғридим. Бу касаллик фақат безовталик, яна  безовт а- 
ликни келтириб чиқарарди. Бир купи кўчада кетаётиб, ҳуш - 
дан кет иб қолдим. Ортиқ ю ролмайдиган бўлдим. Тўшакка 
михланиб, бутун баданимга чипқон т ош иб кетди. Чипҳон 
ташқи т омондагина эмас, ичимда ҳам бор эди. Ҳат т о  
тўшакда ёт иб ҳам, одамзод чидаб бўлмайдиган оғриқни  
бошдан ўтказдим. К ундан-кунга  ҳолдап кета бошладим. 
Ниҳоят, шифокор умримдан икки ҳафта қолганини айтди.
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М ен қот иб қолдим, ш у заҳот и васияпш ома т уздим ва 
тўшакда ётиб, ўлимимни кута бошладим. Курашиш, б е -  
зовт а бўлиш дан ҳеч қандай наф  йўқ эди. Таҳдирга тан 
бердим, дармоним қуриб, ухлаб қолдим. Ҳаф т алаб икки со- 
атдап орт иқ ухлай олмасдим, энди эса дунё таш виш лари  
тугаб, мен худди ёш боладай ухлаб қолдим. А ст а-секин  
чарчоқ ўт иб кетди, иштаҳам очилиб, эт ола бошлади.

Бир неча ҳафтадан кейин мен кўлтиқтаёқда ю ра олади- 
ган бўлдим. Олти ҳафтадан сўнг ишга киришдим. Илгари 
бир йилда йигирма минг доллар ишлаган бўлсам, эндиги ишим 
туфайли қўлимга ҳафтада тушадиган ўт т из доллар билан 
кифоялапардим. Мен автомобиль гилдиракларига ю риш учун 
зарур бўлган тормоз колодкалари билан савдо қила бошла­
дим. Ниҳоят, ҳаёт ий тажриба маъносини англаб етдим. 
М ен учун энгмуҳими — безовталикдан халос бўлиш, ўтмишда 
нималар рўй берганига қарамай, пушаймон бўлмаслик, кела- 
жак олдидан қўрқувга тушмаслик эди. Бутун вақтим, куч- 
кувват имни янги ихтисосликни ўрганишга бағишладим".

Эдвард С.Эванс хизмат пиллапояларидан илгарилаб кет­
ди. Бир неча йиллардан сўнг у  "Эванс продакт" ком пания-  
сининг президента бўлиб олди. Унинг компания си кўп йил- 
лар давомида Н ью -Й орк ф онд бирж асида рўйхатга олиниб 
турди. 1945 йилда ваф от этган Эдвард С .Э ванс АҚШ нинг 
энг илғор иш билармон киш иларидан бири ҳисобланар эди. 
Агар сиз вақти келиб Гренландия устидан учиб ўтсангиз, 
унинг ш араф ига қўйилган Э ван с-ф и лд  аэропортига қўниб 
ўтиш ингиз эҳтимолдан холи эмас.

М азкур ҳикоянинг асосий моҳияти қуйидагича: Эдвард 
С .Эванс бугунги кунни "ажратиб олиб", безовталик бем аъ- 
нилик эканини  англамаганида, ҳаётда бунчалик ҳ ай рато- 
муз м уваф ф ақиятларга эриш а олмасди.

Эрамизгача беш юз йиллар муқаддам Гераклит ўз шогирд- 
ларига: “Ўзгариш қонунларидан ташқари барча нарсалар ал-  
машади", деган эди. Шунингдек, у: "Бир вақт нингўзида бир 
дарёда икки марта чўмила олмайсиз", деган. Дарё ҳар сония- 
да ўзгариб туради, унта тушган одамда ҳам ана шундай ҳолат 
рўй беради. Ҳаёт ўзида узлуксиз янгиланишни қамраб олади. 
Ягона аниқлик бугун ҳисобланади. Ш у сабабли поёни кўрин- 
майдиган ўзгариш ва ноаниқликларга тўла, ҳеч ким кўролма-
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ган келгусининг муаммоларини ечиш билаи урш ш б ётии, бу- 
гуининг гўзалликларини барбод қилишга не ҳожат?

Қадимги римликларда ш унга мос нақл бўлган. А ниқро- 
ғи, икки ибора: “Бутупдан фойдалсиши қол" ёки “Ҳ а р ла ҳза -  
ни қўлга кирит ". Ҳа, ҳар лаҳзани  "овлаб", ундан қаиоат 
ҳосил қилиш га \фининг.

Ж о н  Рескин ўзининг ёзув столига оддий тош  ўрнатгаи 
бўлиб, унда ф ақат битга сўз: "Бутун" ўйиб ёзилган эди. 
М енинг столимда тош қўйилмаган бўлса-да, аммо ойнам 
тепасида Уильям О слернинг столи уст1-1да доимий туради - 
ган ш еър ёпиш тирилган. У машҳур ҳипд драматурги К а­
лидаса қаламига мансубдир.

Бугупга нигоҳ ташла!
Унда ҳаёт, унинг моҳияти мужассам.
Унинг бир қисқа парчасида  
Борлиғимиз маъноси ётар бус-бут ун:
Қад-баст имиз улуғлиги,
Ҳаракапшмиз сеҳри,
Ю туғимиз улуғлиги.
Ўтган куилар мисоли туш ахир,
Эрта эса ноаниқ шарпа.
Бугун яхш и яш аб ўтсак умрни,
Эртага айланар у  хайрли тушга,
Ҳ ар бир эрта эса ум ид uiapnacu.
Бугунги кун билан яш агин албат!
Ш удир кутиш т онгни аслида.

Ш ундай қилиб, бириичидан, безовталик ҳақида қуйида- 
гиларии билишингиз керак: агар сиз ўз ҳаётингиздан "бео- 
ромлик"ни "қувиб" чиқармоқчи бўлсангиз, худди сэр Уилям 
О слер каби ҳаракат қилинг:

Ўпъчиш ва келажакни т емир эш иклар билан беркит иб  
ташланг. Бугуннинг зич беркит илган "бўлаги"да яшанг.

Ўзипгизга ушбу саволларни берииг ва уига ж авобларни 
ҳам ёзинг:

1. Келгусини ўйлаб, безовта бўлиб, бугун бажариш  лозим 
бўлган иш ларни эртага қолдираманми, қаидайдир гул\арга 
тўла, уф қ ортидаги “сеҳрли боғлар"ни орзу қи/\аманми?
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2. Баъзан  ўтган ишдан афсусланиб, бугунги турмуш ни 
чи галлаштираманм и ?

3. Ҳар эрта "лаҳзаларни овлаш" орзуси билан уй ғона- 
манми ва ихтиёримдаги йигирма тўрт соатдан унумли ф о й - 
даланаманми ?

4. Биринчи навбатда бугунни ўйлаб, ҳаётда кўп нарсага 
эриш а оламанми?

5. Буни баж ариш га қачон кириш ам ан? Келгуси ҳ аф та - 
ми? Эртагами?.. Бугунми?

Иккинчи бўлим
БЕЗОВТАЛИК БИЛАН БОҒЛИҚ ВАЗИЯТДАН 

ЧИ ҚИ Ш НИ Н Г СЕҲРЛИ ФОРМУЛАСИ

Сиз, балки, безовталик билан боғлиқ вазиятдан чиқиш га 
имкон берувчи рецепт (андаза)га ҳамда ушбу китобни ўқиб 
чиқмасдан туриб, уни амалга татбиқ этишга ундовчи усулга 
муҳтождирсиз ?

Рухсатингиз билан сизга ҳавони тозалаб  берадиган  
қурилма ишлаб чиқарувчи корхона яратган талантли м у- 
ҳандис Уиллис Х .Кэрриэр ишлаб чиққан усул ҳақида сўзлаб 
берай. Ҳозир у  Н ью -Й орк ш татининг Сиракью с ш аҳрида- 
ги "Кэрриэр" номли жаҳонга машҳур корпорацияни бош қа- 
ради. У қачонлардир камина эшитган безовталикка о ид м у- 
аммоларни ҳал этувчи энг самарали усуллардан бирини 
тавсия қилди. Були ж аноб  К эрриэрнинг шахеан ўзи  Н ью - 
Йоркдаги муҳандислар клубида нонуш та қилган кун лари - 
м изнинг бирида менга гапириб берган эди.

"Ёшлишмда, — дейди ж аноб  Кэрриэр, — Н ы о-Й оркдат  
Буффало т ем ирчилик компапиясида хизм ат  қилар эдим. 
М енга М иссури штатидаги К рист ал-сит ида ойна ишлаб  
чиқарувчи П ит т сбургкомпанияси заводида газни т озалаб  
берувчи қурилма ўрнат иш  вазиф аси юклатилди. М азкур  
завод миллион доллар турарди. Бу янги қурилма м аш ина- 
ларга шикает етказмасдан газ дан аралашмани ажратишга 
мўлж алланиб ўрнат илиш и керак эди. Газни бундай т оза-  
лаш  усули янги эди. Илгари ҳам у  фақат бир марта боища- 
ча шароитларда синаб кўрилганди. К рист ал-сит ида иш ла-
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ган давримда мен кутилмаган щ йинчиликларга  т ўт аш  
келдим. Қ урилма умуман ишлар эд и-ю , аммо биз берган 
каф олат ларни таъмин эта олмасди. М ен б у  мағлубиятдан 
бут унлай гангиб  қолдим. Гўё кимдир калламга оғир нарса 
билан т уш иргандай ҳолатда эдим. И чим -т аш им  т иним -  
сиз оғрий бошлади. Ш у даражада нот инч эдимки, кечалари 
мижжа қоқмасдим.

Ниҳоят, акл-идроким  ҳаяж онланиш менга ҳеч қачон  
ёрдам бера олмаслигини англатди: ш унда мен безовт а  
бўлмасдан ўз муаммоларимни ҳал этиш усулини ишлаб чиқ- 
дим. У ўзи н и  аъло даражада оқлади. М ен ўт т из йилдан  
бери безовт аликка қарши курашда ш у усулдан ф ойдалана- 
ман. У жуда оддий бўлиб, кар бир киш и бемалол ф ойдала- 
ниш и мумкин. Унинг т артиби уч босқични қамраб олади:

1-боск,ич. М ен ҳар қандай ваҳимадан холи ҳолда ва зи -  
ят ни т аҳлил қилиб чиқдим ва худди ш у шароит да бундан 
оғир холат  ю з берса, нималар бўларди, деб  т асаввур қилиб  
кўрдим. Ҳ еч ким мени қамоққа тиқмоқчи ёки отмокчи эмас- 
ди, албатта. Бундан кўнглим т ўқэди . А слида айрим эхщ и- 
моллар бор эди, мен ишимдан махрум бўлишим, менга иш 
берганлар янги ж ихозларни кўллаб, корхонага биз кўйган 
йигирма м инг долларни хавога совуриш лари мумкин эди.

2-босқич. Бундан бадтари рўй бериши мумкинлит ни кўз 
олдимга келтириб, хар эхтимолга қарши мазкур ходиса би­
лан келиш иш га қарор қилдим. Ўз-ўзимга шундай дедим: бу 
омадсизлик менинг шаънимга доғ туширади, натижада иш­
дан махрум бўлишим мумкин, агар бу ходиса рўй берса хам 
боища жойдан хамиша иш топаман. Ш артлари жуда оғир 
бўлиши мумкин. Иш берганлар, балки биз газни тозалаш бўйича 
янги усулни т екш ириб кўраётганимизни тушупишар, агар 
у  йигирма минг доллар харажат т алаб қилса хам улар бу 
қийматни тўлашга курблари етар. Бу маблағни илмий т ад- 
қикот маҳсадида сарфладик, деб хисоблашлари мумкин.

Ш ундай шароитда янада бадтар ахвол ю з бериши мум- 
кинлигини ўйлаб хамда у  билан келишиб, ш уни англадимки, 
мен бирдан енгиллаш иб қолдим, кўп кунлардан бери насиб  
этмаган хотирж амликни хис қилдим.

3-босқич. Ш улахзадан бошлаб хотиржам ҳолда фикран 
т асаввур эт ган ва  унга фикран кўниккан т арзда бор куч-
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кувват иш ш  энг оғир шароитни яхш илаш га сарфлай бош ­
ладим.

Меи йигирма минг долларни беҳуда совуриш нинг олдини  
олишга ёрдам берувчи йўл ва восит аларни ишлаб чикиш  
учун ҳаракат  кила бошладим. Бир неча бор ҳисоб-кит об  
қилиб, яна беш м инг доллар сарфласак, муаммо ҳал бўлади, 
деган хулосага келдим. Биз буни уддаладик, ҳат т о ф ирма- 
миз йигирма минг доллар йўкотиш ўрнига ўн беш минг 
доллар иш лаб хам олди.

Агар мен ваҳимага берилиб кетганимда, фикримни бир 
жойга тўплаш ўрнига кобилиятни бутунлай сўндирар эдим. 
Ўзимизни огир шароитда деб  фикран т асаввур этсак, а л-  
лакандай вахималардан халос бўламиз ва  муаммоларни хал 
этиш учун имконият ларимизни бир жойга т ўплай оламиз.

Бу вокеа бир неча йил олдин рўй берганди. Ш унчалик  
ибратли эдики, ундан бир умрга ет гулик сабок чикариб  
олдим. Натижада мен безовталикдан деярли бутунлай ха ­
лос бўлдим".

П сихологик нуқтаи назардан қараганда, Уиллис X .К эр­
риэрнинг бу м ўъж изакор ф ормуласи ним а учун қимматли 
ва амалий аҳам ият касб этган? Ш у билан изоҳланадики, у 
бизни безовталикдан сўқир бўлиб гангиб юрганимизда, ўтиб 
бўлмас зи м -зи ёл и кд ан  қутқаради. Бу ф орм ула ерга оёғи - 
миз билан маҳкам туриш га ундайди. Аммо оёғим из тагида 
мустаҳкам асос бўлмаса, бирор нарсани  ўйлаш  ҳамда ҳал 
этиш ии уддалай оламизми?

Амалий психология ф ан и  асосчиси проф ессор  Уильям 
Ж ейм с бундан ўттиз саккиз йил муқаддам ваф от этган. 
Агар у  ҳозир ҳаёт бўлиб, фавқулодда вазиятларда ўзимизни 
тутиш имиз ҳақтедаги формуладан бохабар бўлганида, буни 
бутун вужуди билан қўллаб- қувватларди. Бу менга қаердан 
маълум? Чунки у  ўз талабаларига шундай деган эди: “М ав-  
жуд ш ароит  билан муроса қилинг, чунки... бўлиб ўтган 
холатлар хар кандай оғир вазиятдаги оқибат ларни барт а- 
раф этишда дастлабки босқич бўлибхасобланади".

Худди шундай ф икр Лин Ю тан томонидан унинг “Ҳ аёт- 
нинг аҳам ияти" номли машхур китобида ҳам айтилган. 
"Ҳақиқий рухий  хотиржамлик, — деган эди хитойлик бу 
ф айласуф , — энг нохуш  холат  билан келиш ув оқибатида
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қўлга кирит илади. Психология т или билан, м енинг ўй ла -  
шимча, у  куч-кувват нинг озод эт илиш и, деб ю рит илади".

Аниғи, ran  куч-қувватнинг янгитдан озод бўлиши ҳақида 
боради! Энг нохуш ҳолат билан муросага келганимизда ҳам 
биз бирор нарса йўқотмаймиз. Ш у тариқа бу, ў з-ў зи д ан  
барча нарсага эга бўламиз, демакдир. "Энг ёмон ҳолатга  
кўникиб, — деб эслайди Уиллис Х .Кэрриэр, — мен ш у заҳо -  
ти бўшашдим ва хотирж аюшкка берилдим, бу  ҳолат ни  
кўп вақт дан бери бошимдан кечирмагандим. Ш у лаҳзадан  
бош лаб ўйлаш га қодир эдим". Бу ҳақ ran, ш ундай эмасми? 
Ш у билан бирга миллионлаб киш илар ўз ҳаётларини қаҳр- 
ғазаб ичида барбод этганлар, чунки улар энг нохуш ҳолат- 
ни қабул қилишидан, ниманидир ўзгартириш  учун ҳаракат 
қилиш дан, барбод этувчи кучларни жиловлаш  қўлларида 
бўлса-да, уни қутқариш дан бўйин товлагаплар. Улар ўз 
ҳаётларини ўзгартириш га ҳаракат қилиш ўрнига "тақдир 
зарбаси" ҳақидаги ғамгин ш икоятлар билан ш уғулланди- 
лар. Бундай ш икоятлар дилгир ҳолат деб аталувчи вазиятга 
олиб келади, холос.

Агар хоҳласангиз, сизга Уиллис Х .Кэрриэрнинг м ўъж и- 
завий  формуласини ҳаётга татбиқ этиш бўйича мисол кел- 
тираман. Уни Нью -Йоркда суюқ ёқилғи билан савдо қилувчи 
савдогар м уваф ф ақият билан қўллади. У менинг курсимда 
таълим  олган эди.

"М ен товламачилик қурбони бўлдйм, — деган сўзлар би­
лан  ҳикоясини  бошлади у. — Бундай бўлиши мумкин эмас, 
бу фақат кинода рўй беради, деб ўйлардим. Вахоланки, менга 
ҳақиқат дан ҳам ф ириб бердилар. Вокеа шундай бўлган эди: 
мен бошкарадиган нефт ь компанияси ихт иёрида бир неча 
юк машиналари бўлиб, уларни бир неча ҳайдовчилар бошка- 
рарди. У пайт да баҳоларни тартибга солувчи бошқарма 
талабларига риоя этиш қатъий сўралар ва миж озларимиз- 
га бериладиган бензин миқдори чегаралаб қўйилган эди. Мен  
бўлиб ўтган вокеалардан бехабар эдим, афтидан, баъзи ҳа й -  
довчилар доимий миж озларимизни алдаб, бензинни  уриб  
колар ва кейинчалик бу колдик бензинни ўз мижозларига 
сотишар экая.

М ен .бу ноконуний найранг ҳакидаги гапни ўзини д а в -  
лат  назорат чиси деб т аниш тирган ва мазкур вокеа ҳакида
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ш ов-ш ув кўтармаслик шарти билап меидан пул т алаб кал­
ган ш ш и д а н  эш ит дчм. Унинг ихт иёрида ҳа йдовчилари- 
м изнинг ноконуний хат т и-ҳаракат ини т асдиқловчи хуж- 
жатлар бор эди, агар мен ҳам ённи кавламасам, иш ни округ 
прокурорига ошираж агини айтиб, пўписа ҳам килди.

Билардим, шахеан мени ҳеч кандай хавф -хат ар қўркш п- 
масди. Ш у билан бирга фирма конунга мувоф ик ўз ходим - 
ларининг хат т и-харакат и учун жавобгар эканлигини ҳам 
англардим. Ў з-ўзимга ҳисоб бериб шундай карорга келдим - 
ки, агар иш судга ошеа, бухакдаги маълумотлар газет алар- 
га босилса, бу бадномлик ишимни барбод этарди. М ен эса 
ўз ишим билан фахрланардим, чунки отам унга йигирма  
тўрт йил мукаддам асос солган эди. Ш у даражада дилим  
хуф т он эдики, касал бўлиб колиш даражасига ет дим! Уч 
кечаю уч кундуз томоғимдан овкат ўтмади, кўзим га уйқу  
келмади. Мен кандайдир дарди бедавога учраб колдим. Нима 
килсам экан? Беш м инг доллар пулни берсамми ёки ўша 
одамга нима килсанг, килавер, десамми? Қандай карорга кел- 
майин, бари даҳш атли туюларди.

Якшанба окшомида мен "Безовталикдан кандай халос 
бўлиш мумкин?" номли рисолани ўкий бошладим. Уни менга 
К арнегининг нот иқлик санъати маш ғулотлари ўт адиган  
синфда беришган эди. Ўкиттириб, Уиллис Х .К эрриэрнинг  
"Энг ёмон ҳолатга ўзингизни  мослаш тиринг" деган хикоя-  
сига кўзим т уш иб колди. Ш ундай килиб, ўз-ўзим дан: "Агар 
пул бериш дан бош тортсам ва бу т овламачилар ўз  ҳуж- 
ж атларини округ прокурорига топш иришеа, ним а ходиса  
юз берарди, бундан хам энг ёмони борми?" деб  сўрадим.

Ж авобкуйидагича  бўлди: "М енинг ишим барбод бўлади
— юз берадиган ходисадан энг ёмони шу! М ени камокхона 
Кўркита олмайди. Энг ёмон халокатли т аъсир эт адигани
— бу жамоат жанжали. албатта ".

Сўнг ўз-ўзим га  дедим: "Майли, ишим барбод бўлди". 
Фикран шундай хотима билан муросага келдим. Кейин нима 
бўлади?

Агар ишим барбод бўучудай бўлса, мен балки, ўзимга боища 
иш ахтарарман. Бу унчалик кийин эмас. М ен неф т ь мах~ 
сулотлари сохасида малакали мутахассисман, мени ишга 
кучок очиб кут иб оладигшг бир неча фирмалар бор, албат -
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та... М ен ўзим ни анча дуруст ҳис этдим. Уч кечаю уч 
кундуз давом этган руҳий т уш кунлик аст а-секин тарқала 
бошлади. А нча хотиржам бўлдим. Ҳайратга солгани шу 
бўлдики, менда ўйлаш га имкон топилди.

Ф икрим тиник/\аша бошлади, энди учинчи босқич — энг  
ёмон ҳолат ни яхш илаш  ҳаракатига тушдим. М уаммони  
ҳал этиш давомида вазият га боищача нукдши назардан  
қарадим. Агар адвокатимга воқеанинг ҳолат ини ёзиб  бер-  
сам, у  балки м енинг хаёлимга келмаган бирор ж иҳатни т о -  
пар эди, албатта. Илгари калламга шундай фикр келмага- 
нига ҳайронман, чунки мен нуқул безовт а бўлавериб, му­
аммони ҳал эт иш ни асло ўйламаганман! Эрталаб зудликда  
адвокат билан маслаҳатлашишга қарор қилдим -у, ўликдай  
қот иб ухладим.

Барибир воқеа ним а билан тугади? Эртаси хуқуқш уно- 
сим округ прокурорига кириб, бўлган воқеани унга сўзлаб  
бериш пи маслаҳат берди. М ен унинг маслаҳатларига амал 
қилдим. Ҳикоямни тугатганимда, прокурор бундай т овла­
мачилик бизнинг округда бир неча ойдан бери давом эт а -  
ёт ганини, ўзи н и  "давлат назорат чиси " деб атаган киши  
аслида ф ирибгар эканини, полиция уни ахт ариб ю рганини  
айтганида, очиғи, ҳайрат га тушдим. Буларнинг барини, 
фирибгарга беш м инг долларни берсаммикан ёки йўқми, деб 
уч кечаю уч кундуз қийналганим ни ўйлаганимдан сўнг ус -  
т имдан тоғ ағдарилгандай бўлиб эшитдим!

Бу тажриба менга бир умрлик сабоқ бўлди. Энди қай 
пайт  рўпарамда безовт алик т угдирувчи огир муаммо п а й -  
до бўлса, дарров "кекса Уиллис Кэрриэр формуласи" деб ўзим  
ном берган усулни кўллайман".

Айнам шу вақтда, яъни Уиллис Х.Кэрриэр К ристал-Сити 
заводида газ тозаловчи қурилма ўрнатиш  учун қийналиб 
ю рган кунларида Н ебраска штатидаги Б рокен-Б оуда ёш 
йигит васиятнома ёзарди. Уни Эрл П .Хэни деб атардилар. 
Унинг ўн икки бармоқли ичагида яра бор эди. Уч ш ифокор, 
шу жумладан, ичак яраси  бўйича таниқли мутахассис ж а ­
ноб Хэни даволаб бўлмайди, деган ф икрга келишди. Улар 
парҳез тутиш, ҳаяж онланмаслик ва тўла осойиш талик сақ - 
лаш ни маслаҳат бердилар! Ш у билан бирга унга васиятно­
ма ёзиш ни ҳам тавсия қилдилар!
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Касаллик Эрл П. Х энини қулай ва маош и яхш и ишдан 
воз кечиш га маж бур қилди. Ш ундай қилиб, унга ҳеч иш 
қилмаслик, ф ақат аста-секи н  яқинлаш аётган ўлимни к у - 
тиш гина қолди, холос.

Ш унда у  ўзига хос ва ҳайратом уз қарорга келди. “Д е ­
мак, саноқли куиларим цолтан экан, — деб ўйлади у, — шу 
қисқа фурсат ичида ҳаёт дан кўпроқ нарса олиб қолишим  
керак. М ен ҳамиша дунё бўйлаб саёҳат қилиш ни орзу қилар  
эдим. Буни амалга ош ирадиган вақт энди келди". Ва у  к е - 
мага патта сотиб олди.

Ш ифокорлар вахлмага тушиб қолишди. "Биз сизни огоҳ- 
лант ирам из, — дейиш ди улар ж аноб Хэнга, — агар ш у саё- 
ҳатга чиқсангиз, сизни денгизга дафн эт иш ади".

"Йўқ, бундай бўлмайди, — деди у, — мен қариндош ларим  
билан келишганман, улар мени Небраска ш т ат ининг Бро­
к е н -  Боудаги оилавий хилхонада кўмиш ади. Ш у сабабли  
ўзим га т обут  сот иб оламан ва  уни ўзим  билан олиб к е -  
таман".

Хени ҳақиқатан ҳам тобут сотиб олди, уни кемага ж о й - 
лаш тирди ва кема раҳбарияти  билан мабодо ўлиб қолгудай 
бўлса, нима иш қилиш  кераклигини келиш иб олди. Улар- 
дан кем а ватанига қайтгунга қадар жасадни музхона бўли- 
мига ж ойлаш тириш ни илтимос қилди.

У бу саёҳатга мўйсаф ид Умар Х айёмнинг ш еъридан ил- 
ҳомланган ҳолда ж ўнаб  кетди:

Кечаги кунингни  айламагил ёд,
Эрт анг келмай туриб, этма кўп фарёд.
Ўтган, келмаганга қайғурмоқни қўй,
Қувноқ бўл, умрингни этмагил барбод.

С аёҳ ат  давом ида у  спиртли  и чи м ли клар  ичм аслик 
ҳақидаги қоидага мутлақо риоя қилмади. "Мен сода ва музли 
виски ичиб, узун сигара чекдим, — деб ҳикоя қилади у  ёзган 
хатида, — ҳар хил овқат т ановул қилардим, мени ўлдириш и  
мумкин бўлган ерли аҳоли овқат идан ҳам ўзим ни т ийм ас- 
дим. М ен тўйгунча вақт ихуш лик қилардим, ахир неча йил­
лар давомида бундай бўлмаган эди-да! Биз муссон ва т ўф он- 
ларни бошимиздан кечирдик, уларнинг фақат биргина қўрқу-
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ви  м ени тобутга тиқиш и мумкин эди, аммо мен фақат  
ўт кир романт ик т уйғуларни ҳи с  этардим, холос!

Кемада бўлганимда, рақсга тушиб, қўш иқ куйлардим, янги 
дўст лар т опар ва  ярим кечагача хурсаэьдчилик қилардим. 
Хит ой ва  Ҳиндист ондан ўт ганимиздан сўнг иш билан боғ- 
лиқ  бўлган, уйда мепи таъқиб этган қийинчиликларнинг  
бари Ш арқда ўз  кўзим билан кўргап ночорлик ва  очарчилик 
қарш исида баайни жаннатдай ran эканлигини тушундим. 
М ен ўзим нинг бемаъни ўрт аниш ларимни бас қилдим ва 
ниҳоят  яхши ҳис этдим ўзимни. Америкага тўқсон фунт  
семириб қайтдим. Ошқозон яраси борлигини деярли у н у -  
т иб юбордим. Ҳаёт да ҳеч қачон ўзи.лши ш у қадар енгил  
ҳис этмаган эдим. Зудлик билан тобутсозга тобутни қай-  
т ариб сотдим ва яна иш билан банд бўлдим. Ш уидан буён 
бирор марта ҳам касалланган эмасман".

Бу воқеа юз берган пайтда Эрл Хэни Уиллис Х.Кэрриэр 
ва унинг безовталикка қарши кураш ҳақидаги усули ҳақида 
умуман эшитмаган эди. "Лекин ҳозир  менга аниқки, — деди 
у яқинда менга, — мен беихт иёр худди ўша т амойилни  
қўллаган, ю з бериши мумкин бўлган эн г ёмон ҳо;\ат билан  
муроса қилган эканман. Бу воқеада ўлим ҳақида ran борар- 
gu. Ш ундан с ў н гмен ўзим нинг аҳволимни яхшилашга, ора­
дан ўт ган анча вақт давомида ҳаёт даги хузур-ҳаловат ни  
т атиш га ҳаракат қилдим... Агар саёҳат давомида безов- 
т аликни бош имдан кечирганимда, қайтиш да, албатта, 
тобут ичида келиш им аник эди, аммо мен ўзим ни йўқо- 
т иб қўймадим ва барчасини эсдан чиқардим. Руҳий хот ир­
ж амлик менга янги  к уч -қ увва т  бағиш лади, бу м ен и нг  
ҳаёт имни қайтарди ".

Шундай қилиб, Уиллис Х.Кэрриэр йигирма беш минг 
долларлик битимдан, Нью-Йорклик тадбиркор эса товла- 
мачиликдан қутилди, Эрл Хэни эса биз тилга олган сеҳр- 
ли формула туфайли ҳақиқатан ҳам ҳаётга қайтди. Балки 
у сизнииг айрим муаммоларингизни ҳал этишда ёрдам 
берар?

Ниҳоят, иккинчи қоида: сизда безовталик туфайли вази- 
ят юзага келса, Уиллис Х.Кэрриэр усулини кўллаб кўринг:

1. Ўз-ўзингиздан: "Юзага келиш и мумкин бўлган энг ёмон 
ҳолат  қайси?" деб сўранг.
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2. Ш ундай ҳолат  ю зага келса, у  билан муросага келиш га  
т айёр туринг.

3. Вазият ни қай т арзда ўзгарт ириш  ҳакида хотиржам  
ўйлаб кўринг.

У ч и н ч и  б ў л и м  
БЕЗОВТАЛИК ҚАНДАЙ 

ОҚИБАТЛАРГА ОЛИБ КЕЛАДИ?

Б езовт алик  б илан  кураш иш ни  
билм айдиган иш биларм он одамлар  

ҳаёт дан эрт а к ўз  ю м адилар.

Доктор Алексис Каррель

Бир неча йил муқаддам кечқурун қўшним эшигим қўнғи- 
роғини чалиб, мен ва силам чечакка қарши эмланишимиз 
зарурлигини уқтира бошлади. У Нью-Йоркдаги кўпгина 
хонадонларга шу мақсадд,а ташриф буюрган минглаб кўнгил- 
лилардан бири эди. Эсанкираб қолган одамлар эмлашни 
кутиб соатлаб навбатда турардилар. Эмлаш пуқталари ши- 
фохоналардагипа эмас, балки ўт ўчириш депоси, полиция 
идораси ва йирик саноат корхоналарида ҳам очилган эди. 
Икки мингга яқин ш ифокор ва тиббий ҳамширалар тўда- 
тўда одамларни кечаю кундуз эмлаш билан банд эдилар. 
Бундай саросималикнинг боиси ним ада эди? Нью-Йоркда 
саккиз киши чечак билан оғриб, шундан иккитаси вафот 
этганди. Саккиз миллионга яқин аҳолига икки ўлим.

Айтишим керакки, ўттиз етти йилдан буён Ныо-Йоркда 
яшаётган бўлсам, ҳеч ким эшик қўнғироғини чалиб, чечак­
ка нисбатан ўн баробар кўпроқ одамлар умрига зомин бўлган 
руҳий з5фиқишдан халос этишга уринган эмас.

Кўнгиллилардан бирор киши ҳам эшигим қўнғироғини 
чалиб, бугун АҚШда яшаётган ҳар ўн киши дан бири акса- 
рият ҳолларда безовталик ва ҳиссий тўқнашувлар туфайли 
асаб тизими бузилишидан хасталанаётганини айтгани йўқ. 
ҳозир мазкур бўлимни ёзаётиб, эшигингиз қўнғироғини ча­
либ, сизни шундан огоҳ этмоқчиман.



«М увафф ақият калити»
513

Таниқли олим, Нобель мукофоти совриндори Алексис 
Каррель (1904-1939) шундай деган эди: «Безовталик билан  
курашишни билмайдиган ишбилармон одамлар ҳаётдан эрта 
кўз юмадилар». Бу уй бекаларига, ветеринарлар, тош те- 
рувчиларга ҳам бирдек тегишли.

Бир неча йил муқаддам меҳнат таътилим давомида Сана- 
Фе темир йўли тиббий ходимларидан бири доктор О.Ф.Го- 
бер билан Техас ва Нью-Мексика бўйлаб автомобилда саё- 
ҳат қилгандим. У Санта-Фе, Колорадо, Мексика бўғози ши- 
фохоналари уюшмаси терапевти лавозимида хизмат қилар- 
ди. Биз безовталикнинг инсонга таъсири ҳақида суҳбатлаш- 
дик. У шундай деди: “Шифокорларга мурожаат қилаётган 
мижозларнинг етмиш фоизи ўзларини ўзлари даволашлари 
мумкин. Агар ўзларидаги ваҳима ва безовталикдан халос 
бўлсалар! Уларнинг касаллигини енгил ҳисоблаяпти, деб асло 
ўйламанг. Уларнинг касаллиги ҳам худди тиш огриги каби 
аниқ, баъзи ҳолларда эса ҳапипо юз баробар жиддийдир. Мен 
ошҳозон яраси, юрок санчиғи, уйқусизлик бош оғриғи ва фа- 
лажликнинг айрим турларини назарда тутяпман".

"Бу касалликлар аниқ. Мен нима тўғрисида галираётга- 
нимни жуда яхши биламан, — дейди доктор Гобер, —  ахир 
ўзим ҳам ўн икки йил мобайнида ошҳозон ярасидан азият 
чекдим.

Қўрқув безовталикни "чақиради", у  сизни ҳаяжонга со- 
либ асабийлаштириб, ошҳозон асаб толаларига таъсир қила- 
ди ва ҳакиҳатдан ҳам ошҳозон шираси таркибини ўзгар- 
тиради. Натижада оищозон ярасига дучор қилади".

"Асабийлик оқибатйда ошқозоннинг бузилиши" китоби 
муаллифи доктор Ж озеф  Ф.Монтэгью ҳам айнан шу фикр- 
д а. У шундай ёзган: иОшқизон яраси сиз еган нарсадан эмас, 
балки сизни еган нарсадан пайдо бўладит.

М эйо клиникаси шифокори У.С.Алвареснинг айтишича: 
“Ошҳоэон яраси ҳиссий зарбнинг пасайиши ва кўтарили- 
шига қараб баъзан очилади ёки чандиҳ бўлибқолади".

Бу М эйо клиникасига ошқозон касаллиги билан оғриб 
тушган 1500 беморни текшириб чиққандан сўнг пайдо булган 
хулоса эди. Ундаги ҳар беш беморнинг тўртгасида ошқозон 
касаллигини келтириб чиқарувчи жисмоний сабаблар йўқ 
эди. Ваҳима, нотинчлик, нафрат, ўтакетган худбинлик ва
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мавжуд воқеликка мослашишга ноқобиллик ошқозон ка- 
салликларини қўзғовчи асосий омиллар эди. Ошқозон яра­
си сизни ҳалок этиши мумкин. "Лайф" журналининг хабар 
қилишича, ҳозир бу омиллар ўлим билан тугайдиган касал­
ликлар қаторининг ўнинчи поғонасида туради.

Яқинда Мэйо клиникаси доктори Гарольд С.Хабейн би­
лан хат ёзишгандим. У меҳнат гигиенаси соҳасида хизмат 
қиладиган терапевт ва жарроҳларнинг Америка уюшмаси 
йиллик конференциясида маъруза қилди. Хабейннинг ах- 
боротига кўра, 176 нафар маъмурий ходимнинг соғлиғи 
тадқиқ этилганида уларнинг ўртача ёши 44,3 ни ташкил 
этган. Маълум бўлишича, ушбу маъмурларнинг ҳар учдан 
бири таранг турмуш тарзи туфайли келиб чиқадиган уч 
касалликдан бири — юрак оғриғи, овқат ҳазм қилиш аъзо- 
лари яраси ҳамда қон босимининг кўтарилишидан азоб че- 
кишган. Маълум бўладики, ишбилармон одамларимизнинг 
учдан бир қисми қирқ беш ёшга етмай туриб, ўз вужудини 
юрак хасталиги, ошқозон яраси ва қон босимининг ошиши 
туфайли хароб қиладилар. Уларнинг муваффақияти ниҳо- 
ятда қимматга тушади.

Бундайлар, ҳатто муваффақиятга эришишга улгура ол- 
майдилар ҳам! Ахир хизматда ошқозон касали ёки юрак 
хасталиги ни орттирган одамни муваффақиятга эришган деб 
ҳисоблаш мумкинми? Бутун дунёни эгалласа-ю соғлиғини 
йўқотса, бу унга татийдими? Ахир дунёни забт этган одам 
ҳам тўшакка ётиб, бир кунда уч маҳал овқатланади- ку! Ҳатто, 
ер қазувчи ҳам у  бажарган ишни яхшироқ адо этиши, бал­
ки юқори мансабдор амалдордан кўра ҳузур қилиб ухлаб, 
зўр иштаҳа билан овқатланиши мумкин. Очиғини айтсам, 
темир йўл ёки тамаки ишлаб чиқарувчи фирмани бош қа- 
риб, қирқ беш ёшимда соғлиғимни барбод қилгандан кўра 
чоракор бўлиб, Алабама ялангликларида банжо ўйнашни 
афзал кўрардим.

Тамаки ҳақида гапира туриб, уни ишлаб чиқарувчи дун- 
ёга машҳур фирма эгасини эсладим. Яқинда у  дам олиш 
пайтида Канада ўрмонларида юрак хуружидан вафот этди. 
У миллионларга эга эди ва олтмиш бир ёшида дунёдан кўз 
юмди. Шубҳасиз, ишда ютуқларга эришмоқ учун жуда кўп 
йиллар давомида тер тўкди.
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Аммо мен тамаки ишлаб чиқарувчи фирма эгасига нис­
батан М иссури штатидаги чўнтагида бир доллари ҳам 
бўлмаган фермер отамни, саксон тўққиз ёшида оламдан 
кўз юмган падаримни муваффақиятга эришган, деб ҳисоб- 
лайман.

Машхур ака-ука Мейолар айтишадики, мамлакатимиз- 
даги касаллар ўрнининг ярмидан купи асаб касалликлари 
билан азоб чекувчи одамлар билан банддир. Аммо бу ин- 
сонларнинг асаблари улар вафотидан сўнг кучли микрос­
коп остида кўрилганида, асаблари кўп ҳолларда худди Ж ек 
Демпси асаби каби соғлом эканлиги маълум бўлган. Демак, 
бу одамларда асаб касалли клари асаб тизимининг бузили­
ши туфайли эмас, балки турли-туман ҳиссиётлар, умид- 
сизлик, безовталик, ваҳима, мағлубият, руҳий тушкунлик 
оқибатида юзага келган. Афлотун шундай деган эди: " Ш и -  
ф о к о р л а р н и н г  э н г  к а т т а  х а т о с и  ш у н д а к и , у л а р  о д а м  т а -  
н а с и н и  д а в о л а ш г а  ҳ а р а к а т  қ и л а д и л а р ,  л е к и н  у н и н г  р у ҳ и н и  
д а в о л а ш г а  у р и н м а й д и л а р .  Р у ҳ в а  т а н а  б и р - б и р и  б и л а н  я х -  
л и т д и р ,  у л а р н и  а л о ҳ и д а - а л о ҳ и д а  д а в о л а ш  м у м к и н  э м а с " .

Тиббиёт фанига бу буюк ҳақиқатни англаш учун икки 
минг уч юз йил керак бўлди. Биз тиббиётдаги янги тармоқ 
— психопатик тиббиётни ривожлантиришга эндигина ки - 
ришдик. Мазкур тиббиёт тармоғи тана ва руҳни бир вақтда 
даволайди. Бу соҳани такомиллаштириш билан аллақачон 
машғул бўлишимиз керак эди. Тиббиёт, асосан, чечак, вабо, 
сариқ иситма ва бошқа шу каби миллионлаб кишиларни 
барвақт қабрга олиб кетган юқумли касалликларга барҳам 
берди. Аммо тиббиёт фани ҳозиргача микроблар туфайли 
эмас, балки ҳиссиётлар — безовталик, ваҳима, нафратла- 
ниш, руҳий тушкунлик туфайли юзага келадиган руҳий ва 
жисмоний зўриқишларни бартараф этишга қодир эмас. 
Бундай рухдй зўриқишлар қурбонлари сони ҳалокатли тез- 
ликда ошиб бормокда.

Шифокорлар ҳисоб-китоби бўйича айни пайтда яшаёт­
ган ҳар йигирма америкаликдан бири умрининг бир қис- 
мини руҳий хасталар учун мўлжалланган муассасада ўтка- 
зади. Иккинчи жаҳон уруши даврида армияга чақирилган 
йигитларимизнинг ҳар олтитасидан бири руҳий хасталиги 
учун яроқсизга чиқарилиб, хизматдан озод этилган эди.
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Руҳий хасталик қандай пайдо бўлади? Бу саволга ҳеч 
ким аниқ жавоб беролмайди. Лекин шуниси аёнки, акса- 
рият ҳолларда ваҳима ва безовталик бунга имконият яр а- 
тади. Ш афқатсиз реал ҳаётта мослаша олмаган, ғазабга 
минган ва заҳарланган шахе ўзини ўраб турган муҳит би­
лан алоқани узиб, ўз хаёлот дунёсига шўнғийди. Шу тариқа 
у ташвиш ва изтироблардан ўзини халос этмоқчи бўлади.

Ушбу сатрларни ёзаётганимда ёзув столим устида док­
тор Эдвард Подольскийнинг "Безовталикни тарк этинг ва 
хотиржам яшанг" номли китоби турарди. қуйида мазкур 
китобнинг айрим қисмлари номини келтираман:

" Б е з о в т а л и к  ю р а к к а  к а н д а й  т а ъ с и р  қ и л а д и ? "
"Қ о н  б о с и м и н и н г  о ш и ш и  в а  у н и н г  б е з о в т а л и к  б и л а н  а л о -  

қ а с и  ".
" Б е з о в т а л и к  т у ф а й л и  б о д  к а с а л л и г и  ю з  б е р и ш и  м у м ­

к и н  ".
"О и щ о зо н и м  с о р  б ў л с и н , д е с а н г и з , к а м р о қ  б е з о в т а  б ў л и н г " .
" Б е з о в т а л и к  қ а й  т а р з д а  ш а м о л л а ш н и  к е л т и р и б  ч и қ а -  

р а д и ? "
" Б е з о в т а л и к  в а  қ а л ҳ о н с и м о н  б е з " .
" Б е з о в т а л и к  т у ф а й л и  п а й д о  б ў л г а н  д и а б е т " .
Безовталикка қарши кураш муаммосига бағишланган 

бошқа китоб ҳам бор: " О д а м  ў з - ў з и г а  қ а р ш и " .  У таниқли 
психиатр Карл М еннингер томонидан ёзилган. Бу китоб ўз 
ҳаётимизга салбий руҳий кечинмалар ҳукмронлик қили- 
шига йўл қўйиб берсак, ўзимизга қанчалик зарар келтири- 
шимизни ажойиб тарзда кашф этган. Агар ҳаётингизни бар­
бод этишдан сақланмоқчи бўлсангиз, бу китобни ўқинг ва 
уни дўстларингизга ҳам тавсия қилинг.

Безовталик, ҳатто тепса-тебранмас одамни ҳам касал 
қилиши мумкин. Генерал Грант буни фуқаролар уруши охи- 
рида пайқаб қолди. Бу ҳақда шундай дейишади.

Грант аскарлари Ричмондни тўққиз ой қамал қилдилар. 
Генерал Лининг абжағи чиққан ва оч-наҳор отрядлари тор- 
мор қилинди. Бутун-бутун полклар қоча бошлади. Душман- 
нинг бошқа аскарлари ўз чодирларида тўпланиб, ибодат 
қилар, қичқирар ва йиғлаб тентирарди. Фалокат яқин эди. 
Ли аскарлари Ричмонддаги пахта, тамаки ҳамда қурол-яроқ 
омборига ўт қўйиб, кўтарилган аланга қуршовида ш аҳар-
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дан Қочди. Грант армияси уларни кетидан қолмай таъқиб 
қилди, жанубликларнинг ҳар икки томбни ва орқасйДан 
ҳамЛа қилдиЛ Шу пайт Ш еридан отлиқ аскарлари қаттиқ 
зарба берди. Темир йўл кўтармасини портлатиб, поездни 
барча таъминоти билан қўлга киритди.

Грант ғоят қақшаган бош оғриғидан азобланиб, ўз ар - 
миясидан орқада қолди ва бир фермернинг уйида тўхтади. 
" М е н  о ё ғ и м н и  г а р м д о р и  с о л и н г а н  с у в г а  т и қ й б ,  е л к а м  в а  
к у р а к л а р и м г а  г а р м д о р и  қ ў й и б  т у н н и  ў т к а з д и м ,  — деб ҳикоя 
қилади у  ўз мемуарларида. — Э р т а л а б г а ч а  т у з а л и б  қ о л а р -  
м а н , д е б  у м и д  к д л д и м " .

Эртаси Грант бутунлай тузалиб кетди. Уни гармдори эмас, 
йўл бўйлаб отини тинимсиз чоптириб КеЛган олтиқнинг хуш^ 
хабари оёққа турғазиб юборди. У генерал Лининг ^ак^ў- 
бини узатди. Хатда генерал таслим бўлиШга тайёр эканли- 
гйнй бйлдйрган эди. л'" ’; Ун г/?

" О ф и ц е р  м е н г а  х а т н и  у з а т г а н и д а  Ҳ а л и я м  б о ш  о ғ р й ғ и -  
д а н  а з и я т  ч е к а ё т га н д и М , а м м о  м а к т у б н и  ў қ и г а н и м  ҳ а м о н о  
б и р д а н  а з о б д а н  х а л о с  б ў л д и м " ,  — деб ёзади Грант.

Ўз-ўзидан маълумки, безовталик, асаб таранглиги ва 
салбий кечинмалар Грантда касалликни қўзғаган. Қўлга 
киритилган ютуқ ва ғалабадан қувониб, ўзида ишонч туй- 
ғуларини ҳис этган, ҳиссиётлари бошқача тусга кирган ва 
у  шу заҳоти бирдан соғайиб кетган.

Етмиш йил олдин Франклин Рузвельт маъмуриятидаги 
молия вазири кичик Генри Моргентауминг безовталик ту­
файли боши айланадиган бўлиб қолди. У кундаликларида 
президент бир кунда нархни оширишни кўзлаб, 4.400.000 
бушел буғдойни сотиб олгани важидан ниҳоятда юраги си- 
қилганини ёзган эди. " М е н  б у  ҳ а қ д а  э ш и т и б , б о ш и м  а й л а -  
н а ё т г а н и н и  с е з и б  қ о л д и м . У йга  к е л и б , е н г и л г и н а  о в к щ п л а н -  
д и м - д а ,  и к ш  с о а т  у х л а д и м " , — ь е б  ёзади у кундаликларида.

Безовталик одамларни қандай офатларга гирифтор эт- 
ганини билиш учун кутубхонага ҳам, шифокорга ҳам бори- 
шининг ҳожати йўқ. Ҳозир мен китоб ёзаётган уйнинг де- 
разасидан бир нигоҳ ташлашнинг ўзи кифоя, унда бир квар­
тал наридаги уйга кўзим тутнди — безовталик бир одамнинг 
асабини бутунлай ишдан чиқарган, бошқа уйда эса бир 
киши безовталик оқибатида қандли диабетга учраган. Фонд
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биржасида акция баҳоси пасайганида, унинг қони ва пе- 
шобида қатед миқдори сезиларли равишда ошган.

Машҳур француз файласуфи Монтень ўзининг қадрдон 
шаҳри Бордода мэр бўлиб сайланганида, ватандошларига 
қуйидаги сўзлар билан мурожаат этган экан: "Мен таш- 
вишларингизни елкамга ортишга тайёрман, аммо уз жига- 
рим ва ршаМни қўлимга олишга курбим етмайди ".

Юқорида эслатилган қўшним эса биржадаги ҳолат унинг 
қбнйга таъсир қилиши учун йўл очиб берди, бу эса ўнй сал 
бўлмаса ўлдираёзган эДй.

Безовталик бо& (ревматизм) ёки бўғин яллиғланнши (ар- 
tnpum)ra  олиб келиши ва доимий равишда сизни ўриндиқа 
МйХлаб ташлаши мумкин. Корнел университета тиббиёт 
профессори Рассел С.Сесил жаҳонда бўғин ялЛиғланиши 
касаллиги соҳасида таниқли мутахассис ҳисобланади. У 
мазкур касалликни келтириб чиқарадиган тўртта асосий 
шартни тилга олган:

1. О и л а в и й  т у р м у ш н и н г  б а р б о д  б ў л и ш и .
2 . М о л и я в и й  ф а л о к а т  ё к и  б и р о р  м у с и б а т .
3 . Ё л ш з л и к  в а  б е з о в т а л и к .
4 . У зо қ  д а в о м  э т г а н  п и н ҳ о н и й  а л а м - қ а й ғ у .
Ўз-ўзидан маълумки, бу тўрт ҳиссий ҳолат бўғин яллиғ-

ланишининг яккаю ягона сабабчиси эмас, албатга. Бўғин 
яллиғланишининг яна кўп турлари борки, улар ҳам ҳар хил 
сабаблар туфайли юзага келади. Лекин, такрор айтаман, 
бўтин яллигланишини юзага келтирувчи шароитларнинг энг 
кўп тарқалгани доктор Рассел С.Сесил томонидан айтилган 
тўрт омил ҳисобланади. Масалан, менинг дўстим молиявий 
инқироз даврида жуда қийналди, чунки газ компанияси 
унинг газини ўчириб қўиган, банк эса уни уйи учун га ров­
ни қайтариш ҳуқуҳидан маҳрум қилган эди. Бу одамнинг 
хотини тўсатдан атритнинг азобли хуружини бошидан ўтказ - 
ди. Дори-дармон, парҳезга қарамасдан оиладаги молиявий 
аҳвол ўнгланмагунича артритни даволаб бўлмади.

Безовталик, ҳатто тишларда кариесни ҳам келтириб чи- 
қариши мумкин. Доктор Уильям И.Л.Макгонигл Америка 
стоматологлари уюшмаси йиғилишида сўэлаган нутқида 
айтган эдики, "б е зо в т а л и к , в а ҳ и м а , а с о с с и з  а й б л а р  т у ф а й ­
л и  в у ж у д га  к е л а д и г а н  н о х у ш  к е ч и н м а л а р  о д а м  о р г а н и з м и д а
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кальций миқдорининг бузилиш ига олиб келиши, натижада 
кариес пайдо бўлиши мумкин". Доктор Макгонигл бир м и- 
жоз ҳақида гапириб, айтишича, унинг хотини тўсатдан ка- 
салланганида, жуда ҳаяжонланган, унинг тишлари соғлом 
булган, аёлини шифохонада ётқизишганида оғзидаги тўққиз- 
та тишида кариес ҳосил бўлган. Бу безовталик туфайли 
юзага келганд'и.

Сиз қалқонсимон бези оғриётгани яққол кўриниб тур­
ган беморни кўзингиз билан кўрганмисиз? Мен шундай 
одамга дуч келганман, бундайлар, рости, ҳаддан зиёд қал- 
тирайди, титрайди ва сизга шундай қарайдики, беихтиёр, 
ўлгудай қўрқоқ дейсиз. Бутун жисми жонини, ҳаёт ф аоли- 
ятиНй ишга солиб турган қалқонсимон без фаолияти бу- 
зилган. У юрак уришини тезлаштиради, бутун организм 
ўтхона тешиги очиқ қолган қизиб кетган печни эслатади. 
Агар операция ёки бошқа даволаш чораси кўрилмаса ўлим 
билан тугаши мумкин. Бунда беморнинг ўз-ўзидан ёниб 
кетиш ҳодисаси юз беради.

Яқинда Филадельфияга қалқонсимон безга дучор бўлган 
дўстим билан бордим. Шу турдаги касалликни ўттиз саккиз 
йилдан бери даволаётган таниқли мутахассис, тиббиёт ш и- 
фокорига кўриниш зарур эди.

Унинг дўстимга бергац биринчи саволи қуйидагича бўлди: 
"Соғлигингизни ш у даражага келт ирган руҳий зарбаларни  
айт иб бера оласизми?" Дўстимни огоҳлантириб айтдики, 
агар ҳаяжонланишни бас қилмас экан, унда юрак оғриғи, 
ошқозон яллиғланиши ва диабет асорати пайдо бўлиши 
мумкин. "Бу хаст аликларнинг бари, — деди машхур ш ифо­
кор, — бир-бирига яқин қариндош лардир" . Ш ак-шубҳасиз, 
улар яқин қариндошлардир, чунки барчаси безовталик ту­
файли ҳосил бўлган!

Мен Мерл Оберондан интервью олганимда, у безовта­
ликдан бутунлай халос бўлганини айтди. Безовталик кино­
актриса сифатидаги асосий бойлиги — унинг кўринишини 
барбод этиши мумкинлигини М ерл жуда яхши англарди.

"Кинода биринчи марта синовдан ўт ганимда т аш виш  
ичида ўралашиб, гангиб қолгандим, — деб эслайди у, — Ўшанда 
эндигина Ҳиндист ондан келган, иш топиш га уриниб  юрар, 
Лондонда ҳеч кимни т анимас эдим. Бир нечта продюсерга
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у ч р а ш д и м , а м м о  у л а р н и н г  б й р о р т а с и  ҳ а м  м е н и  к и н о г а  с у -  
р а т г а  т у ш и ш г а  т а к л и ф  э т и ш м а д и . Ж а м г а р г а н  о з г и н а  п у ­
л а м  ҳ а м  а с т а - с е к и н  т у г а й  б о ш л а д и . И к к и  ҳ а ф т а  д а в о м и д а  
ф а қ а т  п е ч е н ь е  в а  с у в  б и л а н  т а м а д д и  қ и л д и м . Б у  ҳ о л д а  м е н  
ф а қ а т г и н а  б е з о в т а  э м а с , б а л к и  о ч  ҳ а м  э д и м . Ў з -ў з и м г а :  
" Э ҳ т и м о л , с е н  а ҳ м о қ д и р с а н . Б а л к и  б и р  у м р  к и н о г а  т у ш о л -  
м а с с а н . Х у л л а с и  к а л о м , с е н д а  т а ж р и б а  ҳ а м  й ў қ . С е н  ҳ е ч  
қ а ч о н  с а ҳ н а г а  ч и қ қ а н  э м а с с а н . С е н д а г и  ж а л б  қ и л а д и г а н  я к ­
к а ю  я г о н а  н а р с а  — б у  я х ш и г и н а  ч е ҳ р а " ,  дедим.

Шунда ойнага яқин келдим. Безовталик юзимни қай 
аҳволга солганини кўрсангиз эди! Юзим ажинларга тўлиб, 
бужмайиб кетган эди. Шунда ўз-ўзимга " С е н  б у л а р н й  д а р -  
ҳ о л  т ў х т а т и ш и н г  к е р а к !  Ў з и н г н и  б е з о в т а  қ и л м а с л и к  у ч у н  
ҳ а р а к а т  қ и л и ш и н г  л о з и м .  С е н д а г и  э н г  к а т т а  б о й л и к ,  б у  — 
м а ф т у н к о р  ч е ҳ р а . А м м о  б е з о в т а л и к  г ў з а л л и г и н г н и  х а р о б
э т а д и " , v  ■ .рҳа* '

Ҳеч нарса безовталик каби аёлни тез қаритиб, уни 
қаримсиқ, хунук қилиб қўймайди. Безовталик чеҳрага ёқим- 
сиз ифода беради, жағни маҳкам қисишга мажбур қилиб, 
барашарамизни ажинга тўлдириб юборади. Безовталик юзга 
хунук туе беради. У туфайли сочлар оқариб кетиши, баъзи 
ҳолларда эса бутунлай тўкилиши мумкин. Безовталик оқиба- 
тида юз териси бузилади — унда тошмаларнинг ҳар хил 
турлари, яллиғланиш, ҳуснбузарлар пайдо бўлади.

Юрак хасталиги ҳозир Америкада биринчи рақамли қотил 
ҳисобланади. Иккинчи жаҳон уруши даврида жанг м ай- 
донларида уч миллионга яқин эркак ҳалок бўлган эди. Л е­
кин ўшанда юрак хасталиги икки миллион фуқарони ҳалок 
этди, бир миллионга яқин ўлим ҳодисаси безовталик ва 
фавқулодда серташвиш турмуш ҳодисаси билан боғлиқ юрак 
хасталиги оқибатида содир бўлди. Дарҳақиқат, юрак хаста­
лиги доктор Алексис Каррель айтган асосий сабаблардан 
биридир: " Б е з о в т а л и к  б и л а н  к у р а ш и ш н и  б и л м а й д и г а н  и ш ­
б и л а р м о н  о д а м л а р  ҳ а ё т д а н  э р т а  к у з  ю м а д и л а р  ".

Қўшма Штатлар жанубида истиқомат қилувчи негрлар 
ҳамда хитойтшклар безовталикдан келиб чиқадиган юрак 
хасталикларидан кам азият чекадилар, чунки улар ҳамма 
нарсага хотиржам қарайдилар. Қишлоқ хўжалиги ишлари 
билан банд бўлган ишчиларга нисбатан шифокорлар йи -
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гирма баробар кўп ҳолда, юрак фаолиятидаги етишмовчи- 
лик туфайли вафот этишади. Улар диққат-эътиборини ўта 
талаб этадиган иш билан банд бўладилар ва унга ҳаётла- 
рини ҳам тикадилар.

“Х удо б и зни нг гуноҳларимизни кечириш и мумкин, аммо 
асабт изимимизни ҳеч қачон афв этмайди", деган эди Уиль­
ям Ж еймс. Олдимизда яна битта эътиборли ва ишониш 
қийин бўлган далил: америкаликлар орасида ўз жонига қасд 
қилиш ҳодисалари тобора кўпаймоқда. Ҳар йили ўзини 
ўлдирганлар сони билан энг кўп тарқалган беш хилдаги 
юқумли касалликлардан вафот этганлар ўртасидаги фарқ 
ошиб боряпти.

Нега шундай? Ж авоби битта: "Безовталик туфайли".
Бир пайтлар Хитойнинг шафқатсиз саркардалари ўз ас- 

карларини шундай қийнашган: оёқ-қўллари боғланган асир- 
ларни сув солинган ва кечаю кундуз битта-битта томади- 
ган меш остига қўйишган. Тўхтовсиз томиб турадиган бу 
томчилар бора-бора асирнинг калласига худди болта би­
лан ургандай таъсир этган. Натижада одамлар ақлдан озиш - 
ган. Бу усул испан инквизицияси, шунингдек, Гитлернинг 
нем и с концентрация лагерларида ҳам қўлланилган.

Безовталик тўхтовсиз оқиб турадиган сув томчисини 
эслатади, унинг доимий таъсири баъзан одамларни ақлдан 
оздириши ва ўз-ўзини ўлдиришигача олиб келади.

Қишлокда ўспирин эдим, Миссури штатида яшаган эдим, 
шунда Билли Сандининг ўлимдаи кейинги дўзах оловлари 
ҳақидаги ҳикояларини эшитиб, ўзимни ўлгудай йўқотиб 
қўярдим. Лекин у  доимий равишда безовталикни бошдан 
кечириб юрган кишилар ҳақида ҳеч нарса гапирмас эди. 
Агар сиз сурункали равишда безовталик ҳолатида бўлсаигиз, 
бирор кун одам бошидан кечирган энг дўзахий азобни ҳис 
этасиз ва тайёргина стенокардия хуружига эга бўласиз.

Борди-ю, шундай ҳолатга дуч келсангиз, одам боласи 
чидай олмайдиган азоблардан қийналиб қичқира бошлай- 
сиз. Сизнинг дод-фарёдингиз олдида Данте "Дўзах"ида 
эшитилган қичқириқ болакайнинг ғингшиганига ўхшаб қола- 
ди. Шунда ўз-ўзингизга: “Ё раббим, раббим, агар бу азоб­
лардан эсон-ом он қутилсам, ҳеч қачон ж онсарак (безовта) 
бўлмасдим. Ҳ еч қачон", дер эдингиз (агар, ош ирибю боряп-
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ти, деб  ўйласанш з, оилавий ш иф окорингиздан сўраб б и -  
линг).

Сиз ҳаётни севасизми? Узоқ умр кўришни ва соғ-сало- 
мат, бардам бўлишни истайсизми? Буни қандай амалга оши- 
ришингиз мумкин? Яна доктор Алексис Каррелнинг сўзла- 
рини келтираман: “Кимки замонавий ш аҳарнингғала-ғовури  
қурш овида руҳий хотирж амликни сақлай олса, у  асаб ка -  
салликларини ўзига мут лақояқинлаш т ирм айди".

Замонавий шаҳар шовқин- сурони ичида сиз руҳий хо­
тиржамликни сақлай олишга қодирмисиз? Агар сиз ақли 
расо одам бўлсангиз: “Ҳа, сўзсиз, ҳа!" деб жавоб берар- 
дингиз. Кўпчилигимиз ўзимиз >^йлагандан кўра кучлироқ- 
миз. Бизда ички куч-қувват борки, унга деярли эътибор 
бермаймиз. Торо ўзининг ўлмас китоби "Уолден''да айтга- 
нидек: "М ен инсоннинг улуғвор мақсадлар сари ю ксалт и- 
рувчи ва рад қилиб бўлмайдиган инсон қобилият идан бош - 
қа руҳлант ирувчи ҳолат ни билмайман... Агар сиз ўз о р зу-  
ларингизни рўёбга чиқариш учун ишонч билан ҳаракат қил-  
сангиз, албатта, ютуққа эришасиз, уни эса одатдаги ю риш - 
т уриш дан кутиш мумкин эмас ".

Дарҳақиқат, кўпчилик китобхонлар худди Ольга К .Ж ар- 
ви каби ички куч-қувватга эга. У энг оғир фожиали ҳолат- 
ларда ҳам безовталикни енга олишга қодирлигини кўрсат- 
ди. Ишончим комилки, сиз ҳам, мен ҳам ушбу китобда тил­
га олинган энг азалий ҳақиқатларни қўллаб, буни амалга 
ошира оламиз. Ольга К.Ж арви менга ўзи ҳақида нима деб 
ёзганига эътибор беринг: "Саккиз ярим йил муқаддам мен 
ўлимга  — аст а-секин таъсир этувчи, азоб  берувчи рак ка -  
саллигига маҳкум бўлдим. М амлакат нинг энг яхш и ш иф о- 
корлари, ака-ука  М эйолар бу хукмни т асдиқладилар. Мен  
жар лабида эдим, жаҳаннам гўё рўпарамда т урарди! Мен  
ахир ҳали ёш эдим. Ёруғ дунёдан кет иш ни асло ист амас- 
дим. Умидсизликка т уш иб Келлоггдаги ў з  шифокоримга 
қўнғироқ қилдим ва  юрагим тут дай т ўкилиб йиғлаб ю бор­
дим. У бирдан сабрсизлик билан мени койиб ташлади: "Ольга, 
сизга ним а бўлди ўзи? Наҳотки қўлингиздан кураш иш  кел -  
майди? Агар шундай йиғлайверсангиз, албатта, ўли б кет а -  
сиз. Ҳа, сизга энг ёмон дард ёпишибди. Ш ундай экан, ҳақиқат  
юзига т ик қаранг-да! Ташвишга т уш иш ни бас қилинг! К е-
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йин ним анидир амалга ош иринг!" А на ш у лаҳзадан бош лаб  
қасам ичдим. Қалбимнинг т уб-т убидаги бор яш ирин қ ув -  
ват имни жалб этдим, аъзои баданим — елкамдан т и р но -  
ғим нинг учига қадар қалт ираб кетдим. Ўз-ўзимга: “М ен  
асло безовта бўлмайман! Сира йиғламайман! Нимагаки урин-  
майин, ғалаба қилиш им керак! М ен яш ашим керак!" деб  
буйруқ бердим.

А йнан шундай вазиятларда радий қабул қилиш ман эт ил- 
ганди. Рентген нурларини кабул қилиш  сеанси бир ойлик  
муддат ичида кунлик ўн ярим даҳиқани таш кил эт иш и  
керак. М ени эса ҳирқ т ўққиз кун мобайнида ҳар купи ўн  
т ўрт  ярим дақиқадан нур  билан даволадилар. Қоқ қуруқ  
гавдамдан суякларим кўриниб колди, улар худди саҳро яланг­
ликларида щ д  кўтарган чўккиларни эслатарди, т ирнокла- 
рим эса қўрғош инга ўхш аб колса ҳам йиғламадим! Ф ақат  
кулардим! Ҳа, ўзимни кулш ига мажбур килардим!

Ф ақат биргина кулги билан ракни даволаб бўлмаслиги- 
ни билардим, лақм а эмасдим, албатта! Л екин ҳақиқатан  
ҳам қувноқ кайфиятда бўлиш касаллик билан курашда жисму 
ж онга катта ёрдам беради. Ҳар эҳтимолга қарш и мен р ак - 
дан даво топишда мўъж изани бошимдан ўтказдим. Бир неча 
йиллардан буён ўзим ни шундай соғлом ҳис этмаган эдим, 
бунда доктор М аккаф ерин и нг сўзлари ҳамиш а руҳланти- 
рувчи аҳамият касб этди: “Бор ҳакикат нинг ю зига т ик  
каранг. Безовта бўлишни баскилинг! С ўнгниманидир амалга 
оширишга урининг" .

Бу бўлимни тутатар эканман, сўзбош ида келтирилган 
Алексис К аррел  ж ум ласини такрорлайман: “Безовт алик  
билан кураш иш ни билмайдиган ишбилармон одамлар ҳаёт - 
дан эрта кўз юмадилар".

Доктор К аррель сиз ҳақингизда гапирганми?
Эҳгимол.

Қ и сқ а х у л о са л а р

l -қо и д а: А гар сиз безовт аликдан халос бўлиш ни ист а- 
сангиз, Уилям Ослер маслаҳатига амал килинг: “Бугунги кун-  
дан ажратиб олинган ж ои'да яшанг. Келажакни ўйлаб, ҳадеб  
ҳаяжонга тушавермаиг. Тинчгина хотиржам ухлайверинг.
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2 -қ о и д а : Агар Бош ҳарф  билан ёзиладиган Кулфат сиз­
ни т аъқиб этиб, бурчакка т иқиб ташласа, Уилямс Ж .К эр­
риэрнинг сеҳрли формуласини т ат биқ этинг:

а) ўзингиздан: "мен ўз муаммомни ҳал эта олмасам, энг 
нохуш аҳвол қандай бўларди?" деб сўранг;

б) зарур бўлиб қолганда, ўзингизни  энг нохуш  ҳолатга 
фикран тайёрланг;

в) зарурат  ю засидан муросага келадиган вазият ни фик­
ран яхш илаш  учун зарур т арт ибларни хотиржам ўйлаб  
олинг.

3 -қ о и д а : Безовт алик соғлигингизга ҳаддан зи ёд  зарар  
келт ириш ини эсланг. "Безовталик билан курашишни бил­
майдиган ишбилармон одамлар ҳаётдан эрта кўз юмади- 
лар".



иккинчи қисм
Б Е ЗО В Т А Л И К Н И  Т А Ҳ Л И Л  
Э Т И Ш Н И Н Г  А С О С И Й  У СУЛЛА РИ

Тўртинчи бўлим  
БЕЗОВТАЛИК М УАММОЛАРИНИ 

ҚАНДАЙ ТАҲЛИЛ ЭТМОҚ ВА ҲАЛ 
ҚИЛМ ОҚ КЕРАК?

Б ордир  м ен и н г олт и хизм ат чим , 
С адоқат да т ен гсиз ҳам да мард. 
А т роф им да  н ени ки  кўрсам, 
Б арчасини  билдим  ш улардан.

Ўхш аб кет ар  барчаси менга, 
П айдо бўлар  керакли пайт да. 
Қ андай, Н има учундир  иски ,
Ким, Н им аю  Қ ачон, Қаерда?

Редьярд Киплинг

Бу саволга қуйидагича жавоб бериш мумкин: биз безов­
таликнинг барча кўринишларини бартараф этмоқ учун пухта 
тайёргарлик кўришимиз керак. Бунинг учун муаммони таҳ- 
лил этишнинг уч босқичини ўрганиш зарур.

Б и р и н ч и  қ о и д а :  далилларни тўплаш кераклигини К)фиб 
чиқайлик. Нима учун далилларга тая ниш шунчалик муҳим? 
Агар ихтиёримизда далиллар бўлмаса, биз муаммони оқилона 
ҳал этишга урина олмаймиз ҳам. Қуруқ уйдирмалар гирдо- 
бида сарсон бўлиб юраверамиз. Бу менинг фикримми? Йўқ. 
Бу фикр Колумбия университети қошидаги Колумбия кол- 
лежида йигирма икки йил мобайнида деканлик қилган мар- 
ҳум Герберт Е.Хоксга тегишли. Икки юз минг талабани 
безовталикдан халос этишга ёрдам берган Хоке менга шун­
дай деган эди: "Саросимага тушиш — безовталикнинг асо-
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сий сабабчисидир”. У буни қуйидагича таърифлайди: “Д ун -  
ёдат  безовт аликнинг ярм и муаммоларни ҳал этиш учун  
шарт бўлгон ахборотларни. т ўлиқ олмасдан т уриб қарор  
Кабул қилишга уринувчи киш илар т ононидан содир эт ила-  
ди". Хоке, я на шундай дейди: "Агар м енинг зт т ам да  кел -  
гуси сешанба купи соат учда ҳал эт илиш и л о зи н  бўлган 
муаммо т урган бўлса, келгуси сешанбагача қарор кабул 
килиш ни, ҳат т о хаёлимга ҳам келт ирмайман. Ш у оралик- 
даги нуддат да мазкур муаммо билан боғлик барча д алил-  
ларни  тўплаш га уринаман. М ен асло безовт а бўлмайман, 
ваҳимага берилмайман. Уйқумни ҳам йўкотмайман. Дик~  
кат -эът иборим ни далиллар тўплаш га сарфлайман. Ўша 
вакдгда, яъни сешанба келгач, агар ихт иёримда барча да ­
лиллар бўлса, муаммо, одатда, ўз-ўзи д а н  ҳал бўлади".

Мен Хоксдан "бу безовт аликдан т ўла халос бўлишга  
етармикан", деб сўрадим. "Ҳа, — деб жавоб берди у, — 
менингҳаётим безовталикдан деярли халос бўлди, деб очик~ 
ойдин эът цроф  эта оламан. Ш уни тушундимки, агар одам 
ўз вакдш ни далиллар т ўплаш га бағишласа, буни сидкидил- 
дан ва холис т арзда амалга оширса, ун и нг безовталиги, 
одатда, билим нурлари остида йўколибкет ади".

Такрорлашга изн беринг: "Агар одам ўз вакдгини далил­
лар  тўплашга бағишласа, буни сидкидилдан ва  холис т арз­
да амалга оширса, унинг безовт алиги одатда билим нурла­
ри  остида й ўко ли б кетади".

Аммо кўпчилик безовталик ҳолатида ўзини қандай тута- 
ди? Далиллар билан танишмоқ учун озгина бўлса-да, куч 
сарфлаймизми ? Томас Эдисон менга ниҳоятда жиддийлик 
билан: "Одам ҳамма нарсага тайёр, факат аклий қобили-  
ят ни сарфламаса бўлгани", деб бежиз айтмаган эди. Агар 
биз далилларни тўплаш машаққатини зиммамизга олсак, 
аллақачон билганларимизнинг изига тушамиз. Қолган бар­
ча далилларни тўлиқ назар-писанд қилмасликка мойил бўла- 
миз! Бизни хатти-ҳаракатларимизни оқлайдиган, хоҳиш- 
иродамизга мос ва ўтмишда ўзлашган барча бидъатлари- 
мизни оқлайдиган ҳолларгина қаноатлантиради, холос!

Андре Моруа айтганидек, "бизнинг хоҳиш -иродам изга  
мос келадиган барча нарсалар тўғри деб ҳисобланади. Бунга 
тескари бўлган нарсаларнинг бари конимизни т й на т а д и " .



Муваффакмят калити»
527

Муаммоларни ҳал этиш йўлида катта қийинчиликларга 
дуч келганимизда, нега ҳайрон бўламиз? Балки оддий ариф­
метик масалани ечишда икки қўшув икки — беш, деган 
фараздан келиб чиққанимизда, бунчалик қийин бўлмасми- 
ди. Лекин дунёда шундай одамлар борки, улар ҳаётни ўзлари 
учун ҳам, ўзгалар учун ҳам дўзахга айлантирадилар, икки 
қўшув икки беш ёки беш юз, деб оёқ тираб оладилар!

Шундай пайтда қандай иш тутишимиз керак? Биз фикр 
юритишда ҳиссиётга берилмай, Хоке айтганидек, далил­
ларни сидқидилдан ва холис тарзда тўплашимиз лозим.

Аммо тўлиқ безовталик гирдобида бўлсак, мазкур вази- 
фани бажариш енгил кечмайди. Бу пайтда ҳиссиётларимиз 
анчагина фаол бўлади. Мен холис киши нуқтаи назари би­
лан муаммоларимиз бўйича фикр юритишнинг икки усу- 
лини тавсия этаман. Бу эса уларни жуда аниқ ва синчков- 
лик билан кўриб чиқишга ёрдам беради.

1. Мен далилларни тўплашда ахборотларни ўзим учун 
эмас, балки бошқа бирор киши учун йиғаман, деб фараз 
қиламан. Бу вазиятга атрофлича ва синчковлик билан ёнда- 
шишга ёрдам беради, ҳиссиётларни "четга суриш"га кўмак- 
лашади.

2. Мени ташвишга солган муаммолар билан боғлиқ да­
лилларни ошкор қилмоққа уринар эканман, ўзимни четда 
туриб сўзга чиқмоқчи бўлган ҳуқуқшунос дея тасаввур эта­
ман. Бошқача айтганда, ўзимга қарши гувоҳлик берувчи барча 
далилларни тўплашга уринаман, мазкур далиллар менинг 
хоҳиш -иродамга бутунлай тескари бўлади. Ваҳоланки, бу 
далилларга мен мурожаат қилишни асло истамас эдим.

Шундан сўнг барча "ҳа" ва "^ ^ "л а р н и  — агар ran аниқ 
ўша битта муаммо хусусида бўлса — уларни ёзиб чиқаман. 
Одатдагидай, ҳақиқат қандайдир икки нуқтаи назарнинг 
охиридаги оралиқда турибди, деган хулосага келаман.

Фикримнинг асл мағзи ана шунда. На мен, на сиз, на 
Эйнштейн, на АҚШ олий суди далиллар билан олдиндан 
танишмасдан туриб, у  ёки бу муаммони оқилона ҳал эта 
олади. Томас Эдисон буни билар эди. Вафотидан кейин у 
дуч келган муаммоларга дойр ғиж-ғиж далиллар билан лиқ 
тўлган икки ярим мингта ён дафтарча борлигини аниқ- 
лашган.
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Шундай қилиб, "Далилларни тўпланг" деб номланган би- 
ринчи қоида ^ам м оларим изни ҳал этиш учун жуда зарур. 
Хоксдан мисол келтирамиз. Ахборотларни холисона ж ам - 
ламай туриб, муаммоларимизни олдин ҳал этишни хаёли- 
мизга ҳам келтирмаслигимиз керак. Шу билан бирга дунё- 
даги барча далилларни қидириб топганимизда ҳам улар 
бизга заррача ёрдам бера олмаслиги мумкин. Биз уларни 
таҳлил қилиш ва улар ҳақида мулоҳаза юритишимиз лозим 
(иккинчи қоида).

Ўзим бошдан ўтказган аччиқ тажрибадан шуни тушун­
димки, барча далилларни олдиндан ёзиб чиққандан сўнг 
таҳлил қилиб чиқиш анча енгил кўчади. Аслини олганда, 
далилларнинг барини бир вараққа оддийгина ёзиб чиқиш 
ва олдингизда турган муаммоларни аниқ таърифламоқ унинг 
маълум маънода мантиқий ҳал этилишини таъминлайди. 
Чарлз Кеттеринг айтганидек, "Яхши т аъриф ланган муам­
мо, бу ярим ҳал этилган масала дем акдир".

Ижозатингиз билан мазкур усул амалда қандай қўлла- 
нилишини кўрсатиб берсам. Хитойликлар битта сурат ўн 
минг сўздан иборат, дсганлар. Ҳозир айтганларимизни бир 
киши қандай амалга оширганини тушунтираман.

Келинг, Гейлен уХитчфилд билан рўй берган воқеани 
кўриб чиқайлик. Мен бу одам билан бир неча йиллардан 
бери танишман. У Узоқ Шарқдаги энг пешқадам ишбилар- 
монлардан ҳисобланади. 1942 йилда Ж аноб Литчфилд Хи- 
тойда, японлар Ш анхайни босиб олган пайтда яшаган эди. 
М еҳмоним бўлганида, ўзи билан кечган бир воқеа ҳақида 
гапириб берган.

"Японлар Перл-Харборни босиб олганидан сўнг кўпўтмай, 
— деб ҳикоясини бошлади Гейлен Литчфилд, — улар т ўда- 
тўда бўлиб Шанхайга ёпирилиб кирдилар. Ўшанда мен Шан­
хай даги Осиё суғурта компанияси бош қарувчиси вазиф а-  
сида эдим. Бизга адмирал унвонидаги ҳарбий келди. Ф опди-  
мизни т угат иш да унга ёрдам бериш вазиф аси каминага 
буюрилган эди. М азкур ҳолатда мен нима қилиш ни билмас- 
дим. Ё японлар билан хамкорлик қилиш  керак... ёки мени  
ўлим кутарди.

М енганима буюришган бўлса, шуни бажардим, бошқа ило- 
жим йўҳ эди. Аммо адмиралга бериладиган рўйхатга 750 минг
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доллар қийматга эга кимматбаҳо қоғозлар т ахламини к и -  
ритмадим. Чунки у  б изт ш г Ҳонконгдаги т аш килот и- 
мизга тегиш ли бўлиб, Ш анхай фондига ҳеч қандай алоқаси 
йўқ эди. Ш у билан бирга мен жуда қўрқдим, чунки бу ишимни 
японлар пайқаб қолишса, аҳволим ниҳоятда чатоқ бўларди. 
Ва улар буни т езда пайқаб қолишди ҳам.

Иш очилиб қолганида, мен идорада эмасдим, бу  пайт да  
бош ҳисобчим бор экон. У менга, япон генерала ғазаб отига 
минди, деб айтди. Ер т епиниб, ҳақорат қалибди ва  мени  
ўғри, сот қин деб атабди. М ен япон армиясига қарши чиқ-  
қан эмишман. Бунингмаъносини жуда яхши билардим. Мени  
Брижхаузга т аш лаш и ҳам мумкин экан!

Брижхауз! Япон гест апосининг қийноқ камераси! Бу 
турмага т уш гандан кўра ўзини  ўлдириш ни афзал билган 
дўстларим бор эди. Айримлари у  ердаги сўроқ ва  қийноқ-  
лардан ўн кун ўтгач, ҳалок бўлишган. Энди эса она шу 
турма менга т аҳдид солмоқда!

Ш унда мен қандай uui тутдим? Б у хабарни якш анба  
куни туш пайт ида эшитдим. Ҳ ар эҳтимолга кўра менда  
руҳий т уш кунликка т уш иш  учун ҳамма асослар бор эди. 
Агар ўз муаммоларимни ҳал эт иш нинг муайян усулларидан  
хабардор бўлмаганимда, мушкул аҳволда қолиш им т айин  
эди. Узок, йиллар давомида агар дилгир аҳволга т уш иб қол-  
сам, кўпинча ёзув маш инкаси олдига келам ан-у, икки савол 
ҳамда унга икки жавобни ёзаман.

1. М ен нега безовтаман?
2. Ш ундай ҳолат да нима қила оламан?
Даст аввал, бу саволларга жавоб ёзмадим. Лекин кўп 

ўтмай ўз нукдгаи пазаримни ўзгартирдим. Ш унда савол-  
ж авобларни ёзиб  чиқиш муаммони т аҳлил эт иш ни анча 
енгиллаш т ирганини пайқаб қолдим. Хуллас, мен якш анба  
куни т уш  пайт ида Ш анхай бўлимидаги ўз хонамга келдим  
ва  ёзув маш инкаси олдига ўтирдим. М аш инкада шундай  
деб  ёздим:

" 1. М ен нега безовтаман?
Эртага мени эрт алаб Брижхаузга ж ўнатишади, ш ун­

дан қўрқаман ".
Сўнг навбат даги саволни машинкада ёздим:
"2. Ш ундай ҳолатда нима қила оламан?"
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Ж авоб  излаб, кўп вакт ни ўт каздим ва ҳар бир ҳодиса- 
дан қутулиш мумкин бўлган окибатни ҳамда шундай м у-  
раккаб вазият да ўзни  тута билиш нинг т ўрт  кўриниш ини  
ёзиб  чиқдим. ?<-

" /. М ен япон адмиралига бирм а-бир  т уш унт ириб б е-  
риш га ҳаракат  қиламан. Лекин у  "инглиз т илида гапира  
олмайди ". Агар таржимонга мурожаат этгудай бўлсам, ад­
мирал яна  т ут акиб кетиш и мумкин. Унинг ғазаби мени 
ҳалок эт иш и мумкин. А хир адмирал ўт а шафкатсиз, мен 
билан гаплашиб, ўзини  қийнагандан кўра, мени Брижхауз 
цийнокхонасига ташлашга т езроқ рози бўларди.

2. М ен қочиш га уриниш им  мумкин. Лекин м ени мудом  
кузат иб т уриш ибди. Идорага кирган ва  чикқан вакт им -  
дан уларни хар  доим хабардор кдлиб  т уриш им керак. М а -  
бодо қочгудек бўлсам, балки мени т ут иб олиб, от иб т аш - 
лаш ади. М ен ўз хонамда қолиш им мумкин ва идорага асло 
бормайман. Агар шундай килсам, бу япон адмиралида шубҳа 
уйғот ади. Эхтимол. мени т ут иш  учун аскар ю боради ва 
бир оғиз гапириш имга имкон бермай Брижхаузга ж ўната- 
ди.

3. М ен душ анба куни эрт алаб одат дагидек идорага бо- 
раман. Балки япон адмирали ўт а банд бўлганидан нима иш 
қилганимни эслай олмас. Ҳатто, бу ҳақда ўйлаганида хам, 
ш ак-ш убҳасиз, ун и н г  ғазаби анча сўнган бўлиб, мени ўз  
ҳолимга кўяр. Бундай ҳолатда мен зарар кўрмайман. Ҳатто, 
уэслаганда ҳам менда унга ним анидир т уш унт ириб бериш  
умиди бўлар. Ш ундай қилиб, душ анба куни эрт алаб ишга 
одатдагидай келиб, ҳеч нарса кўрмагандай ҳаракат қилиш  
билан турмага тушмасликнинг икки имкониятига эга бўла- 
ман".

Мавжуд вазиятни тўлиқ мулоҳаза қилиб чиққач, т ўрт ин- 
чи ҳаракат реж асини қабул қилиш га қарор қилдим, яъни  
душ анба куни эрт алаб ҳеч кандай воқеа рўй бермагандай  
идорага бориш ни ўйлаганимда, анча енгиллаш ганимни ҳис  
этдим.

Эртаси идорага келган пайт имда япон генерала оғзида 
сигара билан м енинг хонамда ўтирарди. У менга одатдаги­
дай синчковлик билан т икилди, аммо бир оғиз ҳам гапир-  
мади. Орадан олти хафт а ўтгач, худога шукур, у  Токиога
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жўнаб кетди. Ш у билан м енинг барча ҳаяж онларим барҳам 
топди.

Ю қорида айтганимдек, шубҳасиз, якш анбада кун бўйи  
ўт ириб, зарурий  имконият лар ва  у н и н г  аниқ окдбат ла- 
рини ёзи б  чиққанлигим учун ўз ҳаёт им ни сак^аб қолиш га  
муваф ф ақ бўлдим. Б уларнинг бари бамайлихот ир қарор  
қабул қилиш га ёрдам берди. А гар мавжуд вазият ни  м уло- 
ҳазақилиб  чиқмасам, балки асабийлашиб, иккиланиб, қизиш - 
ган кўйи бирор балога гириф т ор бўлардим. Ўз муаммола­
рим ни қайт адан ўйлаб  чиқмасам ва  қат ъий қарорга к ел -  
масам, ваҳимага тушиб, якшанба куни безовта ҳолда ю рар- 
дим. Туни билан мижжа коқмасдим. Д уш анба куни ишга 
безовт а ва  эзилган қиёф ада келардим. Бу эса япон адми­
ралида шубҳа уйғот иш и ва  уни  ҳаракат  қилиш га мажбур 
эт иш и мумкин эди.

Ҳаёт даги тажрибам менга муайян қарорни атрофлича  
чуқур ўйлаш  катта фойда келтириш и мумкинлигига иш он- 
тирди. Ҳаракат қилиш нинг аниқ режасини мўлжаллаш қоби- 
ли ят и н и нг йўқлиги, айтиш  мумкинки, учи -кет и  йўқ кала- 
васини йўқот иб қўйиш  одамларни асаб бузилиш ларига ва  
улар ҳаёт ини дўзахга айлштгиришга олибкелади. М ен қачон 
аниқ муайян қарор қабул қилсам, ҳаяж онларимнинг эллик  
фоизи барҳам топади, қолган қирқ ф оизи эса одатда уни  
амалга ош ириш  вақт ида ўз-ўзи д а н  ғойиб бўлади.

Ш ундай қилиб, ҳаяж онларимнинг тахминан тўқсон ф о- 
изини қуйидаги ҳолларда бартараф этаман:

1. М ени т ўлқинлант ирган вазият нинг аниқ тавсифи.
2. Қабул қилиш им мумкин бўлган ҳаракат лар рўйхати.
3. Қарорлар қабул қилиш.
4. Б у қарорларни зудлик билан амалга ош ириш  ".
Ҳ озирги пайтда Гейлен Литчфилд АҚШ молиявий м ан -

ф аатларини  ифодаловчи "Старр, П арк энд Ф римен" к о р - 
порациясининг Узоқ Ш арқ бўлими директори ҳисобланади.

Аслида, ю қорида айтганимдек, Гейлен Литчфилд ҳози р - 
ги пайтда А мериканинг Осиёдаги энг обрўли иш билар- 
монларидан биридир. Унинг эътироф ига кўра, бу м уваф - 
ф ақиятга маълум дараж ада безовталик билан боғлиқ муам­
мони таҳлил этиш  усулидан унумли ф ойдаланиш  туфайли 
эришган.
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Мазкур усулнинг муваффақияти нимада? У ўзининг таъ- 
сирчаилиги ва аниқлиги ҳамда муаммо моҳиятига чуқур 
кириб боргани билан алоҳида ажралиб туради. Шундай 
қилиб, юқорида айтилгаилардан хулоса тарзида сизга учинчи 
ўзгармас қоидани айтаман: “Муаммони ҳал этиш мақсади- 
да ҳаракатни ишга солинг" . Агар мўлжалланган ҳаракатни 
амалга оширишга киришмасангиз, далилларни тўплаш ва 
уларни мушоҳада этиш қуруқ сафсата сотиш билан баро- 
бар бўлиб қолади. Бундай ҳолатда кучларимиз беҳуда сарф - 
ланади.

Уильям Ж еймс шундай деган эди: “Қачон қарор кабул 
килиниб, ижроси мўлжалланса, ун и нг масъулият и ҳақида  
безовт а бўлиш ни бут унлай бас қи ли нг ва натиж алари  
тўғрисида қайғуринг" . Уильям Ж еймс "қайғу" сўзини "бе­
зо вт а ли к ' сўзига синоним сифатида ишлатган. У далил­
ларни мулоҳаза этиш асосида қарор қабул қилгач, дарҳол 
уни амалга оширишга киришишни назарда тутган. Ўз қаро- 
рингизни қайта кўриб чиқишга уриниб ўтирманг. Белги- 
ланган режадан асло чекинманг. Иккиланманг. Акс ҳолда 
навбатдаги иккиланишлар юзага кслиши мумкин. Орқага 
ўгирилиб қарамаиг. .

Бир куни Оклахоманинг энг машҳур нефт саноатчила- 
ридан бири Уэйт Филипсдан ўз қарорларини қандай амал­
га оширганини сўраб қолдим. У шундай деб жавоб берди: 
"Менимча, ў з  муаммоларимизни ҳаддан зи ёд  ўйлайвериш  
эсанкираш ва  безовт аликка олиб келиш и мумкин. Ш ундай 
вак/п бўладики, узундан-узок  т аҳлил ва  ф икр ю рит иш  ф а­
кат зарар келт ириш и мумкин. Ш ундай фурсат келадики, 
бу вакщда ҳеч  качон оркага карамай карор кабул калиш и-  
миз ва  ҳаракатга т уш иш им из зарур".

Шундай экан, айни дамда сизни безовта қилиб турган 
муаммоларни ҳал этиш учун Гейлен Литчфилд усулини нега 
татбиқ этмаслигимиз керак?

Ўзингизга савол беринг: 1. Мен ҳозир нега безовтаман? 
(Марҳамат килиб, бу саволга жавобни паст да калам билан 
ёзинг. Бунинг учун бўш жой ажратилган).

2-савол: Мен мима қила олишим мумкин?
3-савол: Муаммони бартараф этиш учун нимани амалга 

оширишим мумкин?
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4-савол: Белгиланган ҳаракатии амалга оширишга қачон 
киришишим мумкин?

1.___________________________________
Z _________________________________
3 . ___________________________________________________________________________

4 . _________________________________

Б е ш и н ч и  б ў л и м  
ИШДА СОДИР ЭТИЛАДИГАН 

ЭЛЛИК Ф О И З БЕЗОВТАЛИКНИ 
БАРТАРАФ ЭТИШ ҲАҚИДА

Агар сиз ишбилармон киши бўлсаигиз, балки ў з-ў зи н - 
гизга: “Бусарлавҳа  мутлақо ёпишмабди. M en ўп  икки й и л-  
дан бери ўз ишим 6w\cm шуғулланаман, бупга жавобпи ўзим - 
дан бошқа ҳеч ким яхш и билмайди. Иш т уфайли юзага 
келадиган эллик фоиз безовталикдан қандай халос бўлишпи  
менга кимдир ўргатмоқчи бўлса, бу фақат бемаъпиликдап  
иборат ф икр!” дейишингиз мумкин.

Бу эътироз тўғри, албатта. Бир неча йил муқаддам м аз­
кур сарлавҳани ўқиб, мен ҳам шундай деб ўйлашим мум­
кин эди. У жуда кўп нарсани ваъда қилади, ваъда эса одатда 
ҳамиша ҳам ўзини оқламайди.

Келинг, дангалига кўчиб қўя қолайлик, эҳтимол сизга 
ишда рўй берадиган безовталикнинг ярмидан халос бўли- 
шингизга ёрдам бера олмасман. Охир-оқибатда ўзиигиз- 
дан бошқа киши уни амалга ошира олмайди. Аммо бу ишни 
бошқалар қандай уддалаган — ана шуни сизларга кўрсатиб 
бераман, қолгани ихтиёрингизда!

Эҳтимол, сиз дунёга машҳур Алексис Каррелнинг “Бе­
зовт алик билан кураш иш ни уддалай олмаган ишбилармон  
кишилар ўз умрларини эрт а хазон қиладилар" , деган сўзла- 
рини эсларсиз.

Демак, безовталик сиз учун шу даражада хавфли экан, 
жилла қурса, унинг ўн фоизини бартараф этишда сизга 
ёрдам берсам, фойдали эмасми? Балли! Меи сизга безов­
таликдан эллик фоизгина қутилиб қолмай, иш билан боғлиқ 
муаммоларга дойр йиғилишларга беҳуда сарфланган ет-
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миш фоиз вақтни тежашга муваффақ бўлган бир маъмур 
тўғрисида гапириб бераман.

Сизга “номаълум жаноб Жонс" ёки "Ж аноб X", шунинг- 
дек, "Оҳайодаги бир йигит" ҳақида гапириш ниятим йўқ. 
Бундай жумбоқли воқеаларни текшириб кўриш мумкин эмас. 
Fan аниқ шахе — Леон Шимкин — АҚШдаги "Саймон энд 
Шустер" нашриётининг директори ва хўжайини ҳақида бор- 
моқда.

Мана, Леон Шимкиннинг ўзи ҳақида гапиргани:
"Ўн беш йил давомида иш вакдгипинт ярм ини деярли ҳар 

куни йиғилиш ларга сарфлар эдим. Биз муаммоларни муҳо- 
кам ақилиш  билан шуғулланардик. У ни-буни  бажариш ёхуд  
ҳеч нарса қилмаслик керак, деб роса бош қотирардик. О хи- 
ри асабларимиз чидаш бера олмай, оромкурсиларимизда су- 
лайиб  қолардик, олдинга ва кейинга один ташлардик, т ор-  
т иш ардик ҳамда чиқиб кет иб бўлмайдиган бош и-кет и йўҳ 
гирдобга т уш иб қолардик.

Кечқурун ўзимни бутунлай абжағи чиққандай ҳис эт ар- 
дим. Умр бўйи шу т арзда давом этса керак, деб ўйлардим. 
Ш ундай азобда ўн беш йил ишладим ва бундан чиқиш нинг 
яхш и усули борлиги калламга келган эмас. А гар бирор киши 
менга шу каби йиғилиш ларга кетган вақт ининг т ўртдан  
бир қисмидан воз кечиб, асабий зўриқиш ни т ўрт дан уч 
қисмга камайт ириш  мумкин деса, уни хизмат  хонасида  
ўт ирган кўйи ет т инчи осмонда учиб  ю рган хаёлпараст  
деб атаган бўлардим. Аммо ишлаб чиққан режам айнан шу 
натиж аларни берди. М ен уни, мана, саккиз йилдан бери 
кўллайман. У м енинг ҳаётимда ўзгариш ясади, иш қобилия- 
т им ўсди, соғлиқ ва  бахтга эга бўлдим.

Буларнинг бари сеҳргарликка ўхшайди. Аммо барча сеҳр- 
гарлик ўйинлари каби у  ҳам оддий усулдан иборат, уларни  
қандай бажаришни билсангиз жуда ҳам содда.

Сири қуйидагича: М ен даст лаб зудлик билан йиғилиш  
ўт казиш  т арт ибини ўзгартирдим. Одатда йиғин маъюс 
ёрдам чиларимнинг ишдаги камчиликларни батафсил баён 
этиш идан бошланар эди. Йиғилиш  айнан бир хил савол би­
лан тугарди: “нима қилиш имиз керак?" М ен ишга дойр му­
аммоларни муҳокама эт иш нинг янги қоидасини амалга 
оширдим. Агар ходим лардан бири муҳокама учун масалани
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тавсия этса, ундан дастлаб қуйидаги тўртт а саволга жа­
воб берувчи матн тайёрлаш т алаб этиларди.

1 -  с а в о л :  М у а м м о  н и м а д а н  и б о р а т ?
(Биз йиғилишни бир-икки соаггиш тортишув билан ўт ка- 

зар, аммо ҳеч ким муаммони аник, таърифлаб беролмасди. 
Ўзимиздаги нокулайликларни томоғимиз бўғилгунча муҳока- 
ма этсак-да, муаммонинг асл сабаби нимадан иборат эка- 
нини ёзма равиш да бирортамиз баён эт иб бера олмасдик).

2 - с а в о л :  М у а м м о  ҳ а й  т а р и ҳ а  ю з а г а  к е л г а н ?
(Агар ортимга қараб, ўз март абамнинг алоҳида босқич- 

ларини эсласам, ваҳимага тушаман, қанча вақт имиз ййғц- 
лишларга беҳуда кетган эди. Ваҳоланки, биз муаммолар асо­
сида ётган шароитни англаб олишга, ҳат то уринмагандик  
ҳам).

3 -  с а в о л :  М у а м м о н и  ҳ а л  э т и ш н и н г  қ а н д а й  ў п ғ а й  т о -  
м о н л а р и  б о р ?

(Илгари йиғилиш ларда одатда бир киш и битта муам­
мони ҳал эт иш ни тавсия этарди. Бошқаси у  билан т о р -  
тиш арди. Доимгидек, ҳамма жунбушга келарди. Кўпинча  
муҳокама этиладиган мавзудан четлашиб кетардик ва й и -  
ғилиш охирида муаммони ҳал этишга оид кўп қиррали т ак- 
лиф ларни ёзиш га бирор киш инингҳам  уринмаганлиги маъ­
лум бўлиб қоларди).

4 - с а в о л :  С и з  ҳ а н д а й  е ч и м н и  т а в с и я  э т а р д и н г и з ?
(Мен йиғилиш да вужудга келган вазият дан соатлаб бе­

зовт а бўлган, барча ечимларни мулоҳаза қилмасдан, унинг  
атрофида айланиб, "мен мана ш у ечимни т авсия этаман" 
деган одамни кўрганим йўқ).

Ҳ озир  ходимларим ўз муаммолари хусусида менга жуда 
кам мурожаат этишади. Нима учун? Чунки улар ўртага  
таш ланган тўртт а саволга жавоб бериш учун барча да ­
лилларни тўплаш ва ўз муаммоларини т аҳлил эт иш ни т а­
лаб қилиш ни т у  шуни б олдилар. Ш у тариқа тўрт  ҳолатдан 
учтасида м ени нгмаслаҳатларимга асло муҳтож бўлмайди- 
лар. Тўғри ечим худди элект р т остерда пиш ирилган нон
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бўлаги каби ўз-ўзи д а н  "сакраб" чиқади. Ҳатто, маслаҳат  
зарур бўлиб қолганда ҳам илгаригига нисбат ан жуда кам 
вақт сарфланиб, мунозара т арт ибли ва  мант иқий узв и й -  
лик  касб этади, натижада биз оқилона ечимга келамиз.

Ҳозир "Саймон энд Ш устер” нашриётида олдингига нис­
батан безовт алик ва  ишдаги камчиликлар хусусида жуда 
кам вакщ сарфланади. Унинг ўрнига фаолиятни янада я х -  
шилаш учун кат та хат т и-ҳаракат  ишга солинади”.

Менинг дўстим, Америка суғурта компаниясининг пеш- 
қадам арбобларидан бири Ф ренк Беттжер айнан шу усул 
воситасида ўзининг безовталигини камайтирибгина кол- 
май, балки даромадини ҳам икки баробар оширишга му- 
ваффақ бўлганини гапириб берган эди.

"Анча йил муқаддам, — дейди Ф.Беттжер, — сугурта аген- 
ти сифатида иш фаолиятимни бошлаганимда, ишимга нис-  
батан чек-чегараси йўқ завқ-ш авқ  ва муҳаббатга эга эдим. 
Сўнг ним адир бўлди. М ен т уш кунликка тушдим ва ишдан 
ҳазар ҳила бошладим. Ҳатто, бу даргоҳдан бўшаб кетишпи  
ҳам ўйладим. Ишдан қўл силташ им ҳам мумкин эди, аммо 
шанба кунларидан бирида эрт алаб ўтириб, ўз т аш виш ла- 
рим сабабини изохлашга ҳаракат қилиш  фикри туғилди.

1. Даставвал ўз-ўзимга савол бердим: "Муаммонинг асосий 
мағзи нимада? Унинг моҳият и куйидагича эди: мен жуда 
кўп сафарларда бўлдим, даромадим эса унча кўп эмас. Шоҳ 
кўчага дойр сотув ишим унчалик ёмон эмасди, лекин  к е -  
йинчалик суғурта бўйича шартнома т узиш да иш т ўхт аб  
қолди. Мижозлар: "С изнинг т аклиф ингизни ўйлаб кўрамиз, 
жаноб Беттжер, хузурим изга яна бир бор келинг", деб а й -  
тадиган бўлишди. Уларга қўшимча равиш да келиш ига к е -  
тадиган вакдх т оқатимни т оқ қилди.

2. Ўз-ўзимдан: "М уаммони ҳал эт иш нинг қандай ечим - 
лари бор?" деб сўрадим. Бу саволга жавоб бериш учун д а ­
лилларни ўрганиш  т алаб этиларди. К ейинги ўн икки ойлик  
рўйхатга олиш даф т аримни варақлаб, рақамларни т ахлил  
к,илиб чиқдим.

М ен ҳайрат омуз кашфиётга қўл ургандим! Мижозларим 
билан биринчи учраш увимда етмиш ф оиз сугурта хужжа- 
ти имзолангани очиқ-ойдин  намоён бўлди. Иккинчи учра-
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Шувда ўт т из уч фоиз суғурта 'ҳужжати сот илгай эди. Уч, 
тўрт, беш ва  бошқО учрашувЛйрда ёт т и фоиИ ‘hyfypm a  
ҳўбкжати расмийлаштирилди. X yg g u ih y  сафарлар жуда куп  
ваҳт имни олди ва менга ҳаддан зиёд  безовт алик олиб кел­
ди. Бошкача айтганда, мен иш ваҳт им нинг деярли ярмини  
етти ф оиз расмийлаштирилган фаолиятга сарфладим.

3. Ж авоб  ҳандай бўлди? Ж авоб  аник эди. М ен мижозлар 
ҳузурига  бориш ни иккинчи мартадан сўнг дарҳол бас қи л -  
дим. Ихтиёримдаги ваҳтни идтиқболи бор мижозларга сарф­
ладим. Ҳ ар бир келишилган и ш нингқиймат ини деярли икки 
баробарга орттирдим!"

Ю қорида айтганимдек, Фрэнк Беттжер ҳозир Америка­
нинг суғурта соҳасидаги машҳур арбобларидан биридир. У 
Филадельфиядаги "Фиделити мьючуэл" компаниясида хизр 
мат қилади ва ҳар йили миллион долларга сугурта ҳуж - 
жа^ларйни расмийлаштиради. Ахир Беттжер у з  мартаба- 
сидан воз кечмоқчи бўлган, ҳалокат ёқасига келиб қолган 
эди-да. Уни муаммони таҳлил этишгина муваффақият сари 
етаклади.

Эҳтимол, ишингизга оид муаммоларни ҳал этишда шу 
саволларни қўлларсиз? Такрор айтаманки, улар сизнинг 
безовталигингизни эллик фоиз қисқартириши мумкин. Мана, 
ўша саволлар:

1. М уаммо нимадан иборат?
2. М уаммо қай тариқа юзага келган?
3. Муаммони ҳал эт иш нингқандай ўнғай томонлари бор?
4. Сиз қандай ечимни т авсия эт ардингиз?

Қ и с қ а  х у л о с а л а р

1-қ о и д а . Д алилларни тўпланг. Колум бия ун и вер си т е-  
т и, Колумбия коллежи декани Х оке ним а деганини эсланг: 
"Дунёдаги безовталикнинг ярми муаммоларни ҳал этиш 
учун шарт бўлган ахборотларни тўлиқ олмасдан туриб, 
қарор қабул қилишга уринувчи кишилар томонидан содир 
этилади".

2 -қ о и д а . Д алилларни синчиклаб т аҳлил эт гандан к е -  
йингина қарор кабул килинг.
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З-қоида. Қарор қабул қилгач, уни дарҳол амалга оши­
ришга киришинг! Ўз т рорингизни амалга ошириш билан 
машғул бўлингва натижаларига боғлик, бўлган безовталик- 
ни "улоқтириб ташланг". Ўзингиз ёки хизматчилардан би- 
рортаси муаммо туфайли безовта бўлаётган бўлса, қуйи-  
даги саволларга жавоб ёзинг А. Муаммонинг асосий моҳия- 
ти нимада? Б. Муаммо кай тариқа юзага келган? В. М уам­
мони хал эт иш нинг кандай ўнғай томонлари бор? Г. Сиз 
кандай ечимни тавсия этардингиз?

р, УШБУ КИТОБДАН Ю ҚО РИ  
ДАРАЖАДА САМАРА ОЛИ Ш НИ 

ТАЪМИНЛОВЧИ ТУҚҚИЗ ТАВСИЯ

1. Агар сиз бу китобдан юқори даражада самара олиш- 
ни истасангиз, битга асосий талабни бажаринг — у  ҳар 
қандай қоида ва усуллардан кўра тамоман муҳим. Бу асо­
сий маслаҳатга амал қилмас экансиз, ўрганилиши зарур 
мингта қоида бўлса ҳам, асло ёрдам бермайди. Агар сиз бу 
муҳим туҳфани эгаллаб олсангиз, гарчи қандайдир китоб­
дан энг самарали фойда олиш ҳақидаги тавсияларни ўқиган 
бўлсангиз ҳам мўъжизалар ихтиро этамиз.

Бу сеҳрли-сирли талаб нимадан иборат ўзи? Мана, н и ­
мада. Ўта иштиёқ билан ўқишга интилиш ва безовта бўлиш- 
дан бутунлай халос бўлиш бўйича қатъий қарорга келиш ва 
яшашда давом этмоқ керак.

Бу интилишни қандай ривожлантирмоқ мумкин? Мазкур 
қоидалар сиз учун жуда муҳим эканлигини доимо ўзингизга 
эслатиб туршгг. Уни эгаллагач, фаровон ва бахт-саодатли тур- 
муш муяссар бўлишимга ёрдам беради, деб тасаввур қилинг. 
Ўз-ўзингизга қайта-қайга: “Менинг руҳий хотиржамлишм, 
бахтим, сорлигим ва ниҳоят, эҳтимол даромадларим уш буки- 
тобда баён этилган кўхна, синовдан ўтган ва абадий ҳақикат- 
ларни эгаллашимга кўпжихатдан борлиқдир", деб такрорланг.

2. Китоб тўғрисида тўлиқ тасаввур ҳосил қилиш учун 
даставвал унинг ҳар бир бўлимига куз югуртириб чиқинг. 
Балки, навбатдаги бўлимни ўқишни хоҳлаб қоларсиз. Аммо 
бундай қилманг. Сиз ахир кўнгилхушлик учун ўқим аяп-
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сиз-ку . Агар безовталикдан халос бўлиб, янги ҳаёт бош - 
лашни хоҳласангиз, ҳар бир бўлимни диққат билан муто- 
лаа қилинг. Бу вақтни тежаш ҳамда муайян натижаларга 
олиб келади.

3. Китобни ўқиб туриб, баъзан тўхтанг, токи унинг м аз- 
муни устида фикр юритиш қулай бўлсин. У ёки бу тавсияни 
Қайдай ва қаерда қўллаш мумкин деб ўз-ўзингиздан сўраб 
ҳам қўйинг. Бундай ўқиш сиз учун қуённи қувган чавандоз 
мисоли ТезЛайхгаНга нисбатан анча фойдали бўлади, албатта. 
•' 4. Ўқиганда, қўлда оддий ёки қизил қалам ёки ручка 
бўлсин. Фойдаланмоқчи бўлган тавсияни қавс ичига ОХийг. 
Агар у  алоҳида қимматли тавсия бўлса, ҳар бир иборанинг 
тагиг'а Лизинг ёки тўртта қўшув аломати қўйинг: +  ¥  +  + . 
Китобни бундай чизиш уни, айниқса қизиқарли қилади ва 
кейинги сафар қайта кўздан кечиришга ёрдам беради.

' 5. Мен йирик суғурта концернини бошқарган бир киши 
билан таниш эдим. У ҳар ойда компанияси билан тузилган 
суғурта шартномаларини қайта ўқиб чиқарди. Ҳа-ҳа, у  ай­
нан ўша бир хил шартномаларни ойма-ой, йилма-йил ўқир 
эди. Нима учун? Чунки тажриба бу шартномалар мазмуни- 
ни хоти рада сақлашнинг ягона йўли шу эканлигини ўргат- 
ган эди-да!

Нотиқлик санъатига доир китобим устида ишлашда икки 
йилча вақтим сарф бўлди. Бунинг устига уни вақт-вақти 
билан ўқиб чиқишимга тўғри келади, ўз китобимда ёзган- 
ларим эсимдан чиқиб кетмасин, дейман. Биз унутишнинг 
ажабтовур йўлларини биламиз.

Шундай қилиб, сиз ушбу китобдан аник, узлуксиз сама- 
рага эга бўлишни истасангиз, юзаки қараб никишнинг ўзи 
кифоя, деб асло ўйламанг. Китобни батафсил ўқиб чиқҳан- 
дан кейин уни ҳар ой бир  неча с о а т  вакт ажратиб ўқиб 
чиқишингизга тўғри келади. У сизнинг ҳар куни фойдала- 
надиган китобинтзга айланиб ҳолиши керак. Сиз уни ҳар 
куни кўришингиэ лозим. Уни тез-тез кўэдан кечириб ту- 
ринг. Яқин келажакдаги ҳаётингизнонг камолга етиш им­
кон пяти ҳамиша ру%\антириб турсцн. Эсингизда бўлсин: 
мазкур қоидалар уни доимо такрорлаш натижасадй одатга 
айланади. Ана шунда сиз уни ихтиёрсиз равишда қўллай- 
верадиган бўласиз. Бошқа йўл йўҳ.
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6. Б ернард  Ш оу бир куни ш ундай деган Эди: "Агар  
си з одамга б и р о р  н а р с а н и  ўрга п ш о қчи  б ўлса нги з , у  ҳеч  
қачон  ҳеЧ н а р с а н и  ў р га н м а й д и " . Ш оу ҳақ  эди. Ў ргат- 
моқ — ф аол ж араён . Биз таж риба ж араён и да  ў р ган а- 
миз. Ш ундай қилиб, агар сиз бу китобда келтирилган 
там ойилларни эгаллаш ии хоҳласангиз, уни  иш да та т -  
биқ этинг. Уни турли ш ароитларда қўллаб кўринг. Агар 
уни баж ариш ни истамасангиз, тезда унутиб ю борасиз. 
Ф ақат таж рибада қўлланган билимлар хотирада сақла- 
ниб қолади.

Эх^гимол, бу тавсиялардан ҳамиш а ф ойдаланиш  сизга 
оғирлик қилиб қолар. Ҳатто менга, китоб муаллифига ҳам 
бу қойДдларии амадда қўллаш баъзан  муш кулликлар туғ- 
диради. Ш ундай қилиб, бу китобни ўқиб, сиз ф ақат ахборбг 
олйш га уринм адингиз, шуни ЭСДа тутинг. Сиз янгй  одат- 
ларии Ш акллантиришга Ҳаракат қилдйнгйз. Аслида эса сиз 
янга тўрмуш тарзи  сарй интйлдингиз. Бунинг учун эсд вақт; 
қунт ва кундалик амалйёт: талаб этилаДи. ■ - * i ; x'

Демак, сиз бу китоб саҳифаларига тез-тез  қайтиб ту- 
ринг. Уни безовталик билан кураш соҳасида ўқув қўллан- 
маси деб ҳисобланг: қандайдир мураккаб муаммога тўқнаш 
келгудай бўлсангиз, асло ваҳимага тушманг, у равшан на­
моён бўлса-да, таъсирига берилиб кетманг. Бундай хатти- 
ҳаракатлар одатда хато бўлади. Ана шунда сиз бу саҳиф а- 
ларга мурожаат қилинг ва ўзингиз чизган хат бошиларни 
яна қайта кўриб чиқинг. Ана шунда ҳаётингизда мўъжиза- 
лар юзага келаётганини кўрасиз.

7. Китобда баён этилган тамойиллардан бирортасини 
бузган бўлсангиз, уни хотинингиз пайқаб қолса, унга бир 
доллардан тўлаб туришни тавсия қилинг. Ҳушёр бўлинг, 
акс ҳолда у сизни тўла-тўкис хонавайрон қилади.

8. Марҳамат қилиб, китобдан "Мен йўл кўйган бемаъни 
хатти-ҳаракатлар" бўлимидаги Уолл-стрит банк бошқарув- 
чиси Х.П.Хауэлл ва мўйсафид Бен Франклин ўз хатолари- 
ни қандай тўғрилаганлари ҳақидаги саҳифаларни ўқиб чи- 
қинг. Ушбу китобда баҳс юритилгаи қоидаларни текшириб 
кўрмоқ учун Х.П.Хауэлл ва қария Бен Франклин усулла­
ридан нега фойдаланиб кўрмас экансиз? Ана шунда сиз 
икки натижага эришасиз.
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Биринчидан, сиз ж озибали ва қимматбаҳо билим Ж ара- 
ёни билан машғул бўлдингиз.

Иккинчиси, безовталикка қарш и кураш қобилиятига эга 
бўлиб, ҳаёт кечиришни бошладингиз. Бу қобилият яшил лавр 
каби яш найди, ўсади.

9. К ундалик ю ритинг — унда сиз бу тамойилларни тат - 
биқ этганингизда, қандай ютуқларга эриш ганингизни бел- 
гилаб бориш ингиз лозим. Эътиборли бўлинг, исмлар, вақт, 
натиж аларни  ёзиб  боринг. Бундай ёзувлар сизни зўр  ғай - 
рат сари илҳомлантиради; айниқса орадан кўп йиллар ўтгач, 
бир куни кечқурун тўсатдан бу ёзувларни кўриб қолсангиз, 
улар ғоят қ и зи қ  ва аж ойиб таъсир этади!

Қ и сқ а  х у л о са л а р

1. Безовталиюш бартараф этишга доир тамойилларни эгал- 
ламоқ учун чуқур, мустаҳкам хоҳиш-истакни ишлаб чикинг.

2. Бошқа бўлимга ўт иш дан олдин ҳар бир бўлимни икки 
марта ўқиб чиқинг.

3. Ўқиш давомида баъзан тўхтанг, ҳар бир т авсияни  
қандай амалга т ат биқ эта олишим мумкин, деб ў з - ў з и н -  
гиздан сўранг.

4. Э нгм уҳим  ф икрларнинг ҳар бири тагига чизинг.
5. Б у  кит обни ҳар ой қайта ўқинг. Ундан ўқув қўлла н -  

маси каби ф ойдаланинг, уни кундалик муаммоларни ҳал  
этишга кўмаклашувчи ёрдамчи деб билинг.

6. Б у т амойилларни ҳар бир имкониятга қараб амалга 
оширинг.

7. Ўқишни қувноқўйин  жараёнига айлантиринг, дўст ла- 
рингиздан бирига бу тамойиллардан бирини бузганингизни  
пайқаб қолса, унга ҳар сафар бир доллардан т ўлаш ингизни  
т авсия этинг.

8. Ҳ ар ҳафта қандай ю туҳларни қўлга кирит ганингизни  
т екш ириб туринг. Ўзингиздан қандай хатоларга йўл қўйга- 
нингизни , ним алар яхш иланиб, кўлга кирит илганини, кел -  
гусида ундан қандай сабоҳлар чиқарилганини сўранг.

9. К ит об охирида т оп-т оза  варақлар қўйиб, кундалик  
ю рит инг, унда қандай ва  қачон бу т амойилларни қўллага-  
нингизни  кўрсат иб боринг.



УЧИНЧИ қисм
Б Е ЗО В Т А Л И К  О Д А ТИ  С И З Н И  
ЕН ГМ А СД А Н  ТУ РИ Б, У Н И  
БА РТА РА Ф  Э Т И Ш  ТЎ ҒРИ С И Д А

О л т и н ч и  б ў л и м  
КЎНГЛИНГИЗДАН БЕЗОВТАЛИКНИ 

ҚАНДАЙ “СИҚИБ" ЧИҚАРИШ  МУМКИН?

М ен бир неча йил аввал М арион Ж .Д угласнинг уз  ҳаёт 
йўли ҳақида сўзлаб берган оқш омни сира унута олмайман. 
У мен ўтказган машғулотларда қатнаш ар эди (Унинг ҳаҳиҳий  
ном ини келт иролмайман. Ш ахсий сабабларга кўра, ўзи  
ҳаҳидаги маълумотларни айтмасликни мендан илтимос 
қилди). М ана унинг бош идан кечирганлари, буни маш ғу- 
лотлардан бирида сўзлаб берган эди. Унинг хонадонида 
битта эмас, бирваракайига икки ф ож иа ю з берди. Биринчи 
марта унинг суюкли беш ёшли қизчаси  ваф от этди. Хотини 
билан, бу айрилиққа дош бера олмаймиз, деб ўйлаган эди.

"Орадан ўн ой ўтгач, — деб ҳикоя қилади у, — худо бизга 
бошқа жажжи қизчани ҳадя қилди, аммо у  беш кундан сўнг 
нобуд бўлди. Бу икки зарба бизни ago қилди. М ен бунга дош 
бера олмадим. На ухлай олардим, на овқатланардим, на  дам 
олиш, на  кувват га кириш  эсга келарди. Асабларим бут ун­
лай ишдан чиққан, яш аш дан буткул умидим узилган эди".

Ниҳоят у  ш ифокорларга мурож аат қилди. Улардан бири 
уйқу дориси, бош қаси эса саёҳат қилиш ни тавсия этди. У 
ҳар иккисини қўллашга ҳаракат қилди, аммо бирортаси ҳам 
наф  бермади. "Бутун жисмим гўё исканжага қисиб о ли н -  
ган-у , у  тобора қат т иқ ва  қат т иқроқ сиқар эди", деб 
ҳикоя қилади у. Ғам -қайғуси тобора ортиб борди. Агар сиз 
қачонлардир ғам -алам  билан чулғанган бўлсангиз, унинг 
бошидан кечирганларини аниқ ҳис этасиз.
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"Худога шукурлар бўлсипки, менда битта фарзанд — тўрт  
ёш ли ўғлим қолган эди. У м енинг кулфатимни бартараф  
эт иш га ёрдам берди. Бир куни ўзим нинг аянчли аҳволим- 
дан кую нцб  ўт ирганимда, у: “дада, менга кайцқ ясаи бе­
ринг", деб  қолди. М енда қайик, ясашга кайф ият қайда д ей -  
сиз, боз устига бу ишда уқувим етишмасди. Аммо ўғлим  
жуда қайсар, айт гани-айтган, дегани-деган эди. М ен т ас- 
лим  бўлишга мажбур бўлдим.

Ўйинчок, қайиқчани ясашга уч соат в  акт им кетди. У 
т айёр бўлгач, мен бир неча ойлардан сўпг биринчи марта 
руҳан енгиллашганимни англадим!

Б у кашфиёт мени карахтлик ҳолат идан чикдрди ва в а ­
зият ни мушаҳада этишга мажбур этди. Бир неча ойлар мо- 
байнида биринчи марта фикр юритдим. Ш уни англадимки, 
биз режалаштирилган ва чукур ўйланган фаолият билан банд 
бўлсаккина, безовт аликдан кут илиш имиз мумкин. Ш ундай 
кдлиб, кайик ясаш қайру-ғамимни бироз енгиллаиипирди. М ен  
доимо иш билан банд бўлишга аҳд килдим.

Келгуси окшом хонам а-хона юриб, бажариш зарур бўлган 
иш лар рўйхат ини т узиб  чиқдим. Ж уда  куп аш ёларни т у-  
зат иш  лозим  эди: кит об ж авонлари, зинапоя maxmw\apu, 
деразанинг иккинчи ромлари, шторлар, эш ик туткичу\ари, 
кулфлар, окиб ётган водопровод кранлари ва  ҳоказо. Ш у- 
ниси кизикки, мен икки ҳафтада ўзимга 242 та иш т оп- 
дим. - ,

К ейинги икки йил давомида мен улардан кўпини бажар­
дим. Ш у билан бирга ҳаёт им ф аоллигини тахмин эт увчи  
юмуш билан машғул бўлдим. Ҳафтада икки марта Н ы о- 
Йоркдаги катт алар ўкув маш ғулотига қаптайман. Қ адр- 
дон шаҳримда жамоат иши билан машғулман ва ҳозирги  
пайт да мактабларни бошқариш бўйича комиссия р а и сли -  
гига сайланганман. Қизил хоч фондига пул тўплашга кўмак- 
лашаман ва  ф аолиятнинг бошқа т урлари билан ш уғуллана- 
ман. Ҳ озир  мен шу даражада бандманки, безовт а бўлишга 
вақт им ҳам йўқ!"

Безовта бўлишга вақт йўқ! У инстон Черчилль уруш  ав - 
ж га чиққанида, суткасига ўн  саккиз соат ишлаган вақтда 
худди шу ҳақда гапирган эди. Ундан зиммасига ю клатил- 
ган ш ундай улкан масъулият туф айли безовта бўласизми,
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деб сўралганида: "Безовта бўлиш учун менда умуман вақт  
йўқ, ўта бандм ан", дея ж авоб берган.

Чарлз К еттеринг автомобиль учун автоматик стартерни 
каш ф этиш устида ишлаганида, худди шундай аҳволга туш - 
ган эди. К ейинчалик ж аноб К еттеринг "Ж ен ерал  моторе" 
ф ирм асининг в и ц е-п р ези д ен та  бўлди. Яқиндагина у  н а -  
ф ақага чиқди. У "Ж ен ер ал  моторе" ф ирм асининг дунёга 
донги кетган илм ий-тадқиқот корпорациясини бош қарди. 
Дастлабки пайтда К еттеринг шу дараж ада ночор эдики, 
лабораторияни омборда қуриш га мажбур бўлганди. О зи қ - 
овқат учун у  пианинодан даре берувчи хотанидан бир ярим 
доллар оларди. К ейинчалик ўзининг суғуртасини гаровга 
қўйиб, беш юз доллар қарз кўтарди. М ен унинг хотанидан 
шундай оғир пайтларда безовта бўлармидингиз, деб сўра- 
ганимда: "Ҳа, ш у даражада дилгир эдимки, ҳат т о ухлай  
олмасдим. Аммо жаноб К ет т еринг жуда хотиржам эди. У 
безовта бўлмаслик учун боши билан ишга шўнғиган эди", 
дея ж авоб берди.

Бую к олим П астер: "Руҳий хотиржамлИкка кутубхона  
ва  лаборат орияларда муяссар бўлиш мумкин", деган эди. 
Нега айнан  ўш а ерда? Ч унки кутубхона ва лаборатори я- 
ларда киш илар илмий муаммолар билан ш у дараж ада банд 
бўлишадики, уларнинг безовта бўлиш учун умуман вақтла- 
ри бўлмайди. Олимларда асаб бузилишлари деярли рўй бер­
майди. Уларнинг бунга сарф лайдиган вақти йўқ.

Нега иш билан банд бўлишдек оддий нарса безовталик- 
ни "сиқиб" чиқариш га ёрдам беради? Бу психология ф а -  
нининг асосий қонунларидан бири эканлиги билан и зо ҳ - 
ланади. М азкур қонун қуйидагича: ҳар бир ақлли киши, 
ҳатто кучли ақл  соҳиби ҳам бир вақтнинг ўзида бир н ар са- 
дан о р тақ  нарсани  ўйлай олмайди. С из бунга иш онм аяп- 
си з-а?  Майли, таж риба ўтказиш га ҳаракат қиламиз.

Ф араз қилайлик: оромкурсида жойлашиб ўтириб, кўзла- 
рингизни ю масиз ва айни бир пайтнинг ўзида О зодлик 
ҳайкали ҳамда эртага нима иш  қилиш  кераклиги тўғрисида 
ўйлашга уриняпсиз.

Англадингизми, у  ёки  бу нарса тўғрисида бирваракайи­
га эмас, навбата билан ўйлаш  мумкин экан, шундай эм ас­
ми? Худди шундай ҳол ҳиссиётларимизда ҳам содир бўла-
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ди. Биз бир пайтнинг ўзида кўтаринки  руҳда ёки туш кун 
кайф иятда бўла олмаймиз. Ҳ иссиётнинг бир тури и кки н - 
чисини сиқиб чиқаради. А йнан ана шу оддий каш ф иёт 
уруш  пайтида армияда хизм ат қилган йигитларга м ўъж и- 
залар  я рати ш га қўл келган.

А скарлар  ж анг м айдоиидан асаби  бузилиб, даҳш атга 
туш иб, телба аҳволда қайти ш ар  экан , ҳарбий  ш и ф о к о р - 
л ар  уларга дори  си ф ати д а “б и р о р  м аш гулот билан  банд 
бўлиш "ни бую рардилар. Д аҳш ат ва ваҳимага лим м о-лим  
тўлган бу киш илариинг ҳар бир дақиқаси  қаидайдир маш ­
гулот билан банд бўларди. Бу маш гулот очиқ ҳавода ў тка - 
зи лар  эди. Улар балиқ овлаш, овга чиқиш , копток тепиш , 
голф  ўйнаш , суратга туш ириш , боғбонлик ҳамда рақсга 
туш иш  каби маш гулотлар билан  ш угулланиш арди. Шу 
тар и қ а  бўлиб ўтган даҳш атли ҳодисаларн и  эслаш  учун 
вақтлари  қолмас эди.

“М еҳнат терапияси" — бу атама психатрияда дори 5фнига 
иш бую рилганида қўлланилади. Қадимги ю иои ш и ф о ко р - 
лари “меҳнат терапияси"ни эрамиздан беш  юз йил м уқад- 
дам ишлатган эдилар.

Ф иладелфияда квакер (насроний динига м ансубкиш и)- 
лар Бен Ф ранклин даврида “м еҳнат терапияси"дап ф о й да- 
лангандилар. 1774 йилда квакерлар сапаторийсига келган 
киш и руҳий хасталарнинг ип йигириб ўтирганларини кўриб, 
ҳайратга тушганди. Ш ўринг қурғур бахтсизларни эзиб таш - 
лаш яп ти-я , деб ўйлаганди. Аммо квакерлар унга хасталар 
баҳоли қудрат бирор иш билан машғул бўлгач, саломатлик- 
лари  яхш иланаётгаилигини айтганлар. Бундай ҳол улар­
нинг асаблариии типчлаитирган.

Ҳар бир психиатр сизга асаби  хаста касал учун энг 
яхш и дори — иш, меҳнат ф аолияти  эканлигини айта олади. 
Генри У.Лонгфелло ўзининг ёш гииа турмуш  ўртоғини бир 
умр йўқотгач, бу ҳақиқатни ан и қ туш у иди. Бир куни унинг 
хотини  озгина сўрғични шам аухангасида қиздирм оқчи 
бўлганди, бирдан кийими олов олди. Л онгф елло хотини- 
нинг қичқириғини эш итган заҳоти уни кд^тқаришга шошди. 
Аммо у кечиккан эди. Хотини куйиб, ҳалок бў,\ди. Л онг­
ф елло бу даҳшатли ҳодисадан ш унчалик ларзага тушдики, 
ақлдан озиш ига сал қолди, хайриятки, бахтига унинг учта
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ж аж ж и  ф арзанди  ота қаровига муҳтож эди. Кулфатга ги­
риф тор бўлишига қарамай, Лонгфелло уларга ҳам ота, ҳам 
она бўлди. Ф арзандлари билан бирга сайр қилар, турли 
ҳангома, воқеа-ҳодисаларн и  гапириб берар, бирга ўйнар 
эди. Бу дамларини у  ўзининг "Болалар вақти" номли м аш - 
ҳур асарига муҳрлади. Ш у вақтнинг ўзида Д антеснинг т ар - 
ж имаси билап маш ғул бўлди ва мазкур иш лар туф айли  у 
доимий равишда банд бўлиб, ўз ғам- кулфатини унута бор­
ди. Ш у тариқа руҳий осойиш талик топди.

Теннисон ўзининг энг яқин  дўсти Артур Халламдан жудо 
бўлганида шундай деган эди: “М ен жўшқин фаолият билан  
банд бўлмасам, хароб  бўлардим ' .

К ўпчилигимиз учун “ўзн и  ф аолият билан кўмиб ю бо- 
риш" қийин эмас, албатта. Чунки биз ҳар куни хизм ат б и ­
лан бандмиз, олмахон айлана ичида ҳаракат қилганидек, 
ишга бориб-келаверам из. Аммо ишдан кейин шундай вақт 
қоладики, бу биз учун жуда хавфлидир. Дам олиб, роҳатла- 
ниб, ўзим изни  энг бахтли киши, деб ҳисоблаб ю рган п ай - 
тимизда, бизни безовталик аталмиш  "шайтон" васвасага 
солади. Ҳ ақиқатан ҳам  худди шу вақтда, ҳаётда ҳеч нарсага 
эга бўла олмадим, бир ж ойда депсиниб турибм ан-а, бош - 
лиқ ҳам танбеҳ бериб, нимадир демоқчими... ёки сочимиз 
тушиб тепакал бўлиб қолаётганимиздап қайғуриб, узундан- 
узоқ ўйларга берилиб кетамиз.

Агар биз бирор иш билан банд бўлмасак, миямиз вакуум 
(бўш) ҳолатга яқинлаш ади. Ҳар бир ф изик яхш и биладики, 
"табиат бўшлиққа асло тоқат қила олмайди”. Вакуумиинг 
энг яқин кўриниш и доимо кўриб ю ргаиимиз — лам почка- 
нинг ички қисмидир. Агар лампочкани синдирсак, табиат 
унга ҳавони зарб  билан ю бориб, у  ердаги назари яда а й -  
тилган бўшлиқни тўу\диради.

Табиат ҳам худди ш у тарзда бекор турган мияни ш ош и- 
линч равиш да тўлдириш га интилади. Нима билан? Ҳ и сси- 
ётлар билан, албатта. Нега? Чунки безовталик, қўрқув, н а -  
ф рат ва ҳасад каби  ҳиссиётлар мисоли чангалзорнинг т и з -  
гинсиз кучи ва динам ик қуввати билан ҳаракатга келади. 
Бундай ҳиссиётлар шу дараж ада кучлики, улар бизнинг 
ҳолатимизда барча хотиржам, хушвақт ўй -ф икрлар  ва ҳис- 
ларни "сиқиб" чиқаради.
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Колумбия округидаги ўқитувчилар коллеж ииинг педа­
гогика проф ессори Ж ей м с М ерселл бу ф и крн и  қуйидаги 
сўзлар билан аж ойиб тарзда ифодалагаи эди: “Безовталик  
сизни ҳаракатда бўлган пайт ингизда эмас, балки кундалик  
иш лар тугаганидан сўнг қийнайди. Ш унда сизнинг т асав- 
вуриш из ҳаётдаги рўй берган омадсизликларигинзнинг беўх- 
ию в кураш ини чизади, мўъжаз хат оларингизни ош ириб  
кўрсат ади". "Бу даврда, — деб давом этади у, — сизнинг  
м иянгиз юксиз ишлаётган мот орпи эслатади. У ҳаддан  
ташқари тезликда ишлайди, подш ипникларнингкуйиш и ёки 
бут унлай ишдан чиқиш хавф ини турдиради. Безовт ш ш к- 
дан бутунлай хсиюс бўлиш учун апиқ ишни бажариб, бу­
т унлай банд бўлиш зарур".

Бу оддий ҳақиқатни англаш ва уни амалга ош ириш  учун 
коллеж  проф ессори бўлиш ш арт эмас, албатта. Уруш п ай ­
тида мен Чикагода яш аган бир  уй бекаси  билан таииш ган 
эдим. Вақтни ва инсон куч-қувватини  қам раб олувчи ф ао ­
лият — безовталикка қарш и энг яхш и дори эканлигини у 
ж уда яхши англаб олганди. М ен  бу аёл ва унинг эри билан 
Н ью -М иссуридаги ф ерм ам га қайта туриб, поезднинг в а - 
гон -ресторанида таниш гандим (Афсуски, уларнинг исмипи  
сўрамабман — одамларнши- исми-ш ариф и ҳамда яшаш м ап- 
зили ни  кўрсатмай т уриб мисоллар келт ириш ни ёқт ир-  
майман. Бундай таф силот лар ҳикоя қилишда иш онарлилик  
бағишлайди).

Э р -х о ти н н и н г  менга ҳи коя қилиш ича, уларнинг ўғли 
П ерл-Х арбор  олинганининг эртаси  куни қуролли кучлар 
саф ига қабул қилинибди. Аёл ўзинипг яккаю -ягона ўғлини 
ўйлаб доимий равиш да безовталанган , бу унинг соглиги- 
ии деярли  издан  чиқарди. У қаерда экан? Х авф сиз ж о й -  
дам икаи? Уруш га кирдим и? Я радор бўлдим икан? Ў лди- 
ришдими?

М ен ўз безовталигини қандай бартараф  этганини сўра- 
ганимда, у: "мен доимо банд эдим", деб ж авоб берди. М аъ ­
лум бўлишича, у  даставвал хизматкорига жавоб бериб ю бор- 
ган ва барча рўзғор иш ларини ўзи  бажарган. Л екин бу ҳам 
унчалик ёрдам бермаган. "Энг ёмони ш у эдики, — дейди 
аёл, — мен уй иш ларини беихт иёр бажарардим, миям эса 
деярли "бекор" эди. Шу сабабли безовт алигим давом эт а -
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верди. Ўрин сола т уриб ва идиш -т овоқ юваётиб шу фикрга 
келдимки, менга бошқа т урдаги иш зарур, токи у  м ен­
дан ҳар бир соатда аклий ва жисмоний куч-қувват им ни  
бир жойга т ўплаш ни т алаб этсин. Ш ундан сўнгм ен  йирик  
универсал дўконда сотувчи бўлиб ишлай бошладим".

"Бу менга анча ёрдам берди, — деб ҳ и к о я с и н и  давом 
эттирди у, — дарҳол кучли фаолият гирдобига ш ўнғибк ет -  
дим, харидорлар доимий равиш да атрофимда гирдикапсьхак 
бўлишар, нарх, ўлчам ва  м олларнинг рангини сўрашарди. 
М енда ўз зиммамдаги маж буриятлардан бошқа нарсани  
ўйлаш учун бирор сония ҳам вақт қолмас эди. Оқшом т уш - 
гач, зирқираёт ган оёқ оғриғидаи қандай қутилиш ни ўйлар-  
дим, холос. Кечки овқат дан сўнг мен дарров уйқуга кет ар- 
дим ва мисоли ўликдай қот иб қолардим. Безовта бўлиш  
учун менда на вақт, на  кувват  бор эди ".

У ўзи учун Ж о н  К аупер П оуиснииг "Ярамасликларни 
унутиш санъати" китобида ёзилган ҳолатни кашф этган эди.

"Х авф сизлиш и қапдайдир ёқимли ҳис этиш, чуқур ички 
хотиржамлилик, ўзига хос ёқимли эсдан чиқариш одати, 
унга топш ирилган иш билан банд бўлган одаш ш нг асабла- 
рини  т инчлант иради ".

Бизнинг бахтимиз ай нан  ана ш унда! Дунёга доиғи к ет ­
ган машҳур саёҳатчи аёл  Оус Ж он сон  яқипда менга б е ­
зовталик ва қайғу-ғам дан қандай халос бўлганини гапириб 
берди. Балки сиз унинг бош идан ўтганлари ҳақида ўқиб 
чиқарсиз. "Мен саргузаш тлар билан туғилганман" деб ном - 
ланади. Агар бирор аёл саргузаш тлар билан яқин  эгизак 
бўлган бўлса, бу айнан ўша аёлдир. Оус ўн олти ёшга тўлга- 
нида М артин Ж онсонга турмуш га чиқди. М артин Ж онсон  
уни Канзас ш татининг Чонута текис йўлакларидан Б о р н е- 
онинг ёввойи чангалзор сўқмоқларига етаклаб кетди. К ап - 
заслик бу эру хотин чорак аср давомида бутун ер ю зини  
кезиб  чиқиб, О сиё ва А фрикадаги йўқолиб кетиш а р а ф а - 
сида турган ёввойи ҳайвонлар тўғрисидаги ф ильмларни 
суратга олишди. Т ўққиз йил муқаддам Америкага қайтиб 
келиб, мамлакат бўйлаб м аърузалар  ўқиш  ва киноф ильм -  
лар намойиш этиш учун отландилар. Денвердан улар учган 
самолёт қирғоқ яқинига қўниш и лозим эди. Лекин самолёт 
тоққа бориб урилди. М артин Ж он сон  ўша заҳоти ҳалок
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бўлди. Ш иф окорлар Оусга энди ҳеч қачон тўш акдан тура 
олмаслигини айтишди. Аммо улар Оус Ж он сон н ин г ки м - 
лигиии яхш и билишмасди. О радан уч ой ўтгач, у  ўзию рар 
оромкурсида ҳаракат қилиб, катта аудиторияларда м аъру­
залар ўқий бо.шлади. Аниқроғи, юздап ортиқ маърузани худ­
ди шу тарзда оромкурсида ўтирган ҳолатда ўқиди. М ен бу 
ҳақда сўраганимда Оус шундай деб ж авоб берди: "Бу ишни 
ш унинг учун қилдимки, токи қайғу-ғам  ва  безовт аликка  
асло ўрин  колмасии".

Оус Ж он сон  бундан бир аср муқаддам Теннисон куйла- 
ган ҳақиқатни  ош кор қилган эди: "Мен ўзим ни иш билан 
ўта банд этиш им керак, т уш кунлик мени адойи тамом 
килади ".

Адмирал Берд Ж анубий  Қутбда улкан муз ғори тагида 
тириклайин кўмилиб, беш ой давомида танҳоликда яш аган 
пайтда ҳам ай н ан  шу ҳақиқатни каш ф  этган эди. Бу муз 
қопламаси ўзида табиатнинг энг қадим сирларини яшириб, 
А1<,Ш ва Европага тенг ҳудудни қоплаб старди. Адмирал Берд 
ўша ерда якка ўзи беш ой яшади. Ю з мил н ари-берида 
бирор ти рик ж он йўқ эди. Совуқ шу дараж ада даҳшатли 
эдики, у  наф ас олаётган ҳавонинг музлаб кристалга айлана- 
ётган и  ни ю зига урган шамолдан сезиб турарди. Ўзининг 
"Танҳо" номли китобида Адмирал Бард жуда узоқ вақт қал- 
бини зулматда эзган беш ойни қандай ўтказганини ҳикоя 
қилади. Кунлар мисоли тун каби қоп-қоронғи  эди. Ақлдан 
озмаслик учун у  доимий равишда ўзини иш билан банд этди.

"Кечқурун, — деб сзади у, — чироқни ўчириш им дан о л-  
дип эртага килинадиган шиларни ўзим ишлаб чиққан одатга 
мувоф иқ таксимлаб чикардим. Масалан, ярим соат ва к-  
тимни т уннель тозалашга, ярим соат ни кор ую мларини  
текиа\аш га, бир соатни ёкилги солинган темир бочкалар- 
ни ўрнат иш , бир соатни т уннель деворларига озиқ-овқат  
маҳсулот лари қўйиш  учун китоб токчасини ясашга, икки 
соатни эса одамларни т аш ийдиган чанғининг синган т ах-  
т аларини таъмирлаш учун сарфлар эдим..."

"Вакдши ш у т арзда тақсимлаш имконияти, — деб э с -  
лайди у, — ниҳоят да катта аҳамиятга эга. Бу ўзим ус -  
т имдан каттиқ назорат  ўрнат иш га ўргатди..." Ва ш ун­
дай қўшимча қилади: "Бусиз кунлар максадсиз, беҳуда ўт ар-
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ди, максадсиз хаёт  эса, одатда, шахсни т аназзулга олиб  
боради".

Охирги жумлага ггьтибор берамиз: "Максадсиз ҳаёт эса, 
одатда, шахсни таназзулга олиб боради". Агар сиз ёки мен 
нимадандир безовта бўлсак. келинг, энг кадимий даволаш 
усули ҳақида ўйлаб кўрайлик. Бу ҳақда доктор Ричард С .К э- 
ботдек обрўли шахе гапириб ўтган. Ў зининг "Инсон ҳаёти- 
нинг маъиоси нимада?" номли китобида Кэбот шундай ёзади: 
"Бўлғуси шифокор сифатида мен т урли эсанкираш, икки- 
ланиш па кўркув туфайли калби мажруҳ холга келган кўпгина 
киш иларни мехнат кай даражада соғайт ирганини қувонч  
билан кузат ганман. Ишимиз т уф айли биз муяссар бўлган 
жасурлик аслида Эмерсон аерлар бўйи куй.\аб ўт ган ў зи -  
мизга иш опчнипг ўзгинасидир".

Агар бирор иш билан банд бўлмай, ўтириб оҳ -воҳ  чска- 
версак, бизни, одатда, Чарльз Дарвин атаган, "тушкун руҳ- 
лар" аталмиш  нарсалар тўдаси қурш аб олади. Бу "руҳлар" 
қалбимизни ҳувиллатиб, куч-қудратимиз ва қобил1гятимиз- 
ни сўндирувчи ш аф қатсиз “гном", яъни  кўринмас махлуқ- 
чалардап бош қа нарса эмас.

М ен Н ы о-Й оркда бир ишбилармон киш иии биламан. Иш 
билан ҳаддан зиёд банд бўлгани сабабли унинг асабийла- 
шиши ва ҳаётдаи нолиш и учун мутлақо вақти йўқ. Ш у йўл 
билаи "митти одамчалар" устидан ғалаба қозонган эди. Уни 
Тремпер Лонгмен деб аташади. Идораси Уолл-Стритда ж о й - 
лашган. Лоигмен менинг катталар учун ташкил этилган кур- 
симда қатнаш ар эди. Безовталик одатини бартараф  этишга 
доир ҳикоялари шу дараж ада мароқли ва таъсирли эдики, 
мен уни кечки овқатга ресторан га таклиф  қилдим, у  ерда 
деяру\и тоиг отгунча ўтирдик. Лонгмен менга ўз ҳаёти ҳақида 
ҳикоя қилиб берди. М ана унинг айтганлари:

"Ўн саккиз йил мукаддам шу даражада безовт а эдимки. 
менда уйқусизлик бош ланди. Д оим ий равиш да бетокат  
бўлиб, хамиш а ж иш бийрон ва асабий эдим. М ен деярли  
жинни бўлиш  арафасида эдим.

Безовт алик учун менда асослар бор эди -д а ! Н ы о-Й орк- 
даги "Фрут энд  экстракт ” фирмасида хазиначи бўлиб хи з­
мат килардим. Биз бир галлонлик банкага солинган кодок- 
ланган кулупнай савдоси билан шуғулланиш учун ярим м ил­
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лион доллар миқдорида маблағ тиккан эдик. Йигирма йил 
давомида бу банкаларни музқаймок ишлаб чиқарувчи йирик  
фирмага сотаётгапдик. Қўккисдан олди-сот дим из тўхтаб  
қолди, чунки "Иэшнл деэри” ва "Бордене" каби йирик ф ир- 
малар музқаймоқ иш лаб чикаришни кескин ош ириш га к и -  
ришди. Бунинг учун маблағ ва  вактни тежаш максадида  
катта бочкаларга солинган қулупнайни сотиб ола бошлади.

Биз бир ярим миллион долларга олинган меваларни сота 
олмай колдик, боз уст ига умумий нархи бир ярим миллион  
доллар м ищ орида  кулуппай сот иб олиш учун шартпома 
хам тузган эдик. Бу шартпома жорий йигирма ой давомида 
амал қиларди. Банкдан эса уч ю з эллик минг доллар м иқдо- 
рида қарздор эдик. Биз на карзни тўлай олардик, на унинг  
муддатини чўза олардик. М енинг безовталигимга энди ажаб- 
ланмаса ҳам бўларди!

Калифорния штатидаги Уотсонвиллда жойлашгап фаб- 
рикамизда гирдикапалак бўлиб колдим. Ф ирма п резид еп-  
т ини шароит ўзгаргани ва  фалокат ёқасида эканим изни  
айтиб, иш онт ириш га уриндим. У бунга ишонмади. Асосий  
муваффакдятсизликка Нью-Йорк корхоиасини сабабчи қилиб  
кўрсатиб, махсулот сотишга укуви йўқлиги учун айбдор  
деб хисоблади.

М ен бир неча кун давомида у  ни  кулупнайни банкаларга 
қадоклашни т ўхт ат иш  ҳамда захирадаги барча янги ме­
валарни С ан-Ф ранциско бозорида сотишга кўндириш га  
уриндим. Бу муаммоларимизни деярли т ўлиқҳал этди. Мен 
безовт аланиш ни дарҳол бас қилишим лозим  эди, аммо бун­
га кучим етмади. Безовталик мен учун одатга айланган, 
мен унга ўрганиб колган эдим.

Ныо-Йоркка кайтгач, мен ҳар нарсадан: Италиядан со­
т иб олинган олча, Гавай оролларидап харид килинган ана­
нас ва ҳоказолардап безовта бўлаверардим. Қандайдир бе- 
тоқатланиб, асабийлашадиган одамга айландим, уйкум ўча- 
диган бўлди. Илгари айтганимдек, мен аклдап озиш дара- 
жасига келиб қолдим.

Умидсизликка берилгач, шундай турмуш т арзини т ан- 
ладимки, натиж ада уйкусизлик ва безовт аликдан халос 
бўлдим. М ен ўзим ни бутунлай иш билан банд килиб  т аш - 
ладим. Барча қобилиятимни бир нуқтага жамлайдиган ишни
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ўз зиммамга олдим. Одатда бир кунда етти соат ишлар 
эдим. Энди эса кунига ўи беш ёки ўн олти соат иш лайди- 
ган бўлдим. Корхонага соат саккизда келиб, ярим кечага 
қадар қолиб кетардим. Зиммамга янги мажбурият, янги  
масъулиятли вазифалар олдим. Ярим т унда уйга эзилиб  к е -  
лардим -да , дарров ухлашга ётиб, бир неча дакит дан сўнг 
қот иб пинакка кетардим.

Ушбу даст урни бажара т уриб уч ойни  ўтказдим. Шу 
муддат ичида безовталик одатидан бутунлай халос бўлдим  
ва яна  хар куни ет т и-саккиз соатдан ишлай бошладим. Бу  
в оке а ўн  саккиз йил муқаддам бўлиб ўт гаи эди. Ш ундан 
буён уйкусизлик ним алигини билмайман. Безовталикдан  
бут унлай кут илдим ".

Бернанд Ш оу ҳақ эди. У ю қоридагиларни қисқа хулоса- 
лаб, шундай деган эди: “Бахтсизлигимиз сири шундаки, биз 
бахтлимизми ёки йўкми, деб мушоҳада ю рит иш  учун ҳа д -  
дан з и ё д кўп вакт сарфлаймиз". Келинг, шу ҳақда сўз ю ри - 
тиш ни бас қилайлик! Қўлқопни кийинг-у, ишга киришинг, 
танаигизда кон дадил ҳаракат қила бошлайди, миянгиз ҳам 
ж уда тез  ишлайди, ҳаётий фаоллигингиз жуда тез кўтари- 
лади, буларнинг бари безовталикни уиутиш га ёрдам б ера- 
ди. Доимо нима биландир банд бўлинг. Ҳамиш а бирор иш 
билан шуғулланинг. Ер ю зидаги энг арзоы дори бу, ҳам м а- 
сидан энг яхш иси шу!

Безовталик одатидан қутилмоқ учун биринчи қоидани 
баж аринг: хамиша банд бўлинг. Безовталикка гириф т ор  
бўлган одам хамиш а ўзини  ишга уриш и керак, акс холда у  
умидсизлик гирдобида нобуд бўлади.

Е т т инчи бўлим  
АРЗИМАС НАРСАЛАРДАН ХАФА БЎЛИБ, 

ЎЗИНГИЗНИ АБГОР ҚИЛМАНГ

Бу ф ож иали  воқеани. балки, бир ум р унутмасман. Уни 
Н ы о -Ж ер си  штатидаги М ейплвуд ш аҳрида яшовчи Гоберт 
М ур сўзлаб берган эди.

"М ен хаётимдаги энг катт а сабокни 1945 йил март  
ойида олган эдим, — деган эди у. — Ҳ индихит ой кирғокла-
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ридаги денгизнинг 276 фут (1 фут — 30,48 см.) чуқурлигида  
бусабокдш олишга муяссар бўлдим. “Байя С.С. 218" сув ости 
кемасидаги саксон саккиз кишидаи бири эдим. Радар қурил- 
маси ёрдамида кемага ўртача япон қўриқчи кемаси я қ и н -  
лаш аёт ганидан хабар топдик. Топг опшши олдидап ҳужум 
қилиш  мақсадида чуқурроқ чўкдик. М ен перископ орқали 
қараганимда, япоп соқчи кемаси, т анкер ва  мина қўювчи  
кемага кўзим т ушди. Сокчи кемага учта т орпедо ж ўнат- 
дик, аммо ниш онга тегмади. Ҳар бир т орпедонш и'қандай-  
дир механизма ишдан чиқди. Соқчи кема ўзига ҳужум қ и л и -  
наёт ганиии пайқамай, йўлида давом этди. Биз охирги кема 
ва  мина от увчи кемага хужум қилишга тайёрландик, аммо 
у  бирдан бурилиб, қарш имиздан кела бошлади (япон само­
лёт а бизни  о/\тмиш фут сув остидаги чукурликда т аъқиб  
қилиб, япон мина от увчи кемасига ж ойимизни хабар кал­
ган эди). Бизни пайқамасинлар, деб 150 фут чуқурликка  
чўкдик, чуқурликда иш лат иладиган бомбалар билан хужум 
қилишларини кутиб, т айёрланиб турдик. Аюкларга қўшимча 
болт лар ўрнат дик; кемамиз ҳаракати бут унлай ш овқин- 
сиз бўлсин деб, барча вентилят ор, совут иш  ҳамда электр  
қурилмаларини ўчирдик.

Орадан уч дақиқа ўтгач, рўпарамизда гўё дўзах эш икла- 
ри очилди. Ат роф имизда чукурликда иш лат иладиган о л-  
тит а бомба портлаб, бизни 276 фут сув қаърига, океан 
тубига улоқтирди. Биз даҳшат ичида колдик. 1000 фут  
чуқурликда ҳужумга дуч келиш хатарли, 500 ф ут дан ками 
эса деярли ҳалокатга тенг. Бизга эса 250 фуипга ет а р -ет -  
мас масофадаги чукурликда хужум килдилар. Х авф сизлик  
тўғрисида га п -сўз бўлиш и мумкин эмас эди. Япон мина  
отувчи кемаси ўн беш соат давомида бизнипг уст имизга  
бомба ёгдирди. Агар бомба щ йикдан  ўн ет ти фут масо- 
фада портласа, кайикда т еш ик ҳосил бўлади. Биздан эллик  
фут нарида нечт о бомба портлади, уларни санаш жуда 
кийин эди. Бизга "ўз хавф сизлигини т аъминлаш ", яъни ўз 
т ўш агида хотирж ам ёт иш  ва  ўз уст идан  назорат ни  
йўкотмаслик бую рилган эди. М ен ш у даражада саросимага 
тушгандимки, зўрға наф ас олардим. "Бу ўлим, — деб  ў з -  
ўзимга кайт а-койт а айт ар эдим, — буўлим ... Вент илят ор  
ва  совутиш курилмалари ўчирилгани т уф айли сув ости
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кемаси ичидаги ҳарорат 38"С га ош иб кетди, аммо қўрққа- 
ним дан совқот иб қалтирардим. Баданимда совуқ ёпиш қоқ  
т ер пайдо бўлди. Ҳужум ўн беш соат давом этди. Сўнг 
бирдан тўхтади. Назаримда, япон мина отувчи кемаси за ­
хирадаги барча бомбасини иш лат иб бўлди, шекилли, сузиб  
кетди. Ўн беш соатлик бу ҳужум гўё ўп  беш миллион йил 
каби т ую лди. Хот ирамда бут ун ўт ган умрим жонлапди. 
Умрим давомида қилган ёмон ишларим, эн г  майда ярам ас- 
ликлар, безовт а қилган т аш виш ларнинг барини эсладим. 
Флотга хизмагта киришдан олдин банкда кичик ходим бўлиб  
ишлардим. Кўп ишлаяпман, маош эса жуда ком, юқорирок, 
ишга кўт арилиш дан ҳеч қапдай ум ид йўқ, деб жуда кўп 
ўйланардим. Яшаётган уйим шахсий эмас, янги машина со­
т иб  олишга қурбим етмайди, хот иним га чиройли янги  
кўйлак олиб бера олмайман, деб безовт а бўлганим-бўлган  
эди. Хўж айиним — кекса чолни-ку, доимо менга бақиргани  
ва  жонимга теккани учун кўриш га кўзим йўқ эди! Эсимда, 
кечқурун ишдан хуноб  бўлиб, норози ҳолда қайтардим ва 
хот иним  билан арзимас ran уст ида жанжаллашиб қолар-  
дик. Автомобил ҳалокатидан кейин пешонамда крлган чандиқ 
ҳам мени безовт а қилаверарди.

Кўп йиллар мущддам бу кўпгилсиз воқеалар мен учун жуда 
улкан кўринган эди! Аммо сув ости кемаларини пор т -  
лат адиган бомбалар мени нариги дунёга жўнатгудай даҳ-  
шатга солган бир пайтда улар ниҳоят да арзимас бўлиб т у­
юлди. Шунда, агар куёш ва ю лдузларни яна кўриш менга 
насиб этса, бундан буён бирор марта бўлсин безовта бўлмай- 
ман, деб қасам ичдим. Ҳеч қачон! Ҳеч қачои!! Ҳеч қачон!!! 
А на ш у даҳшатли ўн беш соат давомида Сиракьюсе у н и -  
версит ет ида тўрт йил мобайнида китобларда ўқиганим  
ҳаёт  ҳақидаги сабоклардин зиёд  ҳақиқатни апглаб ет дим".

Биз кўпинча ҳаётнинг оғир руҳий ларзаларига мардона 
бардош  берам из, сўнгра арзим ас нарсаларнипг пиш тар 
уриш ига йўл қўямиз. М исол учун, Сэмуэл Пепис ўз кунда- 
лигида сэр Гарри Вэйннинг қандай тарзда қатл этилганини 
ёзиб қоддирган. У Лондоида ҳамманинг кўз олдида Вэйн­
нинг бош ини таиасидан қандай жудо этиш ганини ўз кўзи 
билан кўрган. Сэр Гарри қатл иж ро  этиладиган тахтасупа- 
га чиқар экан, аф в  этиш ларини сўраб ялинмаган, балки
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жаллодга ёлвориб, бўйнидаги оғриб турган чипқонга тсгиб 
кетмасликни сўраган!

Одамзоддаги ана iny ўзига хосликни адмирал Бэрд қутб- 
нинг даҳшатли совуқ тунларида пайқагап эди. У ии н гай ти- 
шича, қўл остидаги одамлар жиддий нарсалардан кўра а р ­
зимас майда-чуйда.\арга кўпроқ асабийлаш иш ган экан. 
Улар хавф -хатар , ҳаётнинг оғир синовларини, совуқни 
(ҳарорат кўпинча — ўт пш з ет т и градусга т уш иб кет ар-  
ди) мардонавор еигар эдилар. “Аммо. — деб ҳикоя қилади 
адмирал Бэрд, — баъзи пайт да б ир-бари  билап иноқ-қалин  
дўстлар гапирмай қўярдилар, чупки бири иккиичисидан ўз 
асбобларш ш уникининг ўрнига қўйгапидан гумопсирарди. 
M en бир одампи билардим, у  ошхопада оғзидаги луқмани  
йигирма саккиз марта чайпаб, сўш' ютадигап флетчерист  
(овқатни роса чайнаб, сўнг ютадиган киши) кўрипм айди- 
ган жойни тапламагунча, асло ўт ирм асди".

"Қутбдши лагерда, — дойди адмирал Бэрд, —худди ш ун­
дай арзимас икир-чикирлар, ҳатто, эн г интизомли ки ш и -  
ни ҳам ақлдан оздириш  даражасигача ет казиш и мумкин  
эди".

С из адмирал Бэрдга қўш имча қилиб, оилавий ҳаётдаги 
майда- чуйдалар одамларпи ж инни  бўлиш дараж асига ет­
казиш и, "жаҳондаги юрак хасталиги касаллигинингярмини  
таш кил этади", деб айта олиш ингиз мумкин.

Ҳар ҳолда мутахассислар шундай деб ҳисоблайдилар. 
М асалан, чикаголик Ж о зе ф  С абат қирқ мииг никоҳни б е -  
кор қилишга оид ж араёнда қатпашиб, шундай хулосага к е - 
лади: “Бахтсиз оилаларга арзимас икир-чикирлар сабаб бўла- 
ди". Н ью -Й орк округи прокурори Ф рэнк С.Хоган айтган- 
дики: "Судларимизда кўриб чиқиладиган жиноий иш лар- 
н и н г  деярли ярми арзимас икир-чикирлардан бош ланган". 
Бардаги чираниш , уйдаги маш маш алар, ҳақоратомуз т а н -  
беҳ бериш, беибо ran, қўпол тарзда хуруж  қилиш  — ана шу 
арзим ас и ки р-чи ки рлар  таж овузкорлик ҳамда одам ўлди- 
риш гача олиб боради. О рамизда ҳаётдан безгаььхар жуда 
кам. Худди ана шу и зза т -  наф сим изга тегадиган арзим ас 
зарбалар, ҳақоратомуз танбеҳлар, манманлигимиз, ўзи м и з- 
га ортиқча баҳо бериш  дунёдаги ю рак хаста^хигининг я р -  
мини ''чақиради".
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Элеонора Рузвельт биринчи марта турмушга чиққанида, 
"кун бўйи безовталаниб ю рган", чупки унинг янги ош пази 
туш лик овқатни кўнгилдагидай пиш ирмаган. "Агар ҳозир  
шундай бўлса эди, — дейди Рузвельт хоним, — елкамни қисиб, 
дарров унут ардим -қўярдим ". Ажойиб! Ёши катта кишилар 
ҳам худди шундай қилиш лари керак. Ҳатто, Екатерина II 
ҳам ўзининг ш аф қатсизлиги билан ном чиқарганига к а р а - 
май, ош пази қандайдир овқатни яхш и тайёрламаган бўлса, 
кулиб қўя қолган, холос.

Бир куни хотиним билан Чикагодаги бир дўстимникида 
тушлик қилдик. Дўстим гўшт тўғрай туриб, ниманидир н о - 
тўғри бажарди. М ен буни сезганим  ҳам йўқ. С езганимда 
ҳам эътибор бериб ўтирмасдим. Аммо бу ҳолатни хотини 
кўриб қолди-ю , рўпарамизда эр ига таш ланиб қолди. "Жан, 
— деб қичқирди у, — нима қиляпсан, кўрмаяпсанми? Сен 
стол атрофида ўт ириш ни қачоп ўрганасан-а?" Сўнг бизга 
қараб: "У доим ана шунақа хат о қилаверади. Хат осини  
т узат гиси ҳам келм айди", деб  вайсай  кетди. Балки дўстим 
гўштни рисоладагидай тўғрай  олмас, аммо мен унинг б ар - 
дош ига қойил қолдим: шундай аёл билан йигирма йилдан 
бери қандай яш аган экан? Очиғини айтсам, бундай хотин- 
нинг дийдиёсини эшитиб, хитойча ўрдак гўшти ва акула 
сузгичини егандан к>фа, сосиска билан гармдорини хотир­
ж ам  ҳолатда тановул қилиш ни аф зал  кўрардим.

Бироз вақт ўтгач, бу зиёф атдан  кейин бизникига м еҳ- 
монлар таш риф  бую радиган бўлишди. Улар келмай туриб, 
К арнеги хоним дастурхонда учта сочиқ етиш маслигини 
пайқаб қолди.

"Мен оитазга т аш ланиб қолдим, — деб ҳикоя қилди к е -  
йинчалик, — маълум бўлдики, ўша учт а сочиқ кирхонага  
жўнатилган экан. М еҳмонлар эса бўсағага келиб қолиш ган- 
ди. Сочиқ тўғрисида ади -б а д и  айт иб ўт ирадиган вақт  
эмасди. Ҳ озир  йиғлаб юборсам керак, деб  ўйладим. Фақат  
бир ўй хаёлимдан ўтди: "Ш у биргина бемаъни нарса н а -  
ҳот ки кечки зиёф ат ни йўққа чиқарса?" Сўнг: "Нега бунга  
йўл қўяр эканман?" деб  ўйладим -да, зиёф ат  столига ўт и -  
риб, вақт ни хушчақчақ ўт казиш га қат ъий аҳд қилдим. Бу­
т ун кеча давомида ниҳоят да хуш нуд кайфиятда эдим. 
М айли, дўстларим мени асабий, дарғазаб хот ин дегандан
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кўра исҳирт аёл экан, деб  ўйласинлар. Ҳ ар  ҳолда, менга 
ш униси аниқки, сочикда биров эът ибор ҳам бергани йўк,”.

М аш ҳур ҳуқуқий тамойилда ш ундай дейилган: "Қонун 
м айда-чуйдалар билан ш уғулланм айди '. Агар серташ виш  
одам руҳий хотирж ам ликни истаса, у  арзим ас и к и р -ч и -  
кирларга эътибор бермаслиги керак.

А рзимас нарсалардан аччиқланмаслик учун кўпчилик 
ҳолларда ўз миямизда ҳузур-ҳаловатга йўналган янги йўл 
тутиш лозим бўлади. "Улар П арижни кўриш лари зарур эди" 
номли китоб ёзган  дўстим Хомер К рой бош қалар каби бу 
ишни қандай амалга оширишга доир ҳайратомуз мисол кел- 
тирган. У янги китоб устида ишлаш ж араёнида ақлдан озиш  
дараж асига келиб қолган эди. Бунга эса Н ью - Йоркдаги 
уйида ўрнатилган радиаторларнинг дириллаши сабаб бўлган 
эди. Хомер Крой ёзув столида ўтирган заҳоти ана шу овоз- 
лардан тутақиб кетарди.

"Бир пайт  келиб, — деб ҳикоя қилади Хомер Крой, — 
дўстларим билан бирга саёҳатга отландим. Гулханда чир-  
силлаб ёнаётган ш охчаларнинг овозини эшитиб, бу радиа-  
торлар шовкцнини эслатади, деб кўнглимдан ўтказдим. Нега 
чирсиллаб ёнаётган шохчалар овози менга ёқимли т ую ла- 
д и -ю , радиат орларнинг худди шундай ш овқини кўнглимни  
айнитади? Уйга қайтгач, ўз-ўзим га, гулхандаги ш охчалар­
ни н г овози менга радиат орларнинг ш овқини каби ёқим ли- 
ку, дедим. Ухлашга ётганимда, бу овоз мени ортиқ безовта 
қилмайдиган бўлади. Х удди шундай йўл тутдим. Бир неча  
кун радиат орлар ш овқинидан т аъсирланиб юрдим, аммо 
кўп ўтмай уни бут унлай унутдим.

К ўпгина арзимас нарсалар т уфайли шундай ҳолат лар  
рўй беради. Улар жуда ёқимсиз бўлиб, ж игибийронимизни  
чиқариб юборади. Гап шундаки, биз уларнинг ҳаётимиздаги  
аҳамиятини ҳаддан зиёд  ош ирибю борамиз..."

Д израэли ш ундай деган эди: "Ҳаёт ҳаддан зи ёд  қисқа, 
уни м айда-чуйдаларга сарфлаб ю бормаслик керак". "Бу 
сўзлар, — деб ёзган эди Андре М оруа "Зис уик" журналида, 
— менга кўпгина ноқулайликларни бартараф этишга ёрдам 
берди. Биз эътибор бермаслик, эсдан чиқариш ўрнига арзи­
мас м айда-чуйдалардан аччик^аниб юрамиз. Ваҳоланки, 
оламда бир неча ўн йиллар яш аймиз, холос. Бир йил ўтгач,
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унупшб юборадиган хафатрчиликларни ўйлаб, қанчадан-канча 
қайтмас соатларни йўкотамиз. Уларни атрофдагиларнинг 
ҳаммаси ҳам унут иб юборади. Келинг, умримизни муносиб  
одамларга хос хатти-ҳаракат ва ўй-фикрларга башшлайлик, 
бизга буюк тафаккур мевалари, ҳақиқий меҳр-оқибат, ўлмас 
фаолият илҳом берсин. Лхир ҳаёт деганлари ҳаддан зиёдқисқа, 
уни майда-чуйдаларга сарфламаслик керак”.

Ҳатто, Редьярд Киплинг каби  маш ҳур инсон ҳам "ҳаёт  
деганлари хаддан зиёд  киска, уни майда-чуйда, арзимас  
нарсаларга сарфлаш керак эм ас”л и ш н и  хотирасидан ч и - 
қарган эди, шекилли. Н атиж ада нима бўлди? У ва қайноға- 
си Вермонт тарихида энг авж га чиққаи суд маш маш алари- 
ни  бошлашга ж азм  қилган эдилар. Уларнинг судлашиш 
ж араён и  шу дараж ада маш хур бўлиб кетгандики, ҳатто бу 
ҳақда "Вермонтда Редьярд Киплингни синовдан ўтказган  
судлашув" номли китоб ҳам ёзилганди.

Бу иш нинг таф еилоти тахм инан қуйидагича: Киплинг 
вермонтлик Каролина Бейлстир номли қизга уйланган эди. 
У Вермонт штатидаги Брэттлборода аж ойиб уй қурди ва 
жойухашиб. умрининг қолган қисмини ўша ерда ўтказмоқчи 
бўлишди. Қайноғаси Битти Бейлстир Киплингнинг энг яқин 
дўсти бўлиб қолди. Улар бирга иш лар ва улфатчилик қили- 
шарди.

Сўнг Киплинг Бейлстирдан томорқа сотиб олди ва ҳар 
йили у  ердаи Бейлстир пичан  ўриб олиш ига келиш иб о л - 
дилар. Бир куши Бейлстир Киплингнинг шу ялангликда боғ 
барпо этмоқчи эканлигини эш итиб қолади. У бирдан ғазаб 
отигс! минади. Киплинг ҳам ўзини  қўлга ололмади. Вермонт- 
нинг мовий тоғлари об-ҳавоси  кескин бузилл^б қолди-ку!

О радан бир неча кущ ўтгач, Киплинг вслосипедда сайр 
қилиб юрганида, қайпоғаси отлар зич ортилган фургон би ­
лан йўлни кесиб ўтди. Унга туртилиб кстгаи Киплинг й и - 
қилди. ”Ат роф ингизни ўраб олган одамлар ҳуш ини йўко- 
тиб, бунинг учун сизни айблаш гапида хам иложини т о п -  
сангиз, асло ҳуш ингизни  йўкот манг", деб ёзган К иплинг­
нинг ўзи  тезда ўзини  қўлга ололмади-да, Бейлстирни д ар - 
ҳол камоққа олишни теьдаб қилди! Ш ов-ш увга сабаб бўлган 
маш маш али суд ж араён и  бош ланиб кетди. Й ирик ш аҳар- 
лардан журналистлар Брэттлборога ёпирилиб келишди. Бу
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янгилик бутун дунёга ёйилди бир зумда. Икки томонни ҳам 
асло яраш тириб бўлмади. М азкур ж анж ал Киплинг ва унинг 
хотинини амсрикача уйни тар к этишга мажбур этди. А рзи­
мас парса туфайли қанча безовталик ва қизиққонлик юзага 
келди! Бариси пичан утоми туфайли келиб чиқди.

Бундан йигирма тўрт аср муқаддам П ерикл шундай д е ­
ган эди: “Ф уқаролар, бас қилинг! Биз арзимас нарсалар б и ­
лан хаддан зи ёд  шурулланиб қолдик!" Бу ҳақ ran!

Энди эса сизга энг қизиқарли воқеалардан бирини  а й ­
тиб бермоқчиман. Уни менга доктор Гарри Э мерсон Ф о с- 
дик сўзлаб берганди. Ун да ўрмондаги улкан бир д арахт- 
нинг "ж анг"да қандай енгилгани ва маглубиятга учрагани 
ҳикоя қилинади.

Колорадо ўрмонларидаги Л онге-П ик тоғи чўққи лари - 
дан бирида улкан дарахт қолдиқлари сақлапиб қолган. М у- 
тахассисларнинг фикрича, у  тўрт юз йилдан бери қад кўтариб 
турган. Колумб Сальвадорга келганида, бу дарахт ҳали н и - 
ҳол бўлган экан. Инглиз колонизаторлари Плимутда ўз 
қароргоҳларини қурганида, дарахт ярим ўсган  эди. Ў зи- 
нинг узоқ  умри давомида бу дарахт со н -сан о қси з яшин, 
бўрон ва қор кўчкиларига рўбарў келганди, тўрт аср  даво­
мида буларнинг барига чидади. Ниҳоят, ахийри  кичкина 
қумурсқалар галаси уни емира бошлади. Зараркунандалар 
унинг ички томонини аста-секи н  сезилар-сезилм ас, аммо 
до им ий равишда кемириб, асосий ички кучи ни хароб этди- 
лар. Бу ўрм он  паҳлавонини аерлар давомида яш инлар, 
бўронлар асло енга олмаганди. аммо одам икки  бармоги 
билан эзиб  таш ласа бўладиган энг кичик зараркунанда 
қумурсқалар туфайли у ер  билан яксон бўлди.

Биз ана ш у ўрмон паҳлавонининг ж ангипи эсдан ч и қ а- 
ра оламизми? Ҳаётнинг бизга ю борган баъзи  бўронлари, 
қор кўчкилари, яшинларига сабот билан бардош бериб яш ай­
миз, у  ёки бу тарзда, аммо безовталикнииг кичик қумурсқа- 
ларига ю рагимизни адо қиламиз. Ваҳоланки, у  шу д ар аж а­
да кичкинаки, икки бармоқ билан эзиб ю бориш  мумкин.

Бир неча йил олдин Вайомингдаги Титон миллий богига 
саёҳатга борган эдик. Биз билан Чарлз С ей ф ред  ва унинг 
бир неча дўстлари бор эди. Биз парк ҳудудида ж ойлаш ган 
Ж о н  Д .Рокфеллер манзилини биргаликда кўрм оқчи эдик.
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Аммо у  ер  га бориш и лозим бўлган автомобил адаш иб бош - 
қа томонга б)филиб кетди-ю , бошқа машиналардан бир соат 
кейин манзилга кечикиб келдик.

Д арвоза калити ж аноб  Сейфредда эди. У бизни дим, з а -  
ҳарли искабтопарлар билан лиқ тўла ўрмонда бир соатдан 
буён кутиб ўтирарди. И скабтопарлар шу дараж ада очкўз 
эдики, ҳатто энг муқадддс нарсани  ҳам эсдан оғдирарди. 
Аммо уларнинг бирортаси ҳам Ч арлз С ейф редга бас к е -  
лолмади. У бизни кутиб ўтирар экан, шу аснода тоғтерак 
ш охчасидан кесиб олиб, ҳуштак ясади. Биз келган пайтда у 
искабтопарларни лаънатлаб ётганмиди? Асло! У хуш чақ- 
чақ ҳолда ҳуш так чаларди. М ен бу ҳуш такни ҳозирга қадар 
ҳаётнинг майда и ки р-чи ки рлари  устидан ғалаба қозонган  
одамдан хотира сифатида эҳтиёт қилиб сақлайман.

Безовталик одати сизни енгмасдан туриб, учинчи қоидага 
риоя қилинг:

Бўлар-бўлмас майда-чуйдаларга асабийлаш манг, ул ар ­
ни асло писанд қилмаслик ва унутиш  лозим. Эсингизда 
бўлсин, "умр ҳаддан ташқари қисқа, уни  м айда-чуйда и ш -  
ларга сарфламаслик керак".

С аккизинчи  бўлим  
СИЗДАГИ БЕЗОВТАЛИКНИНГ 

МУАЙЯН ҚИ СМ ИНИ ҚОНУНДАН 
ТАШҚАРИ ҚЎЙГАН ҚОНУН

Ёшлигим М иссури штатидаги ф ерм ада ўтди. Бир куни 
гилос данагини аж ратиш да онамга ёрдам бера туриб, б и р ­
дан йиғлаб юбордим. О нам мендан: "Дейл, нима бўлди? 
Нега йиғлайсан?" деб сўради. "М ени т ириклайин кўм иш а- 
ди, д ебқўрқяпм ан", деб ж авоб бердим.

Ўша пайтда мен тўхтовсиз безовта бўлаверардим. М о - 
мақалдироқ бўлганида, мени чақмоқ уради, деб қўрқардим. 
Бош имизга оғир кунлар тушгаиида, егулик нарсам из қо л - 
майди, деб ваҳима қилардим. Ўлганимдан сўнг дўзахга т у - 
ш аман, деб ўтакам ёриларди. М ендан катта ёш даги Сэм 
Уайт улкан қулоқларимни кесиб олади, деб даҳш атга т у - 
шардим. Ахир у  шундай қиламан, деб дағдаға қилганди-да.
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Қизларга хуш омад қилсам, улар устимдан кулишади, деб 
жуда қўрқар эдим. Бирорта қиз ҳам менга турмуш га ч и қ - 
майди, деган ваҳима босарди. Тўйдан кейин хотинимга қан - 
дай гапираман, деб ҳаммадан олдин асабийлаш ардим. Биз 
қандайдир қиш лоқ черковида никохдан ўтам из-у, ш окила- 
лар осилган икки ўринли извошга ўтириб, бизникига... ф ер - 
мага борамиз, деб тасаввур қилардим. Л екин ш у вақт м о­
байнида қаллиғим билан тил топиш а оламанми, деб безовта 
бўлардим. Ўзимни қандай тутишим керак? Ушбу ж аҳонш у- 
мул муаммони ҳал этиш  учун далада омоч кетидан юриб, 
ўзимча роса бош қотирганмаи.

Йиллар ўтди, ш унда мендаги қўрқувнинг тўқсон тўққиз 
ф ои зи  сохта эканлиги, мени қўрқитган воқеаларнинг рўй 
бермаганини англадим.

М асалан, ю қорида айтганимдек, мен момақалдироқдан 
ўлгудай қўрқардим. Энди ан и қ биламанки, миллий х ав ф ­
сизлик маълумотларига мувофиқ, исталган йилда уч ю з эл­
лик минг имкониятдан ф ақат  биттасида мени яш ин уриш и 
мумкин экан.

М ени тириклайин кўмиш ади, деган қўрқув бундан ҳам 
беъмани кўринди. Ўн миллион кишидан ф ақат битта одам- 
ни  тириклайин кўмиш ни тасаввур қилиш ҳам мумкин эмас. 
Ваҳоланки, бу ҳодиса худди мен билан содир бўладигандай 
қўрқиб йиғлар эдим.

С аккиз киш идан бири рак  туфайли ўлар экан. Агар мен 
бирор нарсадан  таш виш га тушсам, ракдан ўламан, деб 
қўрқсам, яш ин уриш и ёки бош қа нарсадан ўлар эканман, 
десам, у  ҳолда мени тириклайин кўмишади.

Ў з-ўзидан тушунарлики, бундай ҳолатда ran  безовталик, 
ўсмирлик ва ёш ликнинг ўзига хослиги тўғрисида борм оқ- 
да. Ш у билан бирга кўпинча ёш и катталарнинг ваҳимаси 
ҳам шунчалик бемаънидир.

С из ва мен ўндан тўққизта безовталикни дарҳол барта­
раф  этишимиз мумкин. Йирик сонлар қонунига кўра, қ>рқу- 
вимиз асосли эканлигини апиқласак, узоқ  вақт давомида 
таш вишга туш иш дан бутунлай халос бўламиз.

Лондондаги "Ллойд" дунёдаги энг машхур сугурта ком - 
панияси ҳисобланади. У безовталикка мой ил киш илар жуда 
кам учрашини аниқлаб, сон-саноқсиз миллионларни тўпла-
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ди. "Ллойд" ком панияси безовта бўлувчи киш илар билан 
бахтсизлик ҳеч қачон рўй бермайди, деб гаров боғлайди. 
Аммо ф ирм а буи и гаров боғлаш, деб ҳисобламайди. балки 
суғурта деб атайди. Аслида эса у  йирик сонлар қонунидан 
келиб чиқиб, гаров боғлайди.

Бу йирик суғурта компанияси, маиа, икки юз йилдан 
буён гу м аб -яш н аяп ти . Агар одамзод м иж ози  ўзгармаса, 
компания ишлайверади ва яна эллик аср  гуэллаб-яшнайве- 
ради, пойаф зал, кемаларни бахтсиз ҳодисалардаи суғурта 
қилиш билап myF\ov\aiiaверади. Йирик сонлар қонунига кўра, 
булар биз тасаввур этгандан бош қача тарзда содир бўлади.

Агар йирик сонлар қонуни билап тапишеак, купгииа д а - 
диллардаи ҳайратга туш амиз. М асалан, мен келгусидаги 
беш йил давомида Геттисберг ёнидаги урушдагидек қонли 
ж ангда қатиаш иб қолиш ни билиб қолсам, даҳшатга туш ар 
эдим. Ўшанда васиятнома ёзиб, ўзим иинг барча дунёвий 
иш ларим!ш  тартибга солардим. “Ҳар эхщимолга қарши мен 
бу уруш дап т ирик колмайман. ш унинг учун колган ум рим - 
ни ажойиб тарзда ут казишим керак", деб ўйлардим балки. 
Ш у билан бирга йирик сонлар қонунига мувофиқ, ф актлар 
ш ундан далолат берадики, тинчлик даврида эллик ёш дан 
эллик беш  ёшгача яшашга уриииш  Геттисберг ёнида бўлиб 
ўтган ж ангга нисбатан хавфли ва қалтис оқибатларга олиб 
келиши мумкин. Мен куйидагиларни назарда тутяпман: тинч­
лик даврида эллик ёшдан эллик беш  ёш гача ҳар минг ки - 
шидан қанча ўлган бўлса, бу рақам Гсттиберг ёнидаги уруш - 
да 163 ООО аскар орасидан ўлган ҳар минг киш и м иқдори- 
даи  ўлган киш илар сонига тенг кслади.

М еи ушбу китобнинг айрим қисмларини Канаданинг Боу 
кўли ёқасидаги Н ам -Т и-Т ахе манзилида жойлашган Ж сймс 
С импсонпинг овчи кулбасида ёзган эдим. У ерда ёз кунла- 
рииииг бирида С ан-ф ранцисколик эр-хотин  Герберт Х .Сэ- 
лииж ерлар билан таниш иб қолдим. Хотиржам, очиқкўнгил 
С элинж ер хоним менда ҳаётда ҳеч қачон безовта бўлмаган 
хотин бўлса керак, деган тасаввур пайдо қилди. О қш ом - 
лардан бирида камин ёнида ўтириб, ш охчаларнинг ён аёт­
ган алангаси глфиллашига қулоқ туги б, ундан, ҳаётда б и ­
рор марта безовталикни бош ингиздаи ўтказганмисиз, деб 
сўрадим. "Бўлмаса-чи, — деб ж авоб берди у, — безовт алик
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сал бўлмаса, мени ўлдираёзган эди. Мен уни бартараф эт -  
гунимча ўн бир йиллик ҳаёт  нақ дўзахнинг ўзи  эди, уни  
ўзим яратган эдим, ахир. M en ўлгудай аччиғи т ез ва  ипжиқ 
эдим, жуда ғалати бетоқатликда яшардим. Ҳар ҳафта, Сан- 
Матеодан С ан-Ф ранцискога харид қилиш учун борар эдим. 
Д ўконм а-дўкон ю рарканман, ўз-ўзи м н и  кийин ахволга со­
лардим: “Дазмолни узиб  қўйиш  эсимдан чиқдимикан? Эхщ и- 
мол, уйим из ёниб  кетгандир? Хизмат кор аёл қочиб кетган  
бўлса-я, сайр қилгани боришган бўлса, уларни машина бир­
дан уриб  ю борган бўлса-чи?! Х арид авжига чиққан пайт да  
ш унчалик безовт а бўлардимки, пеш онамдан совуқ т ер чи -  
т бкет арди. Мен апил-т апил автобусга чщ иб, ҳамма нарса 
ж ойидалигини билиш  учун уйга югурардим. Биринчи т ур -  
мушим барбод бўлганига ажабланмаса ҳам бўлади.

Иккинчи эрим — хукукшунос. У етарли билимга эга бўлган 
хотиржам одам. У безовт а бўлиш ни асло хаёлига келт ир- 
майди. М ен саросимага тушиб, хаяж онланадиган бўлсам, у  
хамиша: “Ў зинт и қўлга ол. Кел, вазият ни бир т ахлил килиб  
кўрайлик... Ҳ озир  нимадан безовт а бўляпсан ахир? Қани, 
йирик сонлар конупини т ат бик эт айлик-чи , кўрамиз, шу 
ходиса ю з берармикан?" дерди.

Масалан, бир куни Н ью -М ексико штатидаги Албукерк- 
дан Карлбад ғорига караб йўлга т уш ганимиз эсимда. Биз 
тошлок йўлдан борардик, бирдан бўрон кўзғалиб, жала куйди. 
Автомобил гох силжир, гох жойида айланарди. Биз уни бош - 
кара олмай колган эдик. М ен йўл чеккасидаги бирор чукур- 
ликка т уш иб кетамиз, деб ишонган эдим. Аммо эрим т и н -  
май: “Биз жуда секин кетяпмиз. Ҳар эхтимолга кўра, хеч 
кандай жиддий ходиса ю з бермайди. М аш инамиз жарга йи- 
килиб тушса хам йирик сонлар конунига кўра биз асло за -  
рар кўрмаймиз", деб такрорлагани-такрорлаган эди. Унинг 
хотиржамлиги ва ўзига ишончи мени анча т инчлант ирди.

Ёз кунларининг бирида биз Канаданинг Тунен водийсига  
саёхатга жўнадик. У ерда бир вокеага дуч келдик. Тунда 
денгиз сапсхидан етти минг фут баландликда чодир ўрнат -  
дик. Бирдан бўрон кўзғалди. У чодиримизни парча-парча  
килиб улокт ириб юбориши мумкин эди. Чодир ёғоч котга, 
тўшамага пиш ик арконлар билан мсщкамланган эди. Чодир- 
н и н г ички томони чайкалиб, т ебрана бошлади ва биз ш а-
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молнинт ш овкш ш пи эшитдик. Ҳар бир дақикада гўё чодир 
узилиб, хавога учаёттаидай эди. Мен дсщшсипдан қотиб қола- 
ёздим! Аммо эрим: “Азизам, қулоқсол. Биз “Брюст ер” ф ир- 
масининг йўл бошловчалари билан саёхатга чиққанмиз. Улар 
ўзларига юклатилган ишни яхш и билиш ади. Чодирлар эса 
бут огларга олтмиш йилдан бери ўрнат илади. Б изнинг чо- 
дирим из бир неча мавсумдан бери чидаш бериб турибди. 
Ҳозиргача уни шамол улокт ириб юборган эмас, йирик сон­
лар  конунига кўра, бу т унда хам олиб кета олмайди; бор- 
д и -ю , шундай ходиса рўй берганида хам биз боища чодир- 
дан бошпана топамиз. Ш ундай экан, ўзингни  қўлга ол ва 
хотиржам бўл”, дер эди кайт а-щ йт а. М ен у н и н гмаслаҳа- 
т и билан т уннинг колган кисмини уйқуда ўтказдим.

Бир неча йил мущ ддам  К алиф орниянинг биз ист ищ мат  
киладиган кисмида полиомиелит  касаллиги эпидемияси  
таркалди. Агар илгари вақт бўлганда-ку, роса жазавага 
т уш иб щ лардим . Аммо эрим мени хотиржамликка ундади, 
иш онт ирди. Биз кучим из ет гунча эҳт иёт  чораларини  
кўрдик. Болаларимизни одамлар ғуж бўлган жойларга қўйма- 
дик, уларни мактаб в а кинога юбормадик.

Соғликни саклаш бўлими маълумот номалари билан т а- 
ниш а туриб, Калифорния т арихида энг огир полиомиелит  
эпидемияси таркалган пайт да бутун штат бўйича 1835 
наф ар бола ж абрланганидан в о щ ф  бўлдик. Ўртача оддий  
ращ м  эса 200 ёки 300 болани таш кил эт ар эди. А слида бу 
ращ м лар бизни даҳшатга туш ирса хам йирик ращ м лар  
конунига кўра, истсь\ган боланингэпидем ия курбони бўлиш  
имконияти унчалик катта эмас.

“Й ирик сонлар конунига кўра, бу ходиса ю з бермайди", 
деган ибора мендаги тўқсон тўккиз ф оиз безовт аликни  
бартараф этди ва кейинги йигирма йил мобайнида хот ир­
жам яшашимга имкон бердики, бу кутган эзгу орзуларим - 
дан ҳам зиёда эди ".

Агар ўтган ўн  йилларга н азар  ташласам, мендаги безов­
таликнииг кўпгина қисми тасаввурлар туфайли пайдо бўлга- 
нини англайман. Ж им  Грант худди шу ҳолатни бошдан к е - 
чирганини  менга гапириб берган эди. У Н ью -Й оркдаги  
"Ж ей м с А.Грант" ф ирмаси хўж айини  ҳисобланади. Ф и р- 
маси Ф лоридадан апельсин ва грейнф рутнинг кўтара сав -
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доси билан шуғулланади. Ж и м  Грант Ф лоридадан б и р ва- 
ракайига ўн-ўн  беш вагонлаб мева жўнатиш и шла рига бош - 
қош бўлади.

М енга айтишича, у  ўзини илгари куйидаги ф икрлар би ­
лан қийнаган: “Бирдан поезд ҳалокатга учраса-я? Борди-ю , 
меваларим сочилиб кетса, нима бўлади? Вагонларим ўт иб  
кетаётганида, кўприк нураб  кет са-чи?"  Албатга, мевалар 
суғурта қилинган. Ленин бу мевалар ўз вақтида келтирил- 
маса, у  бозорни йўқотиб қўйиш и мумкинлигини ўйлаб, бе­
зовта бўларди. Шу дараж ада безовта эдики, ўзида ош қозон 
яраси бор, деб гумонсиради ва ш ифокорга мурож аат қилди. 
Ш ифокор ундан толиққан асаблардан бошқа ҳеч қандай ка - 
саллик топа олмади. “Кутилмаганда миямга бир фикр келиб, 
ўз-ўзим га  савол бера бошладим, — деб ҳикоя қилади у. — 
“Ж им, Грант, эшитяпсанми, сен шу йиллар мобайнида неча 
вагон мева ортдинг?" — деб ўз-ўзим д ан  сўрадим. Ж авоб  
шундай бўлди: "Йигирма беш мингга якдн". С ўнгяна  ўзимга 
савол бердим: “Фалокат туфайли неча вагон зарар кўрдинг?" 
Ж авоб: “Бештача, шекилли". К ейин ўз-ўзим га  шундай де­
дим: “Йигирма беш мингдап фақат бештами? Биласанми, бу 
нима дегани? Таққосла: беш мингдан oummacu! Бошқача айт - 
ганда, тажрибага асосланган йирик сонлар қонунига кўра, 
беш мингдан битта вагош ш нгҳалокатга учраш имконияти 
бор. Ш ундай экан, сен нега безовта бўласап?"

Ш ундан сўнг ўз-ўзим га: “А хи р  кўприк ҳам қулаш и мум- 
ки н -к у !"  дедим. Яна ўз-ўзим д ап  “Аслида кўприк қулаш и- 
дан неча вагонингни йўқотдинг?" деб сўрадим. “Бирорта  
ҳам", деган жавоб бўлди. Ш унда ўз-ўзимга: “Ўзингни ош қо- 
зон ярасига қадар олиб келган безовталикдан уялмадингми? 
К ўприк ҳеч қачоп қуламаган экап-ку! А гар ran темир йўл 
ҳалокати ҳақида кетса, беш мингдан фақат бештасида 
шундай эхдгимоллик бор", деб айтдим.

Ю қоридат ларга қараб апгладимки, мен ўзим ни лақм а- 
ларча тутган эканман. Ш у заҳот и безовт а бўлиш ни бас 
қилдим ва доимо йирик сонлар қонунини амалга оширишга 
ҳаракат қилдим. Ўша вақт дан бош лаб ошқозон ярасини  
ҳам эсимдан чиқардим".

Эл Смит Н ью -Й орк ш тати губернатори бўлган маҳалда 
ўзининг сиёсий мухолифлари ҳамлаларига: "келинг, д а -
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лилларни ўрганиб  чит йлик... келинг, дсг\илларни ўрганай-  
лик", деганини бир неча бор эш итганман. Ш ундан сўнг у 
далилларни келтирарди. Янаги саф ар  мен ёки сиз безовта 
бўлсак, мўйсаф ид дониш м анд Эл Смитнинг “Келинг, да ­
лилларни ўрганиб чиқайлик, у  азобли безовталигимизга ар- 
зийдими, асос борми? Ш унга яраш а бир ечимга келайлик", 
деганига қулоқ солайлик. Ф редерик Ж.Малстсдт ўзини қабр- 
га киргудай йўқотиб қўйганида, худди шундай йўл тутган 
эди. У Н ью -Й оркда катталар учун курс машғулотларимда 
қуйидагиларни гапириб берганди:

“1944 йилнинг июнь ойи бошларида Омаха-Бич яқинида  
бир киш илик окопда т урардим. Ўшанда 999-алоқа рот а- 
сида хизмат  қилардим. Н ормандияга эндигина жойлашган 
эдик. М ен бу  якка окопга қараб (у тўғри бурчакли чуқурга 
ўхш ар эди), ўз—ўзимга “Қабрга ўхш а й ди -я" , деб қўйдим. 
Унда ётиб, ухламоқчи бўлганимда, худди т орга  ётгандай  
сездим ўзимни. Беихт иёр равиш да “Б у м енингҳақиқат дан  
ҳам қабримдир", деб  ўйлардим. Эртаси соат 11 да немис  
бомбардимопчилари уст имизга ёпирилиб, бомба ёғдира к е -  
тиш ди. М ен қўрқув ичида кот иб қолдим. Дастлабки икки-  
уч кеча мутлақо ухлай олмадим. Тўртинчи, беш инчи кеча 
эса деярли асабий фалаж ҳолат ида эдим. Нимадир қилиш  
кераклигини тушундим, акс ҳолда ақлдан озиш им т айин  
эди. Ш ундан беш кеча ўтди, мен ҳали ҳам тирикман, бўлин- 
мамизда ҳамма соғ-саломат, деб ўз-ўзим га  эслатдим. Ф а- 
қат икки киши яраланган эди, қолаверса, немис бомбалари- 
дан эмас, балки ўзи м и зни нг шахсий зенит  қуролларимиз 
снаряд парчаларидан жароҳат олишган эди. Мен безовт а  
бўлиш ни бас қилиб, бошқа бирор бир маъқул машғулот би­
лан шуғулланишга қарор қилдим. О копим тепасига қалин  
ёғоч қоплама ясадим, у  мени зенит  снарядларининг сочил- 
ган парчаларидан ҳимоя қиларди. Бўлинмамиз жуда катта  
майдонни эгаллаган бўлса керак, деб ўйлагандим. Ўзимча, бу  
бир кишига мўлж алланган энсиз чуқур окопга т ўғридан-  
тўғри бомба тушиб, ҳалок бўлиш  мумкин, деб ўйлагандим. 
Чамалаб кўрсам, бомба т уш иш  имконияти ўн мингдан бит - 
тани таш кил этар экан. Ш у т арзда икки кеча мулоҳаза  
ю рит гандан сўнг мен апча хотиржам бўлдим ва, ҳатто  
бомбардимон пайт ида ҳам бемалол ухлайверардим ".
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АҚШ ҳарбий-ден ги з кучлари қўмондонлиги статистик 
маълумотлардан деигизчиларнинг руҳини кўтариш да с|юй- 
даланади. Бир собиқ деигизчинипг менга ҳикоя қилишича, 
у ва ўртоқларини юқори октанли ёқилғи ортилган танкерга 
ю бориш ганида, улар қачтиқ саросимага туш ганлар. Агар 
таикерга ториедо тегса, юқори октанли бензин билан портлаб 
кетамиз-у, шу заҳоти ҳаммамиз нариги дуиёга равоиа бўла- 
миз, деб қатъий иш опгап эдилар.

Аммо АҚШ ҳарбий-денгиз куч,\ари қўмондонлиги бошқа 
маълумотга ҳам эга эди: >ига мувофиқ, ҳар ю з торпедога 
учраган танкердан олтмиштаси сувда сузаётган ҳолатда бўла- 
ди; ф ақат қирқтаси чўтсиши мумкин, шундан бештаси ўн 
дақиқа давомида сувга чўкади. Бу вақтда экипаж  кемаии 
тарк этиши мумкин, шунингдек, йўқотиш ҳам арзимас дара­
ж ада бўлади. Булар жапговар руҳни кўтариш га ёрдам бера- 
дими? "Йирик сонлар қонупит  goup билимлар мена руҳий 
зарбалардсш хилое этди ", — дсйди мазкур воқеаларни менга 
гапириб берган Клайд У.Маас. — Бўлинмада барча ўзиии  
бардам ҳис зтди ".

Билдикки, йирик сонлар қонунига кўра, биз ҳалок бўлмас 
эканмиз.

Безовталик одати сизни енгмасдан туриб, уни бартараф  
этиш учун учинчи қоидани бажаринг:

Далилларни (асосларни, бўлгаи воқеаларни) ўрганиб чи- 
қинг. "Йирик сонлар қонунига кўра, мени безовт а қилган  
ҳодиса щ чондир содир бўладими?" деб ўз-ўзипгиздан сўраиг.

Тўққизинчи бўлим  
МУҚАРРАР Ю З БЕРАДИГАН ҲОДИСА 

БИЛАН ҲИСОБЛАШ ИНГ

Бола эдим, бир куни тенгқурлар билан М иссуринииг 
ш им оли-ғарбий  томонидаги эски, таш ландиқ ёғоч уйнинг 
чордоғида ўйнаётгандик. Чордоқдан туш иш да бир лаҳза 
ичида оёғимни дсраза  токчасига қўйдим-у, пастга сакр а- 
дим. Чап қўлимнинг кўрсаткич бармоғида ҳалқа бор эди, 
сакраган  пайтимда бу ҳалқа михчанинг қалпоғига кириб 
қолди-ю , бармоғим узилиб кетди.
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Ж о н  ҳолатда қичқириб юбордим. М ени ваҳима қурш аб 
олди. Ўлиб қоламан, деб ишондим. Л екин қўлим қи м и рла- 
ганида, мен бирор сония ҳам безовта бўлмадим. Ў йлаган- 
дан ним а чиқарди?.. М ен м уқаррар юз берган ҳодиса б и ­
лан келишдим, албатта.

Баъзи ҳолларда ойлар давомида ҳам чап қўлимда тўртта 
бармоқ борухиги эсимга келмайди.

Бир неча йил муқаддам Н ью -Й орк м арказидаги б и н о - 
лардан бирида ю к кўтарувчи лифтни бош қарадиган ки ш и - 
ни учратган эдим. Унинг чап қўлида бармоқлар йўқлиги 
эътиборимни тортди. “Чап қўли нт з безовта қилмайдими?" 
деб сўрадим. "Асло, ҳат т о эсимга ҳам келмайди. Бўйдоқ-  
ман, факат игнадан ип ўт казиш  чоғида эсимга myuiagu, 
холос", деб ж авоб берди у.

Ш униси қизиқки, биз деярли ҳар қандай ҳаётий вазият 
билан — агар  биз буни баж ариш га маж бур бўлсак, дарҳол 
келишиб кетамиз. Унга мослашиб, унутиб ҳам юборамиз.

М ен Голландиядаги Амстердамнинг XV асрдан қолган 
хароба ибодатхонасидаги ёзувни т е з -т е з  эслаб тураман. 
Ф ламонд тилидаги уш бу битикда шундай дейилган: "Бу 
шундай. Бошқача бўлиш и мумкин эмас".

Ҳаёт йўлимизда кўпгина ноқулай вазиятларга дуч кела - 
мизки, уларни асло ўзгартириб бўлмайди. Бошқача бўлмас- 
ди. О лдимизда улардан бирини  танлаш  вазиф аси  ту  ради. 
Биз уш бу вазиятни муқаррар ҳодиса сифатида қабул қилиб, 
унга мослаш иш имиз ёки  унга қарш илик кўрсатиб, ум ри ­
мизни хазон  қилиш им из ёки, эх^гимол, асабим изни ишдан 
чиқариш имиз мумкин.

Эътиборингизга севимли файласуфлардан бири Уильям 
Ж еймснинг ҳикматли маслаҳатини ҳавола этмоқчиман. “Н и-  
маики мавжуд бўлса, уни қабул қилишга рози бўлинг, — д ей ­
ди у. — Рўй берган ҳодисага кўникиш  ҳар қандай бахт сиз-  
ли кни нг оқибат ларини бартараф эт иш  сари қўйилган би ­
ринчи қадамдир". Э лизабет Коннли ўзининг аччиқ таж р и - 
басида бунга иш онч ҳосил қилди. Яқинда ундан қуйидаги 
мазмунда хат келди: “Қуролли кучларим изнинг Ш имолий  
Африкадаги ғалабасини бутун Америка байрам қилган кун ­
да ҳарбий вазирликдан шошилинчнома олдим: унда мен д ун -  
ёда ҳаммадан кўра яхш и кўрган ж иянимнинг дом -дараксиз
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йўқолгапи айт илган эди. Кейин яна бир шош илинчнома ке­
либ, ж ияним колок бўлгани хабар қилинганини ўкидим.

М ен қайғу-алам  ичида колдим. Ш унга кадар ҳаёт дан  
жуда мамнун эдим. Севимли ишим бор эди. Ж иянимни т ар- 
биялашга ёрдамлашардим. У мен учун гўзсиьшк, навқирон-  
ликнингт им соли, тажассуми эди. Унга барча сарфлаганла- 
рим ю з баравар ош иб қайтса керак, деб ўйлардим !.. Аммо 
кутилмаганда келган шошилинчнома... М ен учун бутун дунё 
ост ин-уст уп бўлиб кетди. Ҳаёт буткул маъносипи йўқот - 
ди, деб т асаввур этдим. Ишга нисбат ан кизиқиш им сўнди, 
дўст ларимни деярли унутдим. Ҳамма нарсага бефарқ бўлиб  
қолдим. Дийдам қот иб қолди. Нега азиз бола ўлдирилди, 
ахир бутун хаёти  ҳали олдинда эди-ку!.. М ен бунга асло 
кўника олмасдим. Қайғу-ғамим шу даражада эдики, ишни 
т аш лаб кетмоқчи бўлдим, одамлардап холи жой ахт арар- 
дим. Қолган умримни ғам-алам ва кўзимда ёш билан ўт каз- 
моқчи бўлдим.

Ёзув столим уст ини тартибга келтириб, ишдан к е -  
тишга шайландим. Бирдш! ж иянимнинг мепга ёзган хатига 
кўзим т уш иб қолди, уни аллакачон унут иб юборган эдим. 
Бу мактубии у  онам вафот этганида, бир неча йил мукад- 
дам ёзган эди. "Албатта, биз уни соғипамиз, — дейилганди 
хатда, — айникса, сиз. Лекин, биламанки, сиз бунга бардош  
бера оласиз. Ж иддийлигингиз сизни чидашга мажбур этади. 
М ен сиз ўргатган ажойиб дониш мандона хикмат ларни хеч 
качон унутмайман. Қаерда бўлмайин, бир-бирим издан қап- 
чалик узоқда бўлсак хамки, мени ж илмайишга ва нимаики  
содир бўлса, ўшани мардона кабул қилиш га ўргат ганипгиз- 
ни бир умр ёдда саклаймап".

Ж и ян и м ни нг уш бу хот ини бир неча бор ўқиб  чиқдим. У 
худди ёнимда туриб, мен билан гаплашаётгандай эди на ­
заримда. Гўё: "Сиз нима учун менга ўргат ганларингизни  
бажармаяпсиз? Бирор ходиса юз берса хам фақат бардам 
бўлинг. Барча ғам-ташвишларингизни пинҳон тутинг, жил- 
м айинг ва дадил бўлинг", деяёт гандек эди.

М ен яна ишга кириш иб кетдим. О рт ик жазавага т уш - 
майдиган ва  хаётдан нолимайдиган бўлдим. Қайт а-қайт а  
ўзимга: "Бўлган иш бўлиб ўтди. М ен бирор нарсани ўзгар-  
т ира олишга ҳодир эмасман. Лекин у  маслахат бергандай
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бардош бера оламаи", дер эдим. Ишга бор куч-қувват им  
билан берилдим. К имларнипгдир ф арзанди ёки қариндош и  
бўлмиш аскарларга хат ёза бошладим. Катталар учун кеч­
ки кур ела рд а маш ғулот лар ўт каздим. М енда янги о р зу -  
ҳаваслар ва дустлар пайдо бўлиш ини хоҳлар эдим. Ҳаёт им  
ўзгариб  кет ганини кўриб, кўзларимга ишонмасдим. M en  
асло кайт иб келмайдиган ўт миш пи ўйлаб  қайғурмайдиган  
бўлдим. Ҳ озир  хар бир кунни, ж ияним айтганидек, қувонч  
билан ўтказамап. М ен хаёт  билан келиш иб кетдим. Ҳ озир  
ҳар доимгидаи кўра хушчақчак ва тўлақонли хаёт  кечиряп- 
ман".

Элизабет Коннли биз эртам и-кечм и  билиш имиз зарур  
бўлган энг муҳим ҳолат. яъни муқаррар юз берадиган ҳодиса 
билан кслиш иш  ва у  билан ҳисоблаш иш ни ф аҳм лаб етди: 
"Бу шундай. Бошкача бўлиши мумкин эмас”. М азкур с а ­
бокни ўргаииш  осоп эмас. Бу борада тахтда соч-соқоллари 
оқаргаи қиролларни ҳам эслаб ўтишга тўғри кслади. М ар­
кум Георг V  ўзининг Букингем саройи кутубхонаси дево- 
рига куйидаги сўзларни ҳошия (рамка)ra солиб. осиб қўйгап 
эди: 'М енга иложи йўк иш ни т алаб килмасликни ва т уза -  
т иб бўлмайдигаи нарсага кайғурмасликни ўргат гин!" Худ­
ди шу ф икр Ш опенгауэр томонидан қуйидагича иф одалан- 
ган эди: "Ҳаёт ий саёхатга т айёргарлик куриш да етарли  
равиш да ит оат корлик захираси бирламчи аҳамият касб  
этади ".

Ў з-ўзидан  маълумки, ф ақат ш ароитнииг ўзигина бизни 
бахтли ёки бахтсиз қилмайди. Муҳими, бунга қандай муно- 
сабатда бўлишимизда. Худди шу ом ил бизнинг идроким из- 
ни аниқлаб беради.

Агар биз мажбур булсак, бахтсизликка ва фалокатларга 
бардош бериб уни енгишга қодирмиз. Буни амалга ошириш 
қийинга ўхш аб кўрииади, аммо фойдаланганимиз ҳамоно 
бизда ғоят катта клш борлиги маълум бўлади, шунинг воси- 
тасида барини  енгиб ўтамиз. Биз ўзимиз билгандан зиёд 
равишда куч-қувватга эгамиз.

М арҳум B w  Таркингтон ҳамиша: "Ҳаёт менга нимани  
т иркаб қўйган бўлса, барига чидай оламан. Фақат сўкир- 
ликка токатим йўк. Бу мен бардош бера олмайдиган бир-  
д а н -б и р  холат дир". дер эди.
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Кунлардан бир купи Таркингтон, олтмиш ёшларга яқ и н - 
лаш иб қолгаи адиб, полда тўшалган гиламга тикилиб қодди. 
Кўз олдида ранглар жимирлай бошлади. У бозакларни ф ар қ - 
лай олмасди. Таркингтон мутахассисга мурожаат этди. Д аҳ- 
шатли ҳақиқатни  билиш га тўғри кслди: у  кўриш  қоби ли я- 
тини йўқотган эди. Бир кўзи  ^гyтлaқo кўрмас, иккинчиси 
ҳам саф даи чиқай деб қолганди. У энг кўп қўрққан бало- 
оф ат бошига ёпирилган эди.

Хўш, Таркингтон "энг даҳш атли бахтсизлик"ка қандай 
муносабат билдирди? "Мсию у! Бу ҳаёт имнинг ипт ихоси!" 
деб кўнглидан ўтказдими? Мутлақо! Ҳайратлапарли том о­
ни шундаки, у  қувноқ, шодонлигича қолди. Ҳатто, шу д ақи - 
қаларда ҳам уни ҳазилкаш лик одати тарк этмади. "Ўжар 
доғлар" аччиғини келтирарди; улар кўз олдида суза бошлар 
ва атроф ини ўраб турган дунёни тўсиб қўярди. Ш улардан 
энг катта доғ унинг олдида суза бошлаганида, Таркингтон 
қичқириб юборарди: "Ў-ҳў, салом! Мана, яна бобом келиб  
колди-ку! Қизиқ, шундай ажойиб т онг палласи у  қаёққа 
йўл олди экан?!"

Тақдир шундай бардам рхгҳиятни енгиб ўта олармиди? 
Еига олмайди, деган ж авоб жаранглайди. Ёвуз ғи р а-ш и р а- 
лик олдига йўналган пайтда Таркингтон шундай деган эди: 
"Мен ш уни туш ундимки, одам кўп ҳоллар билан келиш иб  
кетгани сингари мен хам сўкирликка мослаш иб кета олар  
эканман. М абодо беш сезгимдан махрум бўлганимда хам  
ўзим нинг ички дунёмда яш ашда давом эта олардим. А хир  
биз аклий н  и гох билан кўрамиз — бухакда биламизми-йўкми, 
бундан кат ъий назар, ички дунёмизда яш аймиз".

Кўриш қобилиятини тиклаш учун Таркингтон бир йилда 
ўн иккидан ортик операциями ўтказди. Уларнинг бари этни 
ўлдириш нинг маҳаллий тури билан боғлиқ эди! Бундан у 
дарғазаб бўлдими? Булар зарур эканлигини адиб яхш и аиг- 
лади. Ушбу муқаррарлик билан келишиш ва ўзини муносиб 
тутиш — азоб-уқубатларни енгиллаштиришнинг я гона усу- 
ли ва зарурияти  эканлигини тушунди. У ш ифохонада ал о - 
ҳида палатада ётиш дан бош  тортди ва худди шундай дард 
билан  азо б  чскаётгаы  ха стала р ён и га борди . У ларни 
рухдантириш га ҳаракат қилди. Я нги-янги операцияларга 
ётар экан, Таркингтон уни кўзи  билан нима қилаётганла-
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рини туш унар ва ўзини  омади келган киш идек иш онти­
риш га ҳаракат қиларди. "Қандай ажойиб! — дерди у. — 
Қапдай гўзал, фан шундай мураккаб аъзо — одам кўзини  
операция қилиш  даражасига ет гаи!”

Агар у  ўртамиёна одам бўлганида, кўр бўлиб қолгани 
ҳамда йигирмадан ортиқ операциями ўтказганига дош б с- 
ролмай асабий бўлиб қолиши тайин эди. Аммо Таркингтон 
".Мен бошимдан ўтказганларитш ҳаддан зиёд  бахтли ҳоди- 
саларга алмашмасдим", дейди. Бу унга муқаррар рўй бера­
диган ҳолат билан келиш иб кетиш га ўргатди. М аълум 
бўлдики, уни енгадиган куч дунсда йўқ экан. Таркингтон 
Ж оп  М ильтон томонидан каш ф  этилган: "Бахтсизлик кўр 
бўлибқолиш да эмас, балки кўрликка чидай олмасликдадир”, 
деган ҳақиқатни апглаб етди.

Янги англиялик машҳур ф ем инист М аргарита Фуллер 
бир куни: "Мен Коинот ни маъқул кўраман", деб ўзи  амал 
қилган ҳастий ҳақиқатни айтган эди.

К екса вайсақи чол Томас Карлейль бу гапни Англияда 
эшитганида, минғирлаб қўйган эди: "Ё раббим, унга ш у­
н и н г  ўзи  жуда маъкул! Роста, менга ҳам, сизга ҳам муқар- 
рар ходиса билан келиш иб кет иш  ниҳоят да ёқимли!"

Агар биз аччиқлансак, қарш илик кўрсатсак ва дарғазаб 
бўлсак ҳам юз берадиган вазиятни  асло ўзгартира олмай- 
миз, аммо ў з-ўзи м и зн и  ўзгартира оламиз. М еи буни била- 
ман. Буни аллақачон бошимдан кечирганман.

Бир куни рўпарамда турган м уқаррар вазиятдан, у би ­
лан келиш иш дан бутунлай воз кечдим. Ўзимни аҳмоқларча 
тутдим, асабийлаш дим ва ғазаб отига миндим. У зундан- 
узоқ  уйқусиз тхчьхарим даҳш атга айланди. Н иманики хоҳ- 
ламаган бўлсам, уларнинг барини “чақирдим". Ниҳоят, бир 
йиллик руҳий азоблардан сўнг аввал бошдан асло ўзгарти- 
риб бўлмайдиган воқеа билан келишишга, мослашишга маж­
бур бўлдим. Уни мен ўзгартира олмасдим.

Кўп йиллар муқаддам мўйсафид Уолт Уитмен билан бирга 
ж ўр бўлиб:

"Тунлар, бўрон, очлик, мазах-масхаралар, ҳодисалар, и и -  
корлар қаршисида кандай тураман?! М исоли дарахт ва хай- 
вонлар каби тинч, хотиржам турсам маъкул эмасми?!" д е - 
йиш га тўғри келган эди.
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М ен ўн  икки йил қорамол ф ерм асида хизм ат қилган 
эдим, аммо ж ерсий зотли сигирларда яйловда ёмғир бўлма- 
гани оқибатида ўтлар сарғайганида ёки шаррос ёмғир қуйиб, 
совуқ турганида, уларнинг ҳарорати кўтарилиш ини асло 
пайқамагап эканман. Бу сигир бош қа бузоққа эътибор бер- 
гап ж уф тини  ҳам кечира олмас экап. Ҳ айвоилар тунни, 
бўронни ва совуқни хотиржам ҳолда чидам билан ўтказади, 
шу сабабли уларда асаб бузилиши, ош қозон яраси бўлмай- 
ди ва улар ҳеч қачон ақлдап озмайди.

Ўйлайсизки, мен тақдирнииг йўлимизда дуч келган барча 
оғирликлари билан оддийгина келишиб кетиш тараф дори- 
манми? Ҳеч қачон! Бу фатализм, яы ш  ҳақиқий такдирга мшо- 
ниш бўларди. Ҳозирча вазиятни ўз фойдамизга ўзгартириш 
имконияти бор экан, келинг, курашайлик. Аммо биз нимага- 
дир тўқнаш  келсак, у  қандоқ бўлса ўзгармай турса, бошқача 
бўлмаса ҳам, шундагина ҳ^тнимизни йиғиштириб олдинга кара- 
май ва атрофга алангламай, йўқ нарсага ғам чскиб ўтирмас- 
ухигимиз л о з и м ; с о ғ л о м  ақл бизга худли шуни уқтиради.

Колумбия университети декани марҳум Х окснинг менга 
аР1тишича, у  "Онахон Ғоз" шеърларидап бирини ўзига шиор 
қилиб олган экан:

Бу дунёда ҳар бир кулфатдан,
Ш ифо бордир ёки йўқ вафо.
Бу шифони т ш т ай ахтаргил,
Гар т отш саиг, чекмат н жафо.

М азкур китоб устида ишлаш ж араёнида мен А м ерика- 
нинг кўпгина таниқли иш билармон киш илар и билан суҳ- 
батлашдим; уларғшнг м уқаррар ҳодисалар билан ҳисоб- 
лаш гани, ҳаётларида безовталикнииг ҳайратланарли тар з­
да йўқлиги менда кучли таассурот қолдирди. Агар шундай 
қобилиятга эга бўлмаганларида, иш ф аолияти билан боғлиқ 
тиғизликка асло тоқат қилишолмасди. Бунга оид бир неча 
мисолни ҳикоя қилиб бераман.

Ж .С .Пенни, бутун мамлакатдаги дўконлар тармоғи би ­
лан  шуғулланувчи ф ирм а эгаси, менга шундай деган эди: 
"М еи барча пулларимдан охирги центигача маҳрум бўлга- 
ним да ҳам асло безовта бўлмас эдим, ахир жопсараклик ҳеч
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нарсага ёрдам бера олм айди-да! Одатда, кучим етгунча 
ҳаракат қиламан, натижаси қандай бўлади — бу ёлғиз 
Худога аён".

Генри Ф орд ҳам тахминан шундай ф икрни  менга айтган 
эди: "Мен щ ч о н д и р  воқеаларни бошқара олсам, уларни ўз  
ихт иёрига ў з -ў зи н и  бош щ риш  учун қўйиб ю бораман".

"Крейслер" корпорацияси президента К.Т.Келлердан б е- 
зовталикдап қапдай қутилиш ни сўраганимда, ш ундай деб 
ж авоб берганди: "М ен огир аҳволга т уш иб қолсам, кучим  
етгунча ундан қут илиш га ҳаракат қиламан. Агар уддаси-  
дан чищ  олмасам, оддийгина қилиб уларни ёддан ч и щ р а -  
ман. М ен келажакни ўйлаб безовт а бўлавермайман. Дунёда  
шунчалик кўп кучлар борки, улар букелажакка таъсир этади! 
Биламан, ер ю зида яш овчи бирор киши келажакда нима рўй  
бериш ини олдиндан кўра олмайди. Ҳеч ким бу  кучларни  
боищара оламан, деб айтолмайди. Ҳеч ким уларни билол-  
майди ҳам. Ш ундай экан, уни ўйлаб безовт а бўлиш нинг  
нима ҳожати бор?" Агар К.Т.Келлерни ф айласуф  деб ата - 
ганларида, у  аччиқланган бўларди. Келлер — оддийгина 
п ухта-пиш иқ тадбиркор. Ф ақат бундан ўн тўққиз асрча 
муқаддам Римда Эпиктет тарғиб қилган шундай ақидани 
ҳаётга татбиқ этади, холос. "Бахт сари ф ащ т  бит т а йўл 
бор, — деб таълим  берган эди римликларга Эпиктет, — бу­
нинг учун иродамизга бўйсунмайдиган нарсалар ҳақида бе­
зовт а бўлиш ни бас қилиш  керак".

С ара Б ернарни  “И лоҳий С ара" деб аташ арди. У м уқар- 
рар рўй берадиган ҳолатлар билан келишишга ҳавас қшларли 
дараж ада қобилиятли эди. Эллик йил давомида С ара Б ер ­
нар дунёнинг энг яхш и саҳналарида ярқираб, санъатини  
намойиш этди. Тўрт қитъада ҳам уни театр қироличаси деб 
аташ арди. У ер  ю зида энг севимли актриса сиф атида ном 
қозонди. Етмиш бир ёш ида б о р -й ў қ  маблағидан маҳрум 
бўлганидан сўнг ш иф окори, париж лик п роф ессор Поцци 
унинг оёқларини кесиш  лозимлигини айтади. С ара Атлан­
тика океанини кесиб ўтаётган кунлардан бирида кучли бўрон 
кўтарилган, шунда палубага йиқилиб тушган ва оёғи қаттиқ 
ш икастланган эди. Н атиж ада ф лебит (вепалар ялли ғла ни -  
ши) бошланади. Унинг оёқлари шиша бошлайди. О ғриқ шу 
дараж ада чидаб бўлмас эдики, ш ифокор кесиб ташлаш учун
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уни кўндиришга мажбур бўлди. Ш ифокор инж иқ ва қи зи қ- 
қон “Илоҳий С ара"га ўзи амалга ош ирмоқчи бўлгаи иш 
ҳақида айтишга ҳайиқди.

У ушбу қўрқинчли хабар актрисани  даҳш атга солади, 
дсб ишопганди. Аммо адаш гаи эди. С ара унга бир лаҳза 
тикилди, сўнг хотирж ам  равишда: "Демак, шупдай бўлиши  
керак экап, бўла қолсин", деди. Бу пеш оиада борини кўриш 
эди.

С аран и ўзию рар оромкурсида операция хонасига злта- 
ётганларида, ёнида ўғли турар ва йигларди. У эса қувноқ 
кайф иятда қўл силкиди ва бардам ҳо,\да: "Кепш б қолма 
тағпн, мен тезда қайтаман", деди.

Операция хонасига етгунча, йўл-йўлакай қачондир ижро 
этган пьесасидан бир саҳнапи такрорлаб борди. Кимдир, 
ўзингизии  бардам тутиш  учун шупдай қилдингизми, деб 
сўради. У эса: "Йўқ, мен шифокор на ҳамширшш р дадил  
бўлишлари учун ҳаракат қилдим. Биламан, бу иш улар учун 
жуда о т р " , деб ж авоб берди.

О перациядан сўнг тузалган С ара дунё бўйлаб саёҳатга 
отланди ва яна етти йил мобайнида барчанинг олқиш ига 
сазовор бўлди.

"Биз муҳаррар рўй берадиган ҳодиса билан кураш ишдан  
воз кечсак, — деб ёзган  эди Элси М аккорм ик "Ридерс д ай - 
жест" журналида босилган мақоласида, — ҳаётимизни бойи- 
т иб турган куч-қувват ни асраб колган бўлам из".

Ер ю зида яш овчи бирорта одам рўй берадиган м уқар- 
рар  ҳодисага қарш и кураш иш да ҳам, янги  ҳаётни бунёд 
этиш да ҳам бирваракайига етарли ҳиссиёт ва куч-қувватга 
эга бўла олмайди. Униси ёки бунисини танлаш  зарур. Сиз 
ҳаётингизга шиддат билан ёпирилиб келаётган муқаррар 
қорли бўронлар тиғи устидан сакраб  ўтиш ингиз ёки  унга 
қарш илик кўрсатиб, мағлуб бўлиш ингиз мумкин!

М ен бу ҳолатни Миссуридаги фермамда кузатдим. Ўшанда 
йигирмага яқин дарахт кўчати ўтқазгаи  эдим. Улар дастлаб 
ҳайратланар,\и  тарзда тез ўсиб кетди. С ўнгра қор бўрони 
пайтида ҳар бир шохча юпқа муз парчаси билаи қопланди. 
Устидаги оғирликдан осонгина халос бўлиш ўрнига бу д а -  
рахтлар мағрур туриб, қаршилик кўрсатарди, охир-оқибатда 
эса оғир ю кни кўтара олмай синиб кетди. Н атиж ада бу



576
Д ейл Карнеги

дарахтларни тубидан қўпориш га тўғри колди. Улар ш имол 
ўрмоплари ҳикматини ўрганмаган эди-да! М ен К анада- 
нинг ҳамиша кўм -кўк товланиб турадиган ўрмонлари бўйлаб 
ю злаб мил йўл босиб, саёҳат қилганман, аммо бирор марта 
ҳам қор ёки муздан синиб қолган арча ёки қарағайни кўргаи 
эмасман. Бу яш ил товлаиувчи мангу ўрмонзор дарахтлари 
қай пайтда эгилмоқ, қачон шох-харини букиш, муқаррар юз 
берадиган ҳолатларга мослашиш кераклигини "билади".

Ж и у -ж и тсу  мураббийлари ўз шогирдларига: “М исоли  
тол каби эгилмоқ, аммо дуб  каби қарш илик кўрсатмаслик 
керак", деб таълим бериш ади.

Автомобил ғилдираги қопламаси шунча зарбаларга уч - 
раб , н ега  ти тили б  кетм аган и  ҳақида ҳеч ўйлаб  к ў р га н - 
м исиз? Д астлабки пайтларда йўл зарбаларига қарш илик 
кўрсатувчи  ғилдирак қоп лам алари  иш лаб чи қари лган . 
Улар д ар р о в  п а р ч а -п а р ч а  бўлиб титилиб  кетган . Ш у н - 
дан  кей и н  йўл зар б ал ар и н и  “ю тиб ю борадиган" қ о п л а - 
м алар  тай ёр л аш га  ки ри ш ган л ар . Худди ш ундай қ о п л а - 
м алар  зар б ал ар га  "чидарди". Биз билан си з ҳам  бу ёруғ 
дунёда ҳаёт  сўқм оқлари даги  зар б а  ва си лки н и ш ларн и  
"ю тиб ю бориш "ни ўргансак, узоқ  ва хотирж ам  яш ай о л а- 
миз.

Ҳаёт зарбаларини ютиш ўрнига унга қарш илик кўрсат- 
сак қандай ҳодиса ю з беради? "Тол каби эгилиш дан воз  
кечиб, дуб мисоли карш илик кўрсатсак-чи?" Ж авоби  жуда 
оддий бўлади. Биз бир қатор ички зиддиятни яратардик. 
Нотинч ва дилгир, хуноб ва асабий бўлиб қолар эдик.

Агар ян а ичкарироқ кирсак ва бизни ўраб турган ш а ф - 
қатсиз воқеликдан юз буриб, тасаввуримизда яратилган сохта 
дунёга кирсак, ақлдан озиш им из турган ran.

Уруш пайтида миллион-миллион гангиган аскарлар м у- 
қаррар  юз бераётган ҳодисаларга мослаш иш лари ёки  асаб 
бузилиш и билан касалланиш га маҳкум эдилар. М ен буни 
Уильям Касселиус мисолида айтяпман. Унинг ҳикояси Н ью - 
Йоркдаги курсларим изнинг бир машғулотида мукофотга 
сазовор бўлгаи эди. Мана, айтиб берганлари:

"Соҳилни қўриқлаш  бўйича хизматга кирганимга кўп  
вақт  ўтмасдан мени Ат лант ика океаны қирғоқларидаги  
хавф ли ж ойлардан бирига ж ўнатишди. У ерда порт ловчи
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моддалар бўйича назорат чи эт иб т айинладилар. Тасаввур  
қиляпсизми? А йнап менч!

Қандолсип маҳсулошлари сотувчиси бирданига порт лов­
чи моддалар бўйича назорат чига айланиб қолди! М инглаб  
т онна т рот ил ёнида т уриш ни ўйлаганда, бу  қаидолат со- 
т ув чисин uur том и рларидаги қон музлаб қоларди. Уни ўрга- 
ниш  учун эса менга бор-йўғи  икки кун вақт бердилар, ба- 
рисипи билганимдан сўнг мени даҳшат қамраб олди. Ўзим- 
га берилган т опш ириқни бир умр унутмасам керак. Қ орон- 
ғи, совуқ, т уманли кунларнинг бирида менга Н ью -Ж ёрси  
штатидаги Б ейоннанипг К ейвен-П ойпт  о ч и қп и р с  (кема- 
лар боғлаб қўйиладиган махсус жой)га жўиаш ҳақида буйруқ 
берилди.

М енга кемамиздаги 5-т рю м  тегди. Ушбу трюмда беш 
пафар порт ю к таш увчиси билаи ииташим керак эди. Улар 
бақувват, елкалари кенг, аммо портловчи моддалар т ўғри-  
сида ҳеч қандай маълумотга эга эмасдилар. Ж уда  кит та  
қувват га эга фугас бомбаларини юклашарди, уларнипг ҳар 
бири т онналик т рот илға эга бўлиб, мабодо порпь\аб'кё1к- 
гудай бўлса, кема ҳам, ундаги барча киш илар ҳам катта 
боболари ёшган жойга равона бўлишларига кифоя қиларди. 
Б у бомбалар икки m poc ёрдамида туш ирилар эди. М ен ў з -  
ўзимга: “Темир арқонлардан бири сшхжиб ёки узилиб  kem -  
са-я?" — деб такрорлардим. О, худойим! Мен нақадар қўрққан 
эдим! А ъзойи баданим қалтирарди. Оғзим қуриб қолганди. 
Тиззаларим букилиб-букилиб  кетар оди. Ю рагим қинидан  
чиқиб кетай дерди. Аммо ҳеч қаёққа қочиб қутула олмас 
эдим. Бу қочоклик ҳисобу\анарди. Ўзим ҳам, от а-онам  ҳам  
иснодга қолиш арди. M enu қочоқ сифатида от иб т аиь\аш - 
лари мумкин эди. Шу боис қочиб кетолмасдим, қолишга  
мажбур эдим. М ен ю к т аш увчилар бу бомбаларга қанчалик  
эҳтиётсизлик билан муносабатда бўлаётганликларшт кўриб  
турардим. Кема исталган пайт да порт лаб кет иш и мум­
кин эди. Бу даҳш атли otmap бир соат чамаси давом этди, 
бутун вуж удимдан т ер чиқиб кетди. Охири ақлимни иш - 
латиб, ўзимни кўлга олдим. Ўз-ўзимга ҳисоб бердим: "М ай- 
ли, сени портлатиш ди ҳам дейлик! Хўш, нима бўпти? Нима 
фарқи бор? Бу жуда осон ўлим бўлар эди. Ракдан ўлгандан  
кўра анча енгил, албатта. Аҳмоқ бўлма. Барибир, бир умр
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т ирик ю рм айсан-ку! Бу т опш ирикди баж аришинг керак, 
акс ҳолда сени от иб ташлашади. Қай бири яхш и — ном аъ- 
лум ", дедим ўзимга.

Бир неча соат давомида мен ўзим  билан гаплашдим ва 
анча енгил тортдим. Ниҳоят, муқаррар равиш да ю з бера­
диган вазият  билан келиш иш га ўзим ни мажбур этиб, бе-  
зовт алик ва  қўрқувимни енгдим.

М ен уш бу сабоқни ҳеч қачон унутмайман. Ҳ озир  ҳам 
бирор нарсадан безовталансам, уни ўзгарт ириб бўлмайди- 
ган ҳолат  бўлса, елкаларимни қисаман-у, "уни унут гин!"  
дейман. Тасаввур қиляпсизми, бу ҳатто, қандолат  сот ув- 
чисигаҳам кор қиладиган иш, ахир!" Ура! Яш асин қаидолат 
маҳсулотларининг шоввоз сотувчиси!

Исо М асиҳнииг хочга михланишидан таш қари инсоният 
тарихида энг маш ҳур ва ф ож иали  ўлим саҳнаси С уқрот- 
нинг ўлими ҳисобланади. Ҳатто, орадан ўн минг аср ўтса 
ҳам одамлар унинг Афлотун томонидан ёзиб  қолдирилган 
ўлим таф силотларини таъсирланиб ўқийдилар, бу жаҳон 
адабиётининг энг тўлқинлаитирувчи ва ёрқин  асарларидан 
бири  ҳисобланади. А ф инанинг айрим  киш илари оёқ яланг 
юрадиган мўйсафид Суқротга ғайирлиги келгани боис унга 
сохта айб қўядилар. Уни суд қилиб, ўлим ж азоси га ҳукм 
қиладилар. С уқротга дўстона муиосабатда бўлувчи турма 
бош лиғи заҳар  солинган косани бера туриб, унга шундай 
деган: "Муҳаррар рўй берадиган ҳолатни енгил қабул қилиш - 
га ҳаракат қилгин ". Суқрот худди у айтгандек қилди. Ўлимни 
қандайдир илоҳий сокинлик ва иззат  билан қабул қилди.

"М уқаррар рўй берадиган ҳолат ни енгил қабул қилишга  
ҳаракат  қилинг". Бу сўзлар эрам изгача 399 йил муқаддам 
айтилган. Аммо бизнинг мудом безовта дунём из м азкур 
сўзларга олдингига қараганда, ҳози р  ниҳоятда муҳтождир: 
"М уқаррар рўй берадиган ҳолат ни енгил қабул қилишга  
ҳаракат  қилинг".

Безовталик одатидан халос бўлиш учун у  сизни енгмас- 
дан туриб, тўртинчи қоидани баж аринг: муқаррар рўй бе­
радиган ҳолат билан, албатта, ҳисоблашинг.
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Ўнинчи бўлим  
БЕЗО В Т А Л И ГИ Н ГИ ЗГА  

“ТЎСИҚ" ЎРНАТИНГ

Ф онд бирж асида қандай қилиб пул иш лаш ни билпш ни 
истайсизми? Албатга, миллионлаб бошқа одам/хар ҳам ўрга- 
ниш ни истайдилар; агар бериладиган ж авобии  билгаиим - 
да, бу китоб ақлга сиғмас дараж ада п^'лга сотиларди. Аммо 
айрим иш билармон киши,\ар фойдаланадиган ақ^хли ғоялар 
ҳам мавжуд. Буии менга капитал маблағлар жамғариш  бўйи- 
ча маслаҳатчи Чарлз Робертс сўзлаб бергаи  эди.

"Texacgcni Нью-Йоркка илк бор келганамда, мепда дўстла- 
рим бергап аш ирма манг доллар бор ода. Бу пулларни фонд 
биржасага қўйишим керак эди. Мен, — дея давом эттирди 
гапини у, — гўё фонд бирж асинингбарча "кирим" ва "чиқим" 
йўлларшш яхши билгандай эдим. Ленин маблағиипг ҳаммаси-  
ни йўқотдим. Тўрри, айрим бшпимлар менга катпюгина да- 
ромад келтирди, аммо алалоқибат боримдан махрум бўлдим".

"Ўзимнинг пулу\аримдан жудо бўлгапимда, дилим бунча- 
ли к  хуф т он бўлмасди, — деб изоҳ берди ж ан об  Робертс. — 
М ен дўст ларим нинг пулларидан, гарчи улар ҳар  ж ихатдан 
т ўлиқ таъминланган бўлсалар-да, махрум бўлганимда, рос­
та, даҳшатга тушдим. Ўзаро келиш ув муваф ф ақият сиз 
тугагани боис улар билан дуч келишга ҳам қўркиб қолдим. 
Аммо мени хойрат га солгани ш у бўлдики, дўст ларим м ен-  
gati хафа бўлиш у  ёқда турсин, балки т ент  йўқ опт имист - 
лар  чиқиб қолишди.

Билардим, таваккал харакат қилгандим, бу  маълум да­
ражада ютуқлар ва бошқа одамларнинг фикри билан амалга 
ошган эди. Худди Х .И .Ф иллипс айтганидек, мен биржада 
"м иш -м иш лар туфайли ю т қазган эдим". Ўз хат оларимни  
т аҳлил қилиб, яна биржа операцияларига кириш иш дан о л-  
дин  биржага тааллуцли барча нарсани батафсил ўрганишга 
қарор қилдим. М ен ш у иш билан шуғуллапиб, биржа т ари­
хида мухим ўрин эгаллаганлардач бири Бэрт он С.Касл б и ­
лап  т аниш дим. Ундан кўп нарса ўрганиш га иш онар эдим. 
Дархақиқат , у  биржа ходимлари орасида кат та мавҳега  
эга бўлиб, хар йили муваффақияпта эришарди. Билардим, бу 
ю т уқ фақат оддийгина омадга боглик, эмасди.
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У менга ўппган йилги биржа битимига боғлиқ бир неча  
савол билан мурожаат қилди. Ш ундап сўнг биржа операция- 
ла р и н и н г энг муҳим т амойилларини т уш унт ириб берди. 
"Мен биржа корхонасида "харажат чеклагичи"ни ўрнат а- 
ман, — деди у, — ҳар бири 50 доллар турадиган акция т ўпла- 
м ини оладиган бўлсам, у  ига 45 доллар ҳажмида "харажат 
чеклагичи'ни қўяман. Буиинг маъноси куйидагича: агар ушбу 
акциялар биржада беш погона (нарх) бўйича қўйилса, улар  
ўз-ўзи д а н  сот илади. Ш ундай қилиб, йўҳотиш, яъни хара­
жат беш погона миқёсида чегараланади. Ҳаммадан олдин, 
— деб сўзини давом эттирди кекса маэстро, — сиз биржага 
оид иш ларингизни обдон ўйлаб  таш кил к,и,\ишингиз лозим, 
она шунда даромадингиз ўрт ача ўи, йигирма беш, ҳат т о  
эллик погона бўлади. Демак, йўқотиш ни беш погонагача 
чегаралаб, сиз ярим ҳолат дагина хат о қшхсангиз, барибир  
кўп пулга эга бўласиз".

М ен уш бу тамойилни дарров ўзлаш тирдим ва уни ўша 
вақтдан бошлаб қўллаб келаман. Шу тариқа мижозларим ва 
ўзим  ҳам кўп минг долларни теж аб қолдик.

Бир мунча вақтўтгач, "хараж ат чеклагичи" тамойилиии 
наф ақат ф онд биржаларида, балки ҳаётнинг бошқа соҳала- 
рида ҳам қўллаш мумкинлигини тушундим. Бошимдан к е - 
чирадиган ҳар қандай дилисиёҳлик ва кўнгилсизликка “чек- 
лагич" қўйишга ҳаракат қила бошладим. Бу тамойил м ўъж и- 
зали тарзда таъсир кўрсатди. М асалан, мен баъзаи  дўстим 
билан бирга нонуш та қилиш га келиш иб оламан. Аммо у 
кўпинча кечикиб келади. Илгари мен нонуш та учу и а ж р а - 
тилган вақтнинг ярм ига қадар ҳаяж онланиб ўтирардим, 
ш ундан сўнг у  пайдо бўларди. Ниҳоят дўстимга ўзимнинг 
безовталигим учун "чеюхагич" қўйганимни гапириб б ер ­
дим. Унга: “Билл, қулоқ сол, сени кутиш им учун "чеклаги- 
чим" роппа-роса  ўн дақиқани таш кил этади. Агар ўн д а -  
қиқадан ўт казиб, кечикиб келадиган бўлсанг, б и зни нг н о ­
нуш т а ҳақидаги келиш увим из бут унлай бекор қилинади, 
мен кет иб қоламан", дедим.

Худо барҳақ! Агар бир неча йил олдин тоқатсизлигим, м и- 
жозим, ўз-ўзимни оқлашим, афсусларим ва ақ/\ий ҳамда ҳис- 
сий зўриқишларимга "чекдагич" қўйишга ақлим етганида эди! 
Нега руҳий осойишталигимга хавф солувчи вазиятни баҳо-
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лашга фаросатим етмади экан? Ўз-ўзимга: “Қулоқ сол, Дейл 
Карнеги, бупдан бадпшри ҳам безовта бўлишга арзирмикан?" 
демаган эканман-а? Нега шундай қилмаганман?

Ниҳоят кунлардан бир куни мснда ж индай бир ф икр 
пайдо бўлдики, ундан умрбод миннатдор бўлишим керак.

Бу ҳаётимдаги энг жиддий вақтда — барча орзуларим, 
реж а,\арим, кўп йиллик меҳнатим мисоли қоғоз уй каби 
нураб кетган ҳалокатли даврга тўғри кслди.

Воқеа шундай бўлган эди. Ёшим ўттиздан эндигина ош - 
ганида, умримни романлар яратиш га бағишламоқчи бўлдим. 
М ен иккинчи Ф рэнк Норрис ёки Ж ек  Лондон, ёки  Томас 
Харди бўлмоқ учун ҳаракат қила бошладим. Ёзувчи бўлиш 
ҳақтедаги қарорим шу дараж ада жиддий эдики, шу мақсадда 
икки йилни Европада ўтказдим. У ерда қиймати паст доллар 
сарфлаб яшашим мумкин эди, чунки биринчи ж аҳон уру- 
шидап сўнг доимий равишда пул ислоҳотлари ўтказилаётган 
ва пуллар тўхтовсиз равишда босилаётганди. М ен у  ерда 
икки йилни ҳаётимда мухим ўрин тутган асарни яратиш  
билан ўтказдим. Номини "Қор бўрони” деб атадим. Асарга 
қўйилган ном маъқул эди, аммо ноширлар менинг ижод маҳ- 
сулимни шунчалик совуқ қабул қилишдики, бунинг олдида 
Дакота ялангликларида эсган қор бўрони ҳеч ran  эмасди. 
Адабий агентам бу асар бир чақага ҳам арзимаслигини, менда 
ёзувчилик қобилияти йўқлигини айтганида, ю рагим с ал 
бўлмаса тўхтаб қолаёзди. Унинг идорасидан мисоли соядай 
чиқиб кетди м. Бошимга худди тўқмоқдан зарба егандай 
аҳволда эдим. Бутунлай гангиб қолдим. Ш унда т>фмушнинг 
чорраҳаларига дуч келиб қолганимни ва фавқулодда муҳим 
қарорга кслишим зарур эканлигиии англаб етдим.

Нима қилсам экан? Қ айси йўлни танлайин? Ҳ афталар 
ўтди ва мен бу карахт аҳволдан чиқдим. Ўшанда бундай 
безовталикка "чсклагич” қўйиш  зарурлиги ҳақида, ҳатто 
ўйлаб ҳам кўрмаган эдим. Аммо орқага қараб, худди шу 
нарса кўп ишларни амалга ош ирганини англадим. Бор куч- 
қувватимни сарфлаб. бу ром анни ёзганим — икки йил у с - 
тидан чизиқ тортдим ва буни жуда фойдали таж риба си ­
фатида тўғри баҳолаб, сўнг ўз ҳаётамни ўзгартариш га қарор 
қилдим. М сн яиа ёш и улуғлар учун таш кил қилинган курс- 
ларда машғулот ўта бошладим ва бўш вақтларимда машҳур
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киш иларнинг тарж им аи ҳолларини ҳамда ҳозир сиз ўқист- 
ган каби билим орттириитга хизмат қилувчи китоблар сзишга 
киришдим.

Шу қарорга келгаиимдан қалбим шоддикка тулдими? 
Юрагим завқ-шавққа лиммо-лимми? Қачонки бу ҳакдаўйла- 
сам, ш од-хуррамликдаи, ҳатто кўчада бўлсаям ўйинга т у -  
шиб кетгим келади. Ростини айтгаида, ўша дақиқадан бош ­
лаб иккинчи Томас Харди бўла олмаганимга бирор кун ҳам, 
бирор соат ҳам ачинганим йўқ.

Бундан бир аср муқаддам қўрқинчли бойқуш Уолден кўли 
қирғоғидаги ўрмонга учиб кетган пайтда, Генри Торо ғоз 
патидан ясалган пероии қўлда ясалган сиёхдонга ботириб, 
кундалигига шундай деб битган эди: "Буюмнинг қиймати  
мен хаёт деб атайдиган шундай нарсаларнинг соники, унга  
буюмларни ш у захот и ёки узок, муддат давомида алмаш - 
т ириш  талаб эт илади".

Бошқача айттанда, биз, лақмалар қандайдир арзимас иар- 
сани ҳаётимиздан қиммат туради, деб билам из.

Аммо Гилберт ва С алливан худди шундай йўл тутди- 
лар. Улар қувноқ ш еърлар  ҳамда хуш чақчақ м усиқа иж од 
қилиш ии қойил қилиш арди. Аммо шахсий ҳаётларида ш о - 
донлик мутлақо кўриммас эди. Улар бутун дунё олқиш ига 
сазовор бўлган "Бардош ", "Болалар ф артуги", "М икадо" 
каби ғоят ёқимли оп сралар  яратгандилар. Аммо ўз хатти - 
ҳаракатларини  асло бош қара олмас эдилар. Ҳ аётларини 
арзи м ас и ки р -чи ки р л ар , масалан, гиламнинг нархи  каби 
бир тийинга қиммат ran учун ҳам ғурбатга гирифтор қилар- 
дилар! Салливан театр  учун гиламга бую ртма бсриб, уни 
сотиб олишди. Гилберт гилам нархи ёзилган  ҳисоб қ о ғо - 
зи нп  кўргач, бирдан тутақиб  кетди. Улар б и р -б и р л ар и н и  
судга бериш ди ва шундан сўиг ю зкўрм ас бўлиб кетдилар. 
Иш шу дараж ага етдики, С алливан ҳамкорликда яратила- 
ётгаи асар  учун м усиқа ёзиб, уни почта орқали Гилбертга 
ю борар, Гилберт эса унга сўз ёзиб, ж ўнатма билан С ал- 
ливанга почта орқали йўлларди. Бир куни икковини том о- 
шабинлар олқишлаш учун саҳнага чақирдилар. Ш унда улар 
саҳнанинг қарам а-қарш и томонида туриб, бир-бирига кўзи 
тушмаслиги учун томош абинларга турли томондан эгилиб, 
таъ зи м  баж о келтириш ди. Ўз ги н а-ар азлар и га  худди Ав-
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раам  Л инкольн каби "чегаралагич" қўйиш га ф а ҳ м -ф а р о - 
сатлари етмаганди.

Ф у қ а р о л а р  у р у ш и  к е ч а ё т г а н  к у н л а р д а н  б и р и д а  
Л инкольннинг дўстлари унинг ёвуз душ манларига лаънат 
ёғдириб турган пайтда, у  шундай деганди: "М енинг д уш -  
манларимга нисбатан сизларда шахсий адоват кучли. Ўзимда 
унчалик эмас. Эҳтимол, у  менда жуда камдир, аммо шу 
ж индак адоват ҳам ўзини  оклайди, деб  ҳисобламагацман. 
Одамзод ярим умрини ж анж ал-низоларга сарфлаши учун  
пакт етмайди. Агар душ манларимдан бири менга қарш и- 
лик  қилиш дан воз кечса, мен хеч қачон ун и нг ўт миш ини  
таъна килмайман ' .

Афсуслар бўлсинки, менинг кекса холам Эдит Линкольн 
раҳмдиллик хислатини ўзлаштирмаган эди. У ва Фрэнк амаки 
гаровга олинган ф ерм ада яш ар, ери  бегона ўтлар, чакалак 
билан қопланган, унумсиз бўлиб, жуда кўп зовурлар м ав­
ж уд эди. Уларга осон тутиб бўлмасди, ҳар бир цснтни т е -  
ж аб-тергаш  учун тириш ардилар. Л екин  Эдит холам гари - 
бона уйини озгина бўлса-да, ҳаш амдор қилиш учун нарда- 
лик ҳамда бош қа аш ёлар сотиб олиш ни яхш и кўрарди. У 
ушбу бсзакка дойр озгина лаш -луш ни М иссури штатидаги 
Дэн Эверсолга қараш ли газмол дўконидан қарзга олмоқчи 
бўлди. Ф рэнк амаки ни эса карз жуда безовта қиларди. Ф ер­
мер сифатида ўсиб бораётган ҳисоб-китоблардан хавотири 
бор эди, шу боис хуф ия равишда Дэн Эверсолдан хотинига 
насияга мол сотмасликни илтимос қилди. Холам буни б и - 
либ қолиб, ўзини йўқотиб қўйди. Ана шу воқеа юз бергани- 
дан бошлаб эллик йил давомида ҳаддан ош иш ни асло бас 
қилмади.

М ен холам бу воқеани бир бор эмас, балки бир неча 
марта гапирганини эшитганман. Сўнгги марта кўрганимда, 
у  саксон ёш атроф ида эди. "Эдит хола, Ф рэнк амаки си з-  
н и н г  хамият ингизга тегиб, яхш и иш қилмаган, албатта. 
Аммо буҳақда, мана. ярим асрдан бери гапириб ю риш ингиз 
ун и нг килмиш идан ҳам бадтар эканлигини биласизми?" — 
дедим унга (Аммо гапларим унга заррача таъсир кдлмади. 
Рости, ундан кўра ойга сўзласам маъкул бўларди).

Эдит хола учун адоват, гина сақлаш жуда қимматга тутпди. 
У руҳий оромини бутунлай йўқотди.
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Бенж амин Ф ранклин етти ёш ида йўл қўйган хатосини 
етмиш ёш га тўлганида ҳам эслаб юргап. Етти с шли бола 
экан, унда ҳуш такка эга бўлишга кучли истак пайдо бўлган. 
У ўйинчоқлар дўконига важ оҳат билан кириб, дўкои п еш - 
тахтасига бор танга -  чақаларини қўйиб, нархини билм ас- 
дан ҳатто, ҳуш такни сўраган. “Сўнгра уйга келдим, — деб 
ёзади у  орадан етмиш  йил ўтгач, дўстига, — ва бутун уй  
бўйлаб ҳуштагим борлигини кўз-кў з  қилиб, чалиб ю рдим ". 
Аммо акалари ва опалари ҳуш такпи жуда қиммат олганини 
билиб қолиб, унинг устидан роса калака қилиб кулгаилар. 
"Мен аламимга ччдай олмай роса йиғлаганман", деб эслай- 
ди Франклин.

Орадан кўп й и м а р  ўтиб. Ф ранклин ж аҳонга таниқли 
шахсга айланиб, АҚШ нинг Ф ранциядаги элчиси бўлиб та - 
нилгач, бу воқеани яна эслайди ва ҳуш так ҳузур-ҳаловат 
бағишлагандан кўра кўп ран ж -алам  келтиргапипи таъкид- 
лайди. Гарчи унча қимматли бўлмаса-да, бу воқса унга жуда 
катта ҳаётий сабоқ бсрди.

"Улғайганимдаи сўнг, — деб ҳикоя қилади у, — жамоатга 
аралашиб, жуда кўплаб одамларнч учратдим. хат т и-ҳара- 
кат ларш ш  кузатиб, ула р н ч н г  ҳам неча-неча  марталаб  
"ҳуиш акучун тўловга т уш ганларч "ни кўрдим. Қиска қилиб  
айтгаида, шундай хулосага келдимки, инсопият пинг кат ­
та бахт сизлиги шундаки, улар ҳаётда у  ёки бу нарсалар­
нинг ахамиятипи сохта бахолар билан ошириб юборишади 
ва эвазига умр бўйи ўрт аниб ю радилар".

Гилберт ва Салливан ў з  қилмиш лари, яъни ҳуш таклари 
учун ҳадлан зиёд тўлов тўладилар. Бу менинг Эдит холамга 
ҳам тааллуқли. Кўп ҳолларда Дейл Карнеги ҳам шундай 
аҳволга тушди.

Ҳа, мен ишонч билан айта оламаики, ҳақиқий руҳий осо- 
йишталикнинг энг мухим сирларидан бири нарсаларни, яъни 
қийматни тўғри баҳолаш дир. Агар тегишли баҳоларпинг 
ҳақиқий қийматини баҳолашга хос ўз ўлчовларимизни иш ­
лаб чиқсак, у ёки  бу нарсаларнинг ҳаётдаги аҳамиятига 
оид аниқ ўлчовини белгиласак, барча нотинчлигимизнинг 
эллик ф оизини  бартараф  этган бўлардик.

Ш ундай қилиб, безовталик одати сизни  енгмасдан ту­
риб, уни бартараф  этиш  учун бешипчи қоидани бажаринг:
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Рўпарангизда амалга oiuupuui қийши бўлгап аииш  ўжар- 
ларча қизиқиб  давом эт т ириш  кўндаланг турганида, бир 
зум т ўхт анг ва  ўзи н т зга  савол беринг:

1. М ени безовта қилаётгаи шупча napca ҳақиқат ач ҳам  
ҳаёт имда муҳим ўрин  тутадими?

2. Ушбу безовт аликии унут иш им  учун қайси даражада 
“чеклагич" қўйаш им лозим?

3. "Ҳуштак" учун аниқ қанча т ўлаш им керак? Унинг 
ҳақиқий баҳосадан ошиқча т ўлаб юбормадимми?

Ўн ииринчи бўлим  
Қ И П И Қ  УЧУН АРРАЛАШ ГА  

У РИ Н М А Н Г

М азкур жумлаларни ёза туриб, деразага кўз ташлар экаи- 
ман, богам да ги лой ватош га солинган динозавр изини кўра 
оламан. Ушбу из туширилгап аш ёни Йэль университети- 
нинг Пибоди музейидан сотиб олгандим. М енда музей хази- 
начисининг хати мавжуд, унда айтилишича, м азкур излар 
180 миллион йил аввалги даврга тегишли. Бу изларни ўзгар- 
тириш учун 180 милллион йил орқага қайтишга ҳаракат қилиш, 
ҳатто эсини еган аҳмоқпинг ҳам Kav-vxacnra келмаса керак.

Ш у билап бирга биз орқага қайтиб, безовталикни ҳис 
қила олмаймиз, 180 сония аввал иим аики ўтган бўлса. уни 
асло ортга қайтаролмаймиз. Ваҳоланки, кўпчилигимиз худ­
ди шундай ҳаракат қилиб, безовталикка сабаб бўламиз. Айни 
пайтда 180 сония олдин юз берган ҳодисанинг оқибатла- 
рини ўзгартириш га ҳаракат қиламиз, аммо, ҳар эҳтимолга 
қарш и, биз ўш а пайтда юз берган воқеаларии ўзгартириш  
имкониятига эгамизми?

Бу дунёда ўтмишдан ибрат олиш нинг биргина усули бор 
— у ҳам бўлса ўтмиш хатолари ҳеч қачон такрорланмаслиги 
учун уни шош илмай таҳлил этиш, сўиг упи тўлиқ равишда 
унутишдир.

Бунинг ҳақиқатдан тўғри эканлигига ишондим. Аммо уни 
амалга татбиқ этишда ирода ва ақл  етдим и? Бу саволга 
жавоб бериш  учу и шахсий ҳаётимда бўлиб ўтган м ўъж иза- 
вий бир воқеани сўзу\ашга изн беринг. Ш ундай воқеа рўй
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бердики, қўлимдаги уч юз минг долларга яқин  зиёд  маблағ 
ҳавога совурилди-ю , мен бирор цент ҳам даром ад ололма- 
дим. М ен катталарга таълим берувчи кенг миқёсдаги к о р - 
хона таш кил этишга қарор қилиб, мамлакатнинг турли ш а- 
ҳарларида унинг фиЛиалларини очдим, бунинг учун қўшимча 
хараж атлар ва реклам а эълонларига пулни аям ай  сар ф л а- 
дим. Курс маш ғулотлари билан шу дараж ада банд эдимки, 
молиявий масалалар билан шуғулланишга вақтим ҳам, х о - 
ҳишим ҳам мутлақо йўк, эди. М ен ҳаддан зиёд гўл эдим, шу 
сабабли хараж атларим ни эплаб сарфлайдиган, унга р аҳ - 
барлик қиладиган ақлли ва ҳушёр бош қарувчи зарур экан ­
лигини англаб етмаганман.

О радан  тах м и н ан  б и р  йил ўтгач, ақлим ни  чархлаган  
ва ҳ ай р атга  солган  ач ч и қ  ҳ ақ и қ атн и  п ай қ аб  қолдим . 
К урени  таш ки л  этиш  учун сар ф л аган  катта м аблағи м и з 
б и р о р  ц ен т д ар о м ад  келти р м аган и н и  туш ун и б  қолдим. 
Б ундан б охаб ар  бўлгач, мен икки ом илга р и о я  қ и л и - 
ш имга тўғри келди. Биринчидан, негр олими, Ж о р ж  Ва­
ш ингтон К арвер  каби  ў зи м н и  тутиш им зарурли гин и  ч у - 
қу р  м у л о ҳ аза  қи л и б  англадим . У қ и р қ  м инг д о ллари н и  
б ан к к а  қўйган , б ан к  эса  касодга учраб , пуллар куйиб  
кетганди . К ар в ер  бу м аблағни  умр бўйи тў п л аган  эди. 
К им дир ун дан  т ў л а -т ў к и с  хон авай р о н  б ўлгани дан  х а -  
б ари  б о р -й ў қ л и ги н и  сўраганида, К арвер : "ҳа, м ен  бу  
ҳаҳда эш и т д и м ", деган . С ўнг хоти рж ам  ҳолда м а ъ р у з а -  
сини  ў қи й вер ган . Б ундай катта ўп ирилиш пи  у ў з  х о т и - 
раси д ан  бутунлай  си қи б  чиқарди  ва ш ундан сўн г б и р о р  
м арта ҳам эслам ади .

Иккинчидан, мен қуйидаги ҳолатга риоя қилиш ни ш арт 
деб ҳисобладим: барча хатоларимни таҳлил қилиб, тегишли 
хулоса чиқариб олиш им керак, токи  у  бутун ҳаётим  даво­
мида асқотсин.

Очиғини айтгаида, мен унисини ҳам, бунисини ҳам амал­
га оширмадим. Унинг ўрнига безовталик билан ўзимни қи й - 
наб қўйдим. О йлар давомида гангиган ҳолатда ю рардим. 
Уйқум йўқолди ва озиб  кетдим. Бу улкан хатодан зарур  
хулоса чиқариб олиш  ўрнига, яна худди аввалги аҳволга 
тушдим, омадсизлик гирдобида кичикроқ ҳажмда бўлса-да, 
суза бош ладим!
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Бу бем аъниликнинг барини  эътироф  этиш  ниҳоятда 
ёқимсиз: аммо орадан кўп йиллар ўтгач, шуни тушундимки, 
“бирор йилни амалга ош ириш  учун йигирма кишига ўрга- 
тиш даи кўра т аълимимни қабул қилган йигирма киш идан  
бири бўлгапим маъқул экан".

М инг аф суски, мен Н ы о-Й оркдаги  Ж о р ж  Вашингтон 
номли мактабиинг ж аноб  Брэндуайн сипфида (упда  Аллен 
Сондерс ўқиган эди) таълим олиш га муяссар оула олмадим.

Ж ан о б  С ондерс гигиена курси  муаллими ж аноб  Б рэн ­
дуайн  унга бир  ум рга татигулик сабоқ б ер ган и н и  менга 
гапириб берган  эди. "Ўсмир эканимда, — деб  эслайди А л­
лен  С ондерс ўзи  ҳақида ҳикоя қила туриб, — ҳар бир  
нарсадан безовт а бўлиш га жуда мойил эдим. Й ўл қўйган  
ҳат оларим дан асабийлаш ар ва  ҳадеб  хафа бўу\аверардим. 
Ёзма имтиҳон иш имни текш ириш га берганимда, т ун бўйи  
ухламай, йиқилсам  керак. деб  қўрқувдан аъзои баданим  
т ит раб  ч ищ ан . М ен  доим ий равиш да илгари ним а иш  
қилган бўлсам, ш уни ўй ла б  т аш виш лапардим , пега  ундоҳ  
эмас. бундоқ бажардим, дея афсус чекардим. Ҳ амиш а н и -  
м анидир  нот ўғри айт гандай ёки рисоладагидай баж ар- 
магандай т ую лаверарди.

Эрт алаб синф им из т урнақат ор бўлиб, илмий лабора-  
торияга кирди, у  ерда бизни  муаллимимиз Брэндуайн к у -  
т иб турарди. Столи чеккасида кўршюрли жойда сутли шиша 
т урар эди. Биз ўз ж ойимизни эгалладик ва ҳайрон бўлиб, бу  
ш иш анинг гигиена дарсига қандай тааллуқли жиҳати бор­
лигини тушунмадик. Ж а но б  Брэндуайн бирдан ўрнидан  
т урди-да, сутли ш иш ани чаноқ (раковина)га улокдш рди. 
Ш иша синиб, сут оқиб кетди. У эса: “Тўкилгап супиа кўз 
ёши т ўкиб ўт ирманг! Йўқолганни қайт ариб бўлмайди!"  
деб ҳайқирди.

С ўнг у  барчам изни чаноқҳа яқин  келиб, сипгап  ш иш а- 
га қараш им изни бую рди. "Диқк,ат билан қаранг, — gegu  у, 
— бу gapc бут ун умр хот ирангизда  қолиш ини  ист айман. 
Сут бут унлай оқиб, синган ж ойдан чиқиб кет ди, к ўр я п -  
сизми; дунёда ҳеч қандай  т аш виш  ва афсус чекиш лар  
сут нипг, ҳат т о бирор  т ом чисипи хам орқага қайт ара  
олмайди; биз агар эът иборли  ва  эҳт иёт кор бўлсаккина  
ун и  сақлай олардик. Э нди эса кеч бўлди, энд и  уни  ҳ и с о б -
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дан чиқариш им из, бу  ҳақда унут иб, бошқа иш лар билан  
машғул бўлиш  қо/\ади, холос".

"Бу кичик тажриба, — деди менга Аллен Сондерс, — 
гарчи стереометрия ва ло т и н  т илини унутган бўлсам ҳам, 
хот ирамда узок сакланиб колди. Дарҳакикат, у  мени м ак- 
т абдат ўрт  йил ўзлаш тирганимга нисбатан кўпрок парса 
ўргатди. Бу тажриба мени имкони борича сут ни тўкмас- 
ликка ўргатди, борди-ю , тўкилиб, ш иш анинг синик ж ойи- 
дан окиб кетса, уни бут унлай унут иш  керак".

Айрим китобхонлар “ўлди, ўчди", яъни “йўқолганни асло 
қайтара олмайсан” деган ҳаммага аён мақол кўп так р о р - 
ланганига қандайдир киноя билан қарайдилар. Биламан, бу 
гапнинг роса сийқаси чиққаи, кўпчиликнинг жиғига т ек - 
кан. С из ҳам уни минг марталаб эш итганингизни биламан. 
Л екин менга шуниси ҳам маълумки, ана шу чайналган ҳи к- 
матда инсониятнинг минг йи,\ давомида тобланган энг сара 
донишмандлиги жо этилган. Улар инсониятнинг улкан таж - 
рибасига асосланган ва сон-саноқсиз авлодлар орқали етиб 
келган. Агар сиз барча даврлардаги бую к олимларнинг б е ­
зовталик ҳақида ёзганларини ўқиб чиқсангиз, бирор жойда 
ш унча кўп мақол иш латилганини учратмайсиз. М асалан, 
"Кўприкка яҳцнлашмасдан туриб, ундан ўт ма", яъни  вақт- 
бевақт ўзингни ўзинг қийнама ёки "Тўкилган cym учун кай -  
ғуриб, кўз ёши тўкма". Агар биз мазкур икки мақолни ҳаётда 
қўлласак, уни сийқаси чиққан, дсб вайсамасак — бу китобга 
мутлақо эҳтиёжимиз бўлмасди. Очиғи, биз уни ҳаётда қўлла- 
ганимизда умримиз анчагина тўлақонли кечарди, албатта. 
Д арҳақиқат, билим ф ақат амалда қўллангаиидагина кучга 
эга бўлади; бу китобнинг вазиф аси  ҳам сизга қандайдир 
янгиликни маълум қилиш дан иборатгина эмас. Китобнипг 
м ақсади  — билган лари н гизн и  эслатиш , сизни  ҳ ар акат  
қилиш га упдаш  ва бу ҳақиқатларни турмуш га қўллашга 
мажбур этишдир.

М ен ҳамиш а марҳум Ф ред Фуллер Шеддга ўхшаган ки - 
ш иларга ҳавас қилардим; у қадимий ҳақиқатларни янгича 
ва ўзига хос ёқимли тил билан баён этиш га ниҳоятда м о- 
ҳир эди. Ш едд "Филадеухьфия буллетип" ж урнали м уҳар- 
рири  эди. Бир куни у коллеж  битирувчиларига м урож аат 
қилиб, уларга шундай савол берди: "Сизлардан бирорт ап-
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гиз бирор пакт ўтип арралагапмисиз? Қўлларингизни кўт а- 
ринг!" Ўқувчилардан кўпчилиги қўлини кўтарган. Сўнгра у 
яна сўради: "С излардан бирор киши қипик арралаганми?" 
Бирор киш и ҳам қўлини кўтармади.

"Албатта, ҳеч качои қипиқни арралаб бўлмайди! — деб 
қичқирди Шсдд. — У аллақачон арралаб бўлинган! Ўтмиш 
билан ҳам айнан ш ундай ҳолат  ю з беради. Сиз рўй берган 
ва қачондир тугаган ҳодисадап безовта бўлар экансиз, қипиқ  
арралашга ҳаракат килганга ўхш айсиз".

Бейсбол бўйича таниқли уста Копии М акк саксон бир 
ёшга тўлган пайтда ундан ю тқазган ўйиилардан бирор марта 
безовта бўлганмисиз, деб сўраган эдим.

"О. бўлганда кандоқ, — деб ж авоб бсрди К онни М акк, — 
аш ю  мен бу бемаъни од отдан кўп йиллар олдин халос бўлган- 
маи. Англадимки, безовт аликдан ҳеч қаидай наф  йўқ. У 
ҳеч нарсага ёрдам бермайди. Ахир аллақачон дарёга оқиб  
кетган сув билап уруғни янчиб  бўлм айди-ку!"

Ш ак-шубҳасиз. аллақачон оқиб кетган сув билан уруғни 
янчиш  ва қипиқни арралаш  мутлақо мумкин эмас. Аммо 
сиз бу ҳақда ўйлаб безовта бўлавсрсангиз, аж инлар ю зи н - 
гизга из қолдиради ва ош қозонингизда яллиғлаииш рўй б е- 
ради.

Ўтган йили ш укроналик кунида мен Ж ек  Демпси билан 
биргаликда туш лик қилдим. Ш унда у  оғир вазили боксчи - 
лар билан бўлгаи ж аҳон чемпионатида Танни номли р ақ и - 
бига ю тқазиб, ж аҳон чемпиони унвонидан маҳрум бўлган 
матч ҳақида гапириб берди. "Матч ўртасида, — деб ҳикоя 
қилди Демпси, — бирдан қарияга айланиб қолганимни сезиб  
қолдим... Ўнипчи раунд охчрида мен ҳали оёқда турардим, 
факат ш у эди, холос. Ю зим ш иш иб кетган, ш илинган, 
кўзш иш деярли оча олмасдим... Ҳакам Ж ин Таннинингқўлини 
ғолиб сифатида кўтарганини кўрдим... Мен энди жахон чем- 
пиони эмас эдим. Ш ундан сўнгём ғир  остида одамлар ора-  
сидан ўтиб, кийиниш  учун хопамга кирдим. M en ўт аёт га- 
пимда, айрим мухлислар қўлимни сиқишга инт илиш ди. А й -  
римларнипг кўзида эса ёш бор эди.

Бир йил ўтгач, мен яна  Танни билан боксга тушдим. 
Лекин бу хеч нарсани хал этмади. М ен учун ҳаммаси т у­
гаган эди. Безовталикни енга олмай, жуда қийналдим, аммо
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ўз-ўзим га: "Мен ўт миш ни ўйлайвериб  яшамайман ҳамда  
аллат чоп  тўкилган сут учун  кўз ёши тўкмайман, бу зар^  
бага мардона бардош бераман ва мени енгишига йўл қўймай- 
м а н ', — дедим".

Ҳ ақиқатан ҳам Ж е к  Д емпси ўзини  худди шундай тутди. 
Ў з-ўзи га қайта-қайта: "Ўтмишни ўйлаб, безовта бўлмай- 
ман ". деб такрордарди. Йўқ, бу ўтган дамларни эсга туш и- 
риб, безовталикни яна қўзғаш  бўлур эди. У мағлубият б и ­
лан муроса қилди, сўнг хотирасидан бу воқеани бутунлай 
ўчириб таш лади ҳамда бутун диққатини  келажакдаги р е - 
ж алари ҳақида ўйлаш га йўналтирди. У сайлгоҳда "Ж ек  
Демпси ресторани"ни ва 57-кўчада "Бую к шимол м еҳм ои- 
хонаси"ни очди, бокс бўйича кўрикларни ташкил этиш ишига 
машғул бўлди ва кўргазмали матчлар ўтказиш  билан ш у - 
ғулланди. Ў зининг иш лари билан азбаройи  бандлигидан, 
унда ўтмишни ўйлаш га вақти ҳам, хоҳиш и ҳам йўқ эди. 
"Кейинги ўн йиллар мобайнида мен нисбатан ажойиб т ур- 
муш кечирдим, — дсйди у, — бу чемпион бўлган йилларим - 
дан анча дуруст, албатта".

М ен қачон тарихий ва биограф ик йўналиш даги асар - 
ларни ўқисам ёки гюқулай аҳволга туш иб қолган одамлар­
нинг хулкиии кузатсам, мени ҳамиш а улардан айрим лари- 
нинг ўз безовталикларини, ф ож иаларни улоқтириб ташлаб, 
ниҳоятда бахтли хаёт кечириш ни давом эттириш лари ҳ ай - 
ратга солади ва рухлантиради.

Бир кун "С инг-синг" помли маш ҳур қамоқхонани б о - 
риб кўрдим. М ени очиқда ю ргаи одамларга нисбатан м аҳ- 
кумларнинг ҳаётга чанқоқлиги ҳайратга солди. Бу ҳолатни 
ўш а пайтда турма бош лиғи бўлиб иш лаган Льюис Э .Л оу- 
эс билан бўухган суҳбатда ҳам сездим. У менга маҳбуслар 
қам оққа тхчиганларида, дастлаб одатдагидай дарғазаб  ва 
эзилгаи  ҳолатда бўлиш ларини гапириб берди. Аммо о р а ­
дан  бир неча ой ўтгач. улардан энг ақлли кўпчилиги ў з и -  
нинг бахтсизлигини мутлақо ўйламайди ва тутқунликдаги 
ҳаётига кўникиб, уни илож и борича қаноатли ўтказиш га 
ҳаракат қилади.

Лоуэс менга бир маҳбуснинг боғбон бўл14б, қўш иқ к у й - 
лаб, қамоқхона деворлари тагида гул ва сабзавот стиш тир- 
ганини гапириб берди.
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"Синг-Сингда" қўш иқ куйлаган бу маҳбус гулларни п ар- 
вариш  қила туриб, барчам изга нисбатан кўпроқ соғлом 
фикрга эга экан.

Албатта, биз хатоларга йўл қўйиб, бемаъни қилиқлар со - 
дир этганмиз. Хўш, нима бўпти? Кимлар хато қилмайди? 
Ҳатто, Н аполеон ҳам муҳим ж англарнинг учдан бирида 
мағлубиятга учраган эди. Эҳтимол, бизнинг ҳаётдаги ў р га - 
ча ариф м етик мағлубиятларимиз Наполеондан кам  эм ас- 
дир ? Ким билади дейсиз ?

Ҳар эҳтимолга қарш и бутун бошли подш оҳ лаш кари ва 
унинг машҳур чавандозлари ҳам ўтмишни орқага асло қай - 
тара олишмайди.

Ш ундай қилиб, олтинчи қоидаии ёдга оламиз: ҳипиқни  
арралашга асло уринманг.

Қ исқа хулосалар

1-қоида: Ҳаёт ингиздан безовт аликни чиқариб ташлаш  
учун доимий равиш да банд бўлинг. Ф аолият  билан банд  
бўлиш руҳиятдан ғамгинликни қувиб чикариш нинг энгяхш и  
дорисидир.

2 -қ о и д а : Ҳар қандай арзимас м айда-чуйдаларга хафа  
бўлаверманг. Уларга асло йўл берманг — м айда-чуйдалар  
ҳаёт да худди чумоли мисоли бахт ингизни барбод қилиш и  
мумкин.

3 -қ о и д а : Ҳаёт ингиздан безовт аликни сиқиб чиқариш  
учун йирик сонлар конунидан фойдаланинг. Ўзингиздан: “бу 
воқеа қай тарзда ю зага келди?" деб сўранг.

4-қ о и д а : М уқаррар ю з берадиган ҳолат билан ҳисобла- 
шинг. Агар у  ёки бу  воқеани ўзгарт ириш  қўлингиздан кел­
маса, ўз-ўзингизга:  "бу шундай, бош қача бўлиши мумкин 
эмас", деб айтинг.

5-қои д а: Безовталигингизга "чеклагич'' ўрпатинг. Қайси 
безовт аликка у  ёки бу воқеа арзийди — ўзингиз  ҳол эт инг  
ва ортиқча безовт а бўлманг.

6 -қ о и д а : М айли, ўт миш ўз марҳумларини кўмаверсин. 
Қипикни асло арраламанг.



ТЎРТИНЧИ қисм

С И ЗГА  Р У Ҳ И Й  Х О Т И Р Ж А М Л И К  ВА 
О М А Д  К ЕЛ ТИ РУ В Ч И  А Қ Л И Й  
Й Ў Н А Л И Ш Н И Н Г  ЕТТИ  Қ О И Д А С И

Ў н  и к к и н ч и  б ў л и м  

Ҳ А Ё Т И Н ГИ ЗН И  ЎЗГАРТИРИБ Ю БО РИ Ш И  
М УМ КИ Н  БЎЛГАН ТЎҚҚИЗТА СЎЗ

Бир неча йил муқаддам радио орқали чиқиш қилганим - 
да: “ҳаёт дан қапдай муҳим сабоқ олгандингиз?" дея савол 
бериш ган эди.

Буига ж авоб бериш  менга осон эди: энг муҳим сабоқ, 
ҳаётдан ўзлаш тиргапим — ўйлаганларимиз зарур экап ли - 
гини апглашдан иборатдир. Нима ўйластганингни менга 
айтиб бср, кимлигинши айтаман. Бизнинг фикрларимиз шахс 
сиф атида ўзига хослигим изни бслгилаб беради. “Куп бўйи  
ўйлаган бу ипсопдир. У яна бошқача бўлиши мумкш т и?"  
деган эди Эмерсон.

Мен, шак-ш убҳасиз, шуни биламанки, биз ва сиз тўқнаш 
келадиган — ҳақиқатдап ҳам  яккаю  ягона бўладиган энг 
катта муаммо, доимий равиш да сизу бизга боғлиқ муаммо, 
бу ақлий йўналишни аниқ белгилаб олишдир. Агар бу йўна- 
лишми тўғри бсдгилаб олсак, ўз муаммоларимизни ҳал этиш 
йўлига тушиб олган бўламиз. Рим империясини идора қил- 
ган буюк фай-хасуф М арк Аврелий мазкур ф икрни  тўққи з- 
та сўзда ифодалаб бсрган эди; бу сўзлар тақдирингизни 
белгилаб бсриш и мумкин: "Б изнинг хаёт имиз ш у ҳаёт  
тўғрисида ўйлаган ўйларимиздан бошкача эмас".

Ҳ ақиқатан ҳам агар бахт ҳақида ўйласак, ўзимизни бах- 
тиёр ҳис этамиз. Агар бизни қайғули фикрлар чулғаса, ғам- 
гин бўламиз. Ф икрларим изпи қўрқув эгалласа, қўрқамиз. 
Агар касаллик ҳақида ўйласак, шубҳасиз, касалланиб қоли-
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ш имиз мумкин. Омадсизлик борасида ўй сурсак, нимадан- 
дир мағллюиятга учраймиз. Агар ўз-ўзим изга раҳм -ш аф қат 
уйғотмоқ учун муккасидан кетсак, барча биздан ўзини олиб 
қочади. "Сиз ў з  ҳақипгизда ўйласапгиз, ў зи н т з  энассиз, — 
деган эди Н орман Винсент Пил, — балки ўйлагап ўйларип- 
гиз туфайли сиз бўла оласиз".

Назарингизда, мен сизнинг барча муаммоларипгизга од­
дий кўтариики муносабатни тарғиб этаётганга ўхшарман. 
Йўқ, бахтга қарши, ҳаёт бунчалик оддий эмас. Мсн, атроф и- 
мизни ўраб турган дунёга салбий муносабатни эмас. ба,\ки 
иж обий муносабатни ишлаб чиқиш имиз зарлф, дегап ф икр 
тарафдориман. Бошқача айтганда, биз ўз муаммоларимизни 
ҳал этиш  учун ғамхўрлик қилишимиз, лекин у  туфайли бе­
зовта бўлмаслигимиз керак. Бу борадаги ф арқ иимада?

Келинг, шу ф икрни  мисоллар билан туш унтирай. Ҳар 
саф ар  Н ью - Й оркнинг транспорт қатнови қайиаган кўча- 
сидан ўтаётганимда бирор машина иииг тагига тушиб кет- 
м айин дсб, таш виш ланиб тураман, аммо бу мени безовта­
ликка олиб бормайди. Ташвишланмоқ, бу — муаммоларимиз 
нимадан иборат эканлигини туш униб етмоқ ва хотиржам 
равиш да уларни ҳал этиш чораларипи белгиламокдир.

Безовталик гирдобида қолиш эса бехуда ва ж азавага ту - 
ш иш  дараж асига келтирувчи доирани, тўхтовсиз ю гуриш - 
ни  апглатади.

Ж иддий муаммолар билан ўта банд бўлиш мумкин, аммо 
бунинг учуй кўчада бош ни мағрур ҳолда баланд кўтариб, 
ёқада чиннигул билан қадам таш лаш га тўғри келади. Л оу­
элл Томас худди шундай ҳолатда бўлганида, уни табрикла- 
ган эдим. Бир вақтлар мсн Лоуэлл Томас билан бирга и ш - 
лаш ш араф ига муяссар бўлганмаи. Биргаликда унинг б и ­
ринчи ж аҳон уруш и давридаги А лленби-Л оуренс ком па- 
ниялари ҳақидаги машҳур фильмларини намойиш  этган 
эдик. У ёрдамчилари билан тахм инан олти фронтда бўлиб 
ўтгаи ҳарбий ҳаракатларни тасмага туширгаиди. Энг м у- 
ҳими, улар Т.Э.Л оуренс ва уиинг ғайриоддий араб  арм ия- 
си, шунингдек, Алленби М уқаддас срни қандай қилиб и с- 
тило қилганлиги ҳақидаги ҳуж ж атли фильмпи олиб келган 
эдилар. Томаснинг сўзга чиқиш и, изидан эса "С.Алленби 
Фаластинда ва Лоуренс билан Арабистонда" номли фильм-
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ларииинг намойиш и унга Лондон ва бутун дунёда ш ов- 
шувли м уваф ф ақият келтирди. Лондондаги опера мавсуми 
олти ҳафтага ксчиктирилди, чунки Томаснинг К овент-Г ар- 
дендаги Қирол опера театрида чиқиш и давом этиш  керак  
эди. Шу сабабли у ерда аж ойиб саргузаш тлар ҳақидаги 
фильмлар намойиш  этилганди.

Л ондондаги м ислсиз м уваф ф ақиятидан  сўнг ж уда кўп 
мам лакатларда ун ин г заф ар л и  ю риш и бошлаыди. Ш ун­
дан  кейин  и кки  йил давом ида Ҳ индистон ва А ф го н и с- 
тондаги  ҳаёт тўғрисидаги  ф ильм  устида иш лади. Т уш у­
ниб бўлмас ом адсизлик занж иридан  сўнг мумкин бўлм а- 
ган ходиса ю з берди: Томас Л ондонда б о р -й ў ғи д ан  а й -  
рилган  абгор холда пайдо бўлди. М ен худди шу пайтда у  
билан  бирга эдим. Эсимда, энг ар зо и  ресторан ларда а р -  
зон овқатлар билан тановул қилиш им изга тўғри келарди. 
Агар тапиқли актёр  — ш отландиялик Ж ей м с М акби қарз 
бериб  турм аганида, ўш а ерда овқатланиш га ҳам  қ у р б и - 
м из етмасди. Ушбу ҳ и ко ян и н г асл м аъниси: Л оуэлл Т о ­
мас катта қар з  кўтариб , ҳам ма н арсадан  кўпгли совиган  
пайтда ҳам ўз м уам м олари  билан  ш унчалик банд эдики. 
унинг диққатини безовталик асло тортмасди. Томас ум ид- 
си зли кка асло туш м аслик лозим лигини  жуда яхш и  б и ­
ла рди, акс холда ҳам м а, хатто  унга қарз б ерган лар  ҳам 
ундан юз ўги риш и  м ум кин эди. Шу сабабли ҳ ар  купи 
ишга отланар экан. гул сотиб олар ва уни ёқасига қ и ст и - 
риб, О ксф орд—стрит бўйлаб бош ини кўтарганича қувноқ 
ҳолатда виқор билан қадам  таш лар эди. Ф и к р -ў й л ар и  
и ж обий  ва м ардона вор эди ва у  ҳеч қачон  ў зи н и  ту ш - 
кунликка берилган  дсб  ҳисоблам ас, мағлубият ҳақида 
ўйламас эди. М ағлубиятга ўй и н н и н г бир қисм и, худди 
ҳаётда м у ваф ф ақи ятга  эриш иш ни  истаган  киш и учун 
ф ойдали маш қ м исоли  қарар  эди.

Бизнинг ў й -ф икрларим из жисмоний куч-қувватимизга 
ҳаддан зиёд таъсир кўрсатади. М ашҳур руҳш унос Ж .А . 
Хедфилд ўзининг “К уч психологияси" номли оламш умул 
китобида бу далилга дойр ҳайратомуз мисол келтиради. "Мен 
уч эркак устида тажриба ўтказдим, — деб ёзади Ж  А . Хед­
филд. — Уларга иш опт ириш  жисмоний кучларига кандай  
таъсир қилиш ини т екш ириб кўрдим. Бу динамометр ёрда-
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мида ўлчаб кўрилди". Хедфилд синовдан ўтаётган ки ш и ­
ларнинг ҳар бирига динам ометрии кучи борича қисиш ии 
буюрди. Таж риба уч хил ш ароитда ўтказилди.

Т аж риба оддий ш ароитда ўтказилган пайтда синовдаги 
киш ининг ўртача сиқиш  к>ши 101 ф унтни таш кил этди.

Сўнгра синовдагилар гипноз таъсирига туширилиб, таж - 
рибадан ўтказилди. Дастлаб улар жуда заи ф  эканлигига 
ишонтирилди. Натижада уларнинг қисиш миқдори бор-йўғи 
29 фунтни, яъни оддий кучнинг учдан бир қисмини таш кил 
этди (синовдан ўт аёт ганларнинг бири боксчи эди; гипноз  
билап таъсир этиб, заиф  эканлигига ишонтирилгач, унинг  
қўли, ўзининг айтиш ига Караганда, бирдан худди гўдакнипг 
кўлидай жимит бўлиб қолган).

Хэдфилд учинчи марта таж риба ўтказганида синовдан 
ўтаётганларни жуда кучли деб ишонтирган. Ш ундан кейин 
уларнинг ҳар  бири ўртача 142 фуитгача қисиш га эриш ган. 
Қачон мия куч ҳақидаги ижобий фикрлар билан тўла бўлса, 
ўш анда уларнинг ҳақиқий ж исм оний кучи эллик ф оизгача 
ортган.

Бизнинг шууримиз ана шундай тенги йўқ кучга эга. Ўтгиз 
беш  йилдан бери катта ёш лилар билан машғулот ў ткази - 
шим натижасида шуни биламанки, эркаклар ва аёллар ф и кр- 
лаш тимсолини ўзгартириш  туфайли безовталикдан, қўрқув 
ва турли касалликлардан халос бўлиш қобилиятига эга- 
дирлар ва ўз ҳаётларини шу асосда қайта қура оладилар! 
Буни ан и қ биламан! Биламан!! Биламан!!! М ен одам лар­
нинг бутун ҳаётидаги кескин  ўзгариш ларни ю з марталаб 
кузатганман. Уларга шунчалик кўп дуч келдимки, эндилик- 
да мени асло ҳайратга солмайдилар.

М сн шунга чуқур иш онч ҳосил қилдимки, бизнинг р у - 
ҳий хотирж амлигимиз ва қувончимиз, қасрда яш аш имиз, 
нимага эга бўлганимиз ёки  ж амиятда тутган мавқеимизга 
эмас, балки ш ууримизнинг йўналиш ига кўп жиҳатдан боғ- 
лиқдир. Бунда таш қи ш ароитлар ҳеч қандай аҳамиятга эга 
эмас. М асалан, кекса Ж о н  Браун тарихини эсланг. Х ар­
п ере-Ф ср р и  ш аҳри маъмурияти уни қурол-аслаҳа ом бо- 
риии босиб олганликда ва қулларни қўзғолон кўтариш га 
даъват қилишда айблаб, осган эди. Брауи дор остига ўз 
тобутига ўтириб борган. У билан ёнм а-ён  бораётган қам оқ-
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хона нозири  бундам ҳаяж онлаигаи ва ғамгин эди. Аммо 
мўйсафид Ж о н  Брауи хотиржам бўлиб, пинагини ҳам б уз- 
масди. Виржииияпинг Блу-Риж  яқииидаги тоғ олдидаи ўти- 
лаётганида, у бирдан қичқириб юборади: “Нақадар хуш -  
маизара ж ойлар-а! Нега уларни илгари кўрмаган эканман?"

Бош қа мисол. яъни Ж ан уб и й  қутбни очган дастлабки 
англпяликлар — Роберт Ф алкоиа С котг ва унинг ўртоқлари. 
У ларнинг орқага қайтиш  йўли, ш убҳасиз, одамзод чекига 
тушган энг оғир маш аққатлардан бири бўлгаи. О зи қ-овқат  
ва ёқилғи б^ч-унлай тугаб қолади. Улар бир қадам ҳам ол- 
динга боса олмас эдилар. чунки дунсиииг энг чеккасидаги 
бу жойда ўн бир кечаю  кундуз бўрон қутуриб. кўз оч и р - 
тирмасди.

Ш амол шу дараж ада даҳш атли эдики, у  қутб м узликла- 
рида ариқчалар ҳосил қилганди. Скотт ва дўстлари ўлимга 
маҳкум экаиликларига иқрор эдилар. Шу сабабли саёҳатга 
отлана туриб ўзлари била и қорадори олгандилар, зарурат 
туғилганида, азобдап халос бўлиш учун уни кўпроқ м и қ- 
дорда истеъмол қилиб, хотиржам ухлаш. билан ҳеч қачон 
қайта уйғонмаслик мумкин эди. Аммо улар бу наркотик 
моддадаи мутлақо фойдалаимадилар ва ўлаётиб, хушчақчақ 
ва кўгариики к,\чпик,лар куиладилар. Биз бундам орадан сак- 
киз ой ўтиб уларни излаб топгап партия томонидан музлаб 
колган ж а с а м а р и  билан бирга топилган видолашув хати - 
дан хабардор бўлганмиз.

Ха, агар биз ижодий ииятлар, ж асурлик ва хотирж ам - 
лик билан тўлиб-тош ган бўлсак, ўз тобутимизда ўтириб ҳам 
табиатдан л аззат  оламиз. очлик ва совукдан палаткамизда 
ж он  бера туриб ҳам “хушчакчақ ва крпаринки қўш иқларни  
куйл айверамиз".

Кейиичалик сўқир бўлиб қолган Мильтон ушбу ҳақиқатни 
бундан уч юз йил йил муқаддам англаган эди:

"И нсопнипг акли ўзидадир ва ун и нг ўзи,
Ж амиятни дўзахга, дўзахни жаннатга айлантира олур".

Наполеон ҳамда Элси К сллсрнинг ҳаётга муносабати 
М ильтоннинг бу ф икрлариии тўлалигича тасдиқлайди. Н а­
полеон одамлар одатда интилган нарсанинг барини — ш оп-
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шуҳрат, ҳокимият ва бойликни қўлга киритгаи эди. Аммо у 
М уқаддас Елена оролида экан, шундай деган: "Ҳаёт ичда, 
ҳат пю  саодатли олти кун ҳам бўлмади, ҳеч қачоп". Шупда 
қулоғи кар, кўзи  сўқир Элен К еллер эса: “Ҳаётим қанча- 
лик  гў за л -а !" деб таъкидлаган эди.

Агар меи ярим  асрлик ҳабтимда иим аники  ўргаиган 
бўлсам, у  ҳам "дунёда ўзи н т зда н  бошқа ҳеч ким сизга р у -  
ҳий ором келпш ра олмаслиги"im  англашимдир.

М ен кўпинча Э мерсон том опидаи  ун ин г "Ў з-ўзи га 
ишонч" эссеси охирида айтилган аж ойиб  сўзларни так - 
рорлаш га ҳаракат қиламан. У шундай деб ёзади: "Сен качон 
сиёсат майдонида ғалабага эришсанг, қачон даромадларинг 
ош иб-т ош са, уйингда кимдир кассы бўлиб, сўнг т узалиб  
кетса, анчадан бери келмаган дўст инг йўк/шб, тшириф бу- 
юрса ёки бирор қувонарли воқеа рўй берса, сени спаду хур -  
ракыик қамраб олади; олдиида ажойиб дамлар кут иб олади, 
деб ум ид қиласан. Аммо бунга ишонмагин. Д унёда ўзипгдан  
бошқа ҳеч ким қалбипгни хуш нуд эта олмайди  ".

Бую к ф айласуф  Эпиктет "бадандаги hyppa ва чипқон- 
ларни бартараф этишдан кўра, калламиздат бемаъни фсиср- 
ларни чиқариб ташлашга катта эът ибор бериш имиз ке­
рак  "лигини таъкидлаган эди.

Эпиктет бу ҳақда ўн  икки аср муқаддам айтган, лекин 
замопавий тиббиёт унинг нуқтаи назарини қўллар эди. Док­
тор Ж .К энби  Робинсоннинг айтиш ига кўра, Ж о н  Гобкинс 
ш ифохонасидаги ҳар беш бемордан тўрттаси ҳиссий зўри - 
қиш ва асабийликдан пайдо бўладиган касаллик туфайли 
азият чекар экан. Бу органик фаолиятнинг бузилишида ҳам 
т е з -т е з  кузатилади. "Оқибатда, — дейди у, — мазкур хас-  
таликлар инсонпинг ҳаётга ва унинг муаммоларига мосла- 
ша оухмагасыиги туфайли келиб чиқади".

Буюк француз файласуфи М онтена қуйидаги ўн уч сўзни 
ўз ҳаётининг асосий ш иори қилиб олган эди: "Инсоп рўй  
бераётган ҳодисадап эмас, балки рўй берган ҳодиса қандай  
баҳоланишидап азият чекади". Бизнинг юз берган ҳодиса- 
ларга қандай баҳо бериш имиз эса бутунлай ўзимизга боғ- 
лиқдир.

М ен нимани назарда тутяпман? Ю зингизга қараб, бе­
зовталик туф айли ази ят чекаётганингизни  кўриб, асабла-
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рингиз худди м ан а-м ан а  узилай деб таранг тортилган сим 
каби қақш аб турган пайтда сурбетларча бутун иродангизни 
ишга солиб, ф икрлаш  тарзингизни  ўзгартириш ни қандай 
талаб қила оламан?! Ҳа, мен худди шунга сизни маж бур 
қиламан! Ҳали хаммаси эмас. Буни қандай амалга ош и - 
риш ни кўрсатиш га ҳаракат қиламан. Бунинг учун сиз т о - 
моиингиздан ж индай  ҳаракат талаб этилади, аммо унинг 
сири жуда оддий.

Амалий руҳш унослик соҳасининг пахдавони Уильям 
Ж ей м с бир куни  қуйидаги к у з а ^ в н и  ўтказди: "Хапипи- 
ҳаракат ни кайф ияпш инг натижаси, деб ҳисоблашади, ас- 
лида эса улар б ир-биридан  айри эмас. Иродамиз билап н а -  
зорат  эт иладиган ўз хат т и-ҳаракат им изни йўналт ирар  
эканмиз, бевосит а бу назорат га бўйсунмайдиган кайф ия-  
т имизпи ҳам муайян даражада йўналт ириш имиз м ум кин”.

Уильям Ж ейм с бошқача сўзлар билан яна айтадики, биз 
ҳиссистларимизни "дабдурустдап бир иродавий ҳаракат би­
лет ўзгартира олмаймиз, аммо ўз хатти-ҳаракатларимизни  
ўзгарпшришга қодирмиз". Ўз хатги- ҳаракатларимизпи ўзгар- 
тирганда, ўз-ўзидан  туйғуларимизни ҳам ўзгартирамиз.

”Ш ундай қилиб, — деб изоҳ беради у, — агар сиз хафа 
ҳолат да бўлсангиз, бирданига хурсанд бўлиб кета олм ай- 
сиз. Аммо қувноқ ҳолда ўтириб, ҳаракат қилиб  ва  гапириб  
т урсапгиз, беихт иёр равиш да руҳингизни кўтарасиз».

Бу оддий ўйин аслида ёрдам берадими? У бамисоли плас­
тик операция каби таъсир этади. Буни ўзингизда синаб 
кўринг. Ҳаммадан олдин қувианг ва чин ю ракдан тўлиб- 
тош иб кулинг, елкаларни кенг қўйинг, чуқур н аф ас олинг 
ва бир қўш иқнинг бандини куйлаш га урининг. Агар к у й - 
лаш ни билмасангиз — ҳуш так чалинг. Ҳуштак чала олм а- 
сангиз, димоғингиз билан хиргойи қилишга урининг. Ш ун­
да дарров Уильям Ж ей м с ним ани назарда тутганини ан г­
лаб оласиз. А гар сиз бахтиёр одам ниқобини тақиб олган 
бўлсангиз, ж исм оний  ж иҳатдан эзилган ва руҳан туш кун 
киш ининг ахцолига туш майсиз-ку!

Бу таб и атн и н г ки чик  асосий  ҳақиқатлари дан  бири  ва 
у  ҳаётим изда м ў ъж и зал ар  яр ати ш га қодир. М ен к а л и - 
ф о р н и ял и к  бир  аёлни  билам ан  (исмини айт маймаи), у 
ана шу сирни  билганида эди, ўзи и и н г барча б ахтси зли к-
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лари дан  бир кеча -ку н д у зд а  халос бўларди. У ниҳоятда 
к ек са  бўлиб, бунинг устига ори ҳам йўқ эди. И қрормаи, 
ж уда қайғули ҳолат, албатта. Аммо у ўзи ии  бахтли ки ш и - 
д ай  қилиб кўрсатиш га ҳ ар акат  қиладим и? Агар си з у п - 
дан , ў зи н ги зн и  қандай  ҳис қиляпсиз, деб  сўрасаигиз, 
"ҳаммаси ж ойида", деб ж авоб  беради. Аммо ю з ифодаси, 
товуш идаги  ғамгин оҳаиг: "О, худойим, менга қанчалик  
оғирлигини  билсангиз эди!"  деб ту ради. Ш ундай таассу - 
рот  уйғонадики, гўё унинг иш тирокида бахтли бўлгапин- 
гиз учун си зп и  айбдор ҳисоблаяпти. Унга н исбатан  ю з­
лаб  х о т и н -қ и зл а р  оғир аҳво,\да яш айдилар ; эри  ytira  
охи рги  куиларда м уҳтож лик тортмагин, деб  етарли м аб- 
лағни  суғурта агенти  орқали  қолдирган; турм уш га ч и қ - 
қан қизлари ҳам доимий равиш да йўқлаб турадилар. _Хммо 
м ен  унинг ж илм айганини  кўрмадим. У, уча^\а куёвим ҳам 
зи қн а  ва худбин, деб н олигани-нолиган . Ш унга қарамай, 
куёвлари н и ки да ойлаб м еҳм оидорчиликда бўлади. Шу 
билан  бирга, қизларим  сира совға бермайди, деб  ш икоят 
қилади. Ваҳолапки, яш иринча улардан пул ж ам ғаради. 
Ў зининг айтиш ича, бу пуллар унга “оғир куп "да керак  
бўлиб қолар  эмиш . Бу аёл ў зи н и  ва бахтси з болалари 
ҳаётини  заҳарлайди! Ш ундай бўлиш и мумкинми? Булар- 
н инг бар и бўлм ағур и шла рди р. Аммо ҳаётда, агар у хоҳ- 
ласа, бахтсиз, хаф ақон , ҳасратга тўла турмуш дан обрўли, 
ҳаммага ёқимли о ила аъзоларидаи бирига айланиш и мум­
кин эди! Бу эврилиш  юз бсриш и учун барбод бўлгаи ҳаёти 
ҳақида гапириш , йиғлаш  билан банд бўлиш  ўрпига ўзи н и  
қувн оқ  тутиш и, яқин лари н и  озги на б ў лса-д а , севиш ни 
бош лаб, ў зи н и  бош қача тутиш и лозим бўлур эди.

Индиаиада бир кишиии, Х .Ж .Эиглертни билардим, у  бу 
сирни очгани учун ҳозиргача яш аб юрибди. Ўи йил муқад- 
дам ж аноб Энглерт қизилча касаллиги билан оғриб, ундан 
сўнг н еф ри т (буйрак яллиғлапит и) асорати  қолди. У жуда 
кўп шифокорларга, ҳатго "табиб"ларга ҳам мурож аат қилди. 
Аммо ҳеч ким ёрдам бера олмади.

Бир мунча муддатдан сўнг унда бошқа асоратлар пайдо 
бўлди. Қон босими бирдан кўтарилди. Ш иф окорга учраш - 
ганида, қон босими 214 га чиққани маълум бўлди. Унга 
аҳволи ниҳоятда оғирлигини, касаллик кучайиб кетиши мум-
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кинлиги, шу сабабли ўз иш ини тартибга келтириш  зар у р ­
лиги айтилди.

"Мен уйга келдим, — деб ҳикоя қилади Энглерт, — суғур- 
т а агентига берилган тўловимни т екш ириб кўрдим, сўнг 
ярат гандан /уноҳларим ни сўраб, тавба қилдим ва ға м -а н -  
дуҳли мушоҳадаларга берилдим.

М ен барчани бахлгсизу\икка т риф т ор қилдим. Хот ипим  
ва оила аъзоларим қийналиб қолдилар, ўзим эса чуқур т уш - 
кунлик т рдобига тушдим. Ҳаф т алаб о ҳ -во ҳ  чекардим, ў з -  
ўзимга раҳмим келарди...

Тез орада ўз-ўзим га: "Сен аҳмоқларча иш тутяпсан! 
Балки яна  бирор йил яшарсан, шундай экан, нега бахпьшрок 
яшашга ҳаракат қилмайсан?" дедим.

Елкаларимни тўғрилаб, ш од-хуррам кулдим ва ўзимпи  
худди ҳаммаси жойида экандай тутдим. Таи олиш керакки, 
дастлабки пайт да б у  бироз кувват т алаб қилди, аммо мен 
ўзим ни қувноқ ва ҳаёт дан мамнуидай кўрсатишга мажбур 
қилдим, бу фак,ат оиламга эмас, ўзимга ҳам ёрдам берди.

Тез орада ҳақиқатдан ҳам ўзимни т ет ик ҳис эта бош­
ладим — бу худди ўзим тасаввур қилгандай ажойиб эди. Аҳво- 
лим  сезиларли даражада яхш иланди. Ҳозир, яъни мени бир 
неча ойдан сўнг дафн этиш ни ният  кш\гшь\аридан сўнгф а-  
қат т ирик бўлибгина қолмай, соппа-сор ва бахтлиман, қон 
босимимҳам пасайди! Мен бир нарсани аник биламан. Ш и- 
фокорншip олдиндаи айт иб бергаии — ўлим ва мағлубият  
ҳакида ҳадеб ўйлайверииш и давом эттирганимда, сўзсиз, 
амалга ошарди. Ф икр юритиш тарзиии ўзгартиргаиим т у­
файли касалликни бартараф этишга муваффақ бўлдим!"

С изга битта савол бериш га иж озат беринг. Агар ш од- 
хуррам ва мамнун кўриниш  ҳамда иж обий, соғлом ф икр 
ю ритиш  тарзи  бу одамни ҳаётга қайтарган  бўлса, у  ҳолда 
нега сиз ва мен ҳар бир дақиқани ғамгин ва туш кун ҳолат- 
да ўтказамиз? Нима учун ўзимизии ва атрофимиздага одам- 
ларни бахтсизлик ва тушкунликка соламиз, ваҳоланки, бизда 
доимий равишда бахтли бўлиш имконияти бор, бунинг учун 
ф ақат мамнун ва ш од-хуррам  одамлар ролини баж ариш и- 
миз керак, холос.

Бир неча йил муқаддам ҳаётимда ўчмас из қолдирган 
бир кичик китобчани ўқигап эдим. У “Одам қаидай ўйлай-
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ди?" деб номлаигапди. Муадлифи Ж ейм с Лейп Аллеи бўлиб, 
қуйидаги ф икрларни айтган:

"Инсоннинг парсаларга ва бошка одамларга нисбатан м у-  
носаботи ўзгаргсшида, уларпипгхам одамю муиосабати ўзга- 
риб колшиипи одамзод апглаб олпт... Ш ушшгучуи одам катъ- 
ий равишда ўз фикрлартш ўзгартириши шарт, ana ўшапда 
у  ҳайрат ичида ўз ҳаёт идат  маиший шароитлар т езлик  
билан қандай ўзгараёт ганини кўради. Одамларни улар хох­
ла т  n нарсалар эмас, балки худо amo этгаи тақдир, ў з -ў з и -  
мизда мавжуд бўлган парсалар белт лаб бергап... Бу бизт ш г  
тўлаконли моҳияпишиздир... Инсон қўлга киритгаиларитш г 
бари — упинг шахсий ф икрларининг т ўғридан-т ўғри маҳсу- 
лидир... Инсон ўз фикрларшш юксалтирган ҳолдагипа балаид- 
ликка кўтарилади, ғсь\аба ва ютуққа эришади. Аксинча, ўз 
фикрларшш юксакликка кўтаршшш хохламас экап, у  заиф, 
бечора ва бахтсиз бўлиб қолаверади".

Илоҳий китобда айтилиш ича, яратган  одампи бутун ср 
ю зига ҳукмрои қилиб қўйди. Сўзсиз, бу буток иноят эди. 
Лекин меига бу ю ксак шоҳона имтиёзлар асло даркор эмас.

М ен хоҳлаган нарсаларнинг бари — ўз устимдан ҳукм 
юритиш , ўз ф и к р - ўйларим , ўз хавотирларим, ўз ақлим, ўз 
қалбим устидан ҳукм ўрпатишдир. M en билган энг аж ойиб 
нарса ҳам истаган пайтда бу ҳукмни аж ойиб тарзда қўлга 
киритишни билишимдир. Буттинг учуп мснга ўз хатги -ҳара- 
катимни оддийгина бош қариш  зарур бўлади, улар эса ўз 
навбатида сезгиларимга ҳам таъсир этади.

Ш ундай қилиб, келинг, энди Уильям Ж ейм сни н г қуй и - 
даги сўзларини эслайлик. ‘‘Биз жахолат деб amaran нарса- 
т ш г жуда кўтиш... баъзан қўркув ва ум идсизликдап азоб  
чекувчинипг ф икрини рухлант ирувчи ва т ет иклик йўлига, 
яъни кураш томоп йўпалт ириш  мумкин".

Бахтимиз учун ана шундай кураш амиз! Келинг, о р зу - 
ларга тўла, конструктив ф икрлаш га асосланган бахтимиз 
учуи кураш айлик. Бунинг учун ҳар купи баж арилиш и за ­
рур бўлган дастурни тавсия этаман. У "Айнан бугуи" дсб 
номланади. Мен уни ииҳоятда рағбатлаитирувчи деб ҳисоб- 
лайман, шуиинг учун уни ю злаб нусхада тарқатганман. У ни 
мархума Сибилла Ф .П атриж  ўттиз олти йил аввал ёзган  
эди. Агар сиз ва мен бу дастурга амал қилсак, жуда кўп
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таш виш ларни бартараф  этиб, ф ранцузлар  айтган "Ҳаёт 
қувончи"ни ҳаддан зиёд ош иргаи бўлур эдик.

А й н а н  б у гу н

1. Айнан бугун мен бахтга эриш аман. Бу Авраам Л и н ­
кольн айтган сўзларга амал қилиш имии англатади. У ш ун­
дай деган эди: "Кўпчилик киш илар бахтпли бўлишга тпўла 
қарор қилгаиликлари қанча бўлса, шунча киш и бахтплидир".

2. Айнан бугун мени ўраб  турган ҳаётга мослашишга 
ҳаракат қиламан, хоҳишларимга эса мослашишга уринм ай- 
ман ҳам. М сп оилам, ишим ва ҳаёт ш ароитимни аслида 
қандай бўлса, шундай қабул қилиб, унга тенглашишга ҳаракат 
қиламан.

3. Айнан бугун мен ўз танам ҳақида ғамхўрлик қиламан. 
Ж и см он и й  маш қлар баж араман, ўз ж исм им ии парвариш  
қиламаи, тўғри овқатланиб, ўз соғлиғимга зарар  етказм ас- 
ликка уринам ан  ва уларга бепарво муносабатда бўлмай- 
ман: шунга эриш айки, танам  талабларимни тўла баж арув- 
чи идеал маш инага айлансин.

4. Айнан бугун ўз ақл-идрокимнинг ривожланишига ало- 
ҳида эътибор қаратаман. У ёки бу ф ойда берувчи м анба- 
ларни  ўрганаман. Аклий ж иҳатдан дангаса бўлиш ни и ста- 
майман. Куч-қ)чзватни, мулоҳаза юритиш ва фикрларни бир 
ж ойга тўплашни талаб этувчи манбаларни ўқиб чиқаман.

5. Лйпан бугун мен ахлоқий камолот билаи машғул бўла- 
ман. Бунинг уч^чг учта иш ни амалга ош ириш ни м ўлж ал- 
лайман; кимгадир фойдали иш кўрсатаман, аммо унииг ўзи 
бундан бехабар бўлади. Хоҳишимга қарш и бўлса-да, икки 
иш ни амалга ош ираман, уларни Уильям Ж ей м с маслаҳат 
берганидск, маш қ сифатида бажараман.

6. Айиан бутун мен барчага хайрихоҳ кайфиятдаман. И м- 
коии борича яхши кўринишга: ўзимга жуда яраш ган кийим 
кийиш га, осойиш та овозда гаплашишга, ўзимни назокатли 
тарзда тутишга, мақтовда сахий бўлишга. ҳеч кимни тапқид 
қилмаслик, жиғига тегмаслик, кимгадир раҳбарлик қи л- 
маслик ва кимнингдир хатосини тўғриламас>\икка ҳаракат 
қиламан.
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7. Айнан бугун мен ф ақат шу кун билан яш аш га ури на­
ман, ҳаётимпинг барча муаммоларини бирданига ҳал этишга 
уринмайман. Ўн икки соат давомида шундай ишларни амалга 
ош ирам анки, агар улар билан бир умр шуғулланганимда 
даҳшатга туш ар эди м.

8. Айнан бугун мен ўз ишларим дастурини белгилаб ола- 
ман. Ҳар бир соатда нима иш қилиш им зарурлигини ёзиб 
оламан. М ен балки бу дастурни ан и қ баж ара олмасман, 
аммо уни барибир тузаман. У мени икки ярамаслик — ш ош - 
қалоқлик ҳамда қатъиятсизликдан халос этади.

9. Айнан бутун мен ярим соат тинч ва ёлгиз қолиб, аъзойи 
баданимни бўшаштираман.

10. Айнан бутун мен қўрқмайман, асосан бахтли бўлиш - 
дан, гўзалликдан роҳатланиш дан, севиш  ва иш ониш дан, 
кимни яхш и кўриш  ва ссвиш имдан асло қўрқмайман.

Агар сиз ўзингизда хотирж амлик ва бахт келтирувчи 
ақлий  йўналиш ни ишлаб чиқиш ни хоҳласангиз, биринчи 
қоидани бажаринг:

Ў зинт зни  ҳаётдап мамнун т арздо mymu.nr, ўй -ф и к р -  
ларингизни  ҳам шу тарзда йўналт иринг, шунда ҳаётдан  
к ўн гли н т з т ўқ бўлади.

Ўн учинчи  бўлим  
ЎЧ ОЛИШ ГА ИНТИЛИШ  ЖУДА 

ҚИММАТГА ТУШАДИ

Бир неча йил муқаддам оқшом чоғи Йеллоустон миллий 
боғига борган эдим. Ўшанда бошқа сайёҳлар билан бирга- 
ликда балконда ўтирар эдик. Арча ва қарағайлар ўсган гўзал 
ўрмонни мириқиб томош а қилаётгапдик. Бирдан кўз о л - 
димда биз кутган ўрмон момақалдироғи — айиқ пайдо бўлди. 
У очиқ ёритилган жойга ўтди-да, яқин меҳмонхона ош хо- 
наларидан чиқариб таш ланган чиқиндиларии ғаж ий бош - 
лади. Ўрмон беги, майор М артиндейл отда туриб, ғазаби 
қўзиган сайёҳларга айиқлар тўғрисида гапириб бера бош - 
лади. Бу махлуқ ғарб дунёсида, ф ақат бизон ва кадьяк айи^ 
ғидан ташқари, ҳар қандай вахдний ҳайвонни енгишга қодир 
эканлигини билиб олдик. Аммо ўчна оқш ом англаганим шу
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бўлдики, ай и қ  ўрмондан с|)ақат битта ҳайвон — Америка 
сассиқ кўзани. яъии скупсии ўзи билан бирга сруғ ж ойда 
юришига рухсат берди. У сассиқ кўзанни  ўзииииг улкан 
папжаси билап бир уриб, абж ағини чиқариш и мумкин эди. 
Нега бу иш ни қилмади? Чунки "ш ахсий таж рибаси"дан  
яхшн билардики, бу ў з-ў зи н и  мутлақо оқламас эди.

М ен ҳам бунга ишопдим. Болалигамда, фсрмада яш ага- 
нимизда, М иссурининг яш ил деворларидан бу тўрт оёқли 
сассиқ кўзаиларни  овлаган эдим; кейинчалик вояга етга- 
нимда, Н ью -Й орк кўчалари йўлакларида икки оёқли сас - 
сиқ кўзаиларми учратган эдим баъзан. Маҳзхч! таж рибам  
скупсларпипг ҳар икки тури билан алоқа боғламасу\икка 
ўргатди.

Биз ўз душ манларимизни кўра олмас эканмиз, уларнинг 
устимиздан ҳукмроилик қилишларига йўлочиб берган бўла- 
миз — улар узЧқумиз, иштаҳамиз, қон босими, соғлигимиз ва 
бахтимизга таъсир этишади. Душманларимиз бизга қанча- 
лик безовталик. ази ят  ва иохушликлар келтираётганликла- 
рини билганларида хурсандликдан рақсга туш иб кетарди- 
лар! Н аф ратим из уларга ҳеч қаидай зарар  келтирмайди, 
аммо ёруғ кунимизни зулматга айлантириш ади.

Қуйидаги сўзларни  ким айтганини  биласизми: “A rap  
худбин кишиу\ар сиздан ўз  мақсадлари йўлида ф ойдала- 
ниш га ур ш ш б  кўрсалор, уларни т аниш ларингиз рўй ха т и -  
дан ўчириб  ташлапг. лекап  ҳеч қачон ўч олишга уринманг. 
Ўч олишга харакат  т лса п ги з , уларга нисбат ан кўпрок, 
ўзингизга  катта зиён  келт ирган бўласиз". Бу сўзлар қ а и -  
дайдир кўигли очиқ идеалист томонидан айтилганга ўхш аб 
кстади. М утлақо ундай эмас. М илуоки ш аҳридаги п оли ­
ция бошқармаси томонидан чиқарилган бюллетендаги кел- 
ган сўзлар бу.

Қасос олиш га ҳаракат қилиш сизга қандай зиён  б е р а - 
ди? Бу кўп жиҳатдап хавфли. "Лайф" ж урналида босилган 
мақолага кўра, бундай ёндашув, ҳатто соғлиғингизни ҳам  
ишдан чиқариши мумкин. М ақолада шундай дсйилган: "Ги­
перт ония билан азият чекаётган шахснинг асосий белгиси  
шундаки, у  гина-кудрат  саклайди; адоват саклаш сурунка- 
ли (хроник! тарзга айланса, у  хроник гиперт ония ва  юрак  
хасталигшш "чақиради ".
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Ш^чхдай қилиб, Исо М асиҳнинг "Ўз д у ш м ан л ар и н тзн и  
севинг" дегани сизга туш унарли бўлар, деб ўйлайман; у 
ф ақат муҳим ахлоқий тамойилларии тарғиб этибгина қол- 
мади. Тиббиётпииг XX асрдаги тамойиу\л.ариии ҳам тарғиб 
этди. Исо М асиҳнинг: “Етти мартадан етмиш мартагача 
кечиринг ', деган сўзлари қон босими ошишп, ю рак касал- 
лиги, ошқозон яраси ва бошқа касалликдардан халос бўхиш- 
га ёрдам беради.

Я қинда тан и ш и м н ин г ю рак  хуруж и  рўй берди. Ш и- 
ф о к о р  унга тўш акдан  турм асликни  тайиплади ва бирор 
н арсадаи  ха ф а  бўлм асликни бую рди. Тиб аҳли ю р аги п - 
гиз за и ф  бўлса, ж аҳл  чиқиш и сизпи  ҳалок этиш и м у м - 
кинлигини  яхш и билади. М ен ҳалок этиш и мумкин, д е -  
япм ан. Бир неча йил муқаддам an a  ш ундай хуруж  В а- 
ш ингтондаги  С покан  ресторан и  х ў ж айи п ип и  ҳақи қатан  
ҳам гўрга тиқди. Vieнда С покан полицияси бошлиғи /К ер ­
ри С уортаутнинг хати  турибди, уида ш ундай дейилган: 
“Б ир неча  йил муқаддам Спокан каф еси эгаси  — олпт ит  
саккиз ёш ли Уильям Ф олкабер — оит аз ун и п г  кичкина  
т ақсимчасидаги қаҳвани ичмоқчи бўлганида, бирдан т у-  
т ақиб кет иб, ҳалок бўлган эди. Каф е хўж айини uiy дара-  
жада ғазаблангандики, у  қўлига т ўппонча олиб, ош пазни  
қувлаш га т уш ди ва ю рак хуруж идан т ўсат дан жопи чи -  
қиб  кет ди. Қ ўли  эса ҳамон т ўппончани қисиб  т урарди. 
Т ерговчинингхулосасига  кўра, ун и и г  ғазаб опшга миниш и  
ю рак хуруж ига сабабчи бўлгап".

Исо М асиҳ “Ўз душ манларинт зни севинг", дегаиида, бир 
вақтнинг ўзида таш қи қиёфамизни қандай яхш илаш ни ҳам 
кўрсатиб берган эди. М ен баъзи  аёлларни биламап (сиз 
хам биласиз)\ уларнинг башараси ажинга тўлиб кетган, ғараз 
ва адоват сақлагани учун буриш иб, кек сақлагапидан х у - 
нуклашган. Ер юзидаги бирорта косметик пардоз ҳам улар 
таш қи қиёф асииинг ярминиям тузата олмайди; буни ф ақат 
кечирим  билаи, наф осат ва меҳр билан лим м о-лим  қалб 
эплаган бўлур эди.

Н аф рат бизни, ҳатто энг ш ирин таомдан лаззатлаи и ш - 
дан ҳам маҳрум этади. И нжилда шундай дейилган: “Энг 
яхш и таом кўкат, унинг ёнида муҳаббат; наинки бўрдоқи 
хўкиз ва  уп и н г ёнида нафрат  бўлса..."
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Душ манларимиз, уларга нисбатан наф ратим из ў зи м и з- 
ни қанчалик абгор қилиб, асабийлаштириб, таш қи кўрини- 
ш имизни хароб қилиб, бизни ю рак хасталигига дучор этга- 
нини, ш убҳасиз, умримизни қисқартириш ини билганида, 
хушнудликдан қўлларини бир-бирига иш қаган бўлур эди- 
лар, албатта. Ш ундай эмасми?

Агар душ манларимизни сева олиш қўлимиздан келмаса, 
келинг, охир-оқибат ўзимизни яхши кўрайу\ик. Ҳатго, ў зи - 
мизни шундай севайликки, душ манларимиз бахтимиз, соғ- 
лигимизни бош қариш га илож топа олмасин, таш қи қи ёф а- 
м изни хароб этолмасин. Ш експир айтганидек:

"Д уш м анипгизт  печни  ҳаддан зиёда ёқманг,
Балки унда ўзингиз ёнарсиз ҳ а л и ".

Исо М асиҳ "Етти март адан етмиш мартагача душ - 
м анна кечириш "  зарурлигини айтганида, оқилона амалий 
ф и крн и  ҳам тарғиб этган. М ен сизга қуйидаги мисолни 
келтирмоқчиман. М ана, Ш вецияда истиқомат қилувчи Ге­
орг Рон томонидан ёзилган хат. Георг Рон кўп йиллар В е- 
нада адвокат бўлиб ишлаган, аммо иккинчи ж аҳон  уруши 
даврида Ш вецияга қочиб кетган эди. У бир неча тилни 
билар, ш у сабабли импорт ва экспорт билан шуғулланувчи 
бирорта ф ирм ада иш лаш идан умидвор эди. Кўпгина ф и р - 
малар бундай мутахассисга муҳтож эмаслигини айтиб, рад 
ж авобини берди, чунки уруш кетаётганди. Ўз картотекала- 
рига унинг и см и -ш ари ф и н и  киритиш ни ва ҳоказоларни 
айтиб, ваъда беришди... Аммо бир ф ирм а эгаси Георг Ронга 
қуйидаги мазмунда мактуб битди: “Сиз м енинг фирмам нима 
билан ш уғулланганини нот ўғри т асаввур эт ибсиз, ш екил- 
ли. Саз нодон ва  аҳмоқ киш и сифатида таассурот қолди-  
расиз. М енга ҳеч қандай мухбир керак эмас. Агар бу ишга 
зарурат  т уғилганида ҳам, сизни асло қабул қила олмасдим, 
чунки сиз, ҳат т о ш вед т илида ҳам тўғри ёза олмайсиз. 
Хат ингизда хат олар т ўлиб ёт ибди".

Георг Рон бу хатни ўқир экан, ғазабдан ўзини  йўқотиб 
қўяёзди. Нега бу швед уни швед тилида ёза  олмайди, деган 
қарорга келди? Ахир ўзининг хати ҳам хатога тўла-ку! 
Ш ундай қилиб, Георг Рон унга мактуб ёзди: бу хат унинг
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“дабдала"сини чиқариш и керак эди. Сўнг бир зум тип олди. 
Ў з-ўзига: “Қани бир дақиқа т ўхт а-чи! Балки бу одам ҳақ 
бўлса-чи? М ен швед тилпми ўргапдим, аммо бу я е н и и г  она 
тилим эмас. Балки хатога йўл қўйгсшдирман, буни ўзим ҳам 
билмайман. Ш ундай экан, иш топиш дан умидвор бўлсам, бу 
тшиш янада nyxma ўрганиш им зарур. Шубҳасиз, бу киши 
ўзи билмаган ҳолда менга илтифот кўрсатди. Ў з-ўзидан  
мени ноқулай т арзда огохлантирди, меп бупдан миннат ор  
бўлишим керак. Ш ундай экан, унга хат ёзиб, м иннат дорли- 
гимни изҳор этишим зарур", деди. Георг Рон ғазаб билаи 
ёзилган хатини йиртиб ташлади ва бошқа мактуб битди. Уида 
шундай дейилгапди: "Сиз томониигиздан менга нисбатан  
илтифот кўрсатиьхди. Ф ирмапгиз мухбирга муҳтож бўлма- 
са-да, сиз метга хат ёзиш машаққатини зиммангизга олиб- 
сиз. Фирмангиз фаолияти ҳақида тўгри тасавву'рга эга бўлма- 
ганим учун қатт иқ афсусдаман. М енга сизни ўз соҳангиз 
бўйича энг пеш қадамлардан бири деб маълумот беришгани 
учуй мактуб ёзган эдим. Хат имда имловий хатоу\арга йўл 
қўйганимни билганим йўқ. М ен бундан афсусдаман ва  ни ҳо -  
ятда хижолат бўлдим. Энди ш вед тилини янада чуқур ўрга- 
наман ва  хат оларимни тузатишга харакат кдламан. Меига  
малакани ошириш йўлида ёрдам бергаиингиз учун м иииат - 
дорчиликбилдириш т  ижозат бергайсиз!"

Бир неча кундан сўнг ф ирм а бошлиғидан ж авоб м акту- 
би келди, унда Георг Рон билап учраш иш  истаги билди- 
рилган эди; Рон у  билан таниш ди ва ишга жойлашди. Георг 
Рон ўз шахсий таж рибасида "қисқа ж авоб  газабни сўнди- 
риш и"га ишонч ҳосил қилди.

Биз ўз душ м аним изни севиш  дараж асида улуғ бўлм ас- 
лигимиз мумкин, аммо ўз соғлигимиз ва бахтимиз учуигина 
уларни қандай бўлмасин кечирайлик ҳамда уларнинг б о р - 
лигини эсдан чиқарайлик. Бу ҳақиқатан  ҳам амалга о ш и - 
риш имиз мумкин бўлган ақлли ишдир. “Агар сизни ранж и- 
тиш са ёки т унаб  кетишса, — деган эди Конф уций, — бу 
ҳақда доимо эслаб турмасангиз, ҳеч нарсага арзим айди". 
Меи бир купи генерал Эйзенхауэрнинг ўғли Ж ондан, отан- 
гиз кек  сақлармиди, деб сўрадим. “Йўқ, — деб ж авоб берди 
у, — отам ўзи ёқтирмаган одамлар ҳақида бирор дақиқа  
ҳам ўйламасди ”.
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Қадимий шундай ҳикмат бор: кимки хаф а бўла олмаса, у 
аҳмоқдир, кимки хаф а бўлишни истамаса, у донишмаиддир.

Н ы о-Й оркнинг собиқ мэри Уильям Ж .Гойнорнинг пуқ- 
таи н азари  худди шундай эди. Уни "сариқ матбуот"га а р а -  
лашганликда айблаб, қабихларча бўҳтои қилдилар. Ш ундан 
кейии бир савдойи унга ўқ узди, ўлиш ига бир бах^ қодди. У 
ш ифохонада ётиб, ҳаёт-м ам от учун ж о н -ж ах д и  би.\ан ку - 
раш ар экан, шундай деган эди: "Ҳар кеча меп фикрап ҳам -  
мапи ва барча парсани кечираман". Бу таҳсипга лойиқ и де- 
ализмми? Ҳаддан зиёд яхш илик ёки ёруғ ниятми? Агар 
шундай бўлса, бугок пемис файласуфи, "Тушкунлик ҳақида 
этюдлар" китобииипг муаллифи Ш опепгауэрга маслаҳат 
олиш учун мурож аат этайлик. У ҳаётни беф ойда ва азоб 
берувчи саргузаш т деб ҳисоблаган эди. Ў зининг ҳар бир 
қадамида умидсизлик билан кўз ёш и тў к кап дай бўларди. 
Ш унга қарамай, Ш опенгауэр ғамгин ҳолатининг қаъридаи 
туриб, шундай деб ҳайқирганди: "Агар иложи бўлса, ҳеч 
кимга асло душ маилик кайфияпш да бўлмапг".

Бир купи Бернард Барух билан суҳбатлаш иб қолдим. У 
олти президент: Вильсон, Гардинг, Кулиж, Гувер, Рузвельт 
ва Трумэннинг иш ончли маслаҳатчиси бўлган. M en ундан, 
душ манларингиз бирор марта сизга таш ланиб, ж онипгиз- 
га текканми, деб сўрадим. Барух шундай деб ж авоб берди: 
"Бирор киши м ели камсита олмайди ҳам, жопимга тега  
олмайди ҳам. Буига асло йўл қўймаймап ".

Агар биз йўл қўймасак, сизни ва мени бирор киши кам ­
сита олмайди ҳам, жиги ми зга тегмайди ҳам.

Таёк ва тоиьхар суякларимпи синдирар балки,
Аммо сўзлар мени ярадор этмайди сира.

Асрлар давомида инсоният худди Исо М асиҳ каби одам­
лар қарш исида қуллуқ қилиб келди, улар ўз душ манларига 
ёмонликни асло раво кўрмас эдилар. M en Канададаги Ж а с - 
пер миллий богига т е з -т е з  бориб тураман. Ғарб дунёси- 
нинг энг хуш м аизара ж ойларидан бўлмиш ушбу масканни 
ниҳоятда яхши кўраман. У немис аскарлари отганида, ўлимни 
худди илоҳий неъм ат каби қабул қилган англиялик ж асур 
ҳамш ира Эдит Кейвелл ш араф ига қўйилган. М азкур воқеа
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1915 йил 12 октябрда рўй берган эди. Унинг айби нимада 
эди? Эдит Кейвелл Белгияда яш аган, уйида ф ранцуз, инг- 
лиз аскарларини яш ириб, уларни боқди ва даволади, сўнг 
Голландияга қочиш ларига кўмаклашди. Ўша октябр тонги- 
да Эдит ётган ҳарбий кам ерага уни улимга тайёрлаш  учун 
руҳоний кирганида, у  икки оғиз сўз айтган, бу сўзлар кейи ­
нчалик бронза ва гранитга ўйиб ёзилган эди: "Биламан, 
ват анпарварлик ҳали бу ҳаммаси эмас. М енда ҳеч кимга 
нисбат ан нафрат ҳам, ём онликҳам  бўлиш и мумкин эмас ". 
О радан тўрт йил ўтгач, унинг хоки Ли глия га келтирилиб, 
Вестминстер аббатлигида д аф н  маросимлари адо этилди. 
Ҳозир Эдит Кейвеллнинг гранит ҳайкали Лондондаги М ил­
лий портретлар галереясида Англиянипг ўлмас қаҳрам он - 
ларидан бири сиф атида савлат тўкиб турибди. "Биламан, 
ват анпарварлик бу ҳали ҳаммаси эмас. М енда ҳеч кимга 
нисбат ан нафрат ҳам, ёмонлик ҳам бўлиши мумкин эмас".

Балки душ манларимизни кечириш  ва уларни унутиш ни 
ўрганиш  керакдир; бунинг учун қапдайдир жуда муҳим 
кўтаринки бир иш билаи машғул бўлиш керак бўлади. Ш ун­
да биз ҳаётда дуч келадиган таҳқирлаш  ва душ манлик а р -  
зимас нарса бўлиб қолади, чунки ф ақат ўз иш имизни ўйлаб 
қоламиз.

Эпиктет бундан ўн  тўққиз аср муқаддам нима эксак, 
ш унинг ҳосилини ўриш им изни  пайқаган эди, аммо н ега- 
дир тақдир ўз ём онлигимиз учун дсярли ҳар вақт ж авоб 
бериш га мажбур этади. "Охир-окибатда, — деган эди Эпик­
тет, — ҳар бир киш и ўз ж инояти учун т овон тўлайди. Агар  
инсон худди ш у парсани англаса, ҳеч кимдан ранж имайди, 
ҳеч кимни ҳақорат қилмайди, ҳеч кимни камситмай, ҳеч 
кимга нафрат билан қарамайди '.

Америка тарихида бирон бир давлат арбоби Л инкольн 
каби ҳақорат, н аф рат ва алдамчиликка дуч келмаган бўлса 
керак. Герндон ёзган классик тарж им аи ҳолига кўра, Л и н ­
кольн "Ҳеч қачон одамларни унга ёқиш ёки ёқмаслигига  
қараб баҳоламаган. Агар қандайдир зарур т адбирни амалга 
ош ириш  керак бўлиб қолса, ҳат т о упи энг ашаддий д уш -  
манига — агар у  бу иш нинг уддасидан чиқишига кўзи етса 
— т опш ириш дан ҳам қайтмаган. Агар бирор киш и унга 
бўҳтон ёғдирса ёки у  билан қўпол муомалада бўлса, шу
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б и лсси 4 ^т ± к& х№  ла во зи н т  энг яхш и номзод бўлса, Л и н -  
к о лш  aXjtaJi^MMQcgaH уни, албатта, т айинлар эди, ҳат то  
ўига дўст и бўлса ҳам... У душ манлик қилгани
ёкй ёқт ирндгани учун бирор киш ини ҳам вазиф асидан  
бўшавпиагнь д еб ўй ла й м и н ".

Anm^a^bJjj хаяТЬ унииг ҳукуматида юксак лавозимларни 
эталлдг-е^ЗнесЬи^^Йр^— М акилеллан, Сьюард, Стэнтон, Чейс 
т о м о в и ^ ^ С ^ А о в  да ҳақоратларга ҳам дуч келган эди. Шу 
билан ^ ^ r t ^ -адвокат Герндоннинг сўзларига қараганда, 
Л инкоА ^-рдам ни у  ёки  бу ишни баж аргани ёки  б аж ар м а- 
гани у^ун^мақташ ёки  ерга уриш  мумкин эмас, деб ҳи соб- 
лардд, ҳсаш амцз у  ёки бу  т арзда шароит, вазият ,
ўраб jnypfatrMyxilm, маълумотлилик даражаси ва ўзлаш т и-  
рилган одат ҳамда ирсий хусусият лар таъсирига дучор  
бўлганмиз".ХукАН  ана шу омиллар инсонни ш акллантира- 
ди ва у  қандай ҳолатда бўлса, уни ҳамиш а шу ҳолга олиб 
келади.

Балки, Линкольн ҳақдир. Агар биз ва мен душ манлари­
миз мерос қилиб олган ж исмоний, руҳий ва ҳиссий хусу- 
сиятларни ўзлаш тириб олганимизда, улар қандай ҳаёт к е - 
чириш ган бўлишса, биз ҳам худди ўш алардай бўлар эдик, 
албатта. Ҳар эҳтимолга кўра, асло бош қача бўла олмас дик. 
К ларенс Д арроу кўп марта айтганидек, "кўп нарсани б и -  
лиш, демак, кўп нарсани т уш униш дир ва  бу омил айблашга 
ҳам, муҳокама қилиш га ҳам асло ўрин қолдирм айди''. Ш у­
нинг учун душ манларимизни айблаш  ўрнига, келинг, я х -  
шиси, уларни аяб, П арвардигорга ш укрона айтайликки, 
ҳаётда бизни улардай қилиб яратмаган. Душ манларимизни 
айблаш  ва улардан қасос олиш ўрнига уларни тушунишга, 
ҳамдардлик билдиришга, ёрдам бериш га тайёр  туриш  ва 
кечириш га ҳозир бўлиб, улар учун ибодат қилайлик.

Шундай қилиб, сизга руҳий осойиш талик ва бахт келти­
рувчи ақлий йўналишни ишлаб чиқиш учун иккинчи қоидани 
эсланг:

Ҳ еч қачон душ манларингиздан ўч олишга уринманг, бу 
уларга нисбат ан ўзингизга катта зарар етказади. Келинг, 
худди генерал Эйзенхауэрдай ҳаракат қилайлик: сиз учун  
ёқимсиз бўлган одамларни ҳеч қачон бирор дақиқа ҳам ўш \а- 
манг.
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Ў п т ў р т и н ч и  б ў л и м  
АГАР СИЗ БУНИ АМАЛГА ОШ ИРСАНГИЗ, 

ҲЕЧ ҚАЧОН МИННАТДОР БЎЛМАГАН 
КИШИДА11 РАНЖ ИМ АЙСИЗ

Яқинда Техасда қаҳр-ғазаби ошиб-тошиб кетган бир киши 
билан таиишиб қолдим. Орадан ўн беш дақиқа ўтар-ўтмас у 
аччиғи чиққапи ҳақида сизга албатта гапириб беради, деб 
мени огоҳлантиришди. Ҳақиқатан ҳам шундай бўлди.

Уни ғазаблантирган ҳодисага ўн бир ой ўтган бўлса-да, 
ҳамонки жаҳлдан туш маган эди. У бош қа мавзуда гапира 
олмасди. Бу инсон ўттиз тўрт ходимига ўн минг доллар 
қийматга эга рождество мукофоти тақдим этган, улардан 
ҳар бири тахминан уч юз доллардан олишганди. Ва улар­
дан бирортаси минпатдорчилик билдирмагап. "Мен, — деб 
алам билап ш икоят қилади у, — уларга т ўланган ҳар бир  
цент  учун афсусланамап".

"Дарғазаб одам, — деган эди Конф уций, — ҳамиша за -  
ҳар-закдумга тўла бўлади ". Бу одам ҳам шу дараж ада з а -  
ҳарга лим мо-лим  эдики, мен унга чин ю ракдап ачиндим. У 
олтмиш ёшга яқинлаш иб қолган эди. Бизнинг даврдаги су- 
гурта компаниялари умримиздан тахминан қанча қолгани- 
ни ҳисоблаб чиққан. Уларнинг ҳисоб-китобига кўра, ҳозирги 
ёш имиз билан саксон йил ўртасидаги учдаи икки ф арқ  би ­
лан боғлиқ ҳаёт кечирар эканмиз. Демак, шундай бўлса, бу 
одам яна (агар омади келса) ўн тўрт ёки ўи беш йил яш аш и 
мумкин. Аммо умрининг деярли бир йилини мутлақо орқа- 
га қайтмас воқеалардан ўртаниб, дарғазаб  ва х аф агарчи- 
ликда ўтказди. М ен унга чин ю ракдан ачиидим.

У ғазаб отига минмай, ғам -андуҳга берилиш  ўрнига ў з -  
ўзидан бу хатти-ҳаракати нима учун муносиб баҳо олмага- 
нини  сўраш и лозим эди. Балки ходимларига иш ҳақини 
тўлиқ бермагандир ёки уларни ортиқча ишлатгандир? Эҳти- 
мол, улар рождество мукофотини совға сифатида эмас, балки 
ўзларининг пеш она терига берилган иш ҳақи деб ҳи соб- 
лаш гандир? Ёки у  ҳаддан таш қари  қаттиққўл ва манман 
бўлиб, ш унинг учун ҳеч ким унга миннатдорчилик биу\ди- 
риш га ж уръат этмагандир ? Эҳтимол, даромаднинг катта
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қисми барибир солиққа кетади, ш унинг учун бизга м уко- 
ф от бериляпти, деб ўйлаган бўлишлари ҳам мумкин.

Ш у билан бирга ходимлар худбин, пасткаш  ва тар б и я - 
сиз одамлар бўлиши мумкин. Балки шундай, балки шундай 
эмасдир. М ен бу ҳақда сиздан ортиқ билмайман. Л екин  
шуни аниқ биламанки, доктор Сэмюэл Ж онсон  шундай д е ­
ган: "М иннатдорчилик билдириш  — инсон ахлоқий камоло- 
ти дараж асинингюқори натижаси ҳисобланади".

М ен сизга айтсам, бу киш и одатий ва алам қиладиган 
хатога йўл қўйган: миннатдорчилик кутган. У одамзод хулқ- 
атворини деярли билмаган, холос.

Агар бирор киш ининг ҳаётини сақлаб қолсангиз, ундан 
миннатдорчилик кутармидингиз? Эҳтимол, сиз кутарсиз, 
аммо ж иноий ишлар бўйича таниқли адвокат Сэмюэл Л ей ­
бовиц судья бўлгач, етмиш  саккиз киш ини электр стули 
билан иж ро этиладиган ўлим ж азосидан  қутқариб қолди. 
Қани айтинг-чи, улардан нечтаси ундан миннатдор бўлди? 
Ёки жилла қурса, рож дество айёмида унга табрикном а 
жўнатди? Нечтаси? Топинг-чи!.. Тўғри: бирортаси ҳам.

Исо М асиҳ бир кунда ўн  н аф ар  моховни касалликдан 
ф ориғ этди. Ана шу моховлардан нечтаси унга ҳеч бўлм а- 
ганда миннатдорчилик билдириш учун орқага қайтди? Ф а- 
қат биттаси! С из бу ҳақда Инжилда ўқиган бўлиш ингиз 
мумкин. Исо М асиҳ ўз шогирдларига юзланиб, қани тўққиз- 
таси, деб сўраганида, уларнинг бари кетиб қолгани маълум 
бўлди. Ҳеч қандай миннатдор бўлмай ғойиб бўлишган эди! 
Бир савол бериш га изн  беринг: нима учун сиз, мен ва т е -  
хаслик ишбилармон жиндай яхш илигимиз учун Исо М асиҳ 
ҳам кўрмаган миннатдорчилик кутар эканмиз?

Агар ишга пул аралаш са-чи? Унда аҳвол янада қ и й и н - 
лашади. Чарлз Ш ваб бир купи  банкка тегишли пулларни 
бирж ада чайқовчилик қилган банк ҳизматчисини қандай 
қутқарганини гапириб берди. Ш ваб бу одамни қамоқдан 
қутқариш  учун ўз шахсий маблағини келтириб беради. Х а- 
зиначи ундан миннатдор бўлдими? Ҳа, лекин бу узоқ давом 
этмади. Сўнг у  Ш вабга таш ланиб қолди, уни ҳақорат қилди, 
туҳмат ёғдирди — уни қамоқдан қутқариб қолган одамга!

Борди-ю , сиз қариндош ларингиздан бирига миллион 
доллар берсангиз, ундан миннатдорчилик кутармидингиз?
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Эндрю  К арнеги худди шундай қилди. У ўз қариндош ига 
миллион доллар инъом қилди. Агар Э .Карнеги бироз вақт- 
дан кейин гўридан тик турганида, қариндош и уни қарғага- 
нини эшитиб, ҳушдан кетиб қоларди! Нега? Чунки кекса 
Энди уч юз олтмиш беш милллион долларни хайрия м ақ - 
садларида муассасаларга қолдирган, бу қариндош ига эса, 
ўзи айтганидек, "қаидайдир арзимас миллиошш васият қилиб  
қолдиргаи эмиш".

Иш лар ана шунақа. Инсон хулқ-атвори  ҳамиш а шундоқ 
бўлиб келган ва у  бутун ҳаётим из давомида ўзгарармиди ? 
Ш ундай экан, нима учун уни аслидай қабул қилмаймиз?" 
Нима сабабдан унга қачонлардир Рим им периясини бош - 
қарган энг дониш манд киш илардан бири М арк .Аврелий 
каби ҳақиқий тарзда ёндашмаймиз? У кундалигига шундай 
деб ёзган  эди: "Бугун мен ҳаддан зиёд  эзма одамлар — ўзи  
билан ўзи  овора бўлиб қолган, худбин ва  оқибат сиз киш и­
лар билан учрашаман. Аммо мени бу ҳайрон қолдирмайди  
ва безовт а қилмайди, чунки мен дунёни уларсиз т асаввур  
эта олмайман".

Бу ақлли ran, шундай эмасми? Агар сиз ва мен ҳамиш а 
миннатдорчилик билдиришмагани учун вайсаб юрсак, унда 
кимни айблаш  мумкин? Одамзод ф еъ л-атвори ни  ёки ў зи - 
мизнинг нодонлигимизними ? Ш у сабабли миннатдорчиликни 
кутмаслигимиз лозим. Ш унда кимдир тўсатдан бизга м ин­
натдорчилик билдирса, бу м ўъж изали кутилмаган совға 
бўлур эди. М абодо уни эш итмасак ҳам асло ранж им асли- 
гимиз керак.

М ана, менинг ушбу бўлимда таъкидламоқчи бўлган асо­
сий ф икрим: одамлар учун миннатдорчилик билдириш ни 
эсдан чиқариш  табиий ҳолга айланган. Ш унинг учун т а -  
ш аккур айтишларини, ўзингиз учун жуда кўп айтишларини 
кутсангиз, ўзингиз учун жуда кўп дилсиёҳликларни тай ёр- 
лаб қўйган бўласиз.

М ен Н ы о-Й оркда истиқомат қиладиган бир аёлни т а -  
нийман, ҳамиша ёлғизлигидан шикоят қилгани - қилган. Уни 
бирорта қариндош и ҳам кўриш ни асло истамайди, бунга 
аж абланмаса ҳам бўлади. Агар сиз олдига боргудек бўлсан- 
гиз, соатлаб ўз ж иянларига ҳали ёш бўлганларида яхш илик 
қилганини, бир пайтлар қизамиқ, тепки, кўкйўтал билан
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оғриганларида тинм ай қараш ганини, уларга кўп йил у й и - 
дан ж ой берганини, бир ж иянига савдо м актабини тута- 
тишга ёрдамлашгаии, бошқаси эса тур>тушга чиққунга қадар 
уникида яш аганини тинмай гапиравсради.

Ж иянлари  ундан хабар олишадими? Ҳа, баъзи-баъзида, 
шунда ҳам бурч туйгуси туфайли, холос. Аммо бундай ха­
бар олишдан хам ўлгудай ҳайиқиш ади. Удар соатлаб ўти - 
риб, кинояга тўла гап-сўз, сон -сан оқси з оҳ-вохдар, кўри - 
ниш  ва ўз аҳволидан ш икоятини эшитиб ўтирадилар. Агар 
у  турли пўписа ва пичинглар билан ж иянларини, ўз ж и ян - 
ларини келтира олмаса, тутқаноғи тутиб қолади. Ю рак ху­
ружи бошланади.

Б ухуруж  унда ҳақиқатан ҳам рўй берадими? Ш иф окор- 
ларнинг айтиш ига кўра, у  "ю раги асабий", тахикардиядан 
азоб чекади. Аммо яна шуни таъкидлайдиларки, уларнинг 
қўлидан ҳеч иш келмайди, бу аёлнииг касали ҳиссий х а -  
рактсрга эга.

Дарҳақиқат, аёл меҳр-муҳаббат ва эътиборга ниқоят да­
раж ада муҳтож. Буни у  "миннатдорчилик'' деб атайди. Л е­
кин ҳеч қачон миинатдорчиликка ҳам, м ехр-ш аф қатга ҳам 
сазовор бўла олмайди, чунки буларни талаб қилади. Бу туй - 
ғуларни ўзига берилиш и лозим, деб ишонади.

Унга ўхш аган минглаб аёллар бор, улар ўзларига м ин­
натдорчилик билдирмаганлари учун қаттиқ оғринганлар, 
якка яшайдилар ва ўз яқинлари томонидан эътиборсиз қол- 
ганлардир. Севимли бўлишга ниҳоятда чанқоқ; аммо бу ёруғ 
оламда муҳаббатга сазовор бўлишнииг ф ақат  битта усули 
мавжуд — уни талаб қилиш ни бас қилиш  ва муҳаббат ула- 
шиш, эвазига эса таш аккур кутмасликдир.

Осмонда учиб юрган, амалиётдан узоқ идеалистлар шун­
дай ф и кр  ю ритадиларми? С ира ундай эмас. Бу ш унчаки 
соғлом фикр, холос. Бу сиз ва мен орзу қилган бахтга эриш - 
м оқнинг энг яхш и усули. Бизнииг оилада худди шундай 
бўлган эди. О нам ва отам ш од-хуррам лик билан бош қа- 
ларга ёрдам беришарди. Биз ночор яшар, бош имиз қарздан 
чиқмасди. Ш унга қарамай, ота-оиам  ҳар йили Айова ш та- 
тининг К ау н си л -Блафсдаги етимхонага бир амаллаб пул 
жўнатишарди. Улар бу етимхонада бирор марта ҳам бўлиш - 
маган. Х айриялари учун ҳеч ким таш аккур билдирмаган,
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фақат хат жўнатган, холос. Шундай бўлса-да, о та -ф ж м  б о ­
ла ка йларга кўмак берганларидан бош лари «родите етар, 
ўзларини юксак мукофот олгандай ҳис отши^дду. эвазига 
ҳеч қандай миннатдорчилик кутишмас ҳам
ЭДИЛар. '

М ен уйдан кетганимдан сўнг ҳар йили ота-нэнаяоза-'рож- 
дество олдидан чек жўнатиб, бу пулга ўзларцга ёқйдиган 
бирор нарса харид қилиш ларини сўрар эдуВ- *Ж,арангки, 
ана шу пулларни ҳам ўзларига камдан^камЕ-^вфлаш арди. 
Рождество муносабати билан бир неча куиғ*{Й|ар ҳузурига 
келганимда, отам серф арзанд, ночор бир б е ^ а и ^ р Ь к у м и р  
ва о зи қ -о в қат  олиб берганларини менга сўзлаб ббрарди- 
лар. Бу совғани топш ирганларида, ота-онащ $нй# яақ ад ар  
қувонганликларини бир кўрсангиз эди, Су-^д рузЙ Г а ҳеч 
нарса кутмай порлаган қувонч эди! .

Ишонардим, дадам Аристотель т« 
нинг таъриф ига деярли мос келарди, у  
тўла равиш да ҳақли эди. "Идеал одет, 
тель, — боищаларга мурувват  
ҳис этади; аммо ўзгаларнинг мурувватт &  
уялади. Олижсшоб феъллилар эЗгулиши  
атворли киш илар эса уни кабул килодиг*'^ў >•

М ана менинг бу бўлимда алоҳида та’ 
иккинчи фикрим: агар сиз бахтга зри  
линг, миннат дорчилик ёки кўрнам  
ни бас қилайлик. Унинг ўрнига кунгл 
м еҳр-м урувват ни т акомиллаш т ире  
турайлик.

Щ феъл-

з. ке-

-учун
9йтб

* " ' ""
Ўн минг йилдан буён ота-он алар  сочларру^.к^йб^"фар- 

зандларининг кўрнамакликларидан ^  ;
Ҳатто Ш експир қирол Л ири ҳам

... ҳат т о ■ - - -
Илон чаққан касал ҳам афзал, 
Кўрнамак болага эга бўлгандан". 'г л .:

Биз уларда шу хислатни т а р б и я л а ^ г ^ р ^ г л с а * . нима- 
учун улар миннатдор бўлишар экан ?! Кўдгршўй&Ъл г яхш и -  
ликни билмаслик табиий, у  бамисоди 6ei " ->“ 'г
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М иннатдорчилик билдириш мисоли гул. Уни ғамхўрлик би­
лан вояга етказмоқ, асраб-авайлам оқ керак.

Агар ф арзандларимиз нонкўр бўлса, ким айбдор? Э ҳти- 
мол, ўзимиздир? Агар биз миннатдорчилик билдиришга ҳеч 
қачон ўргатмаган бўлсак, улардан ўзимизга нисбатан мин­
натдорчиликни қандай кутишимиз мумкин?

Мен Чикагода яшовчи бир киши билан танишман. Унинг 
асраб олган болаларининг нонкўрлигидан ш икоят қилиш га 
сабаблари бор, албатта. У қути ф абрикасида тинка-м адори  
қуригунча меҳнат қилар, эвазига ҳаф тасига қирқ доллар­
дан ош иқроқ ҳақ оларди. Вояга етган икки ўғлини коллеж -  
га ўқитиш  ш арти билан бир бева аслга уйланган эди. К ол- 
леж га ҳам ҳақ  тўлаш талаб этиларди. Бу киш и ҳаф тасига 
маошидан қирқ долларга озиқ-овқат, кийим -кечак ва ёқилғи 
сотиб олиш ҳамда иж ара ҳақи тўлашга маж бур эди, боз 
устига бу маблағдан ўз вскселига ҳам пул тўларди. У тўрт 
йил давомида ҳўкиздай тер тўкди ва ҳеч қачон ш икоят қил- 
гани йўқ.

Э вазига бирор киш и унга миннатдорчилик билдирди- 
ми? Йўқ! Бу ҳеч кимнинг эсига ҳам келмасди. Х отини ҳам 
бунга одатий ҳол деб қарар, болалари ҳам ундан ибрат 
оларди. Улар ўгай отага ж индай  бўлса-да, бурчли экан - 
ликларини  ўйламасдилар, ш у тари қа миннатдор бўлиш 
тўғрисида ran  ҳам бўлиши мумкин эмас эди.

Хўш, бунга ким айбдор? Болаларми? Сўзсиз, аммо о н а- 
си ундан ҳам кўпроқ айбдор. Бу аёлга "бурч туйғуси”га 
амал қилиш  уларнинг ёш  оиласига малол келиб, кам си - 
тиш дай туюлган. У ф арзандлари  ҳаётда "қарздор" бўлиб 
қолиш ини асло истамасди. Ш унинг учун: “Сизнинт т ут ин- 
ган дадстгиз бамисоли марҳаматли шаҳзода! Коллежда маъ­
лумот олиш иш из учун ф ат т  угина ёрдам бера олди!" дейиш 
умуман миясига келмасди! Бунинг ўрнига қуйидаги нуқтаи 
н азарга маҳкам ёпиш иб олган эди: "О, у  амалга ош иради- 
ган ишдан сиз учуп энг озгинаси мана шу!"

Бу аёл  аслида ф ар зан дл ар и н и  аяган дай  бўлар, аммо 
ҳ ақ и қ атд а  уларда ҳаётга н исбатан  қалтис м уносабатни  
тарби яларди , худди бутун дунё улар олдида ним адандир 
қарздорд ай  эди. Д арҳақиқат, ана ш у хатарли  ғоя ўғи л- 
лардан  бирини  ҳалокатга дучор қилди. У ўз хўж айи нидан
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пул қар з  сўраш га ҳаракат қ и л д и  ва о х и р -о қ и б ат  қам оққа 
тушди!

Ш уни унутмаслигимиз керакки, ф арзапдларимизни қай 
тарзда воя га етказсак, улар шу тарзда усадила р. М асалан, 
холам Виола Александер аёлларнинг аж ойиб иамунаси эди, 
у  ҳеч қачои болалари миннатдорчилик биу\дирмагани учун 
зорланмаган. М ен ҳали ёш эканимда, Виола хола уз он аси - 
ни  бағрига олди, онасига қанчалик м сҳрибон ва ғамхўр 
бўлса, қайноиасига ҳам худди шундай муносабатда бўлди. 
К ўзим ни ю м ам ан-у , бир зум хаёлан ўтмиш га ш ўнғийман. 
Бу икки қари  кампир Виола холамиинг ф ерм аси  остонаси- 
да дўстона ўтириш гани  шундоқ кўз олдимда гавдалапади. 
Улар холамни безовта қилишганмиди? Баъзан-баъ зап  бўлса 
керак, деб ўйлайман. Аммо хатти- ҳаракатида мазкур ҳолат 
асло билинмасди. У бу икки кекса аёлни севар  ва ардоқлар 
эди. Холамнинг ҳузурида кампирлар ўзларипи худди ўз уй - 
ларида ўтиргандек ссзишарди. Виола холанинг олти боласи 
бўлишига қарам ай, уларни қучоқ очиб қарш иларди. У ҳеч 
қачон, мурувват кўрсатяпман, деб ўйламас, кекса аёлхарга 
нисбатан ғамхўрлиги учун улардаи таптапали таш аккур ҳам 
кутмасди. Бу холам учун табиий ҳол эди. У қалбининг ш ид- 
датига қулоқ тутарди.

Виола хола ҳозир қаерда экап-а? У йигирма йилдан бери 
бева, вояга етган беш  паф ар ф арзаиди оиласи билан ало - 
ҳида яшайди. Уларнинг бари Виола холапи интиқлик билан 
кутади ва ўзлари  билан бирга яш аш га такли ф  этишади! 
Болалар уии ниҳоятда яхши кўриш ади ва у  билан кўпроқ 
бирга бўлгилари келади. Бу миннатдорчилик туфайлими? 
Ҳеч ҳам -да! Уларни чинакам муҳаббат бош қаради. Улар 
ҳароратли ва кснг қамровли муҳитда вояга етганлар. Шу 
сабабли энди ш ароит ўзгарса ҳам онага ж авоб ан  м сҳр- 
оқибат кўрсатадилар, бунга аж абланмаса ҳам бўлади.

Ш унинг учун эсдан чиқармаслигимиз керакки, м иннат- 
дор болаларни ўстириш  учун ўзимиз бош қа,\арга нисбатан 
мурувват кўрсатиш имиз керак. Ҳамиша эсда тутинг: бола­
лар ҳамма вақт катталарнинг суҳбатини эш итиш ни хуш 
кўриш ади — ҳуш ёр бўлинг. М исол учун: бош қаларга кам 
мурувват кўрсатилган ўринларда улар ипггирокини се з -  
сангиз — шу заҳоти  тўхтанг. Ҳеч қачон: "М ана буни, Сью
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амаки юборган сочиқларпи қарат н, рождествога юборибди, 
уларни ўзи тўқиган. У бир мири ҳам турмайди", деманг. Бу 
гап-суз бизга оддий кўриниши мумкин, аммо болалар эшитиб 
туришибди. Бунинг ўрнига: "Сыо амакини щ ранг-а, бизга рож­
дество совгасини тайёрлаш учуи у  неча соат вақт сарфлади 
экан?! Буни ўйлабкўрдингизми? У қаидай ажойиб одам-а! К е- 
линглар, дарров унга табрикнома ёзиб, мшшатдорчилик бил- 
дирамиз", деб ам акини чин ю ракдан мақтасак, яхш и эмас­
ми? Ш унда фарзандларимиз ўз-ўзидан  яхш иликни қадрлаш 
одатини эгаллайдилар ва ким яхш илик қилса, унга миннат­
дорчилик билдиришни 5фганадилар.

М иннатдорчилик билдирмаслик оқибатида ю зага кела­
диган дилгирлик ва безовталикдан сақланмоқ учун учинчи 
қоидани бажаринг:

A. М иннат дорчилик билдирганлари учун ранжиш ўр н и -  
га, яхш иси, миннат дорчилик кутманг. Ёдиигизда тутинг, 
Исо М асиҳ ўнт а моховни бир кунда согайтиргаиида, улар­
н и н г  фақат биттаси миннат дор бўлган, холос. Биз нега 
Исо М асиҳ сазовор бўлган миннат дорчиликдан орт иғини  
кут ар эканмиз?

B. Эсиигизда бўлсин, бахтга эриш иш нинг ягона йўли, бу 
— миннат дорчилик кутмаслик, балки ўз шахсий шодлиги 
учун м еҳр-м урувват  “ижод эт иш дир".

C. Ёдингизда бўлсин, м иннат дорчилик ш ундай ф еъл- 
ат вор белгисики, уни тарбиялаш лозим, агар болаларимиз 
яхш иликнш и'қадрига етишини истасак, уларни шунга ўрга- 
т иш им из керак.

Ўн б еш инчи  бўлим  
ЎЗИНГИЗ ЭГА БЎЛГАН НАРСАНИ 

М ИЛЛИОН ДОЛЛАРГА БЕРАРМИДИНГИЗ?

М ен Гарольд Эбботт билан кўп йиллардан бери таниш ­
ман. М аълум вақт у  камина даре берган курсда ўқув бўли- 
ми мудири бўлиб ишлаганди ҳам. Бир купи у билан К ан ­
зас—Ситида учраш иб қолдик ва мени автомобилида М и с­
сури штатидаги Белтонда ж ойлаш ган ф ерм ам га олиб к ет -
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ди. С аф ар  мобайнида меп ундан безовталикдан қандай ха­
лос бўлганини сўрадим. Гарольд бу саволга ж авобан  ш ун­
дай рухлантирувчи воқеани гапириб оердики, уни ҳеч қачон 
унутмайман:

“М ен одатда жуда кўп безовт а бўлардим, — деди у, — 
аммо бир купи... 1934 йилиинг баҳор кунларидан бирида  
Уэбби-Сипшдаги Уэст-Доуэрпш кўчаси бўйлаб борар экан- 
ман, ш ундай бир м анзаранинг гувоҳи бўлдимки, у  барча 
т аш виш ларим ни бирйўла бартараф этди. У бор-йўғи  ўн  
сония давом этди, ана ш увақт  давомида кейинги ўн йилда  
қандай яш аш кераклигини англаб етдим.

— Икки йил мобайнида меп У эбб-Сит идаги бащ оллик  
дўконида эгалик қилдим, — деб ҳикоя қилади Гарольд Эббот, 
— ш унда жами ж амтрмамдан маҳрум бўлибгш ш  қолмай, 
қарзга бот иб қолдим, уни етти йилда узиш им мумкин эди. 
Ўтгап шанбада дўконни ёпиш га мажбур бўлдим, ҳозир  эса 
банкдан қарз олиб, К анзас-С ит ига иш ахт ариб бормоқчи- 
ман. М ен ғамдан ago бўлгап одам каби қадам таш лар эдим. 
Ҳаёт га ишончим ва  курашга қобилият им йўқолгапди. Бир­
дан икки оёғидан ажралган бир одамга кўзим тушди. У 
унча кат та бўлмагап ёғоч аравачада ўтирар, ғилдираклар  
ўрнига роликлар маҳкамланган эди. Бу инсон қў/Ь\аридаги 
ёю ч бўлаклари ёрдамида олдинга ҳаракатлапарди. М еп уни 
кўчани кесиб ўтиб, йўлакнинг бир неча дюм балапд жойига 
чищчокчи бўлганида учратдим. У ўзипипг кичик енгил ара- 
вачасини қўзғат ганида, кўзларим из беихт иёр равиш да  
тўқнаш ди. У мепи бахтиёр табассум билан қаршшхади. 
“А ссалом у алайкум, сэр. Қапдай ажойиб т онг-а? Ш ундай 
эмасми?" деди қувноқ ҳоу\да. Унга т икилиб  туриб, нақадар  
улкан бойликка эга эканлигимни т уш ундим. М епинг икки 
оёғим бор. Ю ра оламан. Ўз аҳволимга афсуслангапим учун  
уят хдсси мени қамраб олди. Ўз-ўзимга: "Оёғи бўлмаса ҳамки, 
бу одам бахтиёр, қувиоқ, ш од-хуррам  ва  ўзига ишонган  
экан, сўзсиз, ўш андай бўлмоғим керак, ахир м енинг икки 
оёғим б о р -ку" , дедим. Бирдан қандайдир кучга т ўлиб кет -  
ганимни сездим. Илгари меп банкдан қарзга факдт ю з дол­
лар олардим. Энди қат ъият  билан икки ю з до/\лар сўрай 
олардим. Банк хизматчисига К а н за с-Ситига жўнаш учун  
от ланганимпи, у  ердан иш топиш учуп ҳаракат  қилаёт га-
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ним ни айпт оқчи эдим. Энди ишонч билан К анзас-С ит ига  
ишга бориб, жойлашмоцчи эканлигимни билдирдим. Заёмни  
олдим ва  ишга жойлашдим.

Ҳ озир  ю виниш  хонам нинг ойнасида куйидаги сўзлар  
ёпиш т ириб қўйилган, мен уни ҳар купи соқолимни қира-  
ётганда ўҳийман: "О ёқкийимим бўлмагани учун ғам -алам - 
дан ago бўлаёзган эдим. Аммо бу аҳвол икки оёғи йўк ки ­
шини учратганимга қадар давом эт д и ".

Бир куни Эдаи Риккенбакердан Тинч океанининг бепо- 
ён уммонида уч ҳафта ўртоқлари билан яш аш дан умид узиб, 
қутқарув солида тентираб юрганида, қандай  сабоқ чиқа- 
риб олгани ҳақида сўрадим. "Энг ибратли сабоқ, — деди у, 
— ет арли ичимлик суви ва  озиқ-овқат  ҳамда ҳеч нарсадан  
мутлақо шикоят қилмасликдир".

“Тайм" ж урналида Гаудаканал ж ангида ярадор бўлган 
серж ант ҳақида мақола босилиб чиққан эди. С наряд  п ар - 
часи унинг томоғига теккан, шундан сўнг унга етти марта 
қон қуйганлар. У ш ифокорга: "мен яшай оламанми?" деб 
ёзиб берди. Ш ифокор "да", деб жавоб берди. С ержант бошқа 
қоғозга: “гапира оламанми?'' Аеб ёзиб берди. Ш ифокорнинг 
ж авоби  ян а таъкидловчи бўлди. Ш унда ярадор навбатдаги 
шундай ёзувни битди: “Ж и н  урсин, мен нега безовт а булар 
эканман?"

Нима учун бир наф ас тин олиб, ўзингизга: “жин урсин, 
нега мен безовт а бўлар эканман?" деб савол бермайсиз? 
Ш унда важ лар ҳар  ж иҳатдан асоссиз ва арзим ас эканли­
гини билиб оласиз.

Ҳаётимизда тўқсон ф оиз яхш илик ва тўғрилик ҳамда ўн 
ф ои з ём онлик мавжуд. Агар биз бахтли бўлиш ни истасак, 
бутун д и қ қ а т -эътиборим изни ф ақат яхш иликка йўналти- 
риш имиз ва ём онлик ҳақида ўйламаслигимиз керак. Агар 
безовталик, ғам -алам  ҳамда ош қозои яллиғланиш ини хоҳ- 
ласак, унда биз ўн  ф оиз ярамасликларга диққатни жалб 
этишимиз, тўқсон ф оиз ойдинлик, хуш чақчақлии^и писанд 
қилмаслигимизга тўғри келади.

‘Т уливернинг саёҳатлари" асари  муаллифи Ж он атан  
С виф т инглиз адабиётида энг умидсиз пессим ист ёзувчи- 
лардан бири эди. У дунёга келганига минг бор пушаймон 
қилар, ҳар йили туғилган куиида қоп -қора кийинар ва рўза
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тутарди. Ш унга қарамай, бу тенги йўқ пессимист ёзувчи 
Англия адабиётида қувонч ва бахтнинг қудратли кучига 
тўлқинланиб баҳо берган эди: "Дунёдаги энг яхш и ш иф о- 
корлар, — деб эълон қилганди у, — бу жаноб Парҳез, жаноб 
Ором ва жаноб Ш одликдир". С из ва мен "доктор Ш оддик"-  
нинг хизматларидан ҳар куни ва ҳар соатда тскин ф ой да-  
ланишимиз мумкин, бунинг учун ихтиёримиздаги тенги йўқ 
бойликларга эътиборимизни қаратишимиз керак. Улар Али- 
бобонинг эртакларида тилга олинган хазинадан  ҳам зи ёд - 
дир. Сиз ҳар иккала кўзингизни миллиард долларга с отар-  
мидингиз? Икки оёғингиз учун қанча маблағ талаб қилар 
эдингиз? Қўлларингиз учун-чи? Қулоғингиз учун-чи? Б о- 
лаларингиз сиз учун қимматлими? О илангиз-чи? Ф икран 
барча бойликларингизни қўя туринг, шунда англаб оласиз- 
ки, ихтиёрингиздаги барча бойликларингизни Рокф еллер-  
лар, Фордлар, М органлар бойлиги билан бирга қўш ганда 
ҳам асло алмаш мас эдингиз.

Аммо биз буларнинг қадрига етамизми? Ш убҳасиз, йўт,. 
Ш опенгауэр айтганидек, биз ўзим издаги  мавжуд нарсалар 
тўғрисида кам ўйлаймиз, аммо ўзим изда бўлмаган н ар са­
лар ҳақида ҳамиш а безовта бўламиз. Аслини олганда, ў зи - 
миздаги мавжуд нарсалар тўғрисида кам  ўйлаш  ва ў зи - 
мизда бўлмаган нарсалар борасида ҳамиш а безовта бўлишга 
мойиллик ер  ю зидаги энг йирик фож иадир. Эҳтимол, бу 
мойиллик инсониятга тарихдаги барча уруш, эпидем ия- 
лардан кўра кўпроқ бахтсизлик келтиргандир.

Ҳаётга шу тариқа муносабатда бўлиш танишим Ж он  Пал- 
мерни "навқирон йигитдан кекса вайсақига айлантирди", 
унинг оилавий ҳаёт ўчоғини барбод қилаёзганди. Бу ҳақда 
ўзи  менга гапириб берган эди.

"Армиядан қайтганимдан сўнг. — дейди у, — дарҳол ўз 
шахсий корхонамни очдим. Кечаю кундуз т иним  билмай  
ишладим. Даст лабки пайт ларда иш лар бинойидек эди. 
Кўнгилсизликлар кейин бошланди. М ен ишга т егиш ли д е -  
тал ва жихозларни топа олмадим. Корхонамни ёпишга тўғри 
келадими, деб қўркардим. Шу даражада безовт а бўлдимки, 
окибатда навкирон йигитдан вайсақи чолга айландим. Аса­
бий ва тажанг одам бўлдим-қолдим. Лекин буни асло пай-  
камасдим. Ш у т уфайли оилавий бахт ўчоғидан айрилиб
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колшиимга озгина колганипи э н д и -эн д и  англаяпман. Аммо 
бир куни корхонамда иш лайдиган ёш гина уруш нот рони  
менга шундай деди: "Жонни, сен уялиш инг керак. Ўзингни 
шундай тутяпсанки, гўё ер ю зида фақат сенга оғирлик  
тушяпти. Ф араз килайлик, маълум муддатда корхонангни  
ёпдипг, хўш, нима бўпти? Ҳаммаси жойига тушгач, яна  
очасан. Сен жуда куп бойликка эгасан, бупдан хурсанд бўли- 
ш инг лозим. Вахоланки, фақат бақирганинг-бақиргап. О, 
худойим, капи энди сенинг ўрнипгда мен бўлсам! Мана, 
кара, м енинг бир қўлим бор, холос. Ю зимнинг ярмини эса 
ўт сочар қурол яралаб дабдала қилган. Ш унга қарамай, мен 
асло зорланмайман. Агар сен бақириш ва вайсашни бас қил- 
масанг, нафакат корхонангдан, балки ў з  соғлигинг, оиланг 
ва дуст ларингдан хам айриласан! "

Бу огохлант ириш лар мени лол колдирди. Ихтиёримда  
нима бўлса. шундан фахрлашга мажбур этди. М ен зудлик  
билан ўзим ни қўлга олиш ва олдингидай бўлишга аҳд қил-  
дим. Ва шундай бўлдим хам ".

Таниш им Люсиль Блейк ҳам ўзида мавжуд нарсалардаи 
хурсанд бўлиш ва йўқ нарсадан безовта бўлмасликни ўрган- 
гунига қадар маънавий ҳалокат ёқасига бориб қолган эди.

М ен Л ю силь билан  кўп йиллар муқаддам таниш ган  
эдим. Биз Колумбия университетинипг ж урналистика ф а -  
культстида бирга ўқидик, қи сқа ҳи коялар  ёзиш  м аҳ о р а- 
тини  эгалладик. Т ўққиз йил муқаддам у ўз ҳаёти  давом и­
да энг оғир руҳий изтиробни бош идан кечирди. Ўша пайт­
да у А ри зон а ш татидаги  Ту гон  м анзи лида истиқом ат 
қиларди. Ўзи тўғрисида менга қўйидагиларни  гапириб 
берди: "M en т урли-т ум ан воқеалар ва вақт ихуш лик ги р -  
добига т уш иб қолган эдим. А р изона  штат идаги ун и вер -  
сит ет да орган чалиш ни ўрганиб, т алаф ф узида нуксони  
бор т алабалар билан ўт казиладиган маш ғулотларга р а ҳ-  
барлик килардим. Узим ист иқомат  қиладиган Д езе р т -  
У иллоу-Рапчда мусикапи идрок килиш  бўйича д а р сў т а р -  
дим. Кечки зиёф ат ларда қат наш ар эдим, рақсга т уш ар-  
дим ва т унда от м иниб  сайр қилиш га иш қибоз эдим. Бир  
куни ногаҳон эрт алаб  ўрним дан  т ура олмадим. Юрак! 
"Сиз бир йил давомида тўш акда қим ирламай ёт иш ингиз  
керак. С изга факат хот ирж амлик керак", деди шифокор.
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У м ени нг бирор кун  соғайиб  оёққа т уриб  кет иш имга  
ишонмас эди.

Бутун йил давомида тўшакка михланиб ётиш! Ногирон 
бўлиш, хат т о ўлиб  кетиш ! М ен даҳшат ичида ўзимни  
йўкотиб қўйгандим. Б у  нега айнан менда содир бўлди? А й -  
бим нимада эди? М ен йиғлар ва  ғам-аламдан о ҳ -во ҳ  чекар- 
дим. Ғазабим ош иб-т ош иб кетган, сабр косам тўлган эди. 
Аммо ш иф окорнинг маслахатига кўниб, ўзим ни тўшакка  
ташладим. Қўшним, рассом жаноб Рудольф менга: "Сиз хозир  
бир йил тўшакда м ихланиб ёт иш ни фожиа деб ўйлаяпсиз. 
Лекин ундай эмас. Сизда ўй суриш ва ўзингизни  англаш  
учун вакт ет арли бўлади. Ш у бир неча ой ичида бутун 
хаёт ингиздан кўра кўпроқ рухан ўсасиз", деди. М ен анча  
хотиржам бўлдим ва барча қадриятларни кайта бахолашга 
харакат қилдим. Ш ундай кит обларни ўкиб чиқдимки, улар  
менга рух берди. Бир куни радиодаи қуйидаги сўзларни эш и­
т иб қолдим: "Сиз ўз аҳлингиз доирасида бўлган нарсаларни  
ифодалай оласиз, холос". Илгари бундай сўзларни кўп м ар­
та эшитгандим, аммо мохиятини энди англаб етдим. Энди 
факат яшашимга ёрдам берадиган бахт, шодлик ва  сало-  
мат лик тўғрисида ўйлаш га аҳд қилдим. Ҳар куни эрт алаб  
уйқудан кўз очганимда, тақдиримдан шукур килиш ни ўйлаш - 
га ўзимни мажбур этардим.

М ен айнан ш упайт да бирор жойим оғримаётгани, ажо­
йиб қизим борлиги, кўзим яхш и кўриши, эш итиш  қобилия-  
тим яхш илигини ўйлар эдим. Радиодан ёқимли мусикалар  
эшит иларди. Ўқишим учун вакт етарли эди. Яхши т а но -  
вул килиш имконияти бор эди. Аж ойиб дўстларга эга эдим. 
Мен нихоят да ш од-хуррам  эдим ва мени кўриш га ш унча- 
лик кўп т аниш лар келиш ар эдики, ахийри шифокор пала­
там эшигига ёзувли  тахт ача осиб қўйди. Унда хонага ф а- 
қат бир киши, у  хам белгиланган соатларда кириш и мум­
кин, деб кўрсатилган эди.

Ш ундан бери т ўкқиз йил ўт ди ва мен хозир  тўлақонли  
фаол хаёт кечиряпман. М ен тўшакда ётган бир йилдан  
хаддан зиёд миннатдорман. Бу Аризоиадаги энг фойдали ва 
хушбахт йилим эди. Худди ўша пайт дан бош лаб хар куни  
эрталаб тақдир сийлаган барча эзгуликлар хақида ўйлаш ни  
ogam қилдим. Бу ogam бут ун умрим давомида сақланиб
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қолди. У ҳаётимда қўлга кирит илган энг қиммотбаҳо ха зи -  
надир. Мен ўлимдан қўркқан кунимдан бошлаб яш аш ни  
ўрганганимни эсласам, уялиб кетаман ".

Қадрдоним Л ю силь Блейк, сиз билан  бундан икки  юз 
йил муқаддам С эмю эл Ж о н со н  ў злаш ти ргаи  сабоқни  
ўзлаш тириб олганимиз маълум бўлса керак. “Ҳ ар бир во -  
қеанипг ижобий т ом онини кўра олиш  махорати, — деган 
эди доктор Ж он сон , — бир йилда м и н г ф унт дан кўра зиёд  
туради ".

Эътибор беринг. бу сўзлар проф ессионал оптимист т о - 
монидан айтилгани йўқ. Уни йигирма йил давомида руҳий 
азоблар, муҳтожлик ва йуқчилик ичтеда яшаган, охир-оқибат- 
да ўз авлоди орасида энг маш ҳур ёзувчи ва барча даврлар 
учун ёрқин  суҳбатдош бўлиб етишган киш и айтмоқда.

Л оган Пирсалл Смит бир неча сўзга чуқур дониш м анд- 
ликии жойлаб. шундай деган эди: "Ҳаётда ўз  олдимизга  
икки максадни қўймоғимиз керак. Биринчиси — нимага эриш - 
моқчи бўлсангиз, шуни амалга оширинг. И ккинчи мақсад — 
эриш илган нарсадан ш од-хуррам бўлиш маҳоратидир. Ф а­
кат инсоният нинг энг дониш манд намояндаларигина ик­
кинчи максадга эришишга муяссар бўладилар".

Сиз, балки, иш онмассиз, ҳатто ош хона чаиоғи (ракови- 
наси /да идишларни говиш ҳам кучли равишда ҳаяжои қўзға- 
тиши мумкин. Бу ҳақда билишга қизиқсаигиз, Боргильд Дал- 
нинг такрорланмас ж асорати ҳақидаги илҳомбахш китоби- 
ни ўқиб чиқинг. Китоб "М ен кўриш ни хоҳлайман" деб ном- 
ланган.

У ҳақиқатан  ҳам элхик йил давомида кўзи  ож и з бўлиб 
қолган аёл томонидан ёзилган. "М енинг факат битта кўзим 
кўрарди. — деб ёзади муаллиф, — у  хам калин чандиқлар  
билаи коплангаи эди. Бирор нарсанинг фаркини факат чап 
кўзимнинг тиркиш идан ажратардим. Китобни хам юзимга  
нихоят да яқин тутиб. бутун кучи мни сарфлаб кўз қирим  
билаи кўрардим".

Аммо Боргильд Даль бировларнинг раҳм -ш аф қати га 
муҳтож  бўлиш ни истамади, бош қаларнинг раҳмдиллик 
кўрсатганидан юз ўгириб, уларнинг "ноқис" дейиш ларини 
хоҳламади. У кичкиналигида бош қа болалар қатори "класс" 
номли ўйинни жуда севар, аммо чизиқлар  ва белгиларга
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кўзи  ўтмас эди. Ш унинг учун тенгқурлари уйига кетгач, у 
ерда ўрмалаб, кўзлари билан чизиқлар ўрнини  аниқлаш га 
ҳаракат қиларди. Болалар ўйнаган ҳудуддаги ҳар бир сан ­
тим етр ж ойни  эслаб қолар эди. Ва тезда аж ойиб тарзда 
чопадиган бўлди. Уйда у  йирик-йирик ҳарф лар билан сзил- 
ган китобни кўзига шу дараж ада яқин келтириб ўқирдики, 
киприклари  китоб варақларига тегиб турарди. Унинг и к - 
кита илмий унвони бор эди: Миннесота университети санъат 
бакалаври ва Колумбия университети сапъат магистри.

Боргильд Даль ўз ф аолиятини М иннесота штатидаги 
Т у и н -Вэлли номли кичкина қишлоқда даре беришдан бош ­
лаб, Ж анубий  Дакота штатининг Сиу-Ф олсдаги Август кол- 
лежида ж урналистика ва адабиёт проф ессори  мартабасига 
эга бўлди. Ўн уч йил давомида таълим бериш  билан шугул- 
ланди. Ш у билан бирга хотин-қизлар  клубида маърузалар 
ўқиди, радиодан бериладиган эшиттиришларда иштирок этди, 
адабий асарлар таҳлилига бағиш ланган тадбирларда қат- 
наш ди. "Ю рагимнинг т уб-т убидан, — деб  ёзади у, — бу- 
т унлай кўр бўлиб колсам керак, деб жуда қўрқардим. Бу 
қўркувдан халос бўлиш учун ўзим ни эркин хис этишга, 
қувноқ кайф ият да бўлишга харакат килардим ".

Ш ундан сўнг, 1944 йилда, Боргильд Даль эллик икки 
ёшга тўлганида, мўъж иза юз берди: М эйодаги машҳур кли- 
никада операция ўтказилди. У энди аввалгига нисбатан қирқ 
марта яхш и кўрадиган бўлди.

Боргильд Даль олдида янги ва қизиқарли  дунё очилди. 
Энди унга ошхона чаноғи (раковинаси)^  идиш -товоқ ювиш 
хам бир дунё завқ  бағиш лар эди. "Men идиш  ю ва туриб, 
косадаги оқ совун пуфаклар билан ўйнашаман, — деб сзади 
у, — қўлимга пуфакчаларни йиғаман-у, уларни ёрукка солиб  
кўраман, шунда хар бирида кичик камалак т овланаёт гани- 
га кўзим т уш ади".

О ш хона деразасидан  қараганида. қора қўнғир қанотла - 
рини силкитаётгап қарғаларга кўзи  тушди. Қор ёғишига 
қарамай, улар илдам учар эди.

С из ва мен ўз-ўзи м и здан  уялиш имиз керак. Ҳ аётимиз- 
нинг ҳар бир куни ва йили аф сонавий  гўзалликлар билан 
ўтмоқда. Аммо биз уларни кўра олмайдиган сўқирм из ва 
улардан завқланиш дан ўта безганмиз.
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Агар сиз безовта бўлиш ни истамай, яхш и яш амоқчи 
бўлсаигиз, 4 -қоидани  бажаринг: ю т уқларинт зпи ҳисоблаб  
боринг, giLiсиёхлию\арипгизни эмас!

Ўн о л т и н ч и  булим  
ЎЗЛИГИНГИЗНИ ТОПИНГ ВА ЎЗИНГИЗ 

БИЛАН БЎЛИНГ: ЁДИНГИЗДА ТУТИНГ, ЕР 
Ю ЗИДА  СИЗГА ЎХШАГАН ОДАМ ЙЎҚ

М ен Эдит О лрсд хонимдан мактуб олдим. "Болалит мда  
жудаям т аъсирчан ва уят чанлигим  билан ож ралиб т у-  
рардим, — дсйди у  ўзи ии н г хатида, — ҳамиш а ортиқчо  
вазпга эга эдим, юзларим эса менга одатдагидан кўра анча 
калин кўринарди. Онам эскича т арбия олган бўлиб, к и -  
йимларим чироили бўлиш ини истамасди. Буларнипг бари-  
ни бемаънилик, деб ҳисоблар эди. "Кенг кийишл.ар яраш а- 
ди, т о р либослар эса тез йирт илади", — дерди доим. M enu  
ш у коидага амал килиб  кийиш пирарди. М ен асло м еҳм он- 
дорчиликка бормас, ҳеч қандай ў й и н -к ул ги п и н г  яҳипига  
йўламасдим. мактабга боргат т да, очик ҳавода ўт казила- 
диган ўйиплард а  мут лақо иш т ирок эт масдим, ҳат т о  
спорт билап шуғулланмасдим. Ҳ аддан т аш кари т о р т и н -  
чок эдим. Бошқаларга ўхш амаслигимни ҳис эт ганим боис 
эът иборларини ўзимга торт а олмайдиган ёқимсиз бўлсам  
керак, деб  ҳисоблардим.

Улғайганимдан сўнг ўзимдан бир неча ёш катта кишига  
турмушга чикдим. Аммо ўзгармадим. Э рим нингкариндош - 
лари от р-вазм ип ваўзларига ишонгап кишилар эдилар. Улар 
мен зга бўлиш ии истагап барча хислат ларга эга эдилар. 
Мен кучим борича уларга ўхшашга ҳаракат килар, аммо 
эплай олмасдим. Уларнингмени янада дилкаш этишга бўлган 
ҳаракат ларинипг натижаси ш у бўлдики, мен кундан-кунга  
ва тобора ўзим  билап ўзим овора бўлиб қолдим. Асабий ва 
тажанг инсонга айлапиб, барча дўстларимдан ўзимни четга 
m opm aguran бўлдим. Ахволим шу даражада ёмоплашдики, 
ҳат т о эш ик қўнғироғи ж иринглаганида ҳам даҳшатга т у-  
шиб калтирар эдим. Ў зт т и т олеи паст хисоблардим.

M en буни билар ва эрим сезиб колиш идан кўркардим. 
Шу сабабли давраларда бўлганимизда, қувноқ кўриниш га
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ҳаракат  қилардим ва кўпинча бундап ю т қазар эдим. Шу 
зайлдо бир неча куп ўзимни бахтиқаро деб  ҳисоблардим. 
Ниҳоят, шундай тушкун ҳолатга тушдимки, энди яш аш - 
дан маъни қолмагапдай кўрипди. Ў з-ўзим ни ўлдириш ни  
ўйлай бош ладим".

Бу бахтиқаро аёлнинг тақдирини нима ўзгартирди? Бир 
оғиз тасодиф ан  айтилган сўз!

"Ушбу т асодифий мулохаза, — дсб давом этди Олред 
хоним, — ҳаётимни бутунлай ўзгарт ириб юборди. Бир купи 
қайнонам ўз болаларини қандай т арбиялаганини ҳикоя қила 
туриб, ш ундай деди: “Қапдай бўлмасин, уларни ўз-ў зи н и  
англашга мажбур этардим... '' Ў з-ўзш ш  англаш... A im  ш убир  
оғиз сўз ҳаёт имни янгидан ўйлаб кўриш га мажбур этди. 
Бирдап калламга фикр келиб колди. Англадимки, барча ғам- 
аламлар менга мос бўлмаган ролни ўйпаш га ҳаракат килга- 
ним оқибат ида пайдо бўлган экан.

М ен бирдан хулкимни ўзгартирдим. Дастлаб ўзимни анг- 
лаш га ҳаракат кила бошладим. Ш ахсиятимни ўрганишга  
киришдим. Ўзим нимадан иборат экаилигимни апиқлашга 
харакат қила бошладим. Қадр-қийматимни ўргандим. Ранг- 
ларни ажрата билиш, кийиниш  усулларини ўзлаштира бош­
ладим, қиёфамга караб кийипиш га ҳаракат қилдим. Япги 
дўст лар ортптрдим. Ж амоат т аш килот ига кирдим, у  
даст лаб унча катта эмасди, мепга маъруза ўқиш  т опш и- 
рилгапида, қўрқувдан юрагим ёрилай деган. Лекин хар бир 
янги маърузадан дадилрок ва яна  далилроқ бўла бошладим. 
М енга кўп вақт  керак бўларди, аммо энди бир пайтлар  
орзу килгапимга нисбатан хушбахт эдим. Болаларимпи т ар- 
биялай туриб, уларни ҳамиша ўз аччиқ тажрибамдан анг-  
лаганим: "қандай ҳодиса юз бермасин, доимо ўз-ўзи н ги з  
билап бирга бўлинг", дебўргат ардим".

"Бу муаммо, яъни ў з -ўзи н и  англаш — худди азал абад 
каби т дим ийдир , — деган эди доктор Ж ей м с Гордон Ж и л ­
ки, — ва инсон ҳаёти каби умумийликка эга ". Ў з-ўзи  билап 
бўлмаслик кўпинча асабийлик, руҳий касаллик ва бошқа 
маж муаларнинг яш ирин сабабчиси бўлади. Анжело Патр и 
болалар тарбиясига оид. ўн учта китоб ва мингдан ортиқ 
мақолалар ёзди. У шундай дейди: "Ў зининг жисмоний ва 
руҳий хусусият ларига эга бўлган шахс бошқа кимгадир ва
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нимагадир ўхшаш га ҳаддан зиёд  уринса, у  кўп ж иҳатдан 
бахт сиздир'.

Бош қа киш ига ўхш аш га уриниш , асосаи, Ҳолливудда 
кўпроқ тарқалган. Ҳолливуднииг энг машҳур рсж иссёрла- 
ридан бири Сэм Вудиинг ҳикоя қилиш ига кўра, ёш  ш уҳ- 
ратпараст актёрлар  билаи унипг орасида рўй берган му­
аммо ана un7, яъпи  уларни ўз-ўзини  англашга мажбур этиш 
машаққати бўлган. Улариинг бари иккинчи навли Л ана Тер­
нер ёки учинчи дараж а.\и  Кларк Гсйбл бўлиш ни хоҳларди. 
"Оммага ула р ни н г ўзига хослиги аллақачоп маълум, — деб 
типмай такрорлайди  С эм Вуд, — у  эса эпди бошқаларга 
ўхшагиси келади '.

"Алвидо, ж ан об  Чипе" ва "Қўнғироқ кимга чалинди?" 
каби фильмларга қадар Сэм Вуд кўчмас мулк савдоси со - 
ҳасида кўн йиллар м сҳнат қилди, савдо-сотиқ агситлариии 
тайёрлади. Унинг ф нкрича, бизнес оламида ҳам, кино дун- 
ёсида ҳам бир хил тамойиллар амал қилади. "Сиз доим  
бировга кўр -кўр о п а  т аклид қилсант з, ҳеч нарсага эга 
бўлмпйсиз. Тўтикушга ўхшамаслик керак. Тажриба менга 
шуни ўргат дики, — дейди Сзм Вуд, — энг муҳим мақсадга 
чувоф иқлик ўзига  ўхшамаган киш илардай ўзш ш  т асаввур  
этадиган одамлордан т езрок қут илиш дир".

Яқиида мен "Сокоии Вакуум-ой л" номли йирик неф ть 
компаниясииииг кадрлар бўлими раҳбари Пол Бойнтондан 
иш юзасидам унга м урож аат этган киш иларнинг энг катта 
хатоси нимадан иборатлигини сўрадим. У иш  ахтарган олт- 
миш мингдан ортиқ киш и билан суҳбатлашган, шу билан 
бирга "Иш топиш нинг 6 усули" иомли китоб ёзган, демак, 
кўп нарсани билади. Пол Бойнтон шундай дсб ж авоб б ер - 
ди: "Иш ахтарган киш иларт ш г энг кат та хат оси ш унда- 
ки, улар аслида қапдай бўлса, ўзларш ш  ш ундай кўрсат иш - 
майди. Торт ит т сдан, очиқ, бемалол бўлиш ўрпига шундай 
саволлар беришадики, уларнипгўйлаш ича, сиз бу ҳақда эш и- 
т иш ни ист айсиз. Л екин бундай ёндаш ув кетмайди, чунки 
алдоқчиларнипг ҳеч кимга кераги йўқ. Улар худди калбаки 
тапгага ўхш айдш ар '.

Ўзииинг аччиқ таж рибаси билан худди uiy воқеага иш ои- 
ган бир аёлнинг ксчмиш иии сўзлаб берай. У трамвай кон - 
дукторининг қи зи  эди. Бу қиз қўш иқчи бўлишга ҳаракат
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қилди. Аммо аф т-баш араси  унга жуда кўп кўигилсизлик- 
ларии келтирди. Унинг оғзи катга ва тиш лари олдиига iy p -  
тиб чиққаи эди. Н ы о-Ж ерсидаги  тунги клубда омма олди- 
да биринчи марта чиққанида, тиш ларини беркитиш  учун 
юқори лабларини чўзади. У ўзиии "мафтункор" этишга ҳара- 
кат қиларди, аммо натиж аси пима бўлди? Кулгили аҳволга 
тушди. Унинг тутган мавқои барбод бўлиши мумкин эди.

Аммо тунги клуб иштирокчилари орасида бир киши қи з- 
нинг қўш иқларини тинглаб, қобилияти борлигини пай най­
ди. “Қ улоқ сол, — дейди у дангалига, — м ен чиқиш ларипгни  
кузат дим ва  биламап, сен ним анидир яш ириш га урипяп-  
сан. Сен ўз  тиш ларингдан уяляпсап". Қиз хиж олаттортди , 
лекин  эркак  гапириш да давом этди: "Хўш, бундап пима 
чиқади? Чиройли тиш га эга бўлмаслик ж ичоятми? Уларни 
яш ириш га уринмай қўя қол! Оғзингни очавер, кўпчшшк сени 
кўриб, ёқт ириб қолади, уялиб колмайсан. Б унинг устига, — 
зийраклик билан қўш иб қўйди у, — сен яш ириш га уринган  
худди ана ш у тишлар, балки сенга муваффақият ва бойьшк 
келтирар".

Кэсс Д ейли унинг маслаҳатига ама-х қилди ва ўзининг 
тиш ларини >т1утди. Ўша вақтдап бошлаб у  ф ақат  ўз ш ина- 
вандалариии ўйлади. Оғзини катта очиб, шундай завқ-ш авқ 
билаи куйладики, оқибатда кино ва радиоиипг энг ёрқии 
юлдузига айланди. Бош қа комедия артистлари ҳозир унга 
тақлид этиш га ҳаракат қиладилар!

Таниқли Уильям Ж ейм с ўзларини топа олмаган киш и- 
ларпи назарда тутиб, ўртача одам ўзида мавж уд бўлган 
интеллектуал қобилиятларнинг ф ақат ўн ф ои зи ни  ривож - 
лантиради, холос, деб таъкидлагап эди. "Қандай бўлиш и- 
миз лозим лигини таккослаганимизда, — дсб  ёзади у, — ф а- 
қсип ш унинг ярмигагина т ет ик бўламиз, холос. Биз ўзим из-  
да мавжуд бўлган жисмоний ва ақ/\ий куч -қувват ларнинг  
фақат бир қисмидан фойдаланамиз. Умуман олганда, одам 
ш у тариқа ўз имкониятларидан охиригача фойдаланмайди. 
У т урли хилдаги беҳуда сарф эт иладиган кучу\арга эгалик  
қилади".

С из ва биз шундай имкониятларга эга экаимиз, бош қа- 
ларга ўхш ам аганим из учун бирор д ақи қа  ҳам безовта 
бўлмаслигимиз керак. Ўзингизни бу дунёда мутлақо яиги
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деб тасаввур этинг. А срлар ўтган бўлса ҳамки, худди сизга 
ан и қ-ти н и қ  ўхшаган одам ҳеч қачон бўлмаган, келаси аср - 
ларда ҳам ай нан  сизга монанд одам бўлмайди. Г енетика- 
нинг ҳисоб-китобига кўра, биз аслида қандай бўлсак, худ­
ди ш ундайлигимизча қоламиз, яъни оталикнинг 24 хром о- 
сомаси ва оналикнинг 24 хромосомаси қўш илиш и туфайли 
вужудга келамиз.

Ушбу 48 хромосомада наслимизни белгиловчи барча нар- 
салар мавж уд бўлади. “Ҳар бир хромосомада, — деб ёзади 
Амран Шейнфелд, — икки ўнлак rengan тортиб, юзлаб генлар 
мавжуд бўлади, айрим ҳолларда биргина ген ни нг ўзи ҳам 
ипсон ҳаёпш ни бут унлай ўзгарт ириб ю бориш и мумкин". 
Ҳақиқат ан ҳам "даҳшатли ва мўъж изавий" т арзда яр а -  
т илганм из-да".

Ҳатто, си зн ин г ота ва онангиз учраш иб, сўнг никоҳга 
кирганидан  сўнг ҳам 300 ООО миллиард им кониятдан  ф а ­
нат биттасида худди сиз каби одам туғилар экан! Бош қача 
айтганда, агар си зн ин г 300 000 м и м и а р д  а к а -у к а  ва си и - 
гилларингиз бўлгапида улариинг ҳаммаси ҳам сизга ўхш а- 
маслиги мумкин экан! Буларнинг бари  тахм ин  деб  ў й л а- 
япсизм и? Асло уидай эмас. Бу илмий асосга эга. Агар 
м азкур  масалада қўш имча маълумотга эга бўлиш ни хоҳ- 
ласангиз, халқ кутубхонасига ки р и н г-да , "Сиз ва н асл - 
насабингиз" номли китобни олинг. У нинг муаллиф и А м­
ран Ш ейнфелддир.

М енда “ў з -ў зи н и  англаш" учун гапирм оққа асос бор, 
чунки бу мени ииҳоятда қизиқтиради. Н има ҳақида гапи- 
раётганим ни  яхш и биламан. Аччиқ таж рибам  менга жуда 
қимматга тушди. М аиа мисол: мен М иссурининг м акка- 
ж ўхори  экилган  далаларидан Н ы о -Й о р к ка  дастлаб кел - 
ганимда, А м ерика драм атик санъат академ и ясига ўқиш га 
кирдим. А ктёр бўлиш га интилдим. Ш унда калламга бир 
ф и кр  кслди, назарим да, бу ният зўр, ғоятда оддий, шу 
билан  бирга ниҳоятда омадли ғоя эдики, мен минглаб 
ростгўй киш илар  нега унга дуч келм аганлар, деб сира 
туш уна олмасдим. Бу ғоя мазмуни қуйидагича эди: мен 
ўш а даврда донг қозонган  актёрлардан  Ж о н  Дрю, Уолтер 
Хэмпден ва О тис С киннерлар  иж одини  ўрганам ан . Сўнг 
уларнинг ҳар биридаги энг яхши хислатларга тақлид қилиб,
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ўзимга сингдираман. Бу ҳол м енинг энг ёрқин  ва т ак р о р - 
ланмас актёр  бўлиш имга ёрдам қилади, деб ўйладим. Н а- 
қадар бемаънилик! Н ақадар тутуриқсизлик! Ў з-ўзим ча 
қолишим керак, беьчки ҳеч қачон  бош қа киш и бўлиб қол- 
масман, деган ф и кр  м енинг ош қовоқ мисоли м иссурилик 
калламга келгунча. бош қаларга тақлид қилиб, қанча й ил- 
ларни  беҳуда ўтказиб  юбордим.

Бу аччиқ тажриба кўп йиллар давомида менга сабоқ бўли- 
ши керак эди. Аммо буидай бўлмади. Қ аёқда дейсиз, меи 
ҳаддаи таш қари гўл эдим. Буларнинг барини яна бошимдан 
ўтказдим. Бир меча йил ўтгач, китоб ёзиш га киришдим, у 
нотиқлик санъати бўйича ишбилармон кишн-харга мўлжал- 
лапган бўлиб, аллақачон ёзилиш и керак эди. Энг яхши ки­
тоб бўлади, деб умид қилдим. Аммо китоб устида ишлаш 
ж араёнида мен ўша бемаъпи ғоя, яъни актёр бўлиш учуи 
тайёргарлик кўриш  араф асидаги  ғояга асосландим. Ж уда 
кўп адибларнинг ф икрига тақлид қилишга кириш дим ва 
уларми битта китобга жамлаш га уриндим, у барча нарсани 
қамраб олиши керак эди.

Ш ундай қилиб, мен нотиқлик санъатига дойр ўилаб ки - 
тобларни қўлга киритдим ва у.хардаги ф икрларни ўз қўлёз- 
мамга киритиш учун бир йил вақт сарфладим. О хир-оқибат- 
да ян а аҳмоқларча ҳаракат қилаётгаиим ка.л-хамга келиб 
қолди. М ен ёзган  бош қаларга тасхллуқли бўлгап ф икрлар 
шу қадар зерикарли эдики, бирор ишбилармон одам унинг 
устида астойдил иш лаш ни хаёлига ҳам келтирмасди. Ш ун­
да бир йиллик ижод маҳсулимни ахлат қутисига улоқти р- 
дим -у , ҳаммасини қайта бош дан бошладим. Бу саф ар  ў з -  
ўзимга: “Сен бутун нуқсонлари ва  ожизликлари б шиш бир­
га Д ейл Карнеги бўлиб қолиш инг керак. Ш убҳасиз, бошқага 
ўхш аш инг мумкин эмас", дсдим. Бош қаларнинг яхш и т о - 
монларини ўзимга қўш иб олиб бориш дан воз кечдим, б а - 
рига қўл силтаб, бошида машғул бўлган ишга уриндим: н о - 
тиқлик санъатига дойр дарслик ездим, унда шахсий т а ж ­
рибам, кузатиш ларим ва нотиқлик, нотиқлик маҳорати м у- 
аллими сифатида ж амланган  ф икрларим  ўз аксини топган 
эди. М ен сэр Уолтер Рэлей ўзлаш тирган сабоқни (бир ум р- 
га деб умид қш\аман) эгаллаб олдим (Ўзининг плаш чини  
ифлос куприк устига ташлаб, устидан қироу\ича босиб ут и-
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т ипи жудаям исшаган сэр Уолтер ҳақида гапираёт гаиим  
йўқ. Гап 1904 йилда Оксфордда инглиз адабиёти бўйича  
профессор бўлган сэр Рэлей ҳақида бормоқда). "Мен Ш екс­
пир  даражасида кит об ёза олмаймап, — деди у, — аммо ўз 
шахсий китобимпи ёза оламан".

Ў з-ўзипгизпи  англанг. И рвинг Берлин марҳум Ж о р ж  
Герш винга берган  дониш м андоиа маслаҳатларига амал 
қилинг. Улар илк бор учраш ганларида, Берлин машҳур, 
Гершвин эса ёш композитор бўлиб, ҳастда ў з1ш и эндигина 
топаётган эди. У енгил мусиқалар иж од қилиб, ҳафтасига 
ф ақат ўтгиз беш  доллар ишларди. Берлинда Герш виннинг 
қобилияти кучли таассурот қолдирди ва мусиқий котиблик 
бўйича иш таклиф  қилди, ўшанда унинг маош и уч баробар 
ошарди. "Лекин бу ишга рози бўлмасликпи маслаҳат бера- 
ман, — деди Берлин, — агар сиз бу иш билап машғул бўлсап- 
гиз, иккинчи даражали Берлин бўлиб қоласиз. Агар қупт  
билан ўз-ўзи н ги зн и  англасангиз, бир кун келиб, биринчи  
даражали Гершвин бўлиб қоласиз".

Гершвин бу огоҳлаптириш ларни қабул қилди ва кейи н - 
чалик ўз даврининг энг машҳур ам ерикалик ком позитори- 
га айланди.

Чарли Чаплин, Уилл Рожерс, М эри М аргарет М акбрайт, 
Ж и н  О три ва бош қа миллионлаб киш илар ушбу бўлимда 
сизнинг шуурингизга етказмоқчи бўлган сабоқни ўзлаш ти- 
риш га маж бур бўлганлар. Худди меи каби уларга ҳам бу 
анча қимматга тушган. Чарли Чаплин кииога суратга туша 
бошлаганида, фильм реж иссёрлари  ўш а пайтда таниқли 
немис ком ик актёрига тақлид қилиш ни талаб қилиш ган. 
Чаплин ўзига хос услубни эгаллагунига қадар ҳеч нарсага 
эриш а олмади. Боб Хоуп худди шу ҳолатни бош идан к е ­
чи рди — у бир неча йил давомида рақс ва қўш иқ ижрочиси 
бўлиб қолди ва шу тари қа м уваф ф ақи ят қозона олмади. У 
ф ақат ўз шахсий ж аири  — ю мористик ҳикоя санъатипи 
танлагач, машхур бўлиб кстди. Агар Хоуп ўзида юмористик 
ҳангомаларни сўзлаш қобилиятини пайқамаганида умри 
беҳуда ўтиб кетарди. М эри М аргарет М акбрайд дастлаб 
радиода чиқди, комик ирланд актрисаси  амплуасини т а н -  
лаганида, м уваф ф ақиятсизликка учраган эди. Ф ақат ў з -  
ўзини, яъни  М иссуридаги оддий қишлоқи қиз ролини ижро
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эта бош лаганидан сўнг Н ью -Й орк радиосининг энг м аш - 
ҳур юлдузларидан бирига айланди.

Ж и н  Отри Техас талаф ф узидан халос бўлиш учун ҳара- 
кат қилиб юрганида, ў зини  Н ью -Й оркдан, деган эди, ш ун­
да одамлар унинг орқасидан ф ақат калака қилиб, кулган- 
дилар. Аммо Ж и н  ўзининг мусиқа асбоби банж о (Америка 
негрларининг мусиқа асбоби^да ковбой қўш иқларини ку й - 
лаганида, мавқеи ош иш ига асос солинган эди. У кинода 
ҳам, шунингдек, радиода ҳам ковбой дунёсидаги каби энг 
машҳур шахсга айланди.

Сиз бу дунёда нимадандир камолга етган янги киш и 
х^собланасиз. Бундан хурсанд бўлинг. Табиат сизга н им аи - 
ки инъом этган бўлса, шундан фойдаланинг. Охир-оқибатда 
ҳар бир санъат худди тарж имаи ҳолга ўхшайди. С из ф ақат 
ўз овозингиз билан куйлашингиз мумкин. Сиз фақат ўз қўлин- 
гиз билан чизишиыгиз мумкин. Тажрибангиз, муҳитингиз, 
наслингиз сизни қандай яратган бўлса, сиз шу тарзда бўли- 
шингиз керак. Қандай бўлмасин, ўз кичкина боғингизни яра- 
тишингиз лозим. С из ҳаёт оркестрида ўзингизнинг кичкина 
чолғу асбобингиз билан чалиш ингиз керак.

Эмерсон ўзининг "Ў з-ўзига ишонч" номли бадиасида 
ёзган  эди: "И нсоннинг руҳий дунёсида шундай лаҳзалар  
бўладики, у  ҳасад жаҳолат туфайли туғилишига амин бўла- 
ди; т ақлид — ўз -ў зи н и  ўлдириш  билан тенгдир; инсон н и -  
маники хоҳламасин, ў з -ў з и  билан келиш иш и зарур, у  бел-  
гиланган қисмат билан муроса қилади; коинот қанчалик  
т ўлиб-т ош масин, р и зқу  насибасипи теришда уў зи га  аж- 
рат илган бир қулоч ерда т ер тўкмасдан т уриб муяссар  
бўла олмайди, она шунга ишонч ҳосил қилади. Унинг куч -  
қувват и табиатда ҳеч нарсага т енг келмайди ва  фақат  
унинг ўзигина нималарга қобил эканлигини ўзини сиповдан  
ўтказмасдан туриб, англай олмайди '.

Эмерсон шундай деган. М арҳум ш оир Дуглас М эллок 
эса буни қуйидагича иф одалаган эди:

Агар баландда қайин бўла олмасанг,
Водийда дарахт бўл, аммо яхшиси.
Чашма бўйида яхш и дарахт бўл,
Дарахт бўлолмасанг, бўлгил бир шохча.
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Агар шохча бўлмасанг. майса бўл, майли,
Йўлларпи буркаш н бахту икболга,
Бўлолмасанг чўртан, бўлгал олабуға,
Кўлни яш пат гап олабуға бўлгип сен!

Капитан бўлолмасмиз баримиз албат,
Кимлардир матрос бўлмоғи керак,
Баримизга бунда топилади иш,
Ю мушлар бўлади катта ва кичик,
Фақат зарурини этамиз ago.

Йўл бўлолмасанг, сўкмоқ бўл, майли,
Қуёш бўлолмасанг, ю лдуз бўла кол.
Ю тасанми. ютҳазасанми, эмасдир муҳим,
Ўзингда борини этгил намоён.

Ҳаётда сизга осойишталик ва безовталикдан халос этувчи 
муносабатни ишлаб чиқиш  учун беш инчи қоидани б аж а­
ринг:

Бошқаларга тсщлид килманг. Ўзлигингизни т опингва  ў з -  
ўзингиз билан машғул бўлинг.

Ўн ет т инчи  бўлим  
ҚЎЛИНГИЗГА ЛИМ ОН ТУШСА, 

УНДАН ЛИМ ОНАД ЯСАНГ

Бу китоб устида ишлаш жараёнида бир куни Чикаго уи и- 
верситетида бўлдим ва унинг ректори Роберт М ейнард Хат­
чинс билан суҳбатлашдим. Хатчинсдан безовталикни қ а н - 
дай бартараф  этиш ни сўрадим. У шундай деб жавоб берди: 
"М ен ҳамиша "Сирс, Роубик энг компани" ф ирмасининг 
президент и мархум Ж улиус Розенвальд айтган "Сенга б е-  
рилган лимондан лим онад ясагин" деган маслаҳатга амал 
қиламан ". Таниқли педагог айнан шунга риоя қилади. Аммо 
лақм а киш и бунинг тсскарисини  баж аради. Агар тақдир 
унга лимонни муяссар кўрганини пайқаса, у  бирдан руҳи 
туш иб кетиб: "Мен ю т т здим . Т ащ ирдан кўрдим. М енда  
ҳеч кандай имконият қолмади", дейди. Ш ундан сўнг ҳаёт-
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дан нолиб, ў з-ў зи д ан  афсуслаиаверади. Л екин лимон ақл - 
ли киш ининг қўлига тушиб қолса, у: "Бу ишкалликдан щ н -  
дай қилиб  сабок чикариб олиш им мумкин? Мен акволимни  
қай т арзда тузата оламан? Бу лимондан кандай килиб  л и ­
монад олиш мумкин?" дейди.

Машҳур руҳшунос, ҳаётини инсон ва унинг яширин ҳастий 
кучларини ўрганишга бағишлагаи Альфред Адлер айтган 
эдики, инсоннинг ҳайратомуз фазилатларидан бири "унинг 
манфийларни мусбатга айлантириш кобилиятидир".

М ен сизга худди шундай иш қилган бир таниш  аёлнинг 
қизиқарли ва таъсирли ҳикоясини айтиб берай. Унинг номи 
Тельма Томпсон. "Уруш пайтида, — деб ҳикоя қилади у 
менга, — эримни Ныо-М ексика штатидаги Мохова саҳроси 
якинидаги ҳарбий ўқув лагерига хизмат га т айинлаш ди. 
Ундан айрилмаслик учун мен хам бирга жўнадим. Б у ж ой- 
ларни кўрарга кўзим йўкэди. У билан боғлик нимаики бўлса, 
ғаш имни келтирарди. Ҳаёт да ҳеч  качон ўзимни ш у дара­
жада бахтсиз деб билмаган эдим. Эримни М охова саҳроси- 
даги ҳарбий ўқувга ж ўнатишди, мен эса жимитдай уйда  
бут унлай ёлғиз колдим. Иссикко чидаб бўлмасди: кактус 
сояси Ф аренгейт бўйича 125 га чиккан эди. Якинимда би ­
рор т ирик жон йўк эдики, у  билан дардлашсам. Атрофда  
факат мексикаликлар ва ҳиндулар  бўлиб, улар инглиз т и -  
лида гаплашмасдилар. Шамол тўхтовсиз эсар, ейдиган овка- 
тим ҳам, оладиган нафасим ҳам факат қум, қум, қумдан 
иборат эди!

Ш у даражада бахт сиз бўлиб, ўз-ў зи м га  ачинардимки, 
нихоят  от а-онам га хат  ёздим. Тот т им  т ок бўлди, уйга  
кайтаман, бирор дакико. ҳам колишга чидай олмайман, деб  
айтдим. Отам менга факат икки кат ордан иборат жа­
воб  мактуби юборди. Ушбу икки cam p бир умр хот ирамда  
м уҳрланиб  колди. Улар хаёт им пи бут унлай ўзгарт ириб  
юборди.

"Икки киш и камокхона панж арасидан карайди,
Бири фақат ахлатларни, бири эса ю лдузларпи кўради".

М ен уш бу мисраларни қайт а-кайт а ўкидим. Ўзимнинг 
хатти-ҳаракатларимдан уялиб кетдим. Аҳволимдаги ижо-
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бий томонларни топиш т аҳдкдлдим. “Юлдуз"ларпи кўришга 
интила бошладим.

Тезда махаллий аҳоли билан дўст тут индим, уларнинг  
менга муиосабати хайратланарли эди. Газмоллари ва кера­
мик буюмларига қизиқкан пашпимда улар ўзлари ясаган энг  
яхши бую мларини менга совға қилишди, ваҳоланки, сайёх-  
ларга сот иш дан бош т ортган эдилар. М ен какт усларнипг  
ёввойи юкки ва дарахт симон юкки т урларини ўргандим. 
Ўтлок, лайчалари ҳақида кўпгина янги маълумотларни б и -  
ли б  олдим, саҳрода куёш ботишини кузатдим; денгиз чиға- 
ноклариии изладим, улар миллион йиллардан бери, саҳро кум- 
лари океан т убида бўлганидан буён ётгап экан.

Мендаги бу ажабтовур ўзгариш нима туфайли рўй бер­
ди? Мохова чўллари ўзгарган эмас. Ҳ индулар ҳам ўш а-ўш а  
эди. Мен ўзгарган эдим. Ф икрлаш тарзимни ўзгарт ирган- 
дим. Шу тарика хаёт имдаги энг оғрикли кечинмаларни энг  
кизикарли саргузаштларга айлантирдим. М ен гўёянги  дунё  
очдим. У мени т ўлқинлапт ирар ва  илхом берарди. Шу д а­
ражада т аъсирланган эдимки, хатто буҳакда китоб, яъни  
"Ёркин нурлапган баст ионлар" номи билан наш р эт илган  
роман ёздим. М ен ўзим  ярат ган камоқхонадан назар т аш ­
лаб, "ю лдузлар"ни кўрдим".

Тельма Томпсон, сиз ю нонлар эрамизгача беш юз йил 
олдин айтган тарихий ҳақиқатни каш ф  этдипгиз: "Эзгу иш -  
ларни амалга ош ириш  хамиша қийин".

Гарри Эмерсон Ф осдик буни йигирманчи аерда яна так - 
рорлади: "Бахт фақат ҳузур-ҳаловат дан иборат эмас, у, 
асосан, ғалаба дем акдир". Ҳа, ғалаба маш аққатларни б ар ­
тараф  этиш натижасида амалга ошади, худди заф арият каби 
биз уз лимонларимиздан лимонад ясаймиз.

Бир куни мен Ф лоридадаги бахтиёр ф ерм ернинг уйида 
бўлдим, у  заҳарли лимондан лимонад ясаган эди ҳатто. Ф ер - 
мани сотиб олгаиида, дастлаб жуда қийналган эди. Ердан 
ҳеч парса ундириб бўлмасди. Унда м ева-чева  етиш тириб 
бўлмас, ҳатто чўчқани кўпайтириш  амримаҳол эди. Бу ерда 
ф ақат найзабаргли дублар ўсар ва чинқироқ илонлар т е н - 
тирарди. Ниҳоят, унипг миясига бир ф икр келди. М ан ф и й- 
ни мусбатга ай лантирса-чи? Ҳаммани ҳан г-м анг қилиб, у 
чинқироқ илонлар гўштидан консерва қилиш  билан м аш -
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ғул бўлди (нима учун чинқироқ илонлардан ф ойдалапиб  
бўлмас экан?). Бир неча йил муқадлдм мен унинг ф ерм аси - 
да тўхтадим ва сайёҳлар тўдаси чииқироқ илонлар ф ер м а- 
сини кўриш  учун қанчалик ж он сарак  бўлиш аётгаиини 
кўрдим. Уни ҳар йили йигирма минг киш и келиб кўрар 
эди. Ф ерм ернинг корхонаси гуллаб-яш нади. Илон тиш ла- 
ридан олинган заҳар лабораторияга ж ўнатилар  ва ундан 
антитоксин иммунли зардоб тайёрлаиар эди. Илои териси 
эса ҳаддан зиёд баланд нархларда пуух/хапарди. Ундан аёл - 
лар пойаф зали  ва сумкалари тайёрлаиар оди. Чинқироқ 
илонлар гўштидан тайёрланган копсервалар бутун дунёда- 
ги мижозларга ю борилаётганини кўзим билан кўрдим. Мен 
ф ерма тасвири туширилган ойнахат сотиб олии, қиш лоқда- 
ги “Ч инқироқ илон" деб номланган почта бўлимига ю бор­
дим, у  заҳарли лимонни лимонадга айлантирган инсон ш а- 
раф и га қўйилган эди.

Д еярли бутун А мерикаии кезиб  чиқиб, ўнлаб зркак  ва 
аёлни, "м анф ийни мусбатга айлантирган" қобилиятли к и - 
ш иларни учратиш  бахтига муяссар бўу\дим.

"Ўн иккиси  худоларга қарш и" китобииинг муаллифи, 
мархум Уильям Болито буни тахминан қуйидагича иф ода­
лаган эди:

"Ҳаётда энг муҳими муваффақиятдап юқори даражада 
ф ойдаланиш  эмас. Ҳар бир эси паст буни эплайди. Қўлдан  
чиқарилган талофатдан фойда чиқариш маҳорати энг м у- 
ҳимдир. У аҳл-идрокни та/\абқилади. Худди ш уўрипда сиу\ли 
киши билан нодон ф арқлапади”.

Болито бу сўзларпи темир йўл фалокати оқибатида оёқла- 
ридан ажралганидап кейин айтган эди. Аммо мен бир одам- 
ни биламан, у иккала оёғидан жудо бўлганидан сўнг бу 
йўқотиш  ўрнини ортиғи билан қоплаган. Уни Бен Фортсон 
дейиш ади. У билан Ж о р ж и я штати Атланта м еҳм онхона- 
сидаги лиф тда таниш ган эдим.

М ен лиф тга кирганимда, икки оёғи йўқ ж илмайиб ту р - 
ган киш и диққатим ии тортди. У лиф т бурчагида ногирон - 
лар аравасида ўтирарди. Л иф т у  турган қаватда тўхтагани- 
да, бу инсон менга назокат ила мурож аат қилиб, аравачаси 
билан чиқиб кета олиш и учун бош қа бурчакка ўтиб ту р и - 
ш имни илтимос қилди. “Ниҳоятда хиж олатдаман, — деди
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у, — сизни ноҳулай аҳволга солдим", — унинг чеҳраси қалб- 
ни илиқ м еҳрга тулдиргаи ёрқин табассумга тўлди.

Л иф тдан чиқиб, ўз хонамга кирдим. Кун бўйи бу ҳаёт- 
дан хушбахт ногирон тўғрисида ўйлаб юрдим. Ш унинг учун 
уни излаб топдим ва ўз ҳаёти т ^ р и с и д а  гапириб бериш ни 
сўрадим.

“Буҳодиса 1929 йилда рўй берган эди, — дея кулиб ҳико- 
ясини бошлади у, — мен ён ғо қновдаларини кесиб, уни  бог- 
даги дуккакли ўсимликларга тирговуч қилиш  учун жўнадим. 
Уларни "Ф орд"имга ортим-да, уйга қайтдим. Бирдан н о в -  
далардан бири силжиб кетиб, автомобил тагига т уш ди ва 
мен м аш инани кескин бурганимда, бошқариш механизмига  
т иш лаш иб қолди. Авт омобил катта т езликда ш ит об б и ­
лан т ўсиқдан сакраб ўтди, мен ундан от илиб кетиб, да -  
рахт га урилдим. Умуртқам қаттиқ шикастланиб, оёқла- 
рим шол бўлиб қолди.

Бу фалокат йигирма тўрт ёшимда рўй берган эди. Шундан 
бери мен бирор одим босган эмасман".

У йигирма тўрт ёш ида бир умр ногиронлик аравасига 
михланиб қодди! М ен буларнинг барига қандай қилиб мард- 
ларча бардош  берганини сўрагаиимда, ш ундай деб жавоб 
берди: "Дастлаб бунга чидай олмадим". У қаттиқ ғазаблаи- 
ди ва умидсизликка берилди. Доимий равиш да ўз тақдири ­
га лаънат ўқир эди. М аш аққатли йиллар ўтаверди ва у 
ш унга иш ондики, қаҳр-ғазабга  миниш и бағритош ликдан 
бошқа таш виш келтирмас экан. "Ниҳоят одамларнингмет и  
нисбатан мехрибонлик ва эътибор билан муносабатда бўла- 
ёт ганликларининг қадрига етдим, — дейди у, — ш унда оз 
бўлса ҳам уларга нисбат ан м еҳр -о қи баиъхи, эът иборли  
бўлишга қарор қилдим".

М ен ундан, орадан шунча йил ўтса ҳам бу ф алокатни  
ҳаётидаги энг оғир ф ож иа деб х^соблайсизми, деб  сўрага- 
нимда, дарҳол ш ундай деб ж авоб берди: "М ен бу ҳодиса  
рўй берганидан, ҳат т о энди хурсанд бўламан". У руҳий 
зарбалар  ва қаҳр-ғазабланиш ни бартараф  этгач, мутлақо 
янги дунёда яш аётганини гапириб берди. М утолаага бе­
рилди ва энг яхш и асарларни севиб ўқий бошлади. Ўн тўрт 
йил давомида бир минг тўрт ю зтача китобни ўқи б  чиқди, 
булар эса унинг олдида янги уф қлар очди ва ҳаётини янада
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бойитди. Ваҳоланки, буни имкомиятдаи таш қари деб б и - 
ларди. У энди аж ойиб  мусиқалар типглай олар, буюк си м - 
ф ониялар билан ф ахрланард!:. .аҳолаики, улар илгари уни 
зериктирган. Аммо муҳими ш \ )дики, унда мушоҳада ю ри - 
тиш  учун вақт пайдо бўлди. "Ҳаётшлда ииринчи марта, — 
деди у, —мен дунёга чанқоқлик билан қарадим ва кадрият -  
ла рнинг асл моҳияпш ии чуқур ҳис этдим. Ш уни апгладим- 
ш , олдинги барча иптилишларим ҳеч парсага арзимас экан".

М утолаа туфайли у сиёсатга қизиҳди, ижтимоий муам - 
моларни ўрганди ва аравачада ўтирган ҳолда йиғилиш лар- 
да сўзга чиқди. Доимий равиш да кўплаб одамлар билан 
танишди, уни ҳам талиб қоддилар. Ҳ озир ҳам Бен Ф ортсон 
доимгидек аравачасини тар к этмаган, у Ж о р ж и я  котиби 
ҳисобланади!

К ейинги ўттиз беш  йил давомида мен Н ью -Й оркдаги  
катталар курсини бошқардим. Шу давр мобайиида кўпгина 
тиигловчиларимнинг коллежда ўқиб маълумот ололмаган- 
ликларини ва бундан қаттиқ афсусда эканликларини п ай - 
қаб қолдим. Улар, ш убҳасиз, олий маълумотга эга бўлм ас- 
ликни катта тўсиқ ҳисоблайдилар.

Ш у сабабли тиигловчиларимга ўзим яхш и билгап бир 
кишининг кечмишиии сўзлаб бераман. Бу инсоп, ҳатго бош - 
ланғич мактабни ҳам тугатмаган. У ҳаддан зиёд ночорликда 
вояга етди. Отаси ўлганида, дўстлари тобут учун пул й и - 
ғишган, сўнг даф н  этиш ганди. О тасинииг ваф отидаи сўнг 
онаси  соябон ясайдиган ф абрикада ишлай бошлади. У ку- 
нига ўн соатлаб ишлар, устига устак уйда баж ариладиган 
иш олган эди. Уйда кечки соат ўи бирга қадар тер тўкарди.

Ана шундай шароитда тарбияланган бола черков қош и- 
даги клубда таш кил қилинган драматик тўгарак маш ғулот- 
ларига қизиқиб қолди. Саҳнада ўйнаш  шу дараж ада зав қ - 
шавқини тоширдики, у  нотиқлик санъатини эгалу\ашга қарор 
қилди. Бу эса уни сиёсат томон етаклади. Ўттиз ёш ида у  
Н ью -Й орк штати қоиун чиқарувчи органида сайланди. Аммо, 
афсуски, йигитча бундай масъул фаолиятга тайёр эмас эди. 
У ҳатто менга бу тўғрида етарли туш унчага эга эмаслигини 
очиқ эътироф  этганди. У овоз бериш  лозим  бўлган у зу н - 
д ан -у зо қ  мураккаб қонун лойиҳаларини ўрганар, аммо бу 
ҳуж ж атлар ҳиндуларнинг чоктоу тилида ёзилганидаи ҳам
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баттар унга туш унарсиз эди. Ўрмоида умри давомида б и ­
рор марта бўлмаганига қарамай, уни ўрмон ишлари бўйича 
қўмита аъзоси  қилиб қўйишганида, у  ниҳоятда безовтала- 
ниб, саросимага туш иб қолди. Унинг номига банкда ҳисоб 
очилганида, уни штатдаги банк қўмитасига аъзо  қилиб 
қўйишганида, у яна безовталаниб ва эсапкираб қолди. Эгал­
лаб турган лавозимимдан ж о н -ж о н  деб кетаман, деган эди 
менга. Аммо бу ҳақда онасига гапириб беришга ҳам уялар- 
ди, ш унинг учун иш лаш ни давом эттирди. У руҳи туш иб 
кетган ҳолда ҳар куни ўн олти соатлаб ишлар ва ўзидаги 
нодонлик лимонини билим лимонадига айлантиришга ҳара- 
кат қиларди. Натижада маҳаллий сиёсатчидан миллий м иқ- 
ёсдаги йирик арбобга айланди. Ва шу дараж ада танилдики, 
"Н ью -Й орк  тайме" газетаси  уни “Н ью -Й оркни н г энг с е -  
вимли кишиси" деб атади.

М ен си зга  Эл С м ит ҳақида ҳикоя қилдим. О радан  ўн 
йил  ўтгач, Эл С мит ўзи ни н г сиёсий  м аҳоратини  ош ириш  
дастури н и  баж аргач, у  Н ь ю -Й о р к  ш тати м аъм уриятида 
энг м аш ҳур ш ахсга айланди. Н ь ю -Й о р к  ш татида б и р д а- 
н ига тўрт муддатда i - <н• р н ато р л и кка  сайланди, бундай 
реко р д  н ати ж а ҳеч кимда бўлм аган  эди. 1928 йилда у 
дем ократлар  п арти яси  том онидан  п р ези дентли кка н о м - 
зодликка кўрсатилганди. М аш ҳур олти университет, шу 
ж умладан, К олумбия ва Гарвард ун иверситетлари  ф ақ ат  
бош ланғич м актабни тугатган киш ига ф ахри й  илмий у н - 
во н  берган  эди.

Эл Смит буларнинг бари  унинг тиним билмай меҳнат 
қилганлиги натижаси эканлигини айтганди. Агар у  ҳар куни 
ўн олти соат тер тўкмаганида ўзидаги м анф ийларни асло 
мусбатга айлантира олмас эди.

М ен муваффақиятга эришган кишиларнинг ҳаётини қан - 
чалик кўп ўргансам, уларнинг аксарияти  ф аолиятининг 
дастлабки босқичида ҳайратланарли дараж ада жуда кўп 
тўсиқларга дуч келишга, ш унинг оқибатида кўп нарсага 
эриш ганларига иқрор бўлдим. Худди шу тўсиқлар уларни 
бор куч -қувват  билан ҳаракат қилиш га ундаган ва бу ҳол 
йирик ютуқларга олиб келган. Худди Уильям Ж ей м с ай т - 
ганидек, "номаъқул, салбий омилларимиз кутилмагаида бизга 
ёрдам беради ".
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Ҳа, ҳақиқатан  ҳам тўғри, ахир М ильтон сўқир бўлгани 
учун аж ойиб ш еърлар ёзди, балки Бетховен кар бўлм ага- 
нида, шундай аж ойиб  мусиқалар яратмас эди.

Элен Келлернинг қўл етмас муваффақиятлари унинг кўзи 
ож излиги ва карлиги натиж асида ю зага келган эди.

"Агар мен чорасиз ногирон бўлмаганимда, — дегаи эди 
Ерда ҳаётнинг пайдо бўлиши ҳақидаги илмий концепцияни 
инсониятга тақдим  этган киши, — зиммамга шундай улкан  
меҳнапт и олмас ва  ш ундай ютуқларга эриш мас эдим ".

Чарлз Д арвин эътироф  этишича, унинг камчилиюхари 
кутилмаганда унга ёрдам берган.

Англияда Чарлз Дарвин туғилган ўша кунда Кентуккида- 
ги ёғоч кулбада бош қа бир чақалок, дунёга келди. Унга ҳам 
ҳаётдаги тўсиқлар ёрдам берди. У ни Линкольн — Авраам 
Линкольн деб атардилар. Агар у  оқсуяк оилада тарбиялан­
ган ида, сўнг Гарварддаги ҳуқуқ факультета ни битирганида 
ва бахтли ҳаётга муш арраф бўлганида, тўла равишда айтиш 
мумкинки, қалбида Геттисбергда абадий ўрии олган м)%ад- 
дас поэмада самимий сўзлай олмасди. Иккинчи марта п ре- 
зидентлик лавозимига ўтираётганида, хукмдор сифатида айт­
ган энг гўзал ва муҳим аҳамиятга молик бу сўзлари унинг 
қалбидан ўрин ололмасди: “Ҳеч кимга нафрат билан эмас, 
балки барчата раҳмагп-шафқаш билан мурожаат қиламан".

Гарри Эмерсон Фосдик ўзининг “М оҳиятни кўриш  қоби- 
лияти" номли китобида таъкидлашича: “Ш ундай Скандина­
вия ҳикматли сўзлари бор, уни ҳар биримиз ҳаёт ий шиор 
қилиб олсак арзирди: “В икингларни шимол шамоли ярат ­
ган". Осойишта ҳаёт, т ўлиқ таъминот, қийинчилик  ва  
маш аққат ларнинг йўқлиги ўз-ўзи д а н  одамларпи ажойиб ва  
хушбахт қилади, деган гатш қаёқдаи олдик? Аксинча, ўзла -  
рини аяшни биладиган киш илар бу ишни, ҳат т о юмшоқ 
ёстиққа ёнбош лаб ҳам давом эт т ирадилар. Аммо инсони-  
ят  т арихида шуҳрат ва  бахт одам/\арга исталган шаро­
итда — яхши, ёмон ёки ўрта вазиятларда — агар улар ўзла -  
рига масъулият ни олган бўлсалар, албатта, келади. Ш ун­
дай қилиб, яна такрорлайман: "Викингларни шимол шамоли 
яратган".

Ф араз қилайлик, биз умидсизликка тушдик, лимонни ли­
монадга айлантириш  учун барча умидларимиз пучга чиқди
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ҳам дейлик; шунда мен икки сабабни, нима учун уни баж а- 
риш га уриниш имизни, яъни хоҳлаганимизга эга бўлиш 
имкониятларини ва ҳеч нарсани йўқотмасликни сизга ай ­
тиб бераман.

Биринчи сабаб: бизда ю туққа эриш иш  эҳтимоли бор.
И ккинчи сабаб: агар манф ийни мусбатга айлантириш га 

улгура олмаганимизда ҳам хатги-ҳаракатларимиз бизни ў з -  
ўзидан олдинга қараш га маж бур қилади, орқага ўгирил- 
масликка ундайди, ижобийдан салбий ф икрларим изни  си - 
қиб чиқаради, бу ижодий куч-қувватимизни озод қилади ва 
биз ш у дараж ада банд бўламизки, ним аики қайтм ас бўлиб 
ўтиб кетган бўлса, уни ўйлаб қайғуриб ётиш га вақтимиз 
ҳам, иш тиёқимиз ҳам асло бўлмайди.

Бир куни дунёга маш ҳур скрипкачи  О ле Булль П а- 
риж да концерт бераётганида, кутилмаганда скрипкасида- 
ги А тори  узилиб кетди. Аммо Оле Булль куйни  уч тор 
билан бинойидек қилиб тугатди. "Ҳаёт ҳам худди шундай, 
— дейди Гарри Э м ерсон Фосдик, — ун и н г  бир т ори ишдан  
чиқса, бизни  уч тори билан куйни  тугат иш га мажбур 
этади ".

Ҳаёт ф ақат шундай эмас. Бу ҳаётдан ҳам баландроқ ту - 
ради. Бу м узаф ф ар, ғолиб ҳаётдир! М ен, агар имкониятим 
бўлганида, Уильям Болитонинг қуйидаги сўзларини б р о н - 
зага ўйиб ёздириб, мамлакатнииг ҳар бир мактабига илиб 
қўйган бўлур эдим: “Ҳаёт да ўзи н гни нг энг кўп муваф ф а- 
қиятга эриш ганинг асосийси эмас. Ҳ ар бир эси паст буни 
эплайди. Қўлдан кетган, т алофатдан фойда чиқариш м а- 
ҳорат и энг муҳим ҳисобланади. Бу эса акл-идрокни т алаб  
қилади. Х удди ш уўринда  ақлли киш и билан нодон ф арқла- 
нади  ".

Ш ундай қилиб, ҳаётда руҳий хотирж ам лик ва бахт кел- 
тирувчи муносабатни ишлаб чиқиш  учун 6-қоидани  татбиқ 
этиш га ҳаракат қиламиз: тақдир сизга лим онни тақдим  
этган бўлса, ундан лимонад ясашга ҳаракат қилинг.



---------------------------------------------------------------------------------  643
«М уваффақият калит и»

Ўн саккизинчи бўлим  
ДИЛГИР КИ Ш И Н И  ҚАНДАЙ ҚИАИБ 

ЎН ТЎРТ КУНДА ДАВОЛАШ МУМКИН?

Бу китобни ёзиш дан аввал мен анчагина фойдали ва 
илҳом берувчи, "Безовталикдан қандай халос бўлдим?" м ав- 
зусида автобиограф ик ҳикоя ёзиш  бўйича танлов таш кил 
этиш га қарор қилдим. Ғолибга икки юз доллар мукофот 
берадиган бўлдим.

Танловга учта одам: Эдди Риккенбаккер, яъ ни  “И стерн 
Эрлайнс" компанияси президенти, доктор С тю арт У .М ак- 
клелланд, Линкольн номидаги мемориал университет п р е­
зидента, радио бўйича сиёсий ш арҳловчиси Х.В.Калтен- 
борн ҳакам  қилиб танланди. Ниҳоят, биз иккита аж ойиб 
ёзилган ҳикояни олдик, ҳакамлар ҳам улардан бирортасига 
етарли баҳо бериш га ож излик қилдилар. Шу сабабли м уко- 
ф отни тақсимладик. Ҳозир шулардан бири билан сизни т а -  
ништираман. Уни С.Р.Бертон ю борган (у Миссури ш т ат и­
даги Сирингф илда “Уиззер" автомобиллари билаи савдо  
қилувчи фирмада ишлайди).

"Тўққиз ёшга тўлганимда, онамдан ажралдим. Ўн икки 
ёшга т ўлганимда эса от асиз қолдим, — деб ёзади ж аноб 
Бертон. — Отам ваф от  этган, онам эса ўн икки йил муҳад- 
дам уйдан чиқиб кет ганича қайт иб келмади, мен шундан  
буён уни бошқа қайт иб кўрмадим. У олиб кетган жажжи 
сиигилчаларим билан ҳам мутлақо дийдорлашмадим. Онам 
кет ганидан ет ти йил ўтгач, менга хат ёзган эди. У уйни  
тарк эт ганидан орадан уч й и л ў т и б , отам бахтсиз ҳодиса  
қурбони бўлганди. Отам шериги билан М иссури ш т атида­
ги кичик шаҳарчада кафе сот иб олишган эди. Х изм ат  са -  
фарида бўлганида, шериги каф ени сотиб, барча пулларни  
ўмариб, қочиб кетди. Отамнинг дўст ларидан бири ш ош и- 
линчном а юбориб, отамни т езроқ қайт иш ини т а й и нла -  
ганди. Отам ниҳоят да шошган ва К анзас штатидаги Са­
линас номли манзилда автомобиль ҳалокатига йўлиҳиб в а ­
фот этди. Унинг икки синглиси бор эди. Улар жуда камба- 
рал, касал ва  кекса эдилар. Ш унга қарамай, бу оиладаги уч 
болани ўз бағрига олишди. Факат мен ва кичик укам ҳеч
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кимга керак бўлмай қолдик. Бизни шаҳар ҳокимият и ўз 
қарамоғига олди.

Бизни ҳамиша, худди етимлардай муносабатда бўлишса 
керак, деган қўрқув таъқиб этарди. Тез орада шундай бўлди 
ҳам. Бироздан сўнгм ени бир камбағал оила пшрбиялаш учун 
олди. Аммо замон оғир бўлиб, оила бошлиғи ишсиз қолди, шу 
сабабли улар мени оилада сақлай олмас эдилар. Ш ундан сўнг 
мен эр -хо т и н  Л оф т инлар оиласида яш ай бошладим. Ж а ­
ноб  Лоф тин етмиш ёшга кирган, белини темиратки қоп-  
лаган, ш унинг учун у  тўшакка м ихланиб қолган эди. У м ен­
га уйида яшашга рухеат берди ва ёлғон гапирмаслик, ўғир -  
лик  қилмаслик ҳамда ҳар қандай гапга қулоқ солишни қаттиқ 
т алаб қилди. Б у уч қат ъий буйруқ м енинг инжилимга а й -  
ланиб, уларни қат ъий равиш да бажардим. М актабга қат -  
най бошладим, аммо орадан бир ҳафта ўтгач, уйда қолиб, 
худди ёш боладай йиғлайдиган бўлдим. Болалар мени хўрлай 
бошлаб, узун бурним т уфайли масхара қилиш ар ва эси -  
паст, “етимча, етти кулча" деб аташ ар эди. Бу т ахдир- 
ларни юрагимга жуда яҳин олар ва ҳамиша улар билан муиип- 
лашмоқчи бўлардим. Аммо мени ўз тарбиясига олган жаноб 
Лоф т ин шундай деди: “Ҳамиш а ёдингда тут: сенга хужум 
қилган рақибга зарба бериш дан кўра кураш дан воз кечиш  
кўпрок,мардлик ва матонатни т алабқилади". Шундан кейин  
мен жанжалга аралашмадим, аммо бир куни синф дош ла- 
римдан бири мактаб деворидаги т овуқ ахлат ини юзимга  
улоқт ирди. М ен уни ўлгудай дўппосладим ва  икки дўст  
орттирдим. Улар менга, қилмиш ига яраш а ж азосини олди, 
дейишди.

Бир куни Лофтин хоним менга жуда яраш адиган бош 
кийим олиб берди. Ю қори синф  қизларидан бири уни бо­
шимдан ю либ  олиб, ичига сув т ўлдирди. Бош кийим бут ун­
лай иш дан чиқди. "Ш апкангни ш унинг учун сувга бот ир-  
димки, мисдай пеш онангни пачак/\ашни хоҳлайман, токи 
т овуҳ қовурилмасин", деди у. М ен мактабда ҳеч қачон йиғ-  
ламадим, аммо уйда кўз ёш ларимни асло т ия олмадим.

Ш унда Лофтин хоним барча безовт алик ва  қаҳр-ғазаб-  
ни бартараф этиб, душ манларимни дўстга айлант ириш га  
оид бир маслаҳат берди. У менга шундай деган эди: "Ральф, 
агар сен болаларга қизиқиш  билан қарасанг, улар учун ф ой-
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доли ва ёқимли нимадир қилсанг, шунда сени масхара қилиш - 
майди, “етимча, етти кулча" ҳам дейиш майди". М ен унинг  
маслаҳатларига амал қилдим. Тинимсиз шуғулланиб, синф -  
даги энг яхш и ўқувчч даражасига етдим. Лекин менга ҳеч  
ким нинг ҳаваси келмасди, чунки бор кучим билан бошқа 
болаларга ёрдам берардим.

Бир неча болота иншо ва баён ёзиш да кўмаклашдим. Улар­
дан бир нечтаси учун маърузаларни т ўлиқ т айёрлаб бер-  
дим. Синфимиздаги ўқувчилардан бири ёрдам бераётга-- 
ним ни от а-онасига айтишга уялибди. Ш унинг учун, одат - 
да, онасига м енинг олдимга келаётганида, оппосум овига 
боряпман, деб айтар эди. У жаноб Лофтин фермасига кел -  
ганида, саройга итларини киритиб, боғлаб кўяр ва мен даре 
тайёрлашига кўмаклашардим. Бир ўқувчига кшпоблар бўйича 
хулосавий маъруза ёзиб  бердим, бир қизга математикадан 
бир неча оқшом кўмаклашдим.

Қўшниларимиздан иккитасида ўлим ю з берди. Икки кекса 
фермер ваф от этди, бир аёлнинг эри ҳаёт дан кўз юмди. 
М ен тўрт оилага яккаю -ягона эркак бўлиб қолдим. Б у  б е- 
валарга икки йил ёрдам бердим. Мактабга кета туриб, ф ер- 
мага уларнинг олдига кириб ўтардим, ўт ин ёриб берардим, 
сигирларини соғардим, суғорардим ва  уларни ўтлатар эдим. 
Э нди мени бутун ат роф дагилар дуо қилиш ар, ҳеч ким  
хакорат қилмасди. Улар ўз дил изҳорларини мен флотда 
хизмат  қилиб кайтганимдан сўнгҳам  баён этишди. Келга- 
ним нинг биринчи куни мени кўриш учун икки ю здан ортиқ  
фермер ташриф буюрди. Айрим лари саксон мил йўл босиб  
келишган, мени кўргандан кейинги  қувончлари ниҳоятда  
самимий эди.

М ен деярли безовт а бўлмасдим, чунки ҳамиша банд  
эдим, бошқаларга ёрдам беришга ҳаракат кдлардим. Булар­
н и н г  бари менга бахт -ом ад келт ирди. Мана, ўн  уч йил 
бўлибдики, ҳеч ким мени "етимча, ет т и кулча" д ем а й ди !'

Ж аноб  Бертонга шарафлар! У қандай қилиб дўстлар орт- 
тириш ни жуда яхш и билади! Безовталикдан халос булиш - 
ни, ҳаёт лаззатларидан ҳузурланиш ни ҳам уддалайди, ш у­
нингдек.

Вашингтон штатидаги Сиэтл ш аҳрида истиқомат қилув- 
чи доктор Ф рэнк Луп ҳам худди шундай йул тутди. У й и -



646
Лейл Карнеги

гирма уч йилдан буён ногирон эди. Бўғин яллиғланиши каса- 
лига мубтало эди. Аммо "Сиэтл стар" газетаси мухбири Стю­
арт Уитхаус менга: “М ен доктор Аупдан куп марта инт ер­
вью олдим ва умрим давомида шу қадар одамижон ва меҳри- 
бон кишини учратмаганман; бунинг устига у  "ҳаётдан барча 
нарсани олган кишига дуч келмаган эдим", деган эди.

Т ўш акка бир ум р михланиб қолган ногирон  қандай  
қилиб "ҳаётдаги барча нарсани  олади"? С изга икки  ж у м - 
боқни  ечиш  и м кон и яти ни  берм оқчим ан . У доим ҳаётдан 
нолиган ва барчан и  айблаган  эдим и? Йўқ... Ў з-ў зи ч а  
қай ғу -ғам  чеки б , атроф даги лардан  бирор  м арта р аҳ м - 
ш аф қат тиладим и? Й ўқ. Яна нотўғри. У ҳаётни н г барча 
қувончларидаи  тўла баҳрам ан д  эди, чунки  Уэльс ш аҳ зо - 
даси герб ида нем ис тилида битилган: “М ен хизм ат  қ и ла -  
ман " деган  сў зл ар н и  ў зи га  ш иор қилиб олганди. Д октор 
Луп бош қа ногиронларнинг и см и -ш ар и ф и  ва яш аш  м ан - 
зилларини б илиб олар, уларга кўнгилни кўтарувчи, ум ид- 
бахш  хатлар  ж ў н атар  эди. У ҳатто н огиронлар  ё зи ш м а- 
лари клубини таш кил этди, уларни би р-би ри га  хат ёзишга 
ундади. Ниҳоят, Луп " Қамал қилинганлар жамияти" номли 
миллий таш килот тузди.

Тўшакда ётганига қарам ай, у  йилига бир минг тўрт юз 
дона хат ёзган  ва минглаб ногиронларга радио ва китоб-  
лар, таш қи дуиёдан узилиб қолганларга шодлик ва қувонч 
улашган эди.

Доктор Аупдан бошқа минглаб одамларнинг асосий фарқи 
нимада эди? Ф ақат битта нарсада: ўзгалардан ф арқли  р а ­
вишда унинг қалби ю ксак мақсад ва олижаноб ҳиммат би ­
лан нурланган эди. Луп, худди Ш оу айтганидек, “касаллик 
ва хаф аликнинг эгоцет прик гуваласи билан мудом зорлана- 
диган кишига бахт ато этмок учун дунё ўзини  мутлақо  
фидо эт м айди". Шунга ўхшаш олийҳиммат ва аж ойиб ғояга 
унинг ҳаёти  бўйсунган эди, у  шу ў й -ф и кр д ан  қувонч ҳ и с- 
сини туя рди.

М ана, машҳур психиатр қалами остидан чиққан ва мен 
ўқишга муяссар бўлган энг ҳайратланарли ф икр. Ушбу 
ф икрни  Алфред Адлер айтган. Дилгирликдан ази ят чеккан 
миж озларига у  ҳам иш а “Сиз бу рецептга амал қилсангиз, 
ўн тўрт  кунда т узалиб кетасиз. Бунинг учун ҳар куни
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бирор ёқимли иш ни амалга ош ириш ни ўйлаш га ҳаракат  
қилинг", деб айтар эди.

Бу ф и кр  ш у дараж ада баланд ж арангладики, мен уни 
А длернинг маш ҳур асари  "Сиз учун ҳаёт ним ани англата- 
ди?" номли китобидан икки саҳиф а ўқиб, изоҳлаб беришга 
ҳаракат қиламан (дарвоқе, сиз хам бу кит обни, албатта, 
ўқиб  чиқинг).

"Дилгирлик (меланхолия), — дейди Адлер ўзининг "Сиз 
учун ҳаёт нимани англатади?" китобида, — бамисоли ат ро- 
ф ини ўраб турганларга қарши пинхоний ғазаб ва пичинг  
кабидир; мижоз гарчи ўзига нисбатан хайрихоҳлик ва қўллаб- 
қувватлашни истаса ха м и , ўз шахсий айби билан рухи т уш ­
ган кўринади. М иж ознинг биринчи эслаши т ахминан куй и -  
дагича бўлади: "Эсимда, менга юмшоқ узун курсида ётиш  
маъқул кўринади, аммо унда оком ётди. М ен шундай ш ов- 
қин кўтардимки, у  ўрнидан т уриб кетишига тўғри келди".

Дилгир киш илар кўпинча ўзи учун қасд олиш, ў з-ў зи н и  
ўлдиришга мойил бўладилар ва ш ифокорнинг биринчи нав- 
батдаги вазиф аси  ў з-ў зи н и  ўлдириш учун асос бермаслик, 
яъни  уни ш у йўлдан қайтаришдир.

Ш ахсан мен у  мумий тарангликни анча ю мш атиш  учун 
даволаш да худди биринчи қоида каби қуйидагиларни тав - 
сия этаман: “Ў зингиз хохламаган иш ни  ҳеч қачон қила  
кўрманг". Бу анча оддий кўринади, аммо барча муаммолар- 
нинг моҳиятини ўзида жамлайди. Агар дилгир киш и хоҳ- 
лаган барча иш ни амалга ош ириш га имкон топа олса, унда 
кимни айблаш и мумкин? Нима учун у  ўч олиш и керак? 
"Агар сиз т еат рга бормоқчи бўлсангиз, — дейман унга, — 
ёки дам олмоқчи бўлсангиз, шундай қилаверинг. Агар йўлда  
айниб  колсангиз, зинхор бундай қилманг". Бу рад этишнинг 
энг яхш и қоидаси бўлиб, м иж ознинг устунлик сари ҳ ар а - 
катини қаноатлантиради. У бамисоли худо каби хоҳлагани- 
ни амалга оширади. Бошқа томондан олганда, бу унинг тур- 
муш тарзига мос келмаслиги мумкин. У бош қалардан устун 
бўлиш ва бош қаларни айблаш ни истайди, агар келишса, 
улар устидан устунлик қилишга мутлаҳо ҳож ат йўқ. Бу қоида 
улар ўртасида тортишувга сабаб бўлади, бу борада м и ж оз- 
ларим орасида ўз ж онига қасд қилиш бўйича бирор ҳодиса 
юз берган эмас.
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Одатда м иж оз шундай деб ж авоб беради: "М ен бирор  
нарса қилиш ни хохламайман". Бунга ж авоб бериш га т ай - 
ёрлангандим, чунки кўп марта эш итганман. "Агар сизга  
ёқмаса, ҳеч нарса килманг", дейман. Ш ундай бўлса-да, б аъ- 
зан мижоз шундай жавоб беради: "Кун бўйи тўшакда ётгим 
келяпт и". Биламан, агар мен рухеат берсам, у  энди буни 
хоҳламайди. Биламан, мабодо қарш илик кўрсатсам, ж а н - 
ж ал кўтаради. М ен доимо рози  бўламан.

Бу бир қоида. Бош қаси уларнинг турмуш  тарзи га бево- 
сита таъси р  этади. М ен уларга: "Сиз бу  рецепт га риоя 
қилсангиз, ўн т ўрт  кун мобайнида соғайиш ингиз мумкин. 
Ҳар куни кимгадир кандай қилиб ёқимли иш ни амалга ош и­
риш ни ўйлаш ингиз керак”, дейман. Бу улар учун нимани 
англатади? Улар битта ф икр билан банд: "Бирор киш ини  
кандай қилиб  ранжитмоқ мумкин?"

Ж авоблар жуда қизиқарли. Баъзилари: “Бу мен учун жуда 
осон , дейди. "Буни мен умр бўйи амалга оширганман ", дей ­
ди. Аммо ҳеч қачон  уни амалга ош ирмаганлар. М ен улар­
дан яна бир бор ўйлаб кўришни илтимос қиламан. Яна бир 
марта ўйлаб кўрмайдилар. М ен "Агар уйкунгиз келмаётган 
бўлса, бирор ёқимли ишни амалга ош ириш ни ўйлаш  учун  
фойдаланинг, ш у в акт дан соғлигингизни яхш илаш  йўлида  
бир қадам таш ланган бўлар эди", дейман. Эртаси уларга 
дуч келганда: "Кеча берган маслаҳатларимни ўйлаб кўрдин- 
гизми?" деб сўрайман. "Кеча ўринга ётганим захот и уйку- 
га кетдим", деб ж авоб беришади. Буни ҳамма баж ариш и 
керак, ш унинг учунки. шилқимлик қилмай, дўстона, устун-  
лигини ш аъма қилмасдан қилиш  лозим.

Бошқалари эса шундай деб жавоб беради: "Мен ҳеч качон 
бундай кила олмайман, ниҳоятда безовтаман". Унга: "Майли, 
безовта бўлаверинг, аммо бир вакщ нингўзида баъзан бош - 
калар ҳакида ҳам ўйлаш ингиз мумкин", дейман. Доимо улар­
нинг энг яқин кишиларига нисбатан қизиқиш ларини уйғо- 
тиш га ҳаракат қиламан. Кўпчилиги: "Нега мен ўзгаларга  
хуш келадиган иш ни килиш им керак? Бошкалар менга н и с­
батан ёқимли иш килиш майди-ку!"  дейиш ади. "Сиз ўз соғ- 
лигингиз ҳакида кайғуриш ингиз керак, — деб ж авоб  б ер а­
ман. — Бошкалар кейин азият чекиш ади". Қуйидагича ж а ­
воб берадиган м иж озни кам дан-кам  учратганман: "Берган
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маслаҳатларингизпи ўйлабкўрдим ”. М енинг бутун куч-қув- 
ватим миж ознинг ижтимоий манфаатдорлигини оширишга 
қаратилган эди. Биламан, касаллигипииг ҳақиқий  сабаби 
нариги  томон билан ҳам корлигининг йў1у\игидир, мен эса 
уни кўриш ини истайман. Қачоп ўз яқинлари билан тенглик 
ва ҳамкорлик асосида яқин алоқада бўлса, у  соғайиб кета- 
ди... Д иннинг ҳам ўртага қўйган энг муҳим талабларидан 
бири доимо: “ўз яқинла р и н т и  севгип ..." деб аталган. Энг 
яқин кишиларига ҳеч қандай эътибор бермаган киш и ҳаётда 
жуда кўп қийинчиликларни бошидан ўтказади ва б ош қа- 
ларга ҳам катта зарар  етказади. Худди шундай киш илар 
орасида омади чопмаганлар шаклланади... И нсонга бўлган 
барча талабларимиз ва бую к мақтовларимиз қуйидагича: "у 
бошқа одамлар билан бирга меҳнат қила олсии, барча билан 
дўстона муносабатда бўла олсин ҳамда муҳаббат ва оила­
да иию нчли ҳамроҳ бўлсин".

Доктор Адлер таъкидлаб айтадики, биз ҳар куни хайрли 
иш лар қилиш имиз керак. "Хўш, хайрли и ш н и нгўзи  нима?" 
деб сўрарсиз? ‘‘Хайрли ииь\ар, — деб айтган эди М уҳаммад 
пайғамбар (с.а.в.), — бу бошқа киш ш ш нг ю зида шодлик кул-  
гисини уйғот иш дир".

Нима учуи ҳар кунги хайрли иш уни амалга ош ирган 
киш ида ҳайратли тарзда таъсир этади? Чунки бош қаларга 
ҳузур-ҳаловат бахш этиш ҳисси ўзимиз ҳақимизда ўйлаш - 
га изп  бермайди. Худди ш унинг ўзи  безовталик, қўрқув, 
дилгирликнинг асосий сабаби ҳисобланади.

М ен ўзларини унутиб, шу йўсинда саломатлик ва бахтга 
муяссар бўлган кишилар ҳақидаги ҳикояу\ардан иборат бу­
тун бошли китоб тузиш им мумкин. Масалан, А мерика ҳ ар - 
бий денгиз ф лотида энг машҳур аёллардан бири  М аргарет 
Тейло Йейтс ҳаёти ҳақидаги ҳикоя билан таниш иш им из 
мумкин.

Йейтс хоним романлар ёзган, аммо унинг ш ов-ш увли 
саргузаш т асарларидан ҳеч бири японлар томонидан ам е- 
рикаликларнинг П ерл-Х арбордаги кемаларига зарба б ер ­
ган ўш а даҳш атли тонг воқеалари каби таъсирчан  эмас. 
Й ейтс бир йилга яқин  вақтдан бери  ногирон: унинг ю раги 
касал эди. Й игирма тўрт соатнинг йигирма икки  саотини 
тўшакда ётиб ўтказарди. Энг узоқ саёҳати боққа сайр қихиши
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эди, у  ерда қуёш  ваннасини қабул қиларди. Ҳатто, боғдан 
чиқиш ида ҳам хизматчи аёлнинг қўлига суяниб олиши ло ­
зим эди. М енга айтиш ига кўра, ўша кунлари у бир умр 
ногирон бўлиб қоламан, деб ўйлаган. "Агар японлар П ерл-  
Харборга ҳужум қилишмаганида, — деган эди Й ейтс хоним 
менга, — мутлақо тузалмасдим, улар м енинг доим ий осуди 
т ингчлигимни кутилмаганда бузи б кўй и ш д и ".

"Бувоқеа рўй берганида, — деб давом этди Йейтс хоним, 
— бутун атрофии т арт ибсизлик ва  саросима қамраб олди. 
Бомбалардан бири уйим яҳинига келиб  тушди, ун и нг за р -  
бидан тўш акдан от илиб кетдим. Ҳ арбий ю к маш иналари  
ш ош илинч равиш да Х икем -Ф илд  аэропортига, Скоуфилд 
казармаларига ва Кэпиох-Беедаги авиабазою  пиёда аскар- 
ларнинг, денгизчиларнинг хот инлари ва  болаларипи олиб  
кетиш ҳамда уларни мактабларга жойлаштириш учун йўлга 
туш дилар. Қ изил хоч ходимлари эвакуация қилинганларни  
қабул қилиш  учун кимда бўш хоналар борлигини телефон  
оркали суриш т ира бошлашди. Улар каравотим ёнида т е­
лефон борлигини билардилар, ш унинг учун ҳарбий хизм ат - 
чиларнинг оилаларини эвакуация қилиш  ҳақидаги хабарии  
ет казиш ни мендан илтимос қилиш ди. М ен пиёда ва  д ен -  
гизчиларнипгхот ин ва болаларини қаерда ж ойлаштириш - 
гани ҳақидаги барча ма-ьлумотларни тўпладим. Ҳарбий х и з -  
матчиларга уларнинг оилалари қаерга олиб кетилгани ҳаҳида- 
ги хабарни билиш  учун м еню  мурожаат қилиш  бўйича  
кўрсатма берилди.

Кўп ўтмай эрим, иккинчи ранг капитана Роберт Рэлей 
Йейтс шикает топмаганлигидан хабардор бўлдим. М ен эр -  
ларидан бехабар, уларнинг т ирик ёки ўликлигини билм а- 
ганларни рухлант ириш га уринардим. Ш унингдек, эри ҳалок 
бўлиб, бева қолган аёлларни тинчлантиришга ҳаракат қилар- 
дим. Бундайлар ком эмасди, 2117 офицер ва оддий аскар 
флотда ва  денгиз пиёдасида ўлдирш\ган, 960 наф ари беда- 
рак йўқолган эди.

Д аст лаб мен т елеф он қўнғироқларига тўш акда ёт иб  
жавоб берардим. К ей и н -кей и н  ўт ирган ҳолда маълумот  
берадиган бўлдим. Ниҳоят иш ю  шу даражада ш ўнғиб кет -  
димки, ҳаракат га т уш иб, заиф лигим  ҳам эсдан чикиб, 
тўш акдан туриб, столга ўтирдим. М ендан кўра кўпроқ
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азият  чеккап, қийналгак одамларга қайғурганим т уфайли  
касаллит м ни ҳам унутдим. Ш ундан бои±/\аб тўшакда ф а- 
қат уйқу учун аж ратиладиган саккиз соат дан фойдсь\сиш- 
диган бўлдим. Ҳ озир  биламсшки, arap япоилар П е р л-Х а р -  
борга ҳужум қилишмагаиида, мен бутун умрга чалаж опли- 
гимча қолаверардим. Тўшакда вақпх ўтказишим ёқимли бўлиб 
қолди. М енга доимий равишда хизмат кўрсапшшарди. Ҳозир  
ш униси аниҳки, ихт иёрсиз равиш да ҳаёт дан ум ид узиб, 
ўзим нинг т узалиш им  учун курашмаган эканман.

П ерл-Харборга ҳужум Америка т арихидаги энг фожиа- 
лардан бири, аммо у  мен учун диққатга сазовор воқеа бўлди. 
М азкур даҳшапъш фалокат менга куч берди, бу  хаёлимга  
ҳам келмаганди. Бутун, бутун диққат -эът иборим  ўз ш ах- 
сий ғам-ғуссаларимдан четлашиб, бошқаларга жалб эт ил-  
ган, ўзим  ҳақимда ўйлаш ва қайғуриш га мут лақо вакдшм  
йўқэди" .

П сихиатрларга ёрдам учун интилган бем орларнинг уч - 
дан бири, эҳтимол, М аргарет Йейтсга эргашгамларида ўзла- 
рини ўзлари  даволай олиш ар эди. Агар улар бош қаларга 
ҳам ият кўрсатганларида аллақачон тузалиб кетардилар. Бу 
менинг ф икрим м и? Бу Карл Ю нг (1875-1961) айтганига 
тахм инан тўғри келади. Ким ҳам ундан ортиқ биларди? У 
шундай деган эди: "Ихтиёримдаги беморларнинг учдан бири 
клиник аниқланган асаб хаст алигидан эмас, балки ҳаёти  
мақсадсиз, бўм -бўш  эканлигидан азият  чекади". Бош қача 
сўзлар билан айтганда, кимдир уларга омад келтириш ини 
ж он-ж он , деб истайдилар, аммо ҳабт қиё боқмайди. Ва пси­
хиатр хузурига шошилиб бориб, ўзларининг чекланган, мақ- 
садсиз, ф ойдасиз ҳаётларидан нолийдилар. Улар ксма саҳ- 
нидан таш қарида, сохддда туриб, ўзидан бош қа барчани 
айблайдилар, бутун дунё поцеитрик хоҳиш - иродасига эр - 
гаш иш ини талаб қиладилар.

Сиз, балки, ҳозир ўзингизга: “Ҳа, албатта, буҳикоялар  
менда унчалик чуқур тассурот қолдирмади. Агар мен П ерл- 
Харборда бўлганимда, худди М аргарет Тейлор Й ейт с каби 
хурсандлик билан иш тутган бўлардим. Лекин менда бари 
бошкача: ҳаётим жуда оддий ва бир хилда кечади. Ҳар куни  
саккиз соат давомида зерикарли иш билан банд бўламан. 
Ҳаётимда бирорта кучли таасурот колдирадигст воқеа рўй
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бермайди. М ен қандай қилиб бошқаларга ёрдам беришга 
ошиқаман? Умуман, нега бу иш ни қилиш им керак экап? Бу 
менга нима берарди?"

Савол, дарҳақиқат, ўринли. Унга ж авоб бериш га ҳ ар а - 
кат қиламан. Ҳа, сизнинг ҳаётингиз бир хил, аммо ҳар куни 
қандайдир одамларни учратарсиз? Улар учуй сиз нима 
қиласиз? Ёнидан шупчаки ўтиб кетарсиз ёки уларни нима 
тўлқинлантирганини билишга ҳаракат қиларсиз? М асалан, 
ҳар куни почтачини учратасиз. У си зга газета-ж урнал  олиб 
келиш  учун ҳар йили бир неча ю злаб мил йўл босади. Би- 
рор марта ан а  шу почтачи қаерда яш аш ига қи зи қдин ги з- 
ми? Оиласи ва болаларинш н фотосуратларига қараб қўйиш­
ни истадингизми? У ишдан ҳориб келармикан, бу иш ж о - 
нига тегдимикан — ш уларни сўрадингизми?

Ҳар куни бурчакдаги баққоллик дўконида сотувчи, газе­
та сотувчиси ёки пойаф залингизни  ялтиратиб қўю вчи у с - 
тага кўзингиз тушади. Ахир улар ҳам  одам, уларнинг ҳам 
ўз муаммолари, орзу  ва ниятлари бор. Улар ҳам ким б и- 
ландир дардлаш иш пи истайдилар. С из уларга бирор марта 
шундай им коният яратиб бсрдингизми? Бирор марта ш ах- 
сига ва ҳаётига жонли, самимий равиш да қизиқдингизми ? 
М ен худди шуии н азарда тутяпман. Ахир дуиёни, сизнинг 
шахсий дунёнгизни ўзгартириш  учун Флоренс Найтингейл 
ёки иж тимоий ислоҳотчи бўлиш мутлақо ш арт эмас. Сиз 
буни ўзингиз мулоқот қиладиган одамлар билан эрта тонг- 
даноқ бошлашингиз мумкин!

Бу қандай наф  келтиради? Улкан бахт! С из ф ахрланиб 
ю радиган азим  қаноат! А расту бу хулқ-атворни  “м аъ р и - 
фатли худбинлик" деб атаган эди. Зардўшт: “Бошқаларга 
яхш илик қилиш  мажбурият эмас. Б у — қувонч. Б у соғлиқни  
мустаҳкамлаб, бахт ни ю ксалт иради", деган эди. Б ен ж а- 
мин Ф ранклин эса буни ж уда қи сқа тарзда хулосалаган 
эди: “Сиз бошқаларга ҳиммат кўрсат ганингизда биринчи  
навбат да ўзингизга яхш илик қиласиз".

“М енимча, — деб ёзганди Н ью -Й оркдаги  руҳш унослик 
хизм ати м аркази  директори Генри С.Линк, — замонавий  
психология соҳасидаги бирорта каш ф иёт ф идойилик ёки 
ўз-ўзи ни  бағишлаш, бахт инт изомининг илмий исботи каби 
ш у қадар муҳим эмас".
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Бошқаларга ғамхўрлик қилиш ф ақат бсзовталикдан чал- 
ғитибгина қолмайди, балки сиз га янги дўстлар орттириш га 
ва ҳаётдан бир олам лаззат олишга ёрдам беради. Қандай 
қилиб? Бир куни худди шундай савол била и Й ель ун и вер­
ситета проф ессори Уильям Л айон Фелпсга мурож аат қил- 
дим. М ана унинг жавоблари: "Мен қачон меҳмонхона ёки 
дўкон, сартарошхонага кирсам, кимни учратсам, албапипа, 
уларга ёкадиган бирорта ran айтаман. Ш ахсиятини ажра- 
т иб т урадиган жихапши ифодалашга ҳаракат қиламан, 
токи у  ўзини  м аш инанинг бир мурватидай ҳис этмасин. 
Баъзап дўкондаги менга хизмат киладиган сот увчи аёлга 
мақтов сўзлар айт иб хушомад қиламан. Завқ-ш авқим ни  
ун и нг чиройли кўзлари ёки сочларипи т аърифлаш  билан 
ифодалайман. Сартарошдан, кун бўйи оёқда т ик туриб, 
чарчамайсизми, деб сўрайман. Шу билан бирга ундан қ а н -  
дай қилиб сартарош бўлгапига, неча йилдан бери ишлашига 
ва шу вақт ичида қанча ҳурпайган сочларни тартибга кел-  
тирганлигига кизикаман. Буни санашига кўмаклашаман хам. 
Ш уни пайқадимки, инсонга эът ибор бериш уни бахтдан  
гул-гул яш наш ига мажбур этар экон. Саквояжимни кўт а- 
р иб  келган ҳам м олнинг қўлини қисаман. Бу ун и н г  кайф ця- 
т ини кўтаради ва у  кун бўйи ўзини бардам  ҳис этади. 
Ж азирам а ёз кунларидан бирида нонуш т а қилгани темир  
йўл экспресс поезди вагон-рест оранига кирдим. Й ўловчи- 
лар билан лик  т ўла вагон худди қизиган печга ўхшар, уларга 
хизмат кўрсат иш  анча суст эди. Нихоят, оф ициант  менга 
таомномани узат ганида, унга: "Қизиб т урган ошхонада  
ишлаётгаи ошпазларга бугун жуда оғир бўлса керак?! — д е ­
дам. У дастлаб сўкинишга тушди. Анчайин ранжиган овоз- 
да гапирди. Д аст лаб менга худди хафа бўлгандай кўринда. 
"О, худо, карами кенг Аллох! — деб қичқирди у, — одамлар 
бизга келиб, нукул овқатдан нолишгани-нолишган. Улар суст 
хизмат қилаётганимиз, иссиқнинг хамда нархнинг баланд-  
лигидан ж аврашгани-ж аврашган. М ен ўн т ўққиз йилдан  
бери бу шикоятларни эш ит иб келаман. Сиз чўғдай қизиган  
печ олдида т уриб ишлаётгаи ошпазларга одамийлик хам - 
дардлигини билдирган биринчи ва яккаю ягона одамсиз. Х у ­
дого ибодат қилиб, сўрайманки, бизга худди сиздай йўлов- 
чилар кўпроқ учрасин !"
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Официант ниҳоят да т аъсирланган эди, чуики мен негр  
ошпазларга одамгарчилик нукщаи назаридан ёндашган эдим. 
Уларга темир йўлдаги мураккабмеханизмиинг мурвати си-  
фатида эмас, жонли одамдай қараган эдим.

— Одамлар, — деб давом этди проф ессор Фелпс, — озгина 
бўлса-да, инсоний эътиборга мухтож бўлишади. Мен кўчада 
юргапимда, чиройли кучук етаклаган киш ини курсам, завқ-  
лаиганимни, албатта, сездираман. Бироз олдинга ўтаман 
ва  ўгирилиб  караб, ш пини эркалат аётганига кўзим т уш а­
ди. М енинг завк-ш авқим  у н и н г муҳаббат ини ош ириб ю бо- 
ради.

А нглияда бир купи бир чўпонни учратдим, ун и нг жуда 
катта, аклли овчаркаси бор эди. М ен бу  баҳайбат ж они- 
во рнинг чиройидан хайрат га т ушдим ва чўпонга айтдим. 
Ундан кучукни кандай т арбиялаганини гапириб бериш ини  
сўрадим. Ш ундан сўнг бир неча масофа узоқлашганимда, 
елкам оша караб, ит нинг кейинги оёқда т ик турганини, 
чўпопнинг елкасига оёқларини қўйгани, чўпон эса уни э р -  
калаёт ганиии кўрдим. М енинг чўпон ва  ун и нг итига қи зи -  
қиш билан қарагапим чўпонни ниҳоят да қувонт ирган эди. 
М ен ўзим ни ва  уларни ниҳоят  бахт иёр қилган эдим".

Тасаввур қиляпсизми, ҳаммолиинг қўлини қисиб, м ин- 
натдорчилик билдираётган, чўғдай қизиб турган печ ёнида 
куйиб иш лаётгаи ошпазларга ҳамдард бўлаётган ва кўчада 
бегона одамларнинг итидан завқ -ш авққ а  тўлаётган киши 
маъю с ва безовта бўлиши мумкинми? Бундай одам психи­
атр ёрдамига мухтож бўладими? Ўз-ўзидан аёнки, йўқ. Хитой 
мақолида айтилганидек, "атиргул хиди доимо уни такдим  
этган киш ининг қўлида анқийди ".

Агар сиз ҳақиқий эркак бўлсаигиз, навбатдаги хатбо- 
ш ини ташлаб ўқинг. У сизни мутлақо қизиқтирмайди. Унда 
безовта, бахтсиз бир қизминг бир неча ёш йигитларнинг 
кўнглидан ж ой  олганлиги ҳикоя қилинади. Уларнинг бари 
қи зн ин г қўлипи сўрагап. Ҳ озир бу қиз бувига айланган. 
Бир неча йил бурун мен унинг эри билан яш аётган уйи 
олдида тўхтагандим. Улар истиқомат қилаётган шаҳарда 
м аъруза ўқиш им керак  эди. Эртаси у  мени автомобилига 
ўтқазиб, Н ью -Й орк  томоп жўнайдиган поезд станциясига 
элтиб қўйди. Биз эллик милга яқин м асоф ани  босиб ўтдик
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ва йўлда иккимиз ўртам изда қандай қилиб дўстлар ортти- 
риш ҳақида суҳбат бўлиб ўтди. Ҳамроҳим менга дсди: "Ж аноб  
Карнеги, мен сизга бир воқеани айт иб берай. Буни ҳеч 
кимга, хапипо эримга ҳам билдирганим й ўқ ' (дарвоқе, м а з­
кур ҳикоя сиз ўйлаганчалик қизиқарли эмас, албатта).

У Ф иладельф ияда аслзода табақага мансуб оилада т а р ­
биялаганини гапириб берди.

“М енинг болалик ва  ёш лигимдаги асосий фожиа камба- 
раллигимиз эди, ўз сафимдаги кизлардан фарқли ўлароқм еҳ- 
монга одам чақира олмас эдик. М енда кўзни қувонт иради- 
ган кийимлар ҳеч қачон бўлмаган. Доимо бир хил  либос к и -  
ярдим, ш унинг ичида ўсдим хам. Улар менга яраш мас ва 
эски урфда эди. М ен шу даражада камситилган эдим, уялар- 
дим, туни билан кўз ёши т ўкиб чиқардим. Ниҳоят, сабр- 
бардошим тугаганида, миямга бир фикр келиб қолди. М ен  
атрофимдаги йигитлардан, яъни кавалерларимдан оқшом- 
лари уларнинг кўнглидан нималар кечаётганини, хаётга  
муносабатлари ва келгусидаги режалари хақида сўрашга 
қарор қилдим. Бу саволларни унинг жавоблари қизикт ирга- 
ни учун берганим йўк, албатта. Эски урфда т икилган к и -  
йимларимдан диқкатш ш  чалғитиш учун шундай саволлар­
ни берардим. Кутилмаганда ғалати холат  ю з берди: бу ёш 
йигит ларнинг ўзи хақидаги хикояларини эш ит ганим ва 
уларнинг хаёт ини кўп билганим сайшн ўзим учун улар б и ­
лан сухбатлашиш ш унчалик қизиқарли кечадиган бўлди. 
Ш унчалик қизиқиб  кетдимки, натижада ўзим нинг кийим - 
бошларимни, безаниш ларимни хам мутлако унут иб қўйдим. 
Аммо мени хаммадан кўп лол қолдирагани: ш унчалик ажо- 
йиб т ингловчи бўлганим ва ёш йигит ларни ўзи хакида га­
пириб беришга рухлант иргаиим сайин улар ўзларини бах­
т иёр деб хис эт ардилар, мен эса тенгдошларим орасида  
энг кўп муваффақият козонардим. Уч йигит мендан т ур -  
мушга чиқишга розилик сўради" (Қизлар, йигитлар қалбини 
забт этишни ўрганинг).

Эҳтимол, мазкур бўлимни ўқиган айрим кишилар: "Бу- 
ла р ни нг бари атроф дагиларни қизикт ириш  учун килинган  
сафсатадан бошқа нарса эмас! Бемаъни, диний  хом хаёл- 
лар! Буларнинг бирортаси хам менга маъқул эмас! М ен пул 
ишлашим керак, токи чўнтагим қуруқ бўлмасин! М ен хаёт -
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д а т  барча нарсага эга бўлиш им керак! Сафсата бу, жин 
урсип ", дейиши мумкин.

Нима ҳам қилардик, агар шундай ф икрда бўлсангиз, 
ҳаққингиз бор, аммо агар ҳақ булсангиз, у  ҳолда инсоният- 
нинг ёзув пайдо бўлганидан бери бую к ф айласуф лари ва 
диний таълимот арбоблари: Исо М асиҳ, Конфуций, Будда, 
Афлотун, Арасту, Суқрот, авлиё Ф ранциск катта хато қил- 
ган эканлар! С из кинояли кулиш ингиз мумкин, ran  диний 
таълимот арбоблари ҳақида боряпти, майли, у  ҳолда д аҳ - 
рийларга мурож аат қиламиз.

XX аернинг машҳур атеисти ам ерикалик Теодор Д рай - 
зердан  маслаҳат олишга уриниб кўрамиз. Теодор Д райзер 
барча динларни эртак деб кулган ва "ҳаёт бу аҳмоклар 
кайта ҳикоя килиб  берган киссадир, унда жуда кўп сўз ва 
ж ўшқинлик бор, аммо факат маъно йўқдир", деган ва ш ун­
дай деб ҳисоблаган. Аммо Д рай зер  Исо М асихцинг бир 
буюк диний амрига, яъни бошқаларга хизмат қилиш ҳақидаги 
амрига маф тун бўлган эди: "Ҳаётда унга ажратиб берил- 
гап киска ум рпинг бир бўлагида кандайдир хушбахтликка  
эга бўлиш учун у  (одам), — дейди Теодор Д райзер, — факат  
ўзи учун ахволни яхш илаш га карат илган ўй -ф икр  ю рит и- 
ши ва  реж алаштириши билан чекланмай, бошкалар учун 
хам режалар тузиши лозим. Чунки кувонч, хушбахтлик ў зи -  
дан кўра бош каларнинг канчалик қувонгани ва бош қалар- 
н и н г  ун и нг учун кувонгаиига боғлик бўлади".

Агар биз аҳволни, Т .Драйзер айтгаиидек, бошқалар учун 
яхш илаш га уринар эканмиз, ш ош илиш имиз керак, вақт 
ўтяпти. “Бу йўллардан факат бир марта ўтаман. Ш ундай 
экан, мен хозирданок арзийдиган иш килишим ёки м урув- 
ват  кўрсатишим даркор. Бас, ш ундай бўлгач, буни кейинга  
қолдириш им ёки бу ишни амалга ош ириш ни асло қўлдан 
чикармаслигим керак, ахир мен бу йўллардан бошқа вакдг 
хеч качон ўт майман".

Ш ундай килиб, агар сиз безовталикдаи халос бўлиб, ру- 
ҳий осойиш талик ва бахт топмоқчи бўлсангиз, еттиичи 
қоидани бажаринг:

Атрофдагиларга эът ибор бериб, ўзингизни  асло ўй ла -  
маьи-. Ҳ ар куни шодлик ва хуррамлик, табассум бахш эт ув- 
чи хайрли ишлар килиш дан асло чарчаманг.
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Қ и сқ а х у л о са л а р

1 -қоида: Ўз оиг-шуурингизни хотиржамлик мардлик, соғ- 
лиқ  ва умидворлик ҳақидат  фикрлар билан тўлдиринг, ахир 
б и знингҳаёт им из уҳақдаги  ўй-ф икрлардан иборат -ку!

2-қоида: Ҳеч қачон душ манларингиз қўлидаш  шамларни 
ёқишга уринманг, чунки улардан кўра кўпроқ ўзингизга за -  
рар етказасиз. Бамисоли генерал Э йзепхауэрдай ҳаракат  
қилинг: ўзингиз ёқтирмаган, яхш и кўрмаган одам т ўғриси- 
да бирор дақиқа ҳам ўйламанг.

3-қоида: А. Мшшатдор бўлмаганлардан хафа бўлиш ўрнига 
унга тайёр туринг. Эсинтзда бўлсин, Исо М асиҳ бир кунда 
ўн нафар моховни тузатган, шулардан фақат биттаси унга 
миннатдорчилик билдирган, холос. Нима учун сиз Исо М асиҳ- 
дан хам зиёд  миннатдорчилик кутасиз?

Б. Эсингизда бўлсин, бахтга сазовор бўлиш нингягона йўли 
— бу миннатдорчилик кутмаслик, балки хурсандчилик учун 
хайр-саховат  кутишдир.

В. Ёддан чикарманг: миннат дорчилик бу ф еъ л-ат вор- 
н и н г ш ундай белгисидирки, у  факат тарбия натижасида 
юзага чиқади, ш у сабабли, агар истасангиз, болаларингизга  
яхш иликни қадрлашни ўргатинг.

4 -қ о и д а : Ўз муваф ф акият ларингизни ҳисобга олиб бо-  
ринг, кўнгилсизликларни эса мутлаҳо эсдан чиқаринг.

5 -қ о и д а : Бошқаларга т аклид қила кўрмаиг. Ўзингизни 
т опинг ва ў з -ў зи н ги з  билан бирга бўлипг. Ахир, "наф рат — 
жаҳолат, тақлид эса ў з-ў зи н и  ўлдиришдир".

6-к,оида: Агар тақдир сизга лимошш муяссар кўрган бўлса, 
сиз ундан лимонад ясанг.

7 -қ о и д а : Ўзингиздаги кўнгилсиз ҳодисаларни унутинг, 
бошқаларга бахт улашиш учун ҳаракат қилинг. “Б ош қа- 
ларга мурувват кўрсатар экансиз, биринчи навбатда сиз 
ўзингизга ёрдам берган бўласиз".



БЕ Ш И Н Ч И  Қ И С М

Т А Н Қ И Д  ТУ Ф А Й Л И  БЎЛАДИГАН 
БЕЗО В ТА Л И К Д А И  Ў ЗН И  СА ҚЛА Ш  
ТЎҒРИ СИ ДА

Ўн т ў қ қ и зи н ч и  бўлим  
ЭСИНГИЗДА БЎЛСИН, ҲЕЧ КИМ  ҲЕЧ 

ҚАЧОН ЎЛИК ИТНИ УРМАЙДИ

1929 йилда Америкада маориф соҳасидаги арбоблар ора- 
сида мисли кўрилмагаи ш ов-ш увли воқеа бўлиб ўтди. Бу­
тун дунё олимлари м азкур воқеанииг шоҳиди бўлиш учун 
Чикагога ёпирилдилар. Бупдан бир неча йил муқаддам Ро­
берт Хатчинс номли ёш йигит Йель уииверситети томон 
йўл олган эди, шунгача у  оф ициант, ўрмон кесувчи, реп е­
титор ва кир ёядиган арқон  сотувчиси бўлиб ишлаганди. 
Хатчинсиипг ф аолият бошланганига саккиз йил тўлганида, 
у  Америкада унивсрситетлари орасида ну ф у з и жиҳатидан 
тўртинчи ўринни эгаллаган Чикаго университети п р ези - 
денти вази ф асига тайинланди. Унинг ёш и нечада эди? 
Ўттизда. Ишониш қийин! Ёшиўтган профсссорлар бош чай- 
қаб қолишди. Илм оламида "янги вундеркинд" билаи боғ- 
лиқ эҳтирос қайнади. Уни ҳар ж иҳатдаи танқид қила бош - 
ладилар. Нималар дейиш мади, у  ниҳоятда ёш, таж рибаси  
кам, таълим соҳасидаги ғоялари арзим ас ва ҳоказо. Унга 
бўлган ҳужумда, ҳатто газсталар ҳам иш тирок этди.

Роберт М ейнард Хатчинснинг университет президента 
вазифасини бажариш га киришган купи дўсти унинг отасига 
шундай деган эди: "Мен бугун газет ш ш пг бош мақоласида 
ўғлинт зга бўлган хуружларни ўқиб, ғоятда таъсирлапдим '.

“Ҳа, — дсди Х атчинснинг отаси, — бу ўта ш аф қат сиз- 
лик, аммо эсингизда бўлсин, ҳеч ким ҳеч қачон ўлган итни  
тепмайди".

Д арҳақиқат, одамларни таҳқирлаган  киш илар кўпроқ 
қониқиш  ҳосил қилганлар.
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Уэллс ш аҳзодаси, кейинчалик қирол Эдуард VIII /сўнг  
Виндзор герцоги) буни ўз ҳаётида чор-н очор  синаб кўрди. 
У бир вақтлар Д своиш ирдаги Дартмут коллежида таҳсил 
олганди. Коллеж Анпаполисдаги ҳарбий-дснгиз академ ия- 
си билан бир қаторда турарди. Ш аҳзода ўн тўрт ёш ларда 
эди. Бир куни дспгиз офицерларидан бири уни йиғлаб турган 
ҳолда кўриб, сабабини сўради. Дастлаб бола жавоб бериш - 
ни истамади, аммо тез ўтмай иқрор бўлди. М аълум бўли- 
шича, уни гардсмаринлар, яъни  ҳарбий билим ю ртидаги 
ю қори синф  талабалари уриш ган экан. Коллеж коммодори 
(бошлиғи) уларни чақирди ва ш аҳзода ш икоят қилм агани- 
ни, аммо улар нима сабабдан таққирлаш  учун ш аҳзодани 
танлаб олиш ганини сўради.

Гардемаринлар бироз вақт гапни чайнаб. тил,\ари гапга 
келмай, ниманидир мипғирладилар. Аммо ахийри б ў й и н - 
ларига олдилар. Улар келаж акда ўзларини қирол флотида 
командир ва капитан сифатида тасаввур этиб, ёш ликлари- 
да қиролни дўппослаганимизни айтиб юрамиз, деган гапни 
айтдилар!

Ш ундай қилиб, агар сизга таш ланиб қолишса ёки  ноҳақ 
танқид қилишса, эсингизда бўлсин, бу кўпинча сизни т аҳ - 
қир  этувчи киш ининг шахсий хусусиятидап келиб чиққан 
ҳолда амалга ош ирилади. Яъни, сиз ниманидир қўлга к и - 
ритдингиз ва кўпчиликнинг диққатини жалб этдингиз. А й­
рим киш илар маълумоти баланд ва ундан кўра кўпроқ иш 
қилиб қўйган кишини ҳақоратлаб, шундай шафқатсиз тарзда 
хузур қиладилар. М асалан, мен уш бу бўлимни ёза  туриб, 
Халоскор Армия асосчиси генерал Уильям Бугаи фош қилув- 
чи бир аёлдан мактуб олдим. М ен генерал Бутни кўкларга 
кўтарувчи радиоэш иттириш лар ую ш тирган эдим. Бу аёл 
менга нималарни ёзмади, дейсиз?! У генерал Бутни кам ба- 
ғалларга ёрдам бериш  учун йиғилган саккиз миллион дол- 
ларни ўмарганликда айблади. Албатта, бу айблов бутунлай 
тутуриқсиз эди. Аммо аёл ҳақиқатни  таи  олгиси келмасди. 
У ўзидан анча баланд турган одам га туҳмат қилиб, шундан 
ғаразли тарзда лаззатлапарди. М ен унинг туҳматдан и бо - 
рат  хатини ахлат қутисига улоқтирдим-у, худо га минг бор 
ш укрона келтирдим: яхш иям у м енинг хотиним эмас. Х а- 
тидан генерал Бут ҳақида ҳеч н арса билолганим йўқ, аммо



660
Д ейл Карнет

унинг ўзи тўғрисида кўп нарсани билиб олдим. Ш опенгау­
эр анча йиллар олдин шундай деган эди: "Пасткаш одам­
лар буюк кишиларнинг камчиликлари ва ўйламай қилган xarn- 
т и-харакат ларидап хабардор бўлганларида, ҳаддан зиёд  
ху зур -ҳсоюватпи хи с  этадилар".

Йель университетининг собиқ президентини тубан одам 
деб хисоблаш мумкинми? Аммо Тимоти Дуайт, ш убҳасиз, 
АҚШ президептлигига номзод бўлган шахе га таш ланиб, 
чиқиш лар қилгапида, баҳри-дили  очилиб кетган эди. Йель 
университети президеити огоҳлаитириб айтгандики, агар 
бу одамни президент этиб сайласак, "хот ин-қизларим из  
қонунлаш гап ф оҳиш абозликиинг қурбонига айлапади, улар 
совуқкон равишда иснодга колишади, калблари ашщ равишда 
хўрланади, улар ж иддийлик ва олийҳиммат ликдан маҳрум  
бўлади, худо ва одамларииигкаҳр-ғазабига дучор бўлади".

Бу худди Гитлерни ф ош  этгандай ran, шундай эмасми? 
Ваҳоланки, мутлақо бошқа одам ҳақида айтилган. Бу Тома с 
Ж еф ф ер со и  айбловидир. Қайси Томас Ж еф ф ер со н ?  Н а- 
ҳотки ўлмас Томас Ж еф ф ерсон , мустақиллик декларация- 
си муаллифи, демократиянинг ҳомийси ҳақида бўлса?! Ҳа, 
тасаввур қиляпсизми, у худди шундай ҳамлаларга дучор 
бўлган эди.

Сиз нима деб ўйлайсиз ? Қайси америкаликни “и ккию з- 
ламачи", "товламачи" ва "салкам қотил" деб аташ ган эди? 
Бир газетада унинг боши узра улкан тиғ кўрсатилган ҳолда 
гильотинада турган қисф аси  карикатура тарзида босилиб 
чиққан. У кўчадан отда ўтганида, одамлар орқасидан м ас- 
харалар, ҳуш так чалиш ар эди. Бу инсон ким эди? Ж о р ж  
Вашингтон эди.

Аммо буларнинг бари кўп йил-\ар муқаддам бўлиб ўтган- 
ди. Балки шундан бери инсон табиати бироз мукаммаллаш- 
гандир. Нима ҳам қилардик, омон бўлсак, кўрармиз. Ш имо- 
лий Қутб тадқиқотчиси (ynu 1909 йил 6 апрелда очган эди) 
адмирал Пирини мисол келтириш мумкин. У мазкур саёҳат- 
ни кучуклар қўш илган парта (чанри)уа амалга ош ирган эди. 
Бу жасоратпи бутун дунс кувонч билан қарши олди. Асрлар 
давомида кўпгина жасур одамлар ушбу буюк мақсадни амалга 
ош ириш  йўлида чексиз азоб чеккап ва жон фидо қилганди- 
лар. Пирининг ўзи совуқ ва очликдан ўлиб кетаёзган эди.
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Оёғидаги саккиз бармоғини ш унчалик совуқ урган эдики, 
кейинчалик уни қирқиб таш лаш га тўғри келди. Пирига шу 
қадар б ало-қазо  ёпирилганидан у  ақлдан озиб қоламан, деб 
қўрқди. Шу билан бирга ю қори мартабали денгизчи амал- 
дорлар аламзадаликдан ёниб кетай дерди, чунки Пири бутун 
дунёда эътироф  ва олий унвонга сазовор бўлганди. Уни ил­
мий экспедициялар ўтказиш  учун пул йиғишда, аммо "ўзи 
Арктикада вақтихушлик билан вақтини чоғ қи/\иб ю рган"- 
ликда айблашди. Ҳар эхд'имолга қарш и шундай деб ўйлади- 
лар, ахир нимапи хоҳласаигиз, шуига ўзингизии иш онтира- 
сиз-да! Уларнинг Пирини камситишга ва халақит беришга 
интилиш лари шу дараж ада куч,\и эдики, президент М ак­
Кинли тўғридан-тўғри буйруқ бериб, унга Арктикада ўз ф а- 
олиятини давом эттиришига имкон берди.

П ири Вашингтонда ҳарби й-денги з кучлари вазирлиги- 
нинг бирор  идора иши билан машғул бўлганида, шундай 
ҳақоратга дуч келармиди? Йўқ, албатта. Унинг фаолияти 
н аф рат туғдирадиган дараж ада аҳамиятли бўлмас эди.

Адмирал П ирига нисбатан генерал Грант кўпроқ ш аф - 
қатсизликка дуч келган. 1862 йилда у биринчи ҳал қилувчи 
буюк ғалабани қўлга киритди. Бу ғалаба бир кунда қўлга 
кирган, Ш имол бирданига пешқадам бўлган эди, у Грамтни 
тўсатдан қаҳрамон дараж асига кўтарган, мазкур ғалаба, 
ҳатто у зо қ  Европада ҳам улкан акс-садо  берган, бу заф а р - 
ии олқиш лаб М эндан М иссисипи қирғоқларига қадар гул- 
хаилар ёқилгаи ҳамда черков қўнғироқлари таитанали р а ­
вишда ж арапглаган эди. Бу буюк ғалабадан сўнг олти ҳафта 
ўтгач, Грант, яъни  Ш имол қаҳрам они қам оққа олиииб, ўз 
арм иясига қўмондом бўлишдан маҳрум бўлди. У бу кам си- 
тиш  ва умидсизликдан аччиқ кўз ёш и тўккан эди.

Нима учун генерал У.С.Грант ш уҳрат чўққисига чиққа- 
нида қам оққа олинди? Чунки у  ўз такаббур бош лиқлари- 
нинг ш убҳа ва ҳасадини қўзғаган эди.

Агар сиз ноҳақ танқид туф айли безовта бўлишга мойил 
бўлсангиз, биринчи қоидани бажаринг.

Э сингизда бўлсин, ноҳақ т анқид оаъзи ҳолларда ниқоб-  
ланган хушомад ҳисобланади.

Ёддан чиқарманг, ҳеч ким ҳеч қачон ўлик  итни дўппос- 
ламайди.
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Й ит рм анчи  бўлим 
ЎЗИНГИЗНИ ШУНДАЙ ТУТИНГКИ, 

ТАНҚИД СИЗГА ҲЕЧ КДНДАЙ 
РАН Ж -А ЛА М  ЕТКАЗМАСИН

Бир купи ген ерал-м ай ор  Смедли Батлер билан суҳбат- 
лаш иб қолдим. Уни ҳамма гапдан воқиф  кўзли қария деб 
айтишади. Ш унингдек, "дўзах иблиси Батлер" деб ҳам т аъ - 
рифлайдилар. У бир вақтлар АҚШ денгиз пиёда қўш инла- 
рига қўмондонлик қилган, кўзга тез таш ланадиган ва энг 
бепарво генерал эди.

Смедли Батлер менга ёшлигида машҳур бўлиш учун ж о н - 
жаҳди билан уринганини  сўзлаб берди. У барчада ёқимли 
таассурот қолдириш ни истаган эди. Ўша пайтда, ҳатто б е- 
ғараз танқид ҳам унга чуқур ғам -алам  қўзғар эди. Аммо, 
ўзининг эътироф  этишича, денгиз пиёда қўш инлари саф и - 
даги 30 йиллик хизм ат унинг терисини ииҳоятда “қали н - 
лаш тирган" эди. "М ени қанчалик таҳкирлашган, қанчалик  
ҳақорат қилиш ганди, — деб эслайди Батлер, — разил, илон  
ва ярамас деб  ат ардилар. Б у иш нинг устаси фаранглари  
сўкишар эди. М ени инглиз т илида айпшб бўлмайдигап бар­
ча ҳақорат лар билан тилза олишарди. Ўйлайсизки, б у га п -  
ларга эът ибор бердимми? Ҳечам-да! Menu кимдир сўкаёт - 
ганини эшитсам, ким экан, деб бурилибҳам  қарамайман".

Балки Батлер, яъ ни  ҳар гапдан воқиф  қария танқидга 
ўта беф арқдир, аммо бир нарса аниқ: кўпчилигимиз ар зи ­
мас хафагарчилик ва ҳақоратни ю ракка ниҳоятда яқин  ола- 
миз. Эсимда, кўп йиллар муқаддам Н ы о-Й оркдаги  “Сан" 
газетаси мухбири катталар учун таш кил қилинган м аш ғу- 
лотларимда иш тирок этган эди. У мен ва ишим ҳақида пас­
квиль (ҳақоратиома) ёзган эди. Ўшаида мен ғазабдан ўзимни 
йўқотиб қўйдимми? Буни шахсий ҳақорат сиф атида қабул 
қилдим. "Сан" газетаси иж роия қўмитасининг раиси Ж и л  
Хожесга қўиғироқ қилдим ва бемаъпи пасквиль ўрнига 
ф аолиятимнинг ан и қ далиллари билан мақола чоп этиш ни 
талаб қилдим. Ж и н оятга яраш а тегишли ж азо  берилиш ига 
тўла равиш да иш ончим комил эди.

Бугун эса ўзим ни шундай тутганимдан ниҳоятда х и ж о - 
латдаман. Энди тушундимки, бу газетани сотиб олган к и -
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ш иларнинг ярми ушбу мақолани ўқиб чиқиш га ҳам улгур- 
маган. Қолган ярми эса ўқиб, худди беғараз ҳазилдай унинг 
устидан кулгаидир ба,\ки. Эҳтимол, ярми ш у муносабат би ­
лан ғаразона хурсанд бўлса ҳамки, бир неча ҳафтадан сўнг 
уни бутунлай унугиб юборишгандир.

Энди англадимки, одамлар мен ҳақимда ҳам, сиз ҳақин- 
гизда ҳам ўйлашмайди, уларни сиз, мен тўғримдаги гаплар 
мутлақо қизиқтирмайди. Ў з-ўзлари  билан банд бўлиб. но­
нуш та пайтида ҳам, ундап кейин ҳам, ярим кечадан ўн 
дақиқа ўтгунча ҳам ф ақат ўзлари ҳақида ўй,\ашади. Уларни 
сиз ва менииг ўлимим ҳақидаги хабардан кўра сшчгина 
бош оғриғи минг карра кўпроқ безовта қилади.

Агар энг яқин  олти н аф ар  дўстлариигиздан бири сизга 
туҳмат қилса, устингиздан масхаралаб кулса, алдаса. ел - 
кангизга пичоқ тираса, асло туш кунликка тушманг, ў зи н - 
гизга раҳм ингиз келмасин. Энг яхш иси, Исо М асиҳ билан 
нима воқеа бўлгапини эсланг. Энг яқин  ўи икки дўстидан 
бири уни порахўрлиқда айблайди, бу ҳозирги ҳисобда ўн 
тўққиз долларга тўғри келади. Бош қа 12 н аф ар  энг яқии 
дўстларидан бири эса И сонинг бош ига оғир кун ^ ш г а н и -  
да, ундан юз ўгиради ва у билан ҳеч қачон таниш  эм асли- 
гиии уч марта баён этади. Олтидан бири! М ана, Исо М асиҳ 
билан бўлган воқеа. Ш ундай экан, сиз ва биз нега яхши 
натиж ани кутар эканмиз ?!

Кўп йиллар муқаддам мен ноҳақ тапқидга нисбатан х а - 
лақит бера олмаслигимни пайқаган бўлсам-да, бош қа м у- 
ҳим нарсани: ноҳақ айбларга нисбатан муносабат билдира 
оламанми-йўқми, шуни аниқлаб олишим керак эди.

Очиғини айтай: ҳар қандай танқидни назар-писанд қил- 
маслик керак, деган ф икрдан  жуда узоқман. М ен ф ақат 
ноҳақ танқидни эътиборга олмаслик кераклиги ҳақида га- 
пиряпман. Бир куни Элеонора Рузвельтдан ноҳақ танқидга 
қандай муносабатда бўлишини сўрадим. Худо би,\ади, унинг 
бошига бундай танқидлар қанча ёғилган. Шубҳасиз, Оқ уйда 
қачондир яш аган ҳар бир аёл каби унинг ҳам  кўплаб содиқ 
дўстлари ва ш аф қатсиз душ манлари бор эди.

Унинг ҳикоя қилишига кўра, ёшлигида у  жуда тортинчоқ 
бўлиб, доимо одамлар нима дер экан, деб хавотирланиб ю р - 
ган. Танқиддан ҳам жуда қўрққан, шунинг учун холаси, Т е­
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одор Рузвельтнинг синглисидан маслаҳат сўраб, унга муро­
ж аат қилган. Элеонора унга: "Байхола.мен ш ундай-ш ундай  
қилмоқчиман, аммо мени айблашади, д е б қўрқамап", деган.

Тедди Рузвельтнинг синглиси унинг кўзларига тикилиб, 
шундай ж авоб берди: "Одаьтар нима дейишаркан, деб хаво­
тирланиб ўтирма, кўнглингда тўғри иш қилаётганшита ишонч 
бўлса, бас”. Элеонора Рузвельтнинг менга айтишича, бу м ас- 
лаҳат унга бир неча йилдан сўнг Оқ уйда яш аган даврида 
мисоли Гибралтар чўққисидай бўлиб кўринган. У менга ҳар 
қандай танқиддап холи бўлиб туришнинг ягона йўли — Дрез­
ден чиннисидан қилинган ҳайкалча мисоли токчада туриш - 
дир, деган эди. ‘‘Кўнглши' майлига қараб иш m ymcanr ҳамки 
сени барибир муҳокама этишади, қандай иш қилсангҳам ба- 
рибир фарқи йўқ. Бу ишни қилсангҳам, қилмасанг ҳам, бари­
бир сўкишади". Унинг маслаҳати ана шундай эди.

М арҳум М этью  С.Брашдан, у халқаро А мерика ко р п о - 
рацияси президенти бўлган пайтда, сиз танқиддан таъ си р- 
ланасизми, деб сўрадим. М ана унинг менга гапириб б ер - 
ганлари: "Ҳа, ёш лигимда мен танқидга орт иқ даражада 
куйиниб, муносабатда бўлардим. Ўшанда т аш килот имиз  
ходимлари мени мукаммал киши деб ҳисоблаш лариии ж он- 
жаҳдим билан истар эдим. Улар буни айтмасалар, жудаям 
бетоқат бўлардим. Одатда ким менга биринчи бўлиб қарши 
чиқса, ўш ани ўзимга оғдиришга ҳаракат қилардим, аммо 
шуниси аниқ эдики, у  билан муносабатимни йўлга қўйга- 
нимда, бошқа ходим нинг ғазабига дучор бўлардим. Буниси  
билан ҳам муносабатни яхшилашга уринган пайтимда бош - 
қа бадбин одамларнинг норозилиги қўзғалиб қоларди. Н иҳо- 
ят, шунга ишонч ҳосил қилдимки, мендан ранж иганларнинг 
кўнглини канчалик овласам ёки т инчлант ирм оқчи бўлсам, 
ш у билан ўзимга нисбат ан т анқидлардан халос бўлмоқни  
истасам, шунга кўп душман орттирардим. Ииҳоят ўз-ўзи м -  
га: "Агар оломондан баланд кўтарилсапгҳам, барибир, сени 
айблаш аверади. Ш ундай экан, сен бупга кўникиш инг ке­
рак'', дедим. Бу фикр менга катта ёрдам берди. Ш ундан 
кейин кучим етгунича қоидага мувофиқ барча ишни қилиш -  
ни одат қилиб  олдим, сўнг эски соябонимпи олиб, ўзим ни  
ноҳақ тағш,идлардан ҳимоя қилиб, унинг ёмғири томчилари  
ёқамга туш масин, деб очиб қўйдим ''.
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Диме Тейлор эса анча илгари кетди: у  танқид ёмғири ёқасига 
киргунича индамади, сўнг очиқчасига унинг устидан кулди. 
Тейлор радио орқали Н ью -Й орк филармоник-симфоник ор- 
кестрининг якшанбалик концертлари орасида эшиттиришлар 
олиб борганида, қандайдир аёлдан унга хат узатишди, хатда у 
"фирибгар, хоин, илон ва  ахмоқ", деб аталган эди.

Келгуси ҳаф тада ж аноб Тейлор бу хатни миллионлаб 
радио эш итувчиларга ўқиб берди. У ўзининг “Одамлар ва 
мусиқа ҳақида" номли китобида ҳикоя қилишича, бир неча 
кундан сўнг яна ўш а аёлдан мактуб олган. Хатда аёл ў зи - 
нинг яна олдинги фикрини такрорлаб, уни "фирибгар, хоин, 
илон ва  аҳмоқ" деб қатъий иш ончини ифодалайди. "Ш уб- 
ҳам бор эдики, — деб қўш имча қилади ж аноб Тейлор, — у  
м енинг радио орқали берган эш ит т ириш имда хат ини эс-  
латганимга мутлако эътибор бермаган". Биз ҳақорат эш и- 
таётган одамни, ўзини шундай тутган киш ини беихтиёр ол- 
қиш лаймиз, унинг вазминлигига, босиқлиги ва ҳазилкаш - 
лигига тан берамиз.

Чарлз Ш ваб Пристонда бир гуруҳ талабалар ҳузурида 
м аъруза ўқиганида, ҳаётда энг муҳим сабоқлардан бирини 
ўзининг пўлат қуйиш заводида иш лаётгаи кекса немисдан 
олганини эътироф  этган эди. Бир куни немис ҳарбий м ав- 
зуда бош қа иш чилар билан қизғин  тортиш аётган  пайтда 
улар қарияни дарёга улоқтиришади. "У менингхонамга кир- 
ганида, — деб ҳикоя қилади ж аноб Ш ваб, — бош дан-оёқ  
жикка ҳўл ва чиркин эди. М ен ундан дарёга улоқтирган  
одамларга нима деганини сўрадим. "М ен факат кулдим", 
деб жавоб берди у".

Ж ан о б  Ш ваб кекса немиснинг сўзларини ўзига шиор 
қилиб олди: "Фақат кулгин".

Бу шиор, айниқса, сиз ноҳақ муҳокама қурбони бўлган 
пайтда ниҳоятда фойдалидир. Сизга қўполлик қилган одамга 
ж авоб бериш  мумкин, аммо “ф ақат кулаётган" одамга нима 
деб айтса бўлади ?

Л инкольн ф уқаролар уруш и девридаги таранг вазиятда 
ўзининг ш аф қатсиз танқидчилари, яъни  ўйламасдан иш 
қилувчиларга ж авоб бериш га уриниб ётганида, ҳаммасига 
бардош бера олармиди ? У ниҳоят шундай дейди: "Агар мен 
ўзимга нисбат ан бўлган ҳамлаларни даф этиш  билан ўр а -
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лаш иб қолганимда, уларга жавоб бериш у  ёқда турсин, боища 
ишлар билан шуғулланиш ни бутунлай йиғиш т ириб қўйиш - 
га тўғри келарди. Мен қўлимдан нимаики келса, барини  
амалга ошираман ва охирига қадар шундай ҳаракат қилишни 
мўлжаллаганман. Агар охири муваффақиятли бўлса, шунда 
менга нисбатан бўлган т аш ланиш ларнинг бари аҳамият - 
сиз бўлиб қолади. Мабодо мени маглубият кут иб турган  
бўлса, хатто ўнлаб  фариш т а ҳаклигимга имон келт ириб  
турганида хамки, хеч нарсани ўзгарт ира олмайман".

Ш ундай қилиб, сиз ва мени ноҳақ равиш да айблаш еа 
иккинчи қоидани эслаш зарур:

Кучингиз етгунча. харакат  қилиб  ишланг. Сўнг эски со- 
ябонингизни очинг, у  сизни т анҳид ёмғиридан ҳимоя қила- 
ди. Ш унингдек, совуқ вайсақиликлар ёқангизга асло т уш - 
майди.

Й игирм а б иринчи  бўлим  
МЕН ЙЎЛ ҚЎЙГАН БЕМАЪНИ 

ХАТТИ -ҲАРАКАТЛАР

Ш ахсий архивимда "М ЙҚБХҲ" деб ном қўйилган и н - 
дексли бир ж илдни сақлайман, у  қисқартирилган тарзда 
"М ен йўл қўйган бем аъни хатти -ҳаракатлар" деб ю рити- 
лади. Ушбу жилддарда ўз айбим билан йўл қўйган бемаъни 
хатги -ҳаракатларим  ҳақидаги ёзувлар мавжуд. Баъзи ҳол- 
ларда мазкур эсдаликларни котибамга айтиб ёздираман, 
аммо улар шу дараж ада ш ахсий маънога ҳамда шу қадар 
бемаъниликка эгаки, ўқиб туриб ёздириш га уяламан, шу 
боис уларни ўз қўлим билан ёзиб  қўяман.

М ен ҳозир ҳам ушбу жилддаги ўн беш йил муқаддам 
Дейл Карнеги ҳақида билдирилган танқидий мулоҳазалар- 
ни эслай оламан. Агар ўзимнинг виждонимга ишонсам, бе­
маъни хатти-ҳаракатларим  ҳақидаги ёзувлар билан тўлган 
жилдим аллақачон чок-чоки дан  сўкилиб кетар эди. М ен 
бундан йигирма аср мукаддам: "Бемаъниларча ҳаракат қил-  
дим ва жуда кўп гунохларга йўл кўдим ", деб айтган шоҳ 
Саулнинг сўзларини такрорлаш га ўзимни ҳақли деб била- 
ман.
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Қачон мен ушбу жилдни қўлимга олиб, ўзим ҳақимдаги 
танқидий фикр-мулоҳазаларни ўқисам, улар зиммамда тур­
ган муҳим муаммо — Дейл К арнегини бош қариш  муаммо- 
сини ечиш га ёрдам беради.

М ен ўзим йўл қўйган ножўя хатти -ҳаракатлар  учун 
кўпинча бошқаларни айблашни одат қилиб олган эдим, аммо 
улғайганим сари ва умид қилганимдек, ақлли бўлганим сайин 
шуни англадимки, охир-оқибатда барча бахтсизликлар м е­
нинг айбим билан рўй берар экан. Кўпчилик улғайганидан 
кейин  шундай хулосага келади. "Ўзимдан бошқа ҳеч ким, 
— деган эди Наполеон Авлис Елена оролида, — м енингҳало- 
катимга айбдор эмас. Қаттол душ маним м енинг ўзим — 
фожиали тақдирим сабабчиси ўш а".

И ж озатингиз билан бир киш и тўғрисида гапириб берай. 
Ў з-ў зи н и  баҳолаш ва ўзини бош қариш  бобида у  тенги йўқ 
моҳир уста ҳисобланади. Бу инсоннинг номи Х.П.Хауэлл. 
1944 йил 31 июлда Н ы о-Й оркдаги  "Амбассадор" м еҳм он- 
хонаси  дорихонасида унинг тўсатдаи ваф от этгани ҳақида 
хабар  тарқалганида, У олл-стрит изтиробга тушди. Ахир у  
Америка молия дунёсининг энг машхур арбобларидан бири, 
тиж орат миллий банки ва компанияси бош қарувининг ра­
иси, Уолл-Стритдаги 56-кўчада жойлаш ган ишончли вази - 
ф аларни бажарувчи, шунингдек, йирик корпорациялар д и - 
рЬктори ҳисобланар эди. Хауэлл ёш лигида деярли чуқур 
билим ололмади. Ўз фаолиятини қиш лоқ дўконида сотувчи 
сифатида бошлади, сўнг "Ю.С.стил" номли йирик пўлат қуюв 
компаниясида кредитларни бош қарувчи бўлди ва ўз йўли- 
ни ю қорига — ю ксак мансаб ва ку ч -қуд рат томон давом 
эттирди.

"Мен кўп йиллардан буён кун бўйи ҳузуримда ўт казил- 
ган учраш увларнинг ҳаммаси ҳақида битилган ёзувлар жам- 
ланм асини юритаман, — деб ҳикоя қилиб берганди ж аноб 
Хауэлл унинг м уваф ф ақиятлари сабабини сўраганимда. — 
Оилам шанба оқшомида ҳеч қачон вақт имни олмайди, чун­
ки бу вақт нинг бир қисмини мен ҳамиш а ўз-ўзи м н и  т ек- 
шириш, хат т и-ҳаракат ларим ни кўриб чиқиш ва баҳолаш - 
га сарф эт иш имни яхш и билади. Тушликдан кейин ёлғиз 
қолиб, учраш увлар китобини очаман ва  ҳафта давомида  
ўрин олган барча мулоқотлар, йиғилиш ва мажлислар ҳақида
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ўйлаб кўраман. Ў зим-ўзимдан, қандай xamora йўл қўйдим  
экаи, деб сўрайман. М ен қайси ўринларда тўғри иш қилдим  
ва кандай холларда бундан ҳам яхш и харакат қилиш им  
мумкин эди?

Бу таржибадап кандай сабоқ чиқариб олиш мумкин? Баъ- 
зан бу хаф т аликхат т и-ҳаракат ларни т ахлил килиш мени 
мушкул ахволга солиб қўяди. Баъзида ўзим нинг қўпол ха -  
толаримдан хайроп коламан. Албатта, бу камчиликлар й ил- 
м а-йил тобора камайиб боради. Й илм а-йил олиб борадиган 
мазкур тизим, ў з -ў зш ш  тах/[ил этиш  усули ўзим қабул 
килганларга нисбат ан менга кўпроқ фойда берди”.

Балки, Хауэлл Бен Ф ранклинпинг ў з-ў зи н и  тахлил этиш 
ғоясини ўзлаш тиргаидир? Ф ақат Ф ранклин ш анба о қш о- 
мигача кутмаган, у  ҳар оқш ом ўз устида унумли ишлаган. У 
ўзида ўн учта ж иддий камчилик борлигини аниқлаган эди. 
Ш улардан ^ т а с и :  бекордан -бекорга вақт сарф лаш га м о- 
йиллик, бсҳуда нарсаларга аччиқланиш, тортиш иш  ва қар - 
шилик кўрсатишдир. Кекса донишманд Бен Франклин мазкур 
камч иликларни бартараф этмаса, ҳаётда муваффақият қозона 
олмаслигини яхш и тушунди. Ш унинг учун у  ҳафта давоми­
да ҳар куни ўзи ни и г камчиликларидан бирини йўқотиш  
учун кураш ди ва кундаухик ю ритиб, ки м -ки м н и  бартараф  
этгапини батафсил ёзиб борди. Бош қа куни у  камчиликла­
ридан яна бирини танлаб, худди риш та чиққан боксчи каби 
гонг эш итилганида қўлқоп кийиб олди. Ф ранклин ўзининг 
камчиликлари билан икки йил давомида шиддатли кураш 
олиб борди.

У Америка дунёга келтирган энг ҳурматли шахслардан 
бири бўлиб стиш гапига аж абланм аса ҳам бўлади!

Элберт Х аббард шундай деган эди: "Ҳар бир одам бир  
кунда хеч бўлмагапда беш дакика ки п -ки зи л  ахмоқка айла-  
нади. Бучегарани ош ирмасликнинг ўзи дониш мандликдир".

М айдакаш одам арзимас ҳисобланган танқидлардан ҳам 
қаттиқ ғазабланади, доно эса унга "йўл бермай” таъна кила­
диган ва уни ёмонлайдиган киш идан ҳам ниманидир ўрга- 
нади.

Уолт Уитмен бу ф и крн и  қўйидагича таъриф лаган: “Сиз 
факат сизни мактайдиган, сизни ёктирадиган ва сизга йўл 
берадиган киш идан бирор нарса ўрганасизми? Сизга карши
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чиқадиган, сизни кўра олмайдигап ва йўл бермайдиган к и -  
шилардап буюк сабоқлар чиқариб о/шииш синаб кўрм адип- 
гизми?"

Д уш манларимиз бизни ва иш имизни таиқид қилиш ла- 
рини нега кутиб ўтириш  керак? Нега улардан олдинроқ 
ўтиб кетмаймиз? Келинг, ў з-ў зи м и з учун ш аф қатсиз тан - 
қидчига айланайлик. Ш ундай қилсак, душ манларимиздан 
олдин ўзим изнинг заиф  томонларимизни апиқлаб ва ту за- 
тиб оламиз. Д арвин худди шундай қилди. А ниқроғи, у  ўн 
беш йил танқид билан машғул бўлди. Бу воқеа шундай бўлган 
эди. Д арвин ўзининг ўлмас асари "Турларнипг келиб чи - 
қиш и" ҳақидаги асари  қўлёзмасини тугатган пайтда т у - 
шундики, ҳаётнинг келиб чиқиши ҳақидаги инқилобий кон- 
цепциясинииг наш р этилиши и н тем ектуал  ва дииий дунё- 
ни ларзага соларди. Ш унда у  ўзининг шахсий танқидчиси- 
га айланди ва я на ўн беш  йил давомида ўзи келтирган 
маълумотларни синчиклаб текш ирди, ўз мулоҳазаларини 
шубҳа остига олди, хулосалариии танқид қила борди.

Ф араз қилайлик, кимдир сизни "лаъиати аҳмоқ" деб 
ҳақорат қилди. С из нима қилардингиз ? Х афа бўлармидин- 
гиз? Ғазабланармидингиз? Мана, Линкольн қандай йўл тут­
ган? Л инкольннинг ҳарбий вазири Эдвард М .Стэнтон уни 
“лаънати  аҳмоқ" деб атаган эди бир куни. С тэнтон Л ин­
кольн унинг ишига аралаш гани учун қаттиқ ғазабланган 
эди. Бир худбин сиёсатчининг қўнглини топиш  учун Л и н ­
кольн айрим  полкларнинг ўрнини алмаш тириш  ҳақидаги 
буйруқни имзолаганди. Стэнтон нафақат Линкольннинг буй- 
руқларини бажармади, балки Линкольн лаъиати, аҳмоқ, деб 
қасам  ичди, чунки у  шундай буйруқларга имзо чекади. 
О қибатда нима бўлди? Стэнтон нималар деганини Л и н - 
кольнга етказганларида, у  хотиржам ҳолатда шундай деган: 
‘‘Агар Ст энт он мени лаънати, аҳмоқ деган бўлса, шундай 
бўлиши мумкин, чунки у  кўпинча ҳақ бўлиб чиқади. Ўзимга 
келганда эса буни кўриб чиҳишим керак”.

Линкольн Стэнтон хузурига йўл олди. Буйруғи хато экан- 
лигига Стэнтон уни иш онтирди в а  уХи н к о л ь н  ам рни бекор 
қилди. Линкольн ўзининг хатти-ҳаракатига нисбатан бў.лган 
танқидлар самимий, асосли в а  дўстона бўлса, уши қўллаб- 
қувватлаган.
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Ш ундай экан, сиз ҳам, мен ҳам шу тахлит танқиддарни 
қутлаш имиз керак, гарчи унинг тўртдан уч қисми тўғрили- 
гига ш убҳамиз бўлса ҳам умид қилавериш им из мумкин. 
Теодор Рузвельт охир-оқибатда худди шундай деб ҳисоб- 
лаганди. Д аврим изнинг энг бую к м утаф аккири  Эйнш тейн 
ўзининг тўқсон тўққиз ф оиз хулосалари хатолардан иборат 
эканлигига иқрор бўлган эди!

“Д уш мш ы арим изнинг биз тўғримиздаги мулоҳазалари, — 
деган  эди Л арош ф уко , — ўз  ф и к р -ўй ла р и м и зд а н  кўра  
ҳақикатга жуда яқиндир '.

Биламанки, бу таъкид кўп ҳолларда тўғри ҳисобланади. 
Ш у билан бирга кимдир мени танқид қилиш ни бошласа, 
мен ўзимга қарамай қ5^йсам, танқид қилувчига дарров нима 
дейиш  ҳақида ж индай тасаввурга эга бўлмасам ҳамки, т а -  
биий равиш да ўзим ни ҳимоя қилиш га ўтаман. Ҳар саф ар 
шундай ҳолатга тушсам, ўз-ўзим дан  норози бўламан. Б и з­
нинг ҳаммамиз танқиддан ғазабланиш, мақтовдан ийиб ке - 
тиш га жуда мойилмиз, шунга қарамай, танбеҳ ёки мақтовга 
арзиймизми? М антиқ бизга хос эмас. Бизни ҳиссиёт чулғаб 
олади. Б изнинг мантиқ ҳиссиётлар денгизида ўзим изни  у 
ё қ -б у  ёққа  улоқтирган қайиқни  эслатади. К)шчилигимиз 
ўзимиз тўғримизда ҳаддан зиёд ю қори ф икрдам из (ш ахси- 
мизни юқори қўямиз). Аммо орадан қирқ йил ўтгач, балки 
ҳозир қандай эканлигимизии ўйлаб кулгимиз қистаса к е ­
рак.

Унча катта бўлмаган ам ерикача ш аҳардаги энг таниқли 
газета нош ири Уильям Аллеи Уайт бир ёш йигитнинг эл­
лик йил аввал қандай бўлганини эслаб, унга таъ ри ф  берган 
эди: “...ўзига бино қўйган, куч-ғайрат и жўшган аҳмоқ... д и -  
моғи баланд мурғак риёкор... мағрур реакционер..."  Балки 
йигирма йилдан сўнг сиз ва мен ўзимизнинг ҳозирги пайт- 
даги ҳолатим изни таъриф лаб, шундай сўзларни иш латар- 
миз? Эҳтимол... Ким билади дей си з?

О лдинги бўлимларда мен, агар  си зн и  н оҳақ танқид 
қилишса, ўзни  қандай тутиш тўғрисида гапирган эдим. Яна 
қуйидагиларни қўш имча қилиш ни истайман: си зн и  ноҳақ 
айблаб турганларида, қаттиқ ранж иган  пайтингизда нега 
ўз-ўзингизга: "Бир дақиқа тўхта... М ен ҳар жиҳатдан пух-  
та эмасм ан-у! Агар Эйнш т ейн тўқсон т ўққиз ф оиз хат о
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қилганини эътироф этган бўлса, балки мен энг кўпи билан  
саксон ф оиз хатога йўл қўярман. Эҳтимол, бу хатога л о -  
йиқдирман. Агар шундай бўлса, бупдан миннат дор бўлиб, 
ундан ўзимга ф ойдали хулосалар чиқариб олиш им керак", 
демайсиз?

"Пепсодент" компанияси президенти Чарлз Лакман Боб 
Хоупнинг радио орқали чиқишларини молиялаштириш учун 
бир  йилда миллион доллар сарф лайди. Бу дастурдан унга 
ж уда кўп ф и кр -м у ло ҳ азал ар  битилган хатлар келади. У 
мақтов битилган мактубларни кўрмай, балки тан қи д  б и ­
тилган хатлар асосида м аъруза қилиш ни талаб қилади. 
Бундай мактубларда фойдали тавсиялар  бўлиш ини яхш и 
билади.

"Форд" компанияси раҳбарлари ўз фаолиятларидаги кам- 
чиликларни аниқлаш га ҳаракат қиладилар. Ш у мақсадда 
компания ходимлари билан яқинда сўров ўтказилди, уларга 
иш лаб чиқариш ни таш кил этиш  ва уни бош қа ж абҳа.\ари 
билан боғлиқ иш ларни танқид қилиш тавсия қилинди.

Меи совун савдоси агента билан танишман, у одата бўйи- 
ча ўзини  танқид қилиш ларини талаб қилиб олади. У "К ол- 
гейт" ф ирм аси учун совун сотиш ни бош лаган пайтда б у - 
ю ртмалар жуда кам  эди. Ш у боис иш сиз қолиш дан жуда 
қўрққанди. У маҳсулот сиф ати олий дараж ада ҳамда нархи 
ҳам маъқул эканлигини билгани ҳолда, асосий сабаб ўзида 
эканлигини англади. Битам туза олмагач, кўпинча квартал- 
лар орасида тентираб ю рар, хато нимадан иборат эканли­
гини билиш га тириш ар эди. Балки ўз ф икрини  мужмал 
тарзда иф одалагандир? Ёки унда зав қ -ш ав қ  етиш м аган- 
дир? У кўтара савдо билан шугуллапувчи ишончли харидор 
ҳузурига келганида, баъзан  шундай дейди: "Мен сизнинг  
хузурингизга яна бир бор совун олиш ни тавсия қилиш  учун  
эмас, балки маслах,ат ва  танк,идларингизга мухдюж бўлиб  
келдим. Агар бир неча дақиқа олдин совун сотишга уринга- 
нимда, хатога йўл қўйганимни очиқ-ойдин айтсангиз, минг- 
д а н -м и н г  м иннат дор бўлур эдим. Сиз менга нисбат ан бой 
тажрибага эгасиз ҳамда кўп нарсага эриш гансиз. М арка- 
мат к,илиб, ўз т анқидий мулоҳазаларингизни айтсангиз. 
Самимий бўлсангиз. Ф икрларингизни айтиш дан асло т ор-  
т инм анг!"
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Ш у тариқа у  кўп дўстлар ва қимматли маслаҳатларга 
эга бўлди. Бу инсоннинг кейинги тақдири-чи? Ҳ озирги 
пайтда у  "К олгейт-полм алив-пит соуп" компанияси п р е ­
зиденти ҳисобланади. М азкур компания ж аҳонда энг кўп 
совун ишлаб чиқаради. Уни Э.Х.Литтлдеб номлашади. Ўтган 
йили у топган 240.141 доллардан таш қари АҚШда бор-йўғи  
ўн тўрт киш и ю қори даромад олди.

Худди Х.П.Хауэлл, Бен Ф ранклин ва Э.К.Литтл каби иш 
кўриш учун катта киши бўлиш шартмикан? Ҳозир эса, сизни 
ҳеч ким кўрмайди, нега ойнага қараб ў з-ўзи н ги зд ан  "бу 
компанияга ярайсанми. ўзи?” деб сўрамайсиз?!

Танқид туфайли безовталикдаи халос бўлиш учун учин- 
чи қоидага риоя қилинг:

Ўзингиз йўл қўйган бемаъни хат т и-ҳаракат лар р ўй ха -  
т ини т узиб  чиқинг-да, ўзипгизни  т анқид қилинг. М укам - 
малликдан шунчалик узок, эканмиз, келинг, худди Э .Х Л ит т л- 
дай йўл тутайлик: бошқалардан беғараз, фойдали ва конс­
т рукт ив танқидни сўраб олайлик.

Қ и сқ а  х у л о са л а р

1 -цоида: Ноҳаҳ т анқид айрим ҳолларда ниқобланган ху ­
шомад ҳисобланади. У баъзан сиз т уф айли қўзғалган наф ­
рат  ва ҳасадни ҳам англатади. Эсингизда бўлсин, ҳеч ким  
ҳеч қачон ўлик ит ни урмаган.

2 -қ о и д а : Кучингиз етган иш ни қилинг, сўнгэски  соябо- 
нингизни  олинг, майли, т анқид ёмғири унга ёғаверсин, ф а- 
қат ёқангизга тушмаса бўлгани.

3 -қо и д а: Ўзингиз йўл қўйган хат т и-ҳаракат лар рўйха- 
т ини т узиб  чиқинг-да, ўзингизни  ўзингиз т анқид қилинг. 
Ҳали баркамолликдан узок, эканмиз, келинг, худди Э .ХЛ ит т л  
каби йўл тутайлик. Бошқалардан беғараз, фойдали ва  кон­
ст рукт ив т анқидни сўраб олайлик.



О Л ТИ Н Ч И  Қ И С М

ЧАРЧАШ ВА БЕЗОВТАЛИКНИ БАРТАРАФ 
ЭТИШ  ҲАМДА Ю ҚОРИ ҲАЁТИЙ ФАОЛИЯТ 
ВА ЯХШ И КАЙФИЯТНИ САҚЛАБ ТУРИШГА 
РИОЯ ҚИЛИШ НИНГ ОЛТИ ҚОИДАСИ

Йигирма иккинчи бўлим  
ҚАНДАЙ ҚИЛИБ ҲАЁТИНГИЗДАГИ 

ФАОЛЛИККА БИР СОАТДАН ҚЎШИШ
МУМКИН?

Безовталикни бартараф  этиш га бағииьханган ушбу к и - 
тобда ним а сабабдан чарчоққа барҳам бериш га дойр боб- 
ни ёзяпм ан? Ж авоби  ж уда оддий: чунки чарчаш  кўпинча 
безовталикка сабаб бўлади ёки охир-оқибатда бизнинг б е -  
зовталикка мойиллигимизни англатиб туради. Ҳар қандай 
тиббиётчи талаба сизга ҳорғинлик организм нинг ш амол- 
лаш га ж исм оний қарш илигини пасайтириш ини айтиб б е -  
ради, ваҳоланки бош қа ю злаб касаллик ҳақида гапирмаса 
ҳам бўлади ва ҳар қандай  психиатр бизга чарчоқ қўрқув 
ва безовталик каби ҳиссиётларга қарш илигимизни п асай­
тириш ини  маълум қилади. Ш у сабабли чарчоқни  б ар та­
раф  қилиш  безовталикни бартараф  этиш га ёрдам беради.

М ен, "безовталикни бартараф  қилиш га ёрдам беради", 
дедим. Бу ниҳоятда юмшатиб айтиш демакдир. Доктор Эд­
мунд Ж екобсон бўшашмоқ ҳақида иккита китоб ёзган: "Аста- 
секин бўш аш иш ’' ва "С из бўш аш иш ингиз керак". Чикаго 
университети клиник физиология лаборатория директори 
сиф атида у  бир неча йиллар давомида бўш аш иш дан д аво- 
лаш усули сифатида фойдаланишга дойр тадқиқотлар ўтказ- 
ди. У ҳар қандай асабий ёки ҳиссий зўриқиш  “тўла бўш а- 
щ йш оқибатида бартараф  этилади", деб таъкидлаган. Б ош - 
қача а:йтганда, агар сиз бўш аш сангиз, безовталик давом 
этмайди. ‘
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Ш ундай қилиб, чарчаш  ва безовталикни бартараф  этиш 
учун, биринчи қоидада айтилганидек, т е з -т е з  дам олинг. 
Қачон чарчаганингизни ҳис этсангиз, дарров дам олинг.

Бу нима учун ш унчалик зарур? Чунки чарчоқ мисли 
кўрилмаган тезликда тўпланади. Қўшма штатларнинг п иё­
да қўш инлари аскарлари  билан ўтказилган кўп марталик 
таж рибалардан маълум бўлишича, ҳатто ёшлар, кўп йиллик 
пиёда қўш инлар саф ида хизмат қилиб чиниққан ёш лар ҳам 
ўз саф архалталарини  ташлаб, ҳар соатда ўн дақиқа дам 
олишса, у зо қ  м асоф ани  бемалол босиб ўтиш ади ва ю қори 
бардош ни намоён этиш ади. Армияда уларни бу иш ни ба­
ж ариш га маж бур қиладилар. С изнинг ю рагингиз ҳам худ­
ди ам ерикача арм ия каби ақллидир. У ҳар куни ж и см и н - 
гизга ш унчалик кўп қон  ҳайдайдики, у билан тем ир йўлда 
турган бутун цистернани тўлдириш мумкин. Ҳар йигирма 
тўрт соатда шунчалик кўп энергияни сарфлайдики, у  билан 
уч ф ут (1 фут — 30,48 см) баландликда турган платф орм а-  
даги йигирма тонна кўмирни белкурак билан бемалол ю к - 
лаш мумкин. Бу мислсиз ишни у  эллик, етмиш, балки тўқсон 
йил давомида беминнат амалга оширади. Бундай оғирлик- 
ни ю рак қай тарзда кўтара олади? Гарвард университети 
тиббиёт ф акультета проф ессори  доктор Уолтер Б.Кэннон 
буни шундай изоҳлайди: ‘‘Кўпчилик ю рак ҳамиша тўхто,в- 
сиз иш лайди, деб ўйлайди. Ҳақиқат да эса у  ҳар қисқарга-i 
нида, маълум даражада дам олиш мавжуд бўлади. Ю рак ҳар  
дақиқада етмиш зарб  билан урганида, ҳақиқат ан ҳам й и ­
гирма тўрт соатдан фақат тўҳқиз соатида ишлайди. Унинг 
бир кундаги дам олиш ини м щ дорий  ж иҳатдан ҳисобласак, 
ўн беш соат ни таш кил эт а д и ”.

Иккинчи ж аҳон уруш и йилларида Уинстон Черчилл ет­
миш ёш ларда эди. Ш унга қарамай, бир кунда ўн олти соат- 
лаб ишларди, ўш а йилларда у  Британия империяси ҳарбий 
қувватига раҳбарлик қилган эди. Бу фавқулодда м ў ъ ж и за- 
ли ҳодисадай кўринади. С ири нимада? У ҳар куни тў ш ак- 
дан турм ай соат ўн бирга қадар ишлар эди. Бу муддатда 
газета ўқиган, буйруқларни ёздирган, телеф онда гаплаш - 
ган ва муҳим кенгаш ларни ўтказган. Тушликдан сўнг у  яна 
ётар ва бир соат чамаси ухларди. Оқшом ян а ётар ва кечки 
соат 8 да бўладиган овқатдан олдин тағин икки соат ухлар-
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ди. У ҳориб қолганидан асло даволанган эмас. Д аволани- 
ш ига ҳож ат ҳам. йўқ эди. Черчилл чарчоқни ана шундай 
баратараф  этарди. Т ез -т е з  дам олиш й туф айли у дадил ва 
батартиб ва ярим кечагача иш лаш  қобилиятига эга эди.

Машхур Ж о н  Д. Рокфеллер икки буюк ютуғи билан мащ - 
ҳур эди. У ж аҳонда энг кўп бойлик тўплади ва тўқсон сак­
ки з ёш гача яш ади. Бунга қандай эриш ди? Асосий сабаби, 
бизнинг ф аразим изча, шундаки, у зо қ  умр кўриш  уларниИг 
авлодида мавжуд эди. Иккинчи сабаби шуки, у  туш  пайти­
да ў з  хизм ат хонасида ҳар куни ярим  соат ухлаш ни одат 
қилганди. Ўша ерда турган ю мш оқ узун  курсида м изгига- 
нида ҳеч ким, ҳатто АҚШ  президенти ҳам Ж о н  Д .Рокф ел- 
лерни телеф онда чақира олмасди!

Д аниэл У .Ж осселин ўзининг аж ойиб  китоби — "Нега 
чарчаш  мумкин?"да: "Дам олиш бутунлай бекорчиликни 
англатмайди. Дам олиш бу таъмирлаш демакдир", деган. 
Қ исқа давом этган ҳордиқ шундай катта тиклаш  қувватига 
эгаки, ҳатто беш дақиқалик уйқу ҳам чарчоқни бутунлай 
тарқатиб ю бориш и мумкин! Ш уҳратларга бурканган бейс­
бол қироли К онни М акк менга, у  агар ўйин олдидан ухла- 
маганида, бешинчи марта тўп ирғитганидаёқ сулайиб қоли- 
ши мумкинлигини айтиб берган эди. Л еқин ҳеч бўлм агай- 
да, беш  дақиқа ухлаб олса, бир кунда икки матч ўйнагднида 
ҳам чарчаш ни ҳис этмасди. чи , . , и ...i,. .. . ш н а ш и - 
, .. М ен Элеонора Рузвельтдан О қ уйда йигирма йил даво­
мида силлани қуритадиган ф аолият олиб борйш нинг удда- 
сидан қандай чиқа олганини сўраганимда, у  ж авоб бериб 
айтдики, ҳар бир учраш ув ёки чиқиш дан олдин кўпинча 
оромкурсида ўтириб ёки юмшоқ узун  курсида ётиб, йигир­
ма дақиқа бутунлай ж он и -ж и см и н и  бўшаштирган.

Яқинда мен Ж и н  Отри билан суҳбатлашдим. Биз унинг 
“М эдисон-сквер-горден" номли хонасида учрашдик. Бу ерда 
у  родео бўйича ўтказиладиган ж аҳон чемпионатида ом м а- 
ни жалб қилиш учун хизматга ж алб этилган эди. Хонасида 
саф ар  каравоти қўйилганига эътибор бердим. "Мен бу ерда 
ҳар купи дам оламан, — деди Ж и н  Отри. — Чиқишларим  
орасидаги.соат да ухлаб оламан. Ҳ олливудда суратга т у -  
щ иш да кўпицча катта юмшоқ оромкурсига ўт ирам ан-да, 
ўзим нц бутунлай бўшаштираман. С ўнг кун давомида ўн
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дақиқадан икки-уч  марта пинакка кетаман. Бу м енинг  
ҳаёт ий ф аолият имни фавқулодда юқори даражага кўт а-  
ради".

Эдисон ўзининг битм ас-туганм ас қуввати натиж асини  
қачон хоҳласа, ўш а пайтда ухлаб олиш  қобилиятида, деб 
кўрсатган эди.

Генри Ф орд билан унинг саксон ёшлиги араф асида суҳ- 
батлаш ган эдим. М ени  Ф орднинг барқ  урган ва навқирон 
кўриниши ҳайратга солганди. Бунинг сирини сўрадим. “Мен 
ўт ириш  имконият и бўлганида ҳеч қечон т ик турмайман, 
ёт иш ни ист аганимда ҳеч қачон ўт ирм айм ан", деб ж авоб 
берди у.

"Замонавий педагогиканинг отаси" бўлмиш Хорас М энн 
ёш и ўтиб қолган пайтда худди пгундай йўл тутди. Антиох 
коллеж и президента бўлган пайтда у  одатда талабалар би ­
лан ю мш оқ узун курсига қулай ж ойлаш иб ўтириб суҳбат- 
лашарди.

М ен Ҳолливудда бир реж иссёрдан  шу усулни синаб 
Кўриш учун кўндирдим. Унинг эъти роф  этиш ича, н ати - 
жалар мўъж изага тенг эди. М ен Ж е к  Чертой, яъни ҳозирги 
пайтда “М етро-Голдвин- М ейер" кинокомпаниясининг энг 
пешқадам реж иссёрларидан бири ҳақида сўзлаяпман. Ж е к  
Ч ерток бир  неча йил муқаддам ҳузуримга келган  пайтда 
"М ГМ "нинг қи сқа  м етраж ли  фильмлар бўлими бош лиғи 
эди. У ҳолдан тояр  дараж ада чарчаб  қолар, куч -қуввати  
охирги нуқтага ети б  борганди. Ўзида ҳам масини: қув^^т 
берувчи воситалар, витаминлар, доривор препаратларни  
синаб  кўрди. Аммо уларнинг ҳеч бири асло ёрдам  б ер м а- 
ди. М ен ҳар куни  дам  олиш ни м аслаҳат бердим. Қандай 
қилиб? Х онада ўриндиқ (кушетка) қўйиб, унга ёта туриб, 
ўзи н и н г сцен ари й нави слари  билан йиғилиш  ў тказаётга - 
нида, бўшатиб турмоқ...

Орадан икки йил ўтгач, я на кўрдим ва у  ш ундай деди: 
“Мўъж иза ю з берди. М ени нг шахсий шифокорларим ш ун­
дай ҳисоблаяпт и. И лгари ўзи м и зн и н г  қисқа метраж ли 
ф ильмларимиз м авзусини муҳокама этганимизда, курсига  
худди михлангандай, асабларим охирги даражага т аранг- 
лаш иб ўт ирар эдим. Энди эса кенгаш ларни хонамда, к у -  
шеткада бўшашган ҳолда ўтказаман. Йигирма йил да во -
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мида биринчи марта ўзи ш ш  инсон сифатида ҳис этдим. 
Ҳ озир  мен олдингига нисбат ан икки соат зи ёд  ишлайман 
ва жуда кам чарчайм ан".

Булар қай дараж ада қўлланиши мумкин? Ф араз қи лай - 
лик, стеф ан ограф сиз ва худди Эдисон, Сэм Голдвин каби 
иш вақтида пинакка кета олмайсиз. Борди-ю, ҳисобчи бўлиб 
иш ласангиз, бош лиғингиз билан молиявий ҳисоботни м у- 
ҳокама эта туриб, куш еткада ағанаш га ким рухсат берарди 
дейсиз? Аммо кичик ш аҳарда истиқомат қилиб, уйга ту ш - 
лик қилгани келганингизда, овқатдан сўнг ўн дақиқа у х - 
лашга им коният топарсиз балки? Генерал Ж о р ж  С .М ар­
шалл худди шундай йўл тутган эди. Уруш йилларида Қўшма 
ш татлар арм ияси бош  ш табида бош лиқ бўлган пайтида у 
қанчалик банд бўлмасин, туш пайтида дам олиш ни зарур 
деб ҳисобларди. Агар сиз эллик ёшда бўлсангиз, дам олиш 
учун бирор дақиқа вақт топа олмасангиз, у  ҳолда ҳаёти н - 
гизни дарҳол суғурта қилдиринг. Д афн этиш ҳам анча қим - 
мат, бизнинг даврда ногаҳонда содир бўлади, хотинчангиз 
эса, балки, сизнинг суғурта пулингизни олиш ни ва ёш гина 
эрга турмуш га чиқиш ни хоҳлаб қолар!

С из туш ликдан сўнг, ҳеч бўлмаса кечки овқат олдидан 
ярим соат ухлаб олиш га ҳаракат қилинг. Бу сизга содали 
вискига нисбатан арзон  тушади ҳамда узоқ муддат давоми- 
да 5467 марта ф ойда беради. Агар соат беш дан олтигача 
ёки кечқурун еттида ухлай олсангиз, шу тариқа ҳаётий ф а -  
оллигингизни бир соатга чўзган бўласиз. Нега? Қ ай т а р з -  
да? Чунки кечки овқат олдидаги бир соатлик уйқу қўшув 
олти соатлик тунги уйқу — буларнинг бари бирйўла саккиз 
соатлик уйқудан фойдалироқ.

Ж и см он и й  меҳнат қилувчи киш и дам олиш га кўп вақт 
сарфласа, у  катта ҳажмдаги ишни баж ара олади. Ф редерик 
Тейлор буни иш вақгида "Бетлехем стил" номли пўлат қуйиш 
ком паниясида илмий бош қариш  бўйича муҳандис бўлиб 
иш лаганида намойиш  этган эди. У ҳар бир иш чи бир кунда 
ю к маш инасига тахм инан 12,5 тонна чўянни ю клаш ини ва 
туш пайтида барча иш чилар йиқилгудай чарчаб қолиш ла- 
рини аниқлади. Уларнинг чарчаш ига сабаб бўладиган б ар ­
ча омилларни илмий таҳлил қилиб, бир кунда 12,5 тонна 
эмас, балки 47 тонна ю к орта олиши мумкинлигини асо с-
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лаб берди. Чарчамасдан тўрт баробардан  зиёд  ю к ортиш - 
лари мумкинлигини ҳисоблаб берди. С из бунинг исботи 
қани  деб сўрарсиз балки?

Тейлор таж риба учуй Шмидт номли бир кишини танлади, 
унга секундомер билан ишлаш тавсия этидди. Шмидт иш ла- 
ётганда, унинг ёнида секундомер билан хронометрии турар 
ва "команда" берарди: "Ҳозир қуймани кўт аринг ва  юринг... 
Энди ўт ирингва  дам олинг... Энди юршт.. Энди дам олинг..."

Нима бўлди дерсиз? Ш мидт ҳар куни 47 тонна чўян 
ортар, бош қа иш чилар эса бу муддат ичида бор-й ўғи  12,5 
тонна ю клай олиш арди, холос. Ш мидт ш у тарзда уч йил 
ростакам ига ишлади, токи Ф редерик Тейлор компанияда 
ишлаган давргача. Ш мидт бу натиж ага қачон  чарчоқни ҳис 
этса, ўш а пайтда ухлаш орқали эришди. У соатига тахм и­
нан 26 дақиқа ишлади, 34 дақиқа эса дам оларди. И ш лага- 
нига нисбатан  кўпроқ дам олар, меҳнат унумдорлиги эса 
бош қа иш чиларга нисбатан тўрт баробар  кўп эди! Бу у й - 
дирмами? Асло! С из ўзингиз Ф редерик Уинислоу Тейлор- 
нинг "Бошқаришнинг илмий асослари" китобида келтирилган 
маълумотлар билан таниш иб олиш ингиз мумкин.

Т акрорлаш га и зн  беринг: америкалик армия аскаридан  
намуна олинг  — т ез-т ез  дам олинг. Ю рагингиз нима  иш 
ҳилса, сиз ҳам шуни баж аринг— дам олинг, чарчашни кут - 
манг, ўшанда ҳаётий ф аоллигингизнинг бир кунига бир соат 
қўшган бўласиз.

Й игирм а учи нч и  бўлим  
СИЗ НЕГА ЧАРЧАЙСИЗ ВА ЧАРЧОҚНИ 

ҚАНДАЙ ҚИЛИБ БАРТАРАФ ЭТИШ  ҲАҚИДА

М ана сизга ҳайратланарли ва ғоят муҳим далил: ақлий 
ф аолият ў з-ў зи д ан  сизни асло толиқтирмайди. Бу бем аъ- 
ниликдан бош қа тушутгча эмас. Аммо бир неча йиллар м у- 
қаддам олимлар одам мияси "иш лаш қобилиятини сусай - 
тирмасдан" (бу чарчаш нинг илмий т аъриф идир) ишлаш 
дараж асини  қанча давом этиш ини туш унтириш га ҳаракат 
қилдилар. Олимларни ҳайратга солгани шуки, мияда ўтув- 
чи қон ф аол ҳолатда бўлганида, у чарчоқни мутлақо иф ода-
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ламас экаи! Агар сиз ишлаётган мардикорнинг венасидан 
қон олсангиз, унда кўп миқдорда ҳорғинлик токсини ва 
чарчаш  белгиларини кўрасиз. Аммо, миядаги қон томчиси- 
ни, масалаи, Альберт Эйнштейндан олсангиз, унда кун охи- 
рида ҳеч қандай ҳорғинлик токсинлари мутлақо бўлмайди.

Ш ундай қилиб, бизнинг м иям из "саккиз соатли ёки йи ­
гирма соатли иш купи охирида ҳам худди иш бошидагидек  
яхш и ва  тез иш лайди". Мия, умуман, чарчамайди... Хўш, 
сиз нега чарчайсиз?

Психиатрларнинг тасдиқлашича, кўпчилик ҳолларда чар- 
чаш руҳий ва ҳиссий ҳолатлар натиж аси ҳисобланади. Анг- 
лиянинг энг машхур психиатрларидан бири Ж .Э .Х едфилд 
ўзининг "Куч психологияси" номли китобида шундай деб 
ёзган эди: "Одатда, биз руҳий жиҳатдан келиб чиққан чар- 
чоқ т уфайли азият  чекамиз, жисмоний ж иҳатдан дармон 
куриш и ҳодисаси жуда кам учрайди".

Американинг энг машхур психиатрларидан бири доктор 
А А .Брилл ундан анча олдин кетди. Брилл шундай деб т а ъ - 
кидлаган эди: "Аклий мехмат билан ш уғулланувчи соғлом  
ходим нинг ю з ф оиз чарчоғи руҳий омиллар, бошқача айт -  
ганда, ҳиссий-эм оционал омиллар туфайли юзага чиқади".

Столда ўтирган ходимнинг толиқиш ига сабаб бўладиган 
эмоционал омиллар нималардан иборат? Ш одликми? Қ они- 
қиш  ҳиссими? Йўқ! Ҳеч қачон! Зерикиш , хафагарчилик, 
қадрсизланиш , ўз меҳнатининг маъносизлигини х^с этиш, 
пала-партиш лик, хавотирланиш , безовталик — айнан ана 
шу ҳиссий омиллар хизмат хоиасида михланиб ўтирган х о ­
димнинг силласини қуритади, унинг шамоллашга м ойил- 
лигини кучайтиради, иш унумдорлигини пасайтиради ва у 
бош оғриғидан азоб чекиб, уйига йўл олади. Аниқроғи, б из­
нинг салбий ҳиссиётларимиз ж исм имизда асабий таранг 
вазиятни ю зага чиқаради.

"Метрополитен лайф" суғурта компанияси чарчоқ тўғри- 
сида рисола босиб чиқарди. "Оғир мех^тт, — дейилади ушбу 
қўлланмада, — ўз-ўзи д а н  жуда кам ҳолларда чарчоқни кел -  
т ириб чиқаради, уни яхш и уйқу  ёки дам олиш билан даво-  
лаш  қийин кечмайди... Безовталик, руҳий зўриқиш  ва ҳи с -  
сий изт ироб— она уч омил чарчоқнинг сабабчисидир. Ж и с­
моний ва ақлий мехмат сабабли улар баъзан асосий айбдор.
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Эсингизда бўлсин, т аранг т орт илган мушаклар ҳеч қачон 
дам олмайди. Ў зинт зни  бўшаштиринг. К уч-қувват ингиз-  
ни мухам ишлар учун сақланг".

Энди бир зум сабр қилинг, нимаики иш қилган бўлсан- 
гиз, ўз аҳволингизни текш ириш дан ўтказинг. Бу сатрларни 
ўқиб, қовоғингиз уйилиб кетмадими? Икки кўзингиз ораси- 
даги тарангликни сездингизми ? Оромкурсида ўтириб, ў зи н- 
гизни бўш қўйдингазми? Ёки букчайиб қолдингизми? Агар 
танаигиз қаттиқ ва бўш бўлмаса, ш у пайтдан бошлаб худди 
эскй лагга қўғирчоқ мисоли асабий  ва мушак' таранглигйни 
вужудга келтирган бўласиз. Сиз ўзингиз ўчун асабий таранг- 
лик ва асабий чарчоқни ю зага чиқарган бўласиз!

• Биз ақлий меҳнат ж араёнида нима учун бундай беҳуда 
тарангликни яратамйз ? Ж осселин  шундай деб ёзади: "М е- 
нимча, асосий тўсиқ... умумий туш унча шундаки, гўё оғир 
меҳнат  т арангликни т алаб қилади, бошқача бўлганда, у  
муваффакиятли баж арилнайди". Биз букчайиб, ф икрлари- 
мизни бир ж ойга тўплаганда қовоқларимизни уйиб оламиз. 
Тўқималаримизни шундай мажбур этамизки, у  миямиз ф а -  
олиятига ҳеч қандай ёрдам бермайди!

Ҳайратга соладиган ва ф ож иали  ҳақиқатни эътироф  
этиш га тўғри келади: миллионлаб одамлар беҳуда доллар 
сарф лаш дан қўрқадилар, Сингапурдаги етти бадмаст д ен - 
гизчи ўз куч-қувватини  бекордан-бекорга сарфлайди.

Бундай асабий толиқиш га қарш и қандай кураш моқ к е -  
рак? Ўзингизни бўш қўйинг! Ўзингизни бўш қўйинг! И ш ин- 
гизни  баж араётган  пайтда ўзингизни  бўш қўйиш ни ўр га- 
нинг!

Бу осонми? Йўқ, балки сиз йиллар давомида ш аклланиб 
улгурган ўз хатти-ҳаракатларингизни ўзгартирарсиз? Аммо 
ҳаётингизда катта ўзгариш  бўладиган инқилобга ҳаракат 
қилиш  керак. Уильям Ж ей м с ўзи ни н г "Бўшаш иш ҳадиси" 
номли эссесида нгундай деб ёзади: "Туб америкаликларда  
ўт а зўриқиш , асабийлик, шошқалоқлик, ҳаддан орт иқ қув -  
ват  сарфлаш ва муомалалардаги азобли талаблар... булар 
оз-эмас, кўп эмас, беъмани хат т и—ҳаракат лардир". Т и - 
ғизлик, бу — одат. Бўш аш иш  қобилияти, бу ҳам одатдир. 
Бемаъни одатлардан халос бўлиш мумкин, яхш и одатлар 
эса ҳосил қилинади.
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Сиз қай тарзда бўшаша оласиз? Дастлаб мийнгиз бўш а- 
ш адими ёки  асабларингизми? Униси ҳам эмас, буниси ҳам. 
Ҳаммасидан олдин пайларингиз бўшашади!

Энди буни баж ариш га ҳаракат қиламиз. М арҳамат, биз 
бу ишни кўзни бўшаштиришдан бошлаймиз. М азкур хатбо- 
шини охиригача ўқинг, сўнг орқага суяниб, кўзингизни чирт 
юмиб, ф икран  ў з-ўзи п ги зга  шундай денг: "Хотиржам дам 
олинг, хотиржам ором олинг, зўрикманг, хўмрайманг. Дам  
олинг, хотиржам дам олинг!" Бу сўзларни бир дақиқа Да­
вомида оҳйёта такрорланГ...
•' Балки пайқагандирсйз, бир неча дақиқадан сўнг кўзла- 
рингиз тўқимаси ўзингизга бўйсуна бошлайди. Қандайдир 
меҳрибон қўл сизни  зўриқиш дан халос этганини ҳис эта- 
скз. Балки иш онмассиз, аммо ана шу дақиқадан сиз бўш а- 
ш иш нинг умумий калити ва санъатининг сирини  тбпдин- 
гиз. Ш у тарзда жағ, юз, елка, бўйин ва бутун гавданинг 
пайлари билан мазкур амалаш бажариш ингиз мумкин. Аммо 
организм да энг муҳими кўз ҳисобланади. Чикаго ун и вер­
си тета доктори Эдмунд Ж екобсон  дадиллик билан шуни 
айтадики, агар сиз кўз тўқималарини тўла бўш аш тира ол­
сангиз, бир йўла барча нохуш ҳодисаларни унута оласиз. 
А сабий тарангликда кўзнинг ўрни шундаки, у  асаб қувва- 
тининг организм  ютадиган тўртдан бир қисмини сарф лай­
ди. Ш у боис меъёрида кўра оладиган одамларнинг аксар и - 
яти астенопия (кўзнингт езда чарчаб қолиш и) дарди билан 
азият чекади. Улар ўз кўзларини ўзлари зўриқтирадилар.

Таниқли романист аёл Викки Баум ёшлигида бир чолни 
учратиб, бу қария унга бир умрга татигулик сабоқ бергани- 
ни хотирлайди. Бир куни у  йиқилиб тиззасини шилиб ю бо- 
ради, билаги шикастланади. Чол уни кўтариб олади. Қачон- 
лардир циркда масхарабоз бўлиб ишлаган бу қария унинг 
кўйлагини қоқиб қўяр экан, шундай дейди: "Сен бўшашмоқ- 
ни билмаганинг учун азоб единг. Гавдангни худди пайпоқ 
каби енгил ва юмшоқ деб тасаввур қилгин, ғижимланган пай-  
поқ мисоли. Юр, буқандай бўлиш ини сенга кўрсатаман".

Чол Викки Баум ва бош қа болаларга қандай  йиқилиш, 
сальто-м ортало  ва ю малашни кўрсатади. У ҳамиш а: "Та­
саввур қилгинки, сен — эски ғижимланган пайпоқсан. Ш ун- 
да, албатта, бўшашасан", дея такрорларди.



682
Д ейл Карнеги

Сиз қаерда бўлманг, ҳатто иш ўртасида ҳам бўшаша ола­
сиз. Ф ақат бўш аш аман, деб ортиқча ҳаракат  қилманг. 
Бўш аш моқ догами, аслида барча ҳаракат ва зўри қи ш лар- 
нинг йўқ бўлиши демакдир. Қандайдир ёқимли нарса ва 
бўш аш моқ ҳақида ўйланг. Дастлаб кўзларингиз ва ю з пай­
лари бўш аш син. "Хотиржам дам олинг... Хртиржам ором 
олинг... Хотиржам дам олинг ва ўзингизни  бўш қўйинг". 
Қувват юз пайларидан ж исмингиз марказига томон йўнал- 
моқда, деб ф араз қилинг. Худди иавқирон йигит каби ў зи н - 
гизни барча зўриқиш лардан озод  деб ҳис этинг.

Бую к сопрано қўш иқчиси Галли—Курчи худди шундай 
йўл тутган эди. Элен Ж епсон Галли-Курчи ни томоша кўрса- 
тиш идан олдин бир неча бор кузатганини гапириб берган- 
ди. У курсида ўтириб, барча муш акларини тўла равиш да 
бўшаштирарди. Пастки жағи шунчалик бўшашардики, худ­
ди осилгандек бўлиб коларди. Бу аж ойиб одат унга саҳнага 
чиқиш дан олдин асабийлаш иш ига мутлақо йўл бермасди; у 
чарчоқни бартараф  этар эди.

Бўш аш тирувни ўргатиш га ёрдам берадиган беш та тав ­
сия:

1. Бу соҳада ёзилган энг яхши китоблардан бири — "Асо­
сий зўриқиш дан халос бўлипГни ўқиб чиқинг. М уаллифи 
Дэвид Гарольд Ф инк. '

2. М умкин бўлган пайтда бўш аш инг. М айли гавдангиз 
эски  п ай поқ  си н гари  ш алвираган  бўлсин. И ш га к и р и ш - 
дан олдин мен ёзув  столига эски қора ж и гар р ан г  п ай - 
поқни  таш лаб қўям ан . У мен га бўш аш м оқ керакли гин и  
эслатиб туради. Агар сизда п ай поқ  бўлмаса, м уш ук ҳам 
ўрн и н и  босади. С из бирор  м арта оф тобда мудраб ётган  
мушукни қўлингизга олиб кўрганмисиз? Балки унинг боши 
ва дум и худди ҳўл газ ета  дай осилиб турган и ни  п а й қ а -  
гандирсиз? Ҳатто, ҳинд йоглари ҳам буппашмоқ сан ъ ати - 
ни ўрганм оқчи  бўлганларга м уш укка тақлид  қилиш ни  
маслахат берадилар. М ен уйқуси бузилган ёки асаби чатоқ 
муш укни ҳеч қачон  кўрган  эм асм ан . М уш укларни  ҳар 
қандай  таш виш  ҳам, ош қозон  яллиғланиш и ҳам си ра б е- 
зовта қилмайди. С из ҳам  муш укдек бўш аш м оқни ў р ган - 
сангиз, ўзингиздан  аиа шу ф алокатларни  б ар тар аф  этган 
бўласиз.
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3. Бор куч-қувват билан ишланг, ф ақат қулай жойлаш иб 
олинг. Эсингизда бўлсин, гавдапинг зўриқиш и елкаларга 
оғриқ беради ва асаб  чарчоғини ю зага келтиради.

4. Ў з-ўзи нги зн и  бир кунда тўрт ёки беш  м арта назорат 
қилииг ва "Ишимни бажара туриб, ҳаддан зиёд  куч сарф - 
ламаяпмаими? П айларимни, гарчи ишимга ҳеч қандай ало- 
қаси бўлмаса ҳамки, зўрикдш риб қўймаяпманми?" деб ўзи н- 
гиздан сўранг. Бу сизда бўшашиш тарзини  иш лаб чиқишга 
ёрдам беради. Д октор Дэвид Гарольд Ф инк ёзганидек, бу 
одат психология ф ан и ни  жуда яхш и билган киш илар о р а - 
сида кен г  тарқалган.

5. Ў зингизни иш куни охирида яна бир бор текш ириб, 
ўз-ўзингиздан  шундай деб сўранг: "Ж уда чарчадимми? Агар 
чарчаган бўлсам, бу аклий меҳнат т уфайли эмас. балки уни  
бажариш усуллари т уф айлидир". "Мен кун давомида унум- 
ли ишлаганимни, — деб ёзади Даниэл У.Ж осселин, — чарча- 
ганимга эмас, балки чарчамаганимга қараб баҳолайман". У 
ян а ш ундай дейди: "Иш куни охирида ҳориган ёки зўрик~  
канимни пайкасам, асабларим чарчагани билинса, ҳеч и к -  
киланиш сиз биламанки, ш у куни мен унумсиз ишлаганман; 
бу хам сон, ҳам сифат жихатига т егиш лидир". Агар ҳар 
бир киш и шу сабоқни ўзлаш тирса, гипертониядан ваф от 
этиш кескин  пасайиб кетар эди. Ва санаторийларим из ва 
ақли ноқислар уйи чарчоқ ва безовталикдан абгор бўлган- 
лар билан бу дараж ада тўлиб қолмасди.

Й игирм а т ўрт инчи  бўлим  
УЙ БЕКАСИ ҲОРҒИНЛИКДАН ҚАНДАЙ 

ҚИЛИБ ХАЛОС БЎЛИШ И ВА ШУ ТУФАЙЛИ 
ЁШ КЎРИНИШ И МУМКИН?

Ўтган куз кунларининг бирида ходимам Бостонга, дунё- 
даги энг ноодатий ҳисобланган тиббий курслар сессияси 
томон йўл олди. Тиббиёт дейсизми? Ҳа, маълум маънода 
ш ундай деса ҳам бўлади. У ерда маш ғулотлар ҳаф тада бир 
марта Бостон поликлиника шифохонасида ўтказилади. Унга 
қатнайдиган беморлар жиддий равиш да доимий кўрикдан 
ў т к а зи л га н идан  к ей и н ги н а  м аш ғулотларга қўйилади .



684
Дейл Карнеги

Ҳ ақиқатдан эса хтпбу курслар ўзини  психологик клиника 
сифатида намоён қилади, гарчи улар расмий равишда ам а- 
лий психология курслари, деб ю ритилса-да (илгари ф икр- 
лар устидан назорат  курслари деб юритиш ган — буном ни  
уларнинг биринчи иш т ирокчиси тавсия эт ган эди); туб 
мақсад — безовталикдан хасталанган кишиларга ёрдам кўрса- 
тишдир. Улар орасида ҳиссий жиҳатдан ази ят чеккан  уй 
бекалари кўпчиликни таш кил этади.

Безовталикдан азоб чекаётганлар учун ушбу курслар қан- 
дай ташкил топди? Доктор Ж о зеф  Х.Прэтг (дарвокр, у  Уильям 
О слернинг шогирди хисобланади) 1930 йилда қайд этишича, 
Бостон ш ифохонасидаги амбулатор хасталари аслида ж и с­
моний хаста эмасдилар.' Аммо уларда у  ёки  бу касалли к- 
нинг барча белгилари бор эди. Бир аёлнинг қўли “атрит" 
туфайли ш ундай акаш ак бўлиб қолгандики, у  қўлини мут- 
лақо бош қара олмасди. Яна бир аёл миж оз эса “ош қозон 
раки''нинг азобли аломатлари туфайли бутунлай руҳий туш - 
кунликка туш ган эди. Бош қа хаста аёллар бел, бош оғриғи, 
сурункали чарчаб қолиш  ва бош қа ноаниқ касалликлардан 
азоб, оғриқ чекишарди. Аммо энг жиддий тиббий кўриклар 
кўрсатдики, барча хасталар ж исм оний ж иҳатдан со п п а- 
соғ эди. Эскидан чиниққан кўпгина ш ифокорлар айтмоқчи, 
"бу оддий т асаввур — "бари кўнглида эди".

Шу билан б ирга доктор Прэтт тушунардики, уларга: "уй- 
ларингизга б о р и нгва  буларни унут инг", дейиш  беҳуда. А к- 
сарият аёллар оғриқни зўр иш тиёқ билан орзу қилмаслик- 
ларини у  биларди, агар уларга бу кулфатни унутиш  осон 
иш бўлганида, ж о н -ж о н  деб амалга оширардилар; хўш, нима 
қилиш керак?

Доктор П рэтт спектик кайфиятдаги кўпгина тиббиёт а р - 
бобларининг эътирозларига қарамай, ўз курсларини таш ­
кил этди. Ва у м ўъж иза кўрсатиш  бахтига муяссар бўлди! 
Курс очилгач, ўн саккиз йил давомида унга қатнайдиган 
минглаб одамларнинг дардига даво бўлди. Улардан б аъ зи - 
лари йиллар давомида худди черковга ибодатга борувчилар 
каби ихлос билан қатнар эдилар. М енинг ёрдамчим тўққиз 
йилдан бери бирор машғулотни канда қилмай қатнаш ган 
аёл билан суҳбатлаш ган эди. Унинг айтиш ича, биринчи 
марта клиникага борган  пайтда ҳақиқатдан ҳам ж игари  ва
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юраги қандайдир касаллик билан оғриган, деб қатъий иш он- 
ган. У шунчалик гангиган ва асаби таранг эдики, вақт ўтиши 
билан кўриш  қобилиятини йўқотди, кўрлик хуруж и бош - 
ланди. Энди эса қувноқ, ўзига ишонган, ўзини аж ойиб ҳис
э-гмоқда. Кўринишини қирқ ёшларда дейсиз, ваҳоланки, уч- 
рашган пайтимизда тиззасида невараларидан бирини олиб 
ўтирарди. "Мен оиламиздаги оворагарчиликлардсш ш унча­
ли к  безовта эдимки, ўлимга ҳам рози эдим, — деган эди у. — 
Аммо клиникада безовт алик беҳуда экат ш гипи англадим. 
М ен уни т ўхт ат иш ни ўргандим. Энди рост ини айтсам, 
ҳаётим ҳозир  барча ғалвадан хо ли " .

К урсларнинг тиббиёт маслаҳатчиси доктор Роза Х ил- 
фердинг айтишича, безовталикни енгиллаш тириш нинг энг 
ажойиб усулларидан бири “ўз кўнгилсизликларшш ўзи ишон­
ган кишига гапириб бериш дир". "Биз буни кат арсис деб  
атаймиз, — дейди у, — мижоз машғулотга келгач, нимадан  
безовта эканлигини батафсил баён этгунича т ўлиқ имко­
ният  ярат илади, б ўҳо ла т  кўнгли т инчигунча давом эт а­
ди. Ёлш зликдан сиҳилиш, ўз кўнгилсизликларини бош ҳалар- 
дан яширишга уриниш ҳоллари юқори даражада асабий зўри- 
қишга олиб келади. Биз ўз таш виш ларимизни ким биландир  
баҳам кўришга эҳтиёж сезамиз. Безовт алигш чизни баҳам 
кўрамиз. Бу дунёда бизни  кимдир т уш униш га лойиқ  ва 
тинглаш га т айёр эканлигини ҳис эт иш имиз керак".

Ёрдачимнинг кузатиш ига кўра, бир хаста аёл ўз муам - 
моларини гапириб бергач, ҳаддан зиёд  енгил тортган. Х о- 
надонида кетм а-кет  кўнгилсизликлар рўй бериб, у  бу м о- 
ж аролар ҳақида сўзлаганида, худди пруж ина каби си қи л- 
ган эди. Сўнг аста-секи н , ўзинииг айтиш ича, меъёрида 
тинчлана бошлаган. С уҳбат охирида эса, ҳатго жилмайган 
ҳам. Хўш, аёлни таш виш га солган муаммо ечилдими? Йўқ, 
бу шунчаки оддий нарса эмас. Ўзгариш ким биландир дард- 
лашиш, қандайдир маслаҳат олиш ёки озгина инсоний ҳам - 
дардлик туф айли ю зага келган эди. ̂ згари ш н и нг туб саба - 
би эса сўзларда ж о этилган ш иф обахш  кучдир.

Бу сўзларнинг ш иф обахш  кучи маълум маънода психо­
анализ (руҳий т аҳлил) асосига ўтади. Ф рейд зам онидан 
бери психоанализ бўйича мутахассислар биладиларки, м и - 
ж озга ичида ётган дардларини айтиб бериш  им кониятини
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беришса, у  енгил торгиши мумкин, ф ақат тўхтаб қолса бўлга- 
ни. Н ега шу ҳода-ррўй беради? Эҳтимол, биз сўзлаб бериш  
ж араёнида ўзимизни тўлқинлантириб турган муаммоларни 
чуқур мушоҳада қилиб, уни асл ҳолича кўз ўнгимизда кўрар- 
миз. Ҳеч ким тўлақонли ж авобни  билмайди. Аммо ҳам м а- 
миз билиш имизча, агар гапира бош ласак, руҳ енгиллаш а- 
ди, сўнг бирдан енгил тортам из. ., • >

Шундай қилиб, сизда ҳиссиётга доир муаммо пайдо бўлса, 
нима сабабдан уни баҳам кўриш  учун бирор киш ини излаб 
топмайсиз? Сўзсиз, мен атрофдагиларнинг барини ў з  и н - 
ж иқликлари ва йиғи-сиғилари билан безор  қилиб ю бориш  
мумкин, деб айта олмайман. Ўзингиз иш онган бировни то - 
пинг ва уни учрашувга таклиф этинг. Балки қариндошингиз, 
ш ифокор, ҳуқуқшунос ёки  диндор киш и бўлиши мумкин. 
Унга қуйидаги усулда мурож аат этиш ингиз мумкин: “Сиз­
нинг маслаҳатингизга жудаям муҳтожман. Менда бир му­
аммо пайдо бўлди ва шуни сиз эшитишингизни жуда ис- 
тайман. Менга маслаҳат беришга иложингиз етар, эҳти- 
мол. Сиз мен кўра олмаган томонларни кўришингиз мумкин. 
Борди-ю, муаммоларимни ҳал эта олмасангиз-да, шунчаки 
эшита туриб ҳам менга катта ёрдам қилгцн бўласиз". 
л. I Ш у билдн бирга бош қаларга м урож аат қилмасангиз ҳам 
аслб қайғурманг, ҳаётни қутқарувчи махсус лига борки, у 
сизни муш кул аҳволда қолдирмайди, Унинг Бостон ш и ф о - 
хонасига ҳеч қандай алоқаси  йўқ. Ҳ аётни қутқариш  лигаси 
дунёдаги би р-би ри га  сира ўхш амаган лигалардан б и р и - 
дир, Д астлаб у  ўз ж онига қасд қилиш нинг олдини олиш 
мақсадида тузилган эди. Йиллар ўтди ва ф аолият доираси  
доимий равишда кенгайиб борди. У бахтсиз ва ҳиссий ҳимо- 
яга муҳтож; киш иларни маънавий қўллаб- қувватлай бош - 
лади.

М иж озларнинг ўз кечинмаларини ҳикоя қилиб бериш и 
— Бостон ш ифохонасидаги курсларда қўлланиладиган асо­
сий терапевтик усуллардан биридир. Я на айрим гоялар бор­
ки, шу курсларда ўзлаш тирдик, агар сиз уй бекаси бўлсан- 
гиз, уни уйингизда қўллаш ингиз мумкин: .„t. '(ў-шг,

1. "Руҳ берувчи." — ўқиш .учун дафтар ва ён дафтар 
тутинг. Унга ўзингизга ёққед  ёқи кайф иятингизни  кўта- 
радиган ш еърлар ёки кўчирмаларни ёпиш тириб қўйиш ун-

ilLil;
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гиз мумкин. Агар ёмғирли кунлардан бирида ғамгин бўлиб 
қолсангиз, балки бу даф тардан сиздаги тумаш ш  фикр>\ар- 
нй қувадиган рецепт топилиб қолар. Бостон ш иф охонаси­
даги аксарият мижозлар бундай дафтарухарни йиллаб тути- 
шади. Ўзларииинг айтиш ича, бу уларга қувват берадиган 
укол каби руҳий ҳолатларига ёрдам беради.

2. Бошқалйрнинг камчалигини ҳаддан зиёд ўйлаб ўт ир- 
манг. Сўзсиз, эрингиз ўз камчиХикларига ога! Агар у  ф а -  
риш та бўлганида, ҳеч қачон  сизга уйланмаган бўларди! 
Ш ундай эмасми? Бир куни ю з-кўзлари д ан  дарғазаблиги 
кўриниб турган тингловчи аёлни тўхтатишди-да, агар эрин­
гиз ўлиб қолса, нима қилардингиз, деб сўрашди. У бу da- 
волдан шундай шош иб қолдики, дарров ўтириб, эрининг 
ф азилатларини  рўйхатга туза бошлади. М аълум бўлдики, 
улар оз эмас экан. С изнинг каллангизга ўта хасис ҳукм - 
дорга турмушга чиққанингиз келиб қолганида, нима учун 
ш у аёлдан ибрат олмайсиз? Балки бу киш ининг бир қатор 
ф азилатлари ёзилган рўйхатни кўргач, у  билан учрашишни 
сиз ҳам истаб қоларсиз!

3. Қўшниларипгизга эътибор билан қаранг! Бир кўчада 
бирга истиқомат қилувчи одамлар билан жонли, дўстона 
муносабатни одатга айлантиринг. Курсларда бйтта миж оз 
аёл бўлиб, у  ўзини ҳамиш а "истисно", яъни, дўстларим йўқ, 
деб ҳисоблар эди. М аш ғулотлардан бирида унга илк дуч 
келган одам ҳақида ҳикоя тузиш  топширилди. У трамвайда 
кета туриб, кўрган одамларининг таржимаи ҳоллари ва цшаш 
тарзи  тўғрисида ўйлай бошлади. Уларнинг ҳаёти  қандай 
кечишини ўзича тасаввур этишга уринди. Энди бу аёл қаерда 
бўлмасин, одамлар билан суҳбат ўтказади. Айни дамда у 
ўзига азоб бераётган дардлардан халос бўлган бахтли, дил- 
каш  ва ж озибали  аёлга айланган.

4. Уйқуга кетишдан олдин эртанги кун учун режа т у- 
зинг. Курс машғулотларида маълум бўлишича, кўпгина аёл­
лар ўзларини у й -рўзғор  таш виш лари маж буриятларидан 
силласи қуриган ва асаблари иш дан чиққан  киш илар, деб 
ҳи<;облашар экан. Уй иш ларини ҳеч қачон тугата олмайди- 
лар. Уларда ҳамиш а вақт етиш майди. Д оим ий равиш даги 
саросималик ва безовталикдан халос. бўлиш учун уларга 
ҳар куни кечқурун эртанги кун учун реж а тайёрлаш  тав -
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сия этилди. Нима бўлди дейсизми? Улар жуда катта ҳ аж м - 
даги иш ни баж арадиган, кам роқ чарчайдиган уй бекала- 
рига айланишди. Ўз иш идан ф ахрланиш  ва қаиоатланиш  
туйғусини ҳис этадиган бўлдилар. Уларда дам олиш ва ўзла- 
рига оро бериш  учун вақт топилди.

(Ҳар бир аёл кун бўйи ўзининг ташҳи кўриниши учун 
шуғулланишга всщт топиши керак. Менга шахе он шуниси 
аниқки, агар аёл чиройли кўринишини пайқаса, асабийла- 
шишни бас қилади).

5. Ва ниҳоят — асабий таранглик ва чарчоқдан ў зи н -  
гизни четга олинг! Ў зингизни  бўш аш тиринг! Ў зингизни  
бўш  қўйинг! А сабий  тарангли к  ва чарчоқдан  бош қа н а р ­
са одамни тез қаритм айди . Ҳеч н арса ёш лик ва гўзал л и - 
гингизни қоронғилик каби хароб этмайди! Ёрдамчим Б ос­
тон ш иф охонасидаги  ф и крларн и  н азо р ат  қилиш  ку р сла­
ри  м аш ғулотларида со атл аб  ўти р и б , п р о ф есс о р  П ол
Э .Ж он сон  (курс раҳбари) олдинги бўлимда тилга олинган 
— бўш аш иш  қои д алари  ва ун ин г ж уда кўп там ойиллари  
ҳақида гапириб  б ер ган и н и н г ш оҳиди бўлди. Б у  б ў ш аш - 
тирувчи м аш қларни  баж арувчи лар  билан бирга иш тирок 
этган ёрдамчим орадан  ўн дақиқа ўтгач, ўзи  ўтирган  к у р ­
сида ухлаб қолади. Н има учун ж исм оний ж иҳатдан бўш а- 
цлишга бу қадар катта аҳ ам и ят  берцдади? Ш унинг у ч у н - 
қи, Бостон ш иф охонаси  ш иф окорлари, бош қа ҳам касбла- 
ри кабц хасталарни  безовтали к  хуруж идан даволаш  учун 
уларни ўзларини бўш қўйиш га ўргатиш  кераклигини яхш и 
биладилар.

Ҳ ақиқатан ҳам, агар сиз уй бекаси  бўлсангиз, бўш а- 
ш ингиз керак! С изда ж уда катта бир имконият бор — и с -  
талган пайтда ётиш ингиз мумкин, ҳатго полда ҳам. Қ ан ча- 
лик ғалати тую лмасин, дурустгина қаттиқ пол бўш аш ти- 
рувчи маш қлар учун кўрпа солинган пруж инали кар аво т- 
дан жуда қулайдир. Пол катта қарш илик кўрсатиш  хусуси- 
ятига эг£. Бу умуртқа поғонаси учун фойдали.

— . Ш ундай қилиб, мана ризга уйда баж ариш ингиз мумкин 
бўлган бир неча маш қлар. Уларни ҳеч бўлмаганда, ҳафтада 
бир марта баж ариш га ҳаракат қилинг, ана шунда к а й ф и я - 
тингиз ва таш қи кўриниш ингиз қанчалик яхш и бўлганини 
кўрасиз!
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A. Чарчаганингизни сезган  ҳамоио яктагингиз билан 
полга ётинг. Бутун кучингиз билан, агар хоҳласангиз, у 
ёнбош дан бу ёнбош га думаланг. Ушбу маш қни бир кунда 
икки марта бажаринг.

Б. Кўзларингизни юминг. П роф ессор Ж он сон  айтгани- 
дек, сиз қуйидаги бир гапни: "Кўкда қуёш нур сочиб т у -  
рииди. Тепамда мовий шаффоф осмон. Табиаш тпинч ва у  
оламда ҳукмроп. М ен бўлсам, табиаш  ф арзанди сифатида  
коипот билан бирлаш ибкет ганм ап", деб айтиш га ҳаракат 
қилинг.

B. Балки сизда ётиш учун им коният йўқдир, чунки газ 
печида қовурма тайёр бўляпти! М айли, ҳечқиси йўқ, кур­
сида ўтирган пайтда худди шундай натиж а ю зага келиши 
мумкин эди. Қ аттиқ курси тўғри ясалган суянчиғи билан 
бўш аш иш га ҳаммасидаи кўпроқ мос келади. Худди М иср 
ҳайкали каби тўғри ўтириб қўлларипгизни тиззадан пастга, 
сонлариинг ю қори қисмига қўйинг.

Г. Энди оёқ панж аларини аста-секи н  таранг қилинг, 
сўнг уларни бўтиаштиринг. О ёқ муш акларини таранглаш - 
тиринг, сўнг уларни бўш қўйинг. Оёқу\арни юқори кўтариб, 
аста-секи н , бутун гавда муш аклари билан токи бўйинга 
боргунча бажаринг. Сўпг бош ингизни мисоли футбол тўпи 
каби аста-секин  айлантиринг. Ўз муш акларингизга қарата, 
олдинги бўлимдаги каби, “хотирж ам  дам олинг", “хотир­
ж ам  дам олинг” дея такрорланг.

Д. Асабларингизни осойиш та текис н аф ас олиш йўли 
билан танчлантиринг. Ҳинд йоглари ҳақ: ритмик нас[эас олиш 
— асабларии тинчлантиришнинг энг яхши усулларидан бири, 
каш фиёти эди.

Е. А ж инларипгиз ва ю зингиздаги буриш ган ж ойларни  
унутманг, уларнинг барини силаб текислапг. Хўмрайганда, 
қош ларингиз орасида пайдо бўлган бурмаларни ҳамда оғиз 
бурчагидаги бурмаларни текислаб тарқатинг. Буш^ бир кунда 
икки марта адо этинг, шунда сиз учун гўзаллик салонига 
бориш нинг ҳож ати қолмайди. Руҳий аҳволингизиииг я х -  
ш иланиш и таш қи қиёф ангизни  ҳам тузатиш и эх^гимолдан 
холи эмас.
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Й и ги р м а  б еш и н ч и  бўли м  
ҲОРҒИНЛИК ВА БЕЗОВТАЛИКНИ БАРТАРАФ 

ЭТИШГА ЁРДАМ БЕРУВЧИ ТЎРТТА АЖАБТОВУР 
МЕҲНАТ КЎНИКМАСИ

1. Яхши меҳнат кўиикмаси: ўз иш ст олингизни ҳозир  
ҳал қиладиган муаммога алоқадор бўлмагаи барча қоғозлар- 
дан бўшатинг.

Чикаго ва Ш имолий Ғарбий темир йўл компанияси п ре­
зидента Роланд Л.Уильямс шундай дейди: “Турли-т ум ан  
масалаларга доир к,оғозлар билан қалаш иб ётган ёзув ст о- 
лини бўшатиб, фақат зудликда  ҳол эт илиш и зарур бўлган 
қоғозларни қолдиргап киш и ўзини  иши енгил ва самарали 
деб ҳисоблайди. М ен уни ажойиб рўзғорш унослик дейман  
ва бу самарадорлик сари биринчи қадамдир ' .

Агар сиз Вашингтопдаги конгресс кутубхонасига к и р - 
сангиз, ш ифтда ёзилган сўзлар диққатингизни тортади. Бу 
сўзлар шоир Попга тегиш лидир: “Тартиб  — коинот нинг  
биринчи қонуни". Тартиб шу тарзда иш ф аолиятипинг ҳам 
биринчи қонуни бўлиш и керак. Аслида шундайми ? Йўқ, 
ўртача иш билармоннинг столида қоғозлар қалаш иб стади, 
ҳафта давомида унга бир бор қараш га ҳам ф урсат топ м ай - 
ди. Ҳ ақиқатдан ҳам, Янги О рлеон газетаси нош ири менга 
бир пайтлар гапириб бериш ига кўра, унинг котибаси стол- 
лардан бирини тартибга келтира туриб, икки йил аввал 
йўқолган ёзув м аш инкасини топиб олган экан!

Ж авобси з хатлар, м аъруза ва эсдалик ёзувлари билан 
тўлиб-тош ган столнинг биргина к^финиши ҳам саросим а­
лик, асабий таранглик ва безовталикка сабаб бўлади. Л е- 
кин ҳали "миллионлаб и ж ро этилмаган иш лар ҳамда улар­
ни баж ариш  учун вақт етиш маслиги ҳақида" ҳадеб эслай - 
вериш нинг ўзи сизда ф ақ ат  руҳий таранглик ва чарчоқни  
эмас, балки қон босими ошиши, ю рак фаолиятипинг б у зи - 
лиш и ва ош қозон яллигланишига сабаб бўлиши мумкин.

Пенсильвания университета тиббиёт факультети п р о - 
фессори доктор Ж о н  X.Стоукс Америка тиббиёт ую ш маси 
миллий съездида м аъруза қилган эди. М аъруза "Ф ункцио­
нал неврозлар органик касалликларнинг авж  олдирувчи- 
лари сифатида" деб номлангаи.
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Ушбу маърузада доктор Стоукс ўн бир ҳолатни қуйида- 
гича сарлавҳаларда номлаб, санаб ўтган: “М иж ознииг р у - 
ҳий ҳолати қандай бўлиши мумкин?" М азкур рўйхатнинг 
биринчи банди: "Доимий туйғумиз шундаки, одамзод ним а- 
нидир қилиш и керак ёки шунга мажбур; баж арилиш и з а ­
рур бўлган навбатдаги иш ларнинг охири навбатдаги қато- 
ридир". Л екин  ёзув столини тартибга келтириш  ва қарор 
қабул қилиш дек оддий иш тартиби қай усулда сизни ю қори 
босимдан ҳамда "навбат кутиб турган қ ато р -қато р  б аж а­
рилиш и зар у р  бўлган иш ларни доимий ҳис этиш дан халос 
этиши мумкин? Таниқли психиатор доктор Уильям Л .С эд- 
лер уш бу оддий усулдан фойдаланиб, асаб  бузилиш ининг 
олдини олган миж оз тўғрисида ҳикоя қилгаи эди. Ган Чи- 
кагодаги й и ри к  ф ирм а маъмури ҳақида боради. У доктор 
Сэдлер кабинетига кирган  пайтда жуда дарғазаб, асабий 
ва безовта кўриниш да эди. У билардики, ҳадемай "пастга 
ш ўнғиш га тайёр", аммо у  қандай бўлмасин иш ини таш лай 
олмасди, ёрдамга муҳтож эди.

“Бу одам менга ўз ҳаёт и ҳақида га п и р и б  б ер аёт гани-  
да, — деб ҳикоя қилади доктор Сэдлер, — бирдан т елеф о­
нам ж иринглаб қолди. Ш ифохонадан экан; масалани қол- 
дириии ўрнига  мен ўша захот и қарорга келдим. И м кония- 
тим борича бирдан масалани хал эт аман. Ҳси\и гўш акни  
осмасимдан яна қўнғирок, ж иринглади. М ен бир пиш и ш о- 
ш илинч  равиш да муҳокама қилиш им  керак эди, бу  эса 
вақт ни т алаб  эт арди. Хонамга ҳамкасабам оғир бир ка ­
саллик важ идан маслаҳат  сўраш га киргач, бизни  учинчи  
март а суҳбат дан чалғит иш ди. У билан суҳбат ни т у -  
гатгач, келган киш ига ю зланиб, кут т ириб  қўйганим учун  
узр  сўрадим. Ш унда у  бирдан қуво ни б  кет ди, ю зи ҳам  
ўзгарди".

“Узр сўраманг, доктор, — деди у  Сэдлерга, — мана ш уўн  
дакиқа ичида тушундимки, менда ундай эмас экан. И ш хо- 
намга қайт иб  боргач, ўз иш т ам ойилларимни қайт адан  
кўриб чиқамаи... Аммо унгача ёзув ст олингизни кўриб чи -  
қишимга рухсат  беринг".

Д октор Сэдлер столидаги барча тортма қутиларни ч и - 
қарди. Б ари  бўш  — ҳеч вақо йўқ, ф ақ ат  ҳозиргина келган 
почта бор эди, холос. "Қани, айт инг-чи , — деб  сўради
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мижоз, — сиз тамомланматан ишлар ж илдини щ ерд а  сақ- 
лайсиз?"

"М енда тугалланмаган ишлар йўқ", деб ж авоб берди 
Сэдлер.

"Ж авоб беришга улгурмаган хатларчи щ ерда сақлайсиз?"
"Барча хатларга жавоб щйтарилган, — ж авоб берди унга 

Сэдлер. — Одатим шуки, хапъхарга ўша заҳот и жавоб щ й -  
тараман. Д арҳол масъул котибга айт иб т уриб  ёздираман".

Орадан олти ҳаф та ўтгач, ўша амалдор доктор Сэдлерни 
ўз идорасига таклиф  этди. У ўзгариб кетганди. Иш столи 
кўриниш и ҳам батартиб эди. Қутиларни чиқариб кўрсатди, 
охирига етм аган бирорта ҳам жилд куринмасди. "Олти 
ҳафта бурун, — деди у, — икки идорада учт а ёзув столим  
бор эди, уларда хужжатлар тахлами т иқилиб  кетганди. 
М ен иш ни охирига етказа олмай хуноб  эдим. Сиз билан  
гаплашгандан сўпгқайт иб  келиб бир вагон маъруза ва эски 
ҳисобот ларни улоқт ириб юбордим. Энди бит т а столда 
ишлаяпман, масалаларни уларнинг юзага келишига қараб ҳал 
этаман. Ш у т арзда охирига кетмаган иш лар дунёсидан  
қутилдим. Улар менга ёаирилиб ғазабимни қўзғар, безовта  
қиларди. Энди эса соғлигим айтгандан ҳам зи ёд а " .

Қўш ма Ш татлар олий суди бош судьяси Чарльз Эванс 
Хьюз шундай деган эди: "Одамлар ҳаддан зиёд  иш т уф ай­
ли ҳалок бўлишмайди. Улар мақсадсиз куч сарфлаш ва бе­
зовт алик окдбатида ҳалок бўладилар". Ҳа, ўз иш ини баж а­
ришга кўзлари етмагач, улар мақсадсиз равиш да куч сар ф - 
лайдилар ва безовта бўладилар.

2-аж ойиб меҳиат кўникмаси: ишни аҳамиятига қараб  
т арт иб билан бажариш-.

Ш аҳарлараро хизмат кўрсатувчи умуммиллий компания 
асосчиси Генри Л.Дохерти айтганидек, қандай м аош тўлан- 
масин, икки  қобилият унга деярли аниқланмайдигандай 
бўлиб туюлган.

Ган икки  қимматли қобилият тўғрисида бормоқда: б и - 
ринчидан, ф и кр  ю ритиш  қобилияти, иккинчидан, иш нинг 
зарурлигига қараб баж ариш  қобилияти.

Чарльз Л акман, бу йигит ҳеч нарсаси бўлмай туриб, ўн 
икки йил давомида "Пепсодент" ком панияси президента
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лавозимигача кўтаридди. Ҳар йили юз мииг доллар олади­
ган, шу билан бирга яна миллион доллар иш лайдиган бу 
йигит айтадики, мазкур муваф фақиятларнинг кишига, Ген­
ри Л.Дохерти сўзларига кўра, ҳеч қачон топиб бўлмайдиган 
ана шу икки  қобилият туф айли эриш ган. Чарльз Л окман 
ш ундай дейди: "Мен анчадан бери ҳар купи эрт алаб соат  
бешда турииши одат килдим, чунки бу пайтда боища вақтга 
нисбат ан яхш ирок ўйлайман, ш у даврда мен яхши ўйлаб  ва  
маъкул тарзда режалаштираман, иш нинг зарурлигига қараб 
режа тузаман ".

А мериканинг энг пеш қадам суғурта агентларидан бири 
ўз иш кунини режалаш тириш  учун соат бешни кутиб ўти р - 
майди. Кеч бўлмасдан тузади: ўз олдига маълум мақсад 
қўяди — эртаси қанчадир суғурта ҳужжатини сотмоқчи бўла- 
ди. Агар ўз рсж асини  тўлиқ амалга ош ириш га муяссар 
бўлмаса, у  сотилмай қолгап суғурта ҳуж ж атларини эртаси 
куни сотиладиганларга қўшади ва ҳоказо.

М ен кўп йиллик таж рибамга суяниб, шуни биламанки, 
ишпи зарурлигига қараб бажариш  ҳар доим ҳам амалга ош а- 
вермайди, лекин япа шуни ҳам биламанки, ишларни навба- 
тига қараб тахминий реж алаш тириш  ҳам ҳаракат йўнали- 
шини кўр-кўрона бажариш га нисбатан жуда фойдалидир.

Агар Ж о р ж  Бернард Ш оу қатъий қоида, яъни  биринчи 
навбатда энг зарур иш ларни бажариш , адо этишни маҳкам 
тутмаганида, у  ёзувчи бўлмай, бир умр банкда кассир бўлиб 
қ олиш и мумкин эди. Режаси талабига кўра, у  ҳар куни беш 
саҳиф а сзиш и керак эди. Ушбу реж а ва ўз вазиф асини  
баж ариш даги қатъият уни қутқариб қолди. М азкур реж а 
уни руҳлантирди, ҳеч нарсага қарамай ҳар куни беш саҳи - 
фадан тўққиз йил рўшносиз ҳар куни тер тўкиб езди, ваҳо- 
ланки, ш унча йиллар давомида у  бор-йўғи  300 доллар, яъни 
ҳар куни 1 пеннидан ишлади, холос.

3-аж ойиб мехмат кўникмаси: агар олдингизда бирор му­
аммо рўбарў келса, уни т езликда хал этинг, қарорни кабул 
қилиш учун далиллар етарли бўлса, карорни оркага т аш ла- 
манг.

Собик, тингловчиларимдан бири, ҳозир марҳум Х.П.Ха- 
уэллнинг менга ҳикоя қилиш ига кўра, у  "Ю .С.стил" пўлат
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қуйиш компанияси бошқаруви аъзоси  бўлган пайтида ком­
пания маж лислари кўпинча чўзилиб кетган. Унда жуда кўп 
муаммолар муҳокама этилган ва қарорлар кам қабул қилин- 
ган. Натижада бошқархпз аъзоларининг ҳар бири кўриб чи - 
қиш учун бир неча тахлам м аърузаларни олиб кетишган.

Ахийри ж аноб Хауэлл бош қарув аъзоларини ҳар саф ар 
ф ақат битта муаммони кўриб чиқиш  ва уни ҳал этишга 
ишонтирди. Ҳеч қаидай пайсалга солиш, ҳеч қаидай орқага 
таш лаш йўқ. Қ арор қабул қилиш қўш имча далилларни и з ­
лаб кўриш ни талаб этиши мумкин эди. қандайдир ҳаракат- 
ни белгилаш ни тақозо  этар ёки ҳеч қапдай чора қабул 
қилинмасди. Л екин бирор муаммо ҳам олдингисидан қарор 
қабул қилинмай кўрилмасди. Ж ан о б  Хоуэлнинг менга а й -  
тишига кўра, натиж алар ғоятдиққатга сазовор ва сам ара­
ли бўлган; муҳокамага қўйилган кун тартиби охирига е т -  
ган. М уддати ўтиб кетган ҳуж ж атлар бўлмаган. Бош қарув 
аъзолари энди уйларига м аърузалар тахламларини олиб 
кетмайдилар. Ва улар ечилмаган муаммолар бўйича таъкид 
этувчи безовталик ҳиссидан қутилганлар.

М азкур қулай қоида ф ақат "Ю.С.стил'' компанияси бош - 
қаруви учун эмас, балки сиз ва мен учун ҳам жуда зар у р - 
дир.

4-аж ойиб меҳнат кўникмаси: ишни ташкил этишни, 
масъулият ни зиммага олиш ни ва  назорат ни амалга ош и-  
риш ни ўрганинг.

Кўпгина иш билармон киш иларнинг аж алидан беш кун 
бурун кстиш ларига сабаб шуки, улар масъулиятни тегишли 
кишиларга тақсимламай, барча иш ни ўзлари амалга ош ир- 
моқчи бўладилар. Н атиж а-чи? Одам барча икир-чикирлар 
ичида гангиб қолади, чалкашлик пайдо бўлади. Уни доимий 
саросималик, безовталик, ваҳима ва зўриқиш  эгаллаб олади. 
М асъулиятни зиммага олиш огирлигини биламан, албатта. 
Бу мен учун очикдан-очиқ оғир, жуда оғир. Шахсий таж ри- 
бамдан шуни биламанки, масъулият тасодифий кишилар зим- 
масига юкланганида, қандай фалокатларга олиб келгани маъ­
лум. Аммо ҳар қапдай оғир бўлмасин, масъулиятни биров- 
лар зиммасига юклаш ни маъмур ҳал этмоғи лозим, агар б е ­
зовталик, асабийлик ва чарчоқдан халос бўлсин, деса.
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Йирик корхона яратган киши унинг фаолиятини ташкил 
этиш, масъулиятни тақсимлаш  ва назоратни ўрнатиш ни 
ўрганмас экан, одатда эллик-олтм иш  ёш ида ю рак оғриғи 
касаллигага учрайди, асабийлик ва безовталикка гирифтор 
бўлади. А ниқ мисол керакми? Маҳаллий газетангиздан ўлим 
ҳақидаги хабарларни ўқиб чиқинг.

Й игирма олт инчи  бўлим  
ЧАРЧАШ, БЕЗОВТАЛИК ВА РАНЖ -АЛАМ  

ҲИССИЁТЛАРИГА САБАБ БЎЛУВЧИ 
ДИЛГИРЛИКДАН ҚАНДАЙ ХАЛОС 

БЎЛИШ МУМКИН?

Чарчоқнинг биринчи бош сабабларидан бири диққатли- 
ликдир. Бунинг ёрқин мисоли сифатида кўчамизда яш овчи 
Алисани кўрсатиш  мумкин. Бир куни кечқурун Алиса уйига 
ишдан эзилиб қайтди. У азбаройи чарчаганидан оёқда з>фға 
турарди. Ҳақиқатдан ҳам ўш а дараж ада ҳориган эди. Унинг 
боши оғрир эди. Яғрини қақшарди. Биргина хоҳиш и — кечки 
овқатни кутмай ухлаш эди. Онаси ёлворди ва у  дастурхонга 
ноилож ўтирди. Кутилмаганда телефон ж иринглаб қолди. 
Унинг дўсти қўнғироқ қилган эди. Алисани рақсга таклиф 
этди! Қизнинг кўзлари чақнаб кетди. Бирдан кайфияти кўта- 
рилди. У юқорига ўз хонасига югуриб чикди, хушбкгчим мо­
вий кўйлагини кийди. К сйин эса эрталаб соат учгача рақсга 
тут д и . Уйга қайтганида, чарчоғи бутунлай ёзилган эди. Унинг 
вақти шунчалик чоғ эдики, ҳатто мизғиб ҳам олмади. Алиса 
ҳақиқатдан ҳам саккиз соат илгари эзилиб чарчаган ва ўзини 
шу аҳволга солган эдим и? Ш убҳасиз, Алиса ҳақиқатдан ҳам 
жуда эзилган, чунки иш уни зсриктирган, ҳаёт уни роса 
ҳоритган эди. Алисага ўхшаганлар миллионлаб топилади. 
Балки сиз ҳам ш улариинг биридирсиз?

Барчага маълумки, жисмоний зўриқишдан кўра кўп ҳол- 
ларда бизни ҳиссий кайф ият кўп дараж ада толиқтиради. 
Бир нсча йил муқаддам Ж о зе ф  Э.Бармак "Психологик а р -  
хивлар" номли ж урналда ўзининг айрим таж рибаларини, 
дилгирлик чарчаш ни келтириб чиқаришини кўрсатган м аъ- 
рузасиии чоп этган эди. Д октор Берман бир гуруҳ талаба-
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ларга қатор тестларни баж ариш ни тавсия этди. Булар т а -  
лабаларни асло қизиқтирмаслигини билар эди. Натижа қан - 
дай бўлди? Талабалар чарчаш, мудраш ни ҳис этиб, бош 
оғриғи ва кўзлари толиққанликдан ш икоят қилиб, тез ач - 
чиқланадигаи бўлдилар. Баъзи ҳолларда, ҳатто ошқозон иш­
дан чиққани  кузатилди. Буларнинг бари  "қуруқ хаелми"? 
Йўқ. Бу талабалар билан метаболизм тадқиқоти ўтказилди. 
Н атиж алар кўрсатишича, диққатлилик туфайли организм­
да қон босими ва кислород ю тилиш и ҳақиқатан  ҳам жуда 
пасайиб кетар экан. Аммо одамнинг ишга қизиқиш и ортга- 
нида ва ундан қопиқиш  пайдо қилганида, унда модда алм а- 
шинуви зудлик билан яхш иланар экан! Агар биз қандайдир 
қизиқарли  ва диққатга сазовор нарсалар билан овунсак, 
жуда кам чарчаймиз. М асалан, мен яқинда Канададаги Луиз 
кўли ёқасида дам олдим. Бир неча кун К оррал-К ри к д ар с- 
сида ф орел балиғи овладим. М енга бўйимдаи сал паст б у - 
талардан оралаб ўтиш, йиқилган дарахт шохларига қоқил1-1б, 
саккиз соатдан ортиқ ю риш га тўғри келса-да, мутлақо то - 
лиқмадим. Нега? Чунки кайф иятим  яхш и эди, кунни б и - 
нойидек ўтказдим, деб ҳис этдим. Ахир й ири к-йи ри к  олти- 
та ф орел тутдим-да! Майли, балиқ ови мен учун зерикарли 
машғулот, дейлик, бу менинг жисмоний аҳволимда акс этади 
деб ўйлайсизми? М ен етти минг ф ут баландликдаги оғир 
ишдан ўзим ни ҳолдан тойган деб ҳисоблар эдимми?

Ҳатто, сп ортн ин г оғир ту р и  ҳисоблангаи  альпинизм  
билан маш ғул бўлган киш ига ҳам диққатлилик ю қори д а- 
раж адаги  чарчаш ни  келтириб  чиқаради , бош қа ж и см о ­
ний  зўри қи ш га нисбатан . М асалан , М иннеаполисдаги  
ф ерм срлар  ва механиклар ом онат бан ки  президенти  ж а ­
ноб С .X.К ингмен менга бир воқеаии  гапириб берган  эди. 
Бу м енинг айтганларим га энг мос мисол бўла олади. 1943 
йили К анада ҳукум ати м ам лакат альпинистлар  клубига 
м у р о ж аат  қилиб, Уэльс ш аҳзодаси  ном идаги  д и в ер си я -  
разведка полкига аскар альпинизми бўйича машқлар ўтка- 
зиш  ^шун йўл бош ловчилар сўраган  эди. Ж ан о б  К ингмен 
ана шу аскар л ар  билан  м аш қ ўтказувчи  йўл бош чилар 
таркиби да эди. М енга ҳи коя  қилиш ича, у ва бош қа йўл 
бош ловчилар  — қи рқ  икки  ёш дан эллик тўққи з ёш гача 
бўлган эр какл ар  — ёш  аскар л ар  учун м узликлар ва қор
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қоплаган далалар орқали у зу н д ан -у зо қ  йўл бош лаб, қирқ 
ф ут баландликдаги  қиррали  чўққиларга ар қ о н л ар  ёр д а- 
м ида ва қўлларига ҳам да оёқларига и ш он чсиз таянчлар  
билаи тирмаш ардилар. Улар М айкл чўққисига, В и ц е-п ре­
зидент номидаги чўққига ҳамда К анададаги чўққили тоғ- 
ларга к ^ а р и л д и л а р . Ўн беш  соатлаб тоғларга кўтарилиб 
ю ргаи  бу ёш  йигитлар, дастлаб ихчам  к ў р и н с а -д а  (улар  
олт и ойлик ди вер са н т -д еса н т  аскарларипи т айёрлаш  
курсами энд и ги н а  ўтагам эдилар), аслида ҳаддан зиёд 
ҳолдан тойиш ганди.

Улар курс машғулотлари пайтидаги маш қни ўтамасдаи 
мушакларига зўр берганлари учун чарчаб қолиш дими? Ди­
версант-десан т арм ияси лагерида тайёргарликдаи ўтган 
ҳар бир аскар  бу бем аъни саволдаи кулиб ю бориш и мум­
кин  эди! Йўқ, аскарлар  шунинг учун ҳам ҳолдан тойган 
эдиларки, уларни тоғ ўнгирларида беҳуда тентираш  зер и к- 
тириб юборганди. Шу дараж ада чарчашгандики, ҳатто кеч­
ки овқатни кутмасдан ухлаб қолишарди. Йўл бошловчилар 
ўзларини қаидай ҳис этдилар? Ахир уларнинг ёш и аск ар - 
лардан икки ва, ҳатто уч баробар катга эди. Чарчаб қолиш - 
дими? Ҳа, лекин ҳолдан тойиб қолганлари йўқ. Кечки овқатни 
иштаҳа билан тановул қилдилар, сўнг бир неча соат кунда- 
лик иш ларни муҳокама этдилар. Чарчоқии хаёлларига ксл- 
тирм асликларига сабаб шуки, бу иш улар учун ғоят қ и зи - 
қарли эди.

Колумбия университетидан доктор Эдвард Торндайк чар- 
чоқни ўрганиш  ю засидан таж рибалар ўтказгаиида, ёш й и - 
гитларга бир ҳаф та давомида ухлаш учун рухсат бермаган, 
уларга фавқулодда қизиқтирадигап иш топш ирган эди. Узоқ 
тадқиқотлар ўтказганидан сўнг, хабар бериш ларига кўра, 
қуйидагича хулосага келган: “Зерикиш  иш унум дорлиги- 
нимг пасайиш ига сабаб бўладиган ягона т уб  сабабдир".

Агар сиз ақлий меҳнат билан ш уғуллансангиз, б аж а - 
рилган иш миқдоридан жуда кам чарчайсиз. С из баж арил- 
маган иш туф айли чарчаш ингиз мумкин. М асалан, балки 
эсларсиз, ҳаф танинг бир кунида сизни иш дан тўхтовсиз 
равиш да қолдириш ди. Хатларга ж авоб қайтара олмадин- 
гиз. Белгиланган учрашувлар ўтказилмай қолди. У ерда ҳам, 
бу ерда ҳам кўнгилсизликлар рўй бераверди. Ўша куни
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ҳамма иш чаппасидан кетди. С из шу куни ҳеч иш қила 
олмай, ҳолдан тойиб, бошингиз оғриб уйга қайтдингиз.

Э ртаси  идорада ҳамма иш силлиқ кетди. С из шхгарига 
нисбатан қирқ баробар иш бажардингиз. Уйга бардам тарзда 
ва худди арчилган тухумдай навқирон ҳолатда қайтдингиз. 
С изда шу ҳол рўй берганмиди?.. М енда ҳам.

Б ундан қандай хулоса келиб чиқади ? Ф ақат битта: чар- 
чаш иш туфайли эмас, кўпинча безовталик, рух^й туш кун- 
лик ва р ан ж -ал ам  ҳиссиётлари туф айли ю зага келади.

Ушбу бўлим устида ишлаш жараёнида мен Ж ером  К ерн- 
нинг "Сузувчи театр" номли аж ойиб мусиқали ком едияси- 
нинг янгича талқинини кўриш га бордим. Унда иш тирок 
этувчи капитан Энди шундай дейди: “Бахтли одамлар ўзла- 
pura ҳузур бағишлайдигаи иш билан ш уғулланадилар". Ш у­
нинг учун ҳам бахтлики, уларда ку ч -қувват  кўн, қувонч 
етарли, безовталик кам, чарчаш камдир. Қизиқишингиз қайси 
томонга йўналтирилган бўлса, куч-қувватингиз ҳам ўша 
томонга йўналган бўлади. Сизни сидқидилдан севувчи гўзал 
билан ўн мил ю рганга нисбатан миж ғов хотин билан ўн 
квартал масофани босиб ўтиш азоб-уқубатдан иборат бўлар.

Хўш, ним а бўпти? Ш ундай ҳолатда сиз нима қила ола­
сиз? М ана, О клахома штати Талсе н еф ть  ф ирм асида х и з­
мат қилувчи бир стенограф чи аёл нима қилган? Ҳар о й - 
нинг бир неча куни унга ниҳоятда зерикарли  иш ни б аж а­
риш га тўғри келган, тасаввур этяпсизми, янги  топилган 
неф ть ж ойларини  иж арага бериш  бўйича ш артном а ва- 
рақларини тўлдириш, унга рақамлар ва статистик маълу­
мотлар қўш иш  лозим  эди. Иш шу дараж ада диққипаф ас 
эдики, бу аёл ў з-ў зи н и  ҳимоя этиш  мақсадида уни қ и зи - 
қарли тарзда таш кил этишга қарор қилди.

Қандай қилиб ж увон ҳар куни ў з -ў зи  билан м усобақа- 
лаш а бошлади. Ҳар куни эрталаб тўлдирилган варақаларни 
санаб чиқар, сўиг кун бўйи бу рақамларни ош ириш га ҳара- 
кат қиларди. Иш куни охирида у яна тўлдирилган ҳуж ж ат- 
ларнинг умумий сонини тағин санаб чиқар ва эртага янада 
кўпроқ иш ҳаж мини баж ариш га интилар эди.

Н атиж а-чи? Тезда у  бўлимдаги бош қа стенограф чилар- 
га нисбатан  бу диққинаф ас бланкаларни кўнроқ тўлдира- 
диган бўлди. Натижада нимага эга бўлди? М ақтовми? Йўқ...
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Таш аккурми? Йўқ... М ансаби кўтарилдими? Йўқ... Унинг 
маош ини оширдиларми? Йўҳ... Аммо у  зерикиш и туфайли 
пайдо бўлган чарчоқдан қутилди. Уида руҳий қўзғатувчи 
омил пайдо бўлди. Зерикарли иш ни қизиқарли машғулотга 
айлантириш га ҳаракат қилиш қувват ва завқ-ш авқ  бағиш - 
лади. У кўпроқ ш одлик-қувончга ва ором олиш соатларига 
эга бўлди. М азкур воқеа мен учун тасодиф  бўлса-да, аммо 
ҳақиқат: ахир мен бу ж увоига уйландим-да!

Ёки бошқа стенографчи аёллариинг кечмиш иии кў р ай - 
лик. У ўз иш ини янада қизиқарли  таш киллаш тириш  учун 
ҳаракат қилиш ни мақсад қилиб қўйган эди. Илгари иш ини 
баж ариш ига ниҳоятда кўп куч -қувват  сарфлаганди. Эиди 
эса аҳвол ўзгарди. У ни Вэлли Ж . Голден деб аташади. М ана 
унинг менга ёзганлари: "Идорамизда т ўрт та ст енограф­
чи ишлар эди, ҳар биримизга бир неча ходим нинг ҳужжат- 
ларини  ёзиб  бориш т опш ириларди. Баъзида шундай т о п -  
шириқлар билан кўмилиб қолар эдикки, бир купи бўлимимиз 
бош лиқ ўриибосари узунда н -узо қ  бир хат ии қайта ёзиб  
чиқиш ни т алаб қилиб  т уриб  олгаиида, мен аччиқландим. 
Б уха т ни  қайта ёзиб  чиққандан кўра уни шундоққина т у-  
зат иш  ҳам мумкин, деб иш онт ириш га ҳаракат қилдим. У 
агар мен кўнмасам, рози бўладиган киш ини топа олиш ини  
айтди! М еи аччикАанганимдан ўзим ни йўқот иб қўдим! Ш у 
билан бирга бу хат ни кдйт адан ёзиб  чиқа боиь\аганимда  
кут илмаганда мен бажараётган ишни қабул қилганларида  
кўпчилик ўзини  бахтли деб  ҳис эт иш ини т уш униб қолдим. 
Б унинг устига менга айнан ш у иш учун ҳақ тўлашарди. 
Кайф ият им яхш илана боиьхади. Ниҳоят, ш ундай ишлашга 
қарор қилдимки, ишим менга ҳузур бағишлайди, ваҳоланки  
ундан жиркансам ҳам, деган хаёлга бордим. Ш унда муҳим  
нарсани кашф этдим: агар мен ишимни худди ундан хузур -  
ҳаловат олгандек бажарсам, ундан у  ёки бу даражада қано-  
ат ҳосил қиламан. Агар иш имдан қониҳсам, т езроқ иш ла-  
шим мумкинлигини ҳам пайқадим. Шу боис менда ишдан 
кейин қолиб ишлаш зарурат и камдан-кам  бўлади. Ишга 
муносабат ўзгаргани сабабли мен ажойиб ишчи деган м ар- 
табага эга бўлдим. Бўлим раҳбарларидан бирига шахсий ко- 
т иба зарур бўлиб қолганида, у  айнан мени т анлади, чунки 
ўзи айтганидек, мен кўшимча ишни рози бўлиб қабул қилар-
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дим! Бу психологик й ўл -й ўр и қ и и п г  ўзгариши натижаси, — 
деб ёзади  Голден ходим, — фавқулодда муҳим кашфиёт  
бўлди. У мўъжизалар ярат ди!"

Балки ў з-ў зи га  ҳисоб берган Вэлли Голден хоним м аш - 
ҳур ф алсаф ий тамойил — “худди шундек"дан фойдаланган- 
дир? Уильям Ж ей м с бизга ана шундай ҳаракат қилиш ни 
тавсия қилди. "Х у м и  шундай, бамисоли" мардмиз, десак, 
биз ботир бўламиз, худди шундай ў з-ўзи м и зн и  бахтли деб 
ҳис этсак, бахтли киш илардай бўламиз ва ҳоказо.

Ўзингизни иш ингиз жуда қизиқарли каби тутинг. Д аст­
лаб бу ўйиндай туюлади, кейинчалик эса сизда иш ингизга 
нисбатан ҳақиқий қизиқиш  уйғонади. Шу билан бирга си з­
даги чарчоқ, руҳий зўриқиш  ва безовталикни камайтиради.

Бир неча йил муқаддам Х арлан А.Хауард ҳаётини бу­
тунлай ўзгартириб ю борувчи бир йўл тутди. У зерикарли  
юмушни қизиқарли машғулотга айлантирди. Иши ҳақиқатан 
ҳам тинкани қуритадиган дараж ада бир хил эди: у идиш - 
товоқларни ювиши, пеш тахтани артиш и ва мактаб ош хо- 
насида музқаймоқ сотиши керак  эди. Бу пайтда бошқа ўғил 
болалар копток ўйнаш ар ёки қиз болаларга илтифот кўрса- 
тишарди. Харлан Хауард ўз ишидан нафратланар, лекин бу 
ишдан кетиш  имконияти йўқ эди, шунда у  м узқайм оққа 
тегишли барча нарсани ўрганиш га киришди — қандай т а й -  
ёрлаш ади, нега бир нави бош қасига нисбатан яхш и... У 
м узқаймоқ иш лаб чиқариш нинг кимёвий технологиясини 
ўрганди ва ўрта мактабда ким ё курси бўйича энг яхш и 
тингловчи бўлди. Бора-бора озиқ-овқат маҳсулотлари ким ё- 
сига ш унчалик қизиқиб қолдики, натиж ада М ассачусетс 
штатидаги коллежга кирди ва о зи қ -о в қат  техникаси соҳа- 
сига ихтисослашди. Н ью -Й оркдаги  какао бирж аси  какао 
ва шоколаддан ф ойдаланиш  бўйича энг яхш и талабалар 
маърузаси  учун очиқ танлов эълон қилинганида ҳамда юз 
доллар мукофот белгиланганида, ким ғолиб бўлди, деб ўйлай- 
сиз?.. Ҳа, тўғри топдингиз, у  Харлан Хауард эди.

Иш ахтариб, турли қийинчиликларга дуч келган Харлан 
М ассачусетс ш татининг Амхерстдаги уйи ертўласида х у - 
сусий лаборатория очди. Шундай кейин тез орада янги қонун 
чикди. Сутдаги бактериялар сонини аникдаш  зарур  эди. 
Харлан Х ауард дарҳол Амхерстдаги ўн тўртта сут м аҳсу-
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лотлари ф ирм асининг бактерияларини ҳисобга олиш  би ­
лам шуғуллана бошлади, ҳатто унга иккита лаборант қизни 
ж алб этиш га тўғри келди.

Нима дсб ўйлайсиз, уни йигирма беш йилдан сўнг нима 
кутарди? Дарҳақиқат, о зи қ-овқат  кимёси соҳасидаги зам о- 
навий пешқадам арбоблар пенсияга кетар ёки нариги  дун- 
ёга равона бўлар, уларнинг ўрнини таш аббускор ва куч- 
ғайратга тўла ёш йигитлар эгалларди. Ш ак-ш убҳасиз, о р а - 
дан йигирма беш йил ўтиб, Х арлан Хауард ишда кўп н ар - 
сага улгурар ва ўз соҳасининг энг пешқадам етакчисига 
айланар, шунда бир пайтлар у  музқаймоқ сотган синф дош - 
лари ғамгин омадсизларга айланиб, ишсизлар сонини тўлди- 
рар, ҳукуматни қарғаб, ҳаётларини ўзгартириш  имконияти 
йўқлигини айтиб, о ҳ -во ҳ  тортиш ар эди. Тўла равиш да ш у- 
ниси аниқки, агар зерикарли иш ни қизиқарли машғулотга 
айлантирмаганида, Харлан А.Хауард ҳам худди шундай и м - 
кон иятга сира муяссар бўлмасди.

Кўп йиллар муқаддам бир йигитни ҳам иш ҳаддан зиёд 
бездирган эди. У чилангарлик дастгоҳи ёнида туриб, з а -  
водда болт ясарди. Ёш йигитни Сэм деб атардилар. Сэм 
ишдан ж о н -ж о н  деб кетиш ни истарди, аммо бош қа жойда 
ишга ж ойлай олмайман, деб қўрқди. Шу сабабдан м азкур 
зерикарли  ишни баж ариш га маж бур эди. Сэм бу ю мушни 
қизиқарли қилишга қарор қилди. У қўшни дастгоҳда иш ла- 
ётган оператор билан мусобақа боғлади.

Улардан бири ю қори нотекис қисмини қайта ишлаши, 
бири эса болтларга тегишли диаметр ўлчови бериш и керак 
эди. Ким кўпроқ болт тайёрлаш ини кўриш учун вақти -вақ - 
ти билан дастгоҳни алмаш тирардилар. Беш уста Сэмнинг 
тезкорлиги  ва орасталигини ю қори баҳолади ва уни кўп 
ўтмай ю қори малакали ишга ўтказиш ди. Бу унинг мансаб 
пиллапоялари томон кўтарилиш и эди. Ўттиз йил ўтгач, Сэм, 
яъни  Сэмюэл Воклейн "Болдуин локомотив уоркс" ф и рм а-  
си президента бўлди. Агар у  зерикарли ишни мароқли маш - 
ғулотга айлантириш га уринмаганида, бир умр оддий и ш - 
чилигича қолиб кетар ди.

Х.В.Калтеиборн — А мерика радиосининг машҳур ш арҳ- 
ловчиси — бир куни меъдага тегадиган ишни мароқли ва 
қизиқарли  қилиш га муяссар бўлганини гапириб берди. У
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йигирма икки ёшдалигида ўзининг кира ҳақини тўлаш учуй 
Атлантика океанини кесиб ўтадиган, қорамол ортилган к е - 
мада и шлага и эди. Зиммасига буқаларии боқиш  ва уларни 
суғориш  ю клатилган эди. Англия бўйлаб велосипедда саё- 
ҳат қилиб, П ариж га оч-яланғоч  кириб келди. Кейин ўз 
ф отоаппаратини беш долларга гаровга қўйиш тўғри келди. 
У "Н ью -Й орк геральд" газетасининг П ариж  наш рига иш 
ахтариб ю рганлиги ҳақида эълон берди. Унга иш таклиф  
қилишди. Агар сиз қирқ ёш да бўлсангиз, ба.\ки эски сте- 
реоспкопларни эсларсиз, уларни кўзимизга яқии келтириб 
қарасак. иккита бир хил тасвирни кўрамиз. Биз кўришда 
давом этамиз ва тўсатдан м ўъж иза юз беради. С тереос- 
копдаги икки линза икки тасвирни биттага жамлаб, учинчи 
ўлчовдаги эф ф ектн и  ҳосил қилади. Биз м асоф ани  қабул 
қилдик. Истиқболдаги қизиқарли ҳиссиётга эга бўлдик.

Ю қорида айтганимдск, Калтенборн П ариж да бу уску- 
наларни сота бошлади. У бир эш икдан иккинчиси томон 
тентирар, лекин  ф ранцузча гапириш ни билмасди. Ш унга 
қарамай, воситачилик йўли билан биринчи йили беш  минг 
доллар ишлашга муяссар бўлди ва ўш а йили Ф ранциядаги 
энг ю қори иш ҳақи тўланадиган савдо агентига айланди. 
К алтенборннинг менга ҳикоя қилиш ича, м азкур таж риба 
унга Гарвардда ўқиган йилидан кўра кўпроқ билим берган. 
Буўз-ўзига ишончми? Ўзининг эътирофича, у, ҳагго француз 
уй бекаларига "конгресс баёпномалари"ни сотиш ига б е- 
малол қурби етарди.

М азкур таж риба Калтенборнга ф ранцузлар ҳаётини б и- 
лишда ш унчалик ч)ч<;ур туш уича бердики, кейинчалик бу 
ҳол Европа воқеаларини радиода тақлил этишда бебаҳо манба 
бўлди.

Ф ранцуз тилини билмасдан туриб, у қаидай қилиб б и ­
ринчи дараж али савдо агентига айланди? Калтенборн иш 
берувчидан ўз сотувчиларига м урож аат этадиган матнни 
ф ранцуз тилида ёзиб  бериш ни илтимос қилди.

Кейин уш бу матнни ёдлаб олди. Ш ундай бўлдики, К ал­
тенборн уй қўнғироғини босади, уй бекаси  эш икни очади 
ва у  ёдлаган матнини худо урган шундай талаф ф узда так - 
рорлайдики, кулмасликнинг сира илож и йўқ. Сўнг уй б е ­
каси га ўз суратларини кўрсатади. Агар бека савол берса,
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елкаларини қисар ва "ам ерикаликм ан", “америкаликман" 
дер эди. Кейин эса ш ляпасини ечиб, унда ёпиш тирилгаи 
ф ранцуз тилидаги аж абтовур матнни кўрсатарди. Бу ҳақда 
ҳикоя қилар экан, Х.В.К алтенборн иш и снгил эмаслигини 
эътироф  этди. Аммо унга бир хусусият ёрдам берди: қатъ - 
ийлиги, чўрткесарлиги иш ининг қизиқарли бўлишини таъ - 
минлади.

У ҳар куни ишга отланишда ойнага қарар экан, ў з-ўзи н и  
руҳлантирарди: ' Калтенборн, сен агар яхши яш аш ни ис- 
тасанг, бу иш ни бажаришинг керак. Демакки, буни бажа- 
риш инг шарт экан, нега уни ажойиб ва дилт орт ар қил-  
майсан? Ҳар сафар эш икни тақиллатганимда, ўзим ни ак­
тёр мисоли худди омма олдига чиқаётгандай ҳи с  этаман. 
А хи р  сен бажараётган иш ҳам худди саҳнадаги қандайдир  
кўриниш  каби кулгили-ку! Ш ундай экан, нега ўз ўйш ш нгга  
эҳт ирос ва завқ-ш авқ бахш этмайсан?»

Ж аноб Калтенборннинг менга ҳикоя қилишича, ана шун­
дай руҳлантирувчи суҳбатлар дастлаб унда нафрат ва қўрқув 
уйғотган, кейин иш ни саргузаш тга айлантириш га ёрдам 
берган, катта даромад келтирган.

М ен ж аноб Калтенборндан ҳаётда м уваф ф ақият қ о зо - 
ниш га чанқоқ ёш ам ерикаликларга берадигаи бирор м ас- 
лаҳат сўраганимда, у ш ундай дсди: "Ҳар купи эрт алаб ўз 
уст ингизда ишланг. Биз ж исмоний машқлар зарурлигини  
жуда кўп айтамиз, у  аксарият имиз гириф т ор бўлган ярим  
уйкудан уйғотади. Лекин кўпроқ маънавий ва аклий маш к- 
ларга зарурат сезамиз, улар ҳар  куни эрталаб бизни ф ао- 
лият га чорлайди. Ў зингизни рухлант ирувчи сўзларни а й -  
тиш дан эринманг".

Наҳотки, ў з-ў зи  билан руҳлантирувчи кундалик гап -сўз 
бсмаъни, енгилтаклик ва болаларча қилиқ бўлиб кўринса? 
Йўқ, аксинча, унда соғлом руҳий моҳият мавжуд. "Бизнинг 
хаёт им из — бизнинг у  ҳақдаги ўйларимиздан иборат ' . Бу 
сўзлар ҳозир ҳам, ўн саккиз аср  олдингидан ҳам асло кам 
эмас. Буни М арк Аврелий ўзининг "М улоҳазалар" китоби- 
да ёзган  эди: "Бизнинг ҳаёт имиз — бизнинг у  ҳақдаги ўй ла -  
римиздан иборат".

Ў з-ўзингиз билан ҳар соат суҳбатлаша туриб, сиз м ард- 
лик ва бахт, куч-қувват ва хотирж ам лик ҳақида ўй суринг.
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Ў з-ўзингиз билан ўзингизга маълум бўлган нарсалар х у - 
сусида гаплашар экансиз, қалбингизни забт этасиз ва қал- 
бингиз куйлаб юборади.

Ўз ф и кр -ў й л ар и н ги зн и  и ж о б и й  томонга йўналтиринг, 
ана шунда ҳар қандай  иш  с из га ёқим ли туюлади. Б ош ли- 
ғингиз ишга жуда қизиқиш  билан муносабатда бўлиш ин- 
гизни хоҳлайди, чунки унинг даромади шунга боғлиқ. Аммо 
бошлиқ нима хоҳлаёттанини унутамиз. Ўз ишингизга қизиқ- 
сангиз, шу қизиқиш ни  ҳис этсангиз, ф ақат ним аларга эга 
бўлиш ингизни ўйланг. Ёдингизда бўлсин, си зн и н г м аи - 
ш ий кундалик қувоичингиз ф ао л  ҳаётингизиинг ярми иш 
билан ўтганида, и кки  баробар ортади. Шу сабабли агар, 
сизга қувонч келтирм аса, балки  уни ҳеч қачон  ҳеч қ а е р -  
дан топа олмайсиз. Э сингизда турсин, ишга қи зи қи ш и н - 
гиз сизни безовталикдан халос этади, пировард натижада, 
м ансабга кўтарилиш  ва м аош ингиз ош иш и ан и қ бўлиб 
қолади. Ҳатто, бу рўй берм аса ҳам ишга бўлган қ и зи қ и - 
ш ингиз чарчоқни эиг қуйи дараж ага туш иради ва с и з ­
нинг дам олиш соатларидан х у зур-ҳаловат  топиш ингизга 
ёрдам  беради.

Й иш рм а  ет т инчи бўлим  
УЙҚУСИЗЛИК ТУФАЙЛИ ПАЙДО 

БЎЛГАН БЕЗОВТАЛИКДАН ҚАНДАЙ 
ХАЛОС БЎЛИШ МУМКИН?

Ёмон ухлаганингизда безовта бўласизми? Унда, балки, 
бутун дунёга маш ҳур Сэмю эл У нтермейер ҳақида билиш 
сизга қизиқарли тую лар, у  ҳаёти давомида бирор марта 
ҳам дуруст ухлай олмаган.

Сэм Унтермейер коллежга кирган пайтида уни икки кул- 
ф ат  — астма (нафас қисиш и) ва уйқусизлик безовта қилди. 
У, афтидан, уш бу хасталиклардан бирортасини ҳам даво- 
лай олмади. Шу сабабли ҳеч нарса тенг келмайдиган ҳолат, 
яъ ни  ўз бедорлигидан наф  чиқариш га қарор қилди. Тун 
бўйи тўшакда ағдарилиб-тўнтарилиб, асабини бузилиш д а- 
раж асига етгунчалик азоблаш  ўрнига ўрнидан турар  ва 
ф ақат  ўқиш билан машғул бўларди. Н атиж а-чи? У барча
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ф анлардан  пеш қадам бўлиб, Н ью -Й оркдаги  коллеж  ю л- 
дузларидан бирига айланди.

Ҳатто ҳуқуқ ам алиётини бош лагаиида ҳам у  у й қуси з- 
ликдан қутила олмади. Аммо У нтермейер руҳан туш кун- 
ликка тушмади. "Табиапишнгўзи, — деди у, — менга ғамхўр- 
лик  қилади". Дарҳақиқат, табиат унга қарашди. Уйқусизлик 
бўйича нуқсонга эга бўлишига қарамай, соғлиғи ём онлаш - 
гани йўқ, у  Н ью -Й орк  адвокатурасинииг ҳар қандай ёш 
ҳуқуқшуносларидан ортда қолмай берилиб ишлаш қобили- 
ятига эга эди; ҳатто улардан ҳам зиёд  иш лар эди. Ахир 
ҳам касблари донг қотиб ухлаганида, у  тср тўкарди-да!

Сэм У нтермейер йигирма бир ёшга тўлганида, йилига 
етмиш беш  минг доллар ишлади; бошқа ёш  адвокатлар унинг 
иш усулларипи ўрганиш  учун судга ш ош ар эдилар. 1931 
йилда бир иш ни кўриш и учун — бу балки бутун тарихда 
адвокат учун энг ю қори гонорар бўлса керак  — унга нақд 
бир миллион доллар тўлаган эдилар, бочкага солинган пул- 
ларни.

Лекин У нтермейерда ҳануз уйқусизлик бор эди. Одатда, 
у  ярим  кечага қадар ўқир, сўнг эрталаб соат бешда турар 
ва хатларни айтиб туриб ёздирарди. Ўша пайтда кўпчилик 
киш илар иш кунини бошлаганида, уникининг ярми б аж а- 
рилган бўларди. Бу инсон саксон бир ёш гача умр кечирди, 
лекин деярли ҳеч вақт дуруст, меъёрида ухламади. У уйқу- 
сизлик туф айли  асабийлаш иб, таш виш  тортганида, эх^и- 
мол, уз  умрига ўзи зомин бўлар эди.

Биз ҳаётимизнинг учдан бир қисмини уйқу билан ўтка- 
замиз. Аммо ҳеч ким уйқу ҳам аслида воқелик эканлигини 
англайвермайди. Биз биламизки, бу одатдан иборат ва дам 
олиш ҳолатидир, бу пайтда табиат таш виш лар билан тўлган 
талоф атнинг ўрнини тўлдиради. Аммо биз ҳар бир кишига 
қанча миқдордаги уйқу талаб қилинишини билмаймиз. Ҳатто 
уйқу аслида керакми, йўқми, билмаймиз!

Бу хом хаёлми? Ш ундай қилиб, биринчи ж аҳон уруши 
даврида венгер аскари Паул К ерн нақ пеш онасидан ўқ 
еган эди. Ж ароҳатланганидан сўнг тузалди, аммо шуниси 
ғалатики, у  мутлақо ухлай олмасди. Ш иф окорлар қандай 
чоралар кўриш мади дейсиз — улар седатив ва наркотик 
воситаларнинг барча турларини, ҳатто гипнозни ҳам қўллаб
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кўрдилар — қани энди Паул К ернни ухлатиб бўлса, у, ҳатто 
зиғирча мудрамасди.

Ш иф окорлар, К ерннинг саноқли кунлари қолди, д ей и - 
шарди. Қ арапгки. Паул К ерн уларни чув туш ирди. У бир 
неча йиллар давомида тинмай ишлади ва ў зи н и  ҳамиш а 
бардам ҳис этди. Одатда, у  тўшакда ётар, кўзларини  юмар 
ва дам олар. аммо уйқуси келмасди. Ушбу ҳодиса тиббиёт 
ходимлари учун ж умбоқлипнт қолаверди, шунипгдек, уйқуга 
дойр қараш ларим изни ҳам ўзгартириб юборди.

AiipHM киш илариипг бош қаларга нисбатаи кўпроқ у х - 
лаш ига тўғри келади. Тосканини учун бир кеча-кундузда 
беш соат киф оя қилар эди, аммо Кэлвин Кулиж ундан икки 
баробар кўп ухларди. Кулиж йигирма тўрт соатнинг ўн  бир 
соатини уйқу билан ўтказар  эди. Бош қача сўзлар билан 
айтганда, Тосканини ўз умринипг беш дан бир қисмини, 
К улиж эса деярли ярм ини ухлаб ўтказган.

У йқусизлик туф айли вужудга келган безовталик сизга 
уйқусизликдан кўра кўпроқ зарар келтиради. Масалан, тинг- 
ловчиларимдаи бири — Айра Сэнднср сурункали уй қуси з- 
лик туфай,\и сал бўлмаса, ў з-ў зи н и  ўлдираёзганди.

" Ҳ а т т т а п  хам ақлдан озиб  қолдим деб  ўйлагандим, — 
дсб ҳикоя қилганди менга А йра С эндиср. — Ҳамма бало 
ш ундаки, меп даст лаб жуда кат т иқ ухлаб  қолар эдим. 
Соат ж иринглаганида ҳам мупъ\ақо уйғона  олмасдим, шу 
т уф айли эрт алаблари ишга кечикардим. Бундан жудаям 
қийналардим . У ст ига-уст ак бошлиғим мени огоҳлант и-  
риб, ишга ўз  пақт ида келиш имни т айиилади. А гар яна  
илгаригидек кечикадиган бўлсам, бўш ат иб ю бориш ларини  
билар эдим.

М ен бу ҳақда дўстларимга гапириб бердим ва улардап  
бири бор дикқат импи ухлашдаи олдин уйғот увчи соатга 
қарат иш ни маслаҳат берди. А на шундан кейин мендаги 
уй қ у си зли к  бош ланди! Э нди мени ла ъ н а т и  со а т ни нг  
т ўхт овсиз чикиллаш и т аъқиб этарди. Уйқумни йўқотиб, 
тун бўйи у  ёқда н -бу  ёққа ағдарилардим! Эрт алаб ўзимни  
каса\дай ҳис этардим. M enu чарчоқ ва  безовт алик ҳолдан  
т ойдирди. Б у ҳол саккиз ҳафта давом этди. А зобим ни сўз 
билан б ирм а-бир  ифодалаш қийин. М ен энди аклдан озсам 
керак, деб  иш опган эдим. Баъзан соат лаб хонада у  ёқдан-
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бу ёкқа юрар ва деразадан ўзим ни  ташлаб, ш у билан  
хаётимга нуқт а қўйсам -чи, дея жиддий ўйлар ҳам эдим!

Нихоят мен шифокорга учрашдим, у  бутун ҳаёт имдан  
хабардор эди. Ш ифокор ш ундай деди: "Айра, сенга ёрдам  
беришга асло кучим етмайди. Сенга хеч ким ёрдам бера 
олмайди. Чунки сен ў зи н г ўзингни  ш у ахволга солдипг. Бу- 
гун тўшакка т унда киргин-у, хотиржам чўзилгин, агар у й -  
қунг келмаса, буни бут унлай унут гин. Ш унчаки ў з -ў зи н г -  
га: "Агар уйкуга кетмасам, мени хеч нарса безовт а кила  
олмайди; эрталабгача т ет и ква  бардам бўлишимга бут уи- 
лай розиман", дегин. К ўзларингни ю миб ётгин ва: "ҳозирча 
мен хотиржам ётибман ва асабийлашаётганим йўқ, мен у  
ёки бу тарзда дам оляпман ", дегин.

"Мен унинг маслахатларига амал кдлдим, — дейди С энд- 
иер. — Орадан икки ҳафта ўтгач, )эслай бошладим. Бир ой 
хам ўтмай яна  саккиз соат лаб ухлайдиган бўлдим, асабла- 
рим хам т инчланди ".

Айра Сэнднерни уйқусизлик эмас, балки уйқусизлик ту - 
ф айли вужудга келган безовталик ўлдираёзган эди.

Дун еда ҳеч ким уйқусизлик муаммоларини Чикаго ун и ­
верситета проф ессори  Н атаниэль Клейтман каби чуқур 
тадқиқ этмаган. У ж аҳонда уйқуии текш ирган энг йирик 
мутахассислардан бири ҳисобланади. Клейтманнинг исбот- 
лашига кўра, ҳали ҳеч ким уйқусизликдан ўлган эмас. А с­
лида эса одам уйқусизлик туф айли шу қадар безовта бўла- 
дики, организмидаги қарш и/\ик кўрсатиш и пасаяди ва у 
микроблар учун заи ф  ж ойга айланиб қолади. Бу зарарни  
уйқусизлик эмас, балки безовталик вужудга келтиради.

Доктор К лейтманнинг таъкидлаш ича, уйқусизликдан 
ш икоят қилувчи киш илар ўзлари тасаввур қилгандан кўра 
кўпроқ ухлайдилар. Эҳтимол, зорлаиган одам гўё тун бўйи 
кўз юммагани, аслида эса кўп ухлаганидан шубҳалапади. 
Масалан, XX аернинг энг машхур мутафаккирларидан бири 
Герберт С пенсер кекса бўйдоқ бўлиб, пансионда яш ар эди.

У уйқусизликдан ш икоят қилавсриб, ҳамманинг ж онига 
тегди. Ҳатто, қулоқларига "тиқин" қўйиб, шовқиндан халос 
бўлмоқчи ҳамда асабларини тинчлантирмоқчи бўларди. Баъ­
зан  ухлаш учун аф ъ ю н  истеъмол қиларди. Бир купи унга 
О ксф орд университета проф ессори Сейс билан бир хо н а-
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да тунаш га тўғри келди. Аслида эса проф ессор Сейс бутун 
кеча давомида кўз ю ммаган эди. С пенсер хуррак отгани 
учун у  ухлай олмаган эди-да!

Эиг яхш и уйқу учун биринчи ш арт хавф еизлик ҳисси 
ҳисобланади. Ш унингдек, ж исм оний  маш қлар воситасида 
ўзипгизни бўшаштиришии ҳам ўрганиш ингиз лозим. "Аса- 
бий зўриқиш дан озод бўлиш" номли китоб муаллифи док­
тор Дэвид Гарольд Ф инк бунинг учун энг яхши усул — ўз 
танаси билан мулоқот ўтказиш дир, деб ҳисоблайди. Ф инк 
нуқтаи назарига кўра. сўз гапнознинг барча турлари учун 
калит вазиф асини ўтайди; агар сиз сурункали равишда ух­
лай олмасангиз, уйқусизликка дучор бўлибман, деб ў з-ў зи н - 
гизни иш онтирибсиз. Бундан халос бўлиш учун — ўзингиз- 
ни қайта гипноз қилинг — буни бемалол баж ара оласиз, 
танангиздаги мушакларга: "хотиржам бўл, хотиржам бўл, 
ўзипгпи бўш кўй ва ором ол", денг.

Биз аллақачондан бери билам изки. муш акларимиз т а -  
ранг тортилган пайтда мия ва асабларим из асло бўш аш - 
майди. Ш у сабабли сиз ухламоқчи бўлсангиз, мушаклардан 
иш бошланг. Доктор Ф инкнинг тавсия қилиш ича (бу ама- 
лиёт да хам анча ёрдам беради), оёқнинг таранглигини к а - 
м айтириш  учун бир ёстиқни ти ззан и н г тагига қўйиш , и к ­
кита кичикроқ ёстиқни қўл остига худди шу тарзда ж о й - 
лаш тириш  керак. Сўнг ўз ж ағларингизга гапиринг, у  ё зи -  
либ кетсин, кўзлар, қўллар ва оёқлар ҳам сўзланг — бўш аш - 
син ва ўш анда ухлаб қолганингизни билмай қоласиз. М ен 
буни биламан — сииаб кўрган эдим. А гар ухлай олмасан­
гиз, доктор Ф инкнинг "Асабий зўриқиш дан халос бўлиш" 
номли китобини кўриб чиқинг, уни юқорида сизга эслатган 
эдим. Бу ўзимга маълум мароқли ўқиш ли ҳамда у й қуси з- 
ликка даво бўладиган ягопа маш ҳур китобдир.

У йқусизликнинг энг яхш и воситаларидан бири — боғда 
меҳнат қилиш, сувда сузиш, теннис, гольф ўйнаш, чанғида 
ю риш  ва оддий ж исм оний чиниқтирадиган  маш ғулотлар- 
дир. Теодор Д райзер худди ш ундай йўл тутди. Адабиётда 
ўз йўлини топиб олганида, уни уйқусизлик ҳаддан зиёд қий- 
наб юборган эди. Ш>нда Н ью -Й орк м арказий  темир йўли- 
га оддий ишчи бўлиб жойлаш ди. У кун бўйи рельс га қ а й - 
рилма катта мих қоқар, белкурак билан шағал ётқизар, н а -
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тиж ада шу қадар чарчар эдики, бор куч-қувватини  кечки 
овқатга ухлаб қолмаслик учун сарф лаш ига тўғри келарди.

Агар етарли даражада толиқсак, табиат бизни, ҳатго юриб 
турган пайтда ҳам пинакка кетиш имизга мажбур этади. 
М ен буни шахсий таж рибам да синаб кўрганман. Ўн уч 
ёш имда отам чўчқалар ортилган вагонни М иссури ш тати- 
даги С е н т -Ж о  манзилига ж ўнатган  эди. Унга тем ир йўлда 
юриш учун иккита талон беришди, у мени ҳам ўзига ҳамроҳ 
қилиб олди. М азкур сафаргача меп тўрт мипгдан зиёд аҳоли 
истиқомат қиладиган бу шаҳарда аохо бўлмаган эдим. С ент- 
Ж ода — олти юз минг аҳолига эга ш аҳарда бўлар экапман, 
шошиб қолдим. Олти қаватли осмонўпар биноларни, м ўьж и- 
занииг энг каттаси — трамвайни кўрдим. Ҳозир ҳам кўзим - 
ни юмсам, ўш а трам вайпи кўрамап, овозини эшитгандай 
бўламан. Ҳаётимдаги энг тўлқинлантирувчи дамлар ш ун­
даки, мен отам билан поездда М иссури штатидаги Р ей н- 
венвудга қайтдик. Бу ерга тунги соат икки да тушдик, сўнг 
тўрт мил пиёда юриб, ф ерм ам изга етиб келдик. М азкур 
воқеанинг туб моҳияти ана шунда. Ш унчалик чарчаган 
эдимки, ю ра туриб, ухлаб қолганман. Кўриб турибсизки, 
мен тирикм ан ва бу ҳақда сизга тапира оляпман!

Ҳаддан зиёд чарчаган одамлар тўплар гумбурлаши, \фуш 
дахдиатлари ва хавф -хатарга қарамай, ухлаб қолишган. Т а- 
ниқли асабшунос доктор Ф остер Кеннедининг менга гапи­
риб беришича, 1918 йилда, 5 -Б ритания армияси чекинаёт- 
ган пайтда, у  ҳаддан зиёд чарчаган бир неча аскарни курган, 
улар ўзларини ерга таппа ташлаб, тош дай қотиб ухлаб 
қолишган. Қ овоқларини қўл билан очиб кўриш ганида ҳам 
мутлақо уйғонишмаган. Кеннедининг айтиш ига кўра, улар­
нинг кўз қорачиғи ю қорига йўналган экан. "Ш ундан ке­
йин, — деб ҳикоя қилади доктор Кеннеди, — уйҳум келмаган 
пайтда кўз қорачиғи соққасини шундай айлантирардимки, 
қорачиғ ҳам шундай йўналиш да бўларди. Одатда бир неча  
сониядан сўнг эснай бошлаб, уйқум келаёт ганини ҳис эт ар­
дим. М енда ўзим бошқара олмайдиган автоматик рефлекс 
ишлай бошлар эди ".

Ҳали ҳеч ким уйқусизлик туф айли ў з-ў зи н и  ўлдирм а- 
ган, бундай қилиш майди ҳам. Т абиат ода мни унинг бутун 
ирода кучига қарамай ухлашга мажбур этади. Табиат б и з-
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ни озиқ-овқатсиз, сувсиз қолдириш и мумкин, аммо уйқу- 
сиз қолдира олмайди.

Ў з-ўзини ўлдириш ҳақида гапира туриб, мен доктор Ген­
ри  С .Линкнинг "И нсоннинг иккинчи каш фиёти" китобида 
битилган бир воқеани эсладим. Д октор Л инк психологик 
корпорация вице-президенти, у  руҳан безовта бўлган жуда 
кўп одамлар билан суҳбатлаш ади. Китобдаги “Қўрқув ва 
безовталикдан халос бўлиш" номли бўлимда у  ўз ж онига 
қасд қилмоқчи бўлгаи миж оз тўғрисида ҳикоя қилган. Д ок­
тор Л инк бемор билан тортиш иш  беҳуда эканлигини, бун­
дан унинг аҳволи ф ақат оғирлаш иш и мумкинлигини яхши 
билар эди. Ва унга: “Агар ўз ж онингизга барибир ҳасд қ и л -  
моқчи бўлсангиз, буни қаҳрамопларча амалга ош ириш ингиз  
керак. Бунинг учун бутун кварт ал бўйлаб ўлиб  қолгут ш -  
гизга қадар югурииг", дер эди.

М иж оз буни бир неча бор синаб кўрди ва ҳар саф ар 
ўзини жисмонан эмас, руҳий жиҳатдан анча енгил ҳис этди. 
Учинчи кеча доктор Л инк кутган аҳвол юз берди. Бемор 
ж и см о н и й  ж и ҳатдап  ш ун чалик  чарчади ки  (ж исмонан 
бўшашди ҳам), худди ўликдай ухлаб қолди. К ейинчалик у 
атлетика клубига кирди ва спорт мусобақаларида қатнаш а 
бошлади. Тезда ўзини ниҳоятда бардам ҳис этиб, энди аб а - 
дий яш аш ни хоҳлаб қолди!

Ш ундай қилиб, сизга уйқусизлик туф айли ю зага кела - 
диган безовталикдан халос бўлишнинг тўрт қоидасини тав­
сия этаман:

1. Агар сиз ухлай олмасангиз, Сэмюэл Унтермейердан 
намуна олинг. Ўрнингиздан т уриб  ишланг ёки уйқунгиз кел- 
гунга қадар ўқинг.

2. Эсингизда турсин, ҳали ҳеч ким уйқуси камлигидан 
ўлмаган. Одатда уйкусизликдан кўра ундан келадиган бе­
зовт алик куп зарар келтиради.

3. Ўз т анангизни бўшаш тиринг. "Асабий зўриқиш дан  
халос бўлиш " номли кит обни ўқинг.

4. Ж исмоний машк/\арни амалга оширинг. Ўзингизни жис­
моний т олиқиш дан шу даражага келт ирингки, т ет иклик  
даражасида бўлманг.
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Қ и сқ а  х у л о са л а р

1-қоида: Чарчоқии кутмасдан дам олинг.
2 -қ о и д а : Ишда ўзингизни бўш аш т ириш ни ўргапинг.
3 -қ о и д а : Агар сиз уй бекаси бўлсапгиз, ўз соғлиғингиз ва 

таш қи кўриниш ипгизни  сақлашга урипиш , уйда ўзингизни  
бўшаштиринг.

4 -қ о и д а : Қуйидаги 4 т а меҳнат  кўпикмасики қўлланг:
а) иш ст олингизни ҳозир  ҳал эт чш ипгизга  алот дор  

бўлмаган барча қоғозлардан озод қььшиг;
б) иш ни ун и нгзарурлиш га  қараб ҳал эпшнг;
в) агар заммангизда бирор муамми naiigo бўлса, дарҳол 

ҳал эт иш га оид зарур далиллар ет арли бўлса, тезда ҳал 
этипг;

г) иш ни таш кил этиш, масъулиятпи зиммага олиш ва 
назорат  қиушшни ўрганииг.

5 -қ о и д а : Безовталик ва чарчоқни бартараф этиш учун  
шижоат билаи меҳиат қилинг.

6 -қ о и д а : Эсингизда тутинг: ҳали ҳеч ким уйқуси кам­
лигидан ўлган эмас. Уйқусизлик т уф айли пайдо бўлгап бе­
зовт алик уйкусизликдан кўп зарар келтиради.
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